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Bakgrund och rättslig grund för 
marknadsdatainsamlingen

 Marknadsenkäten om alternativa drivmedel grundar sig på Europaparlamentets och 

rådets förordning om utbyggnad av infrastruktur för alternativa drivmedel (2023/1804). 

Enligt artikel 5 i förordningen ska medlemsstaterna regelbundet övervaka marknaden för 

laddningsinfrastruktur och i synnerhet att ansvariga för laddningsstationer och 

leverantörer av mobilitetstjänster tillämpar rimliga och icke-diskriminerande priser.

 I den nationella lagen om infrastruktur för distribution av alternativa drivmedel inom 

transportsektorn (475/2024) utses Transport- och kommunikationsverket Traficom till 

tillsynsmyndighet i Finland. Traficom har rätt att trots sekretessbestämmelserna om 

företagshemligheter på begäran avgiftsfritt få sådan information som är nödvändig för 

att verket ska kunna utföra sina tillsynsuppgifter enligt denna lag av de aktörer vars 

skyldigheter fastställs i denna lag eller i Europeiska unionens rättsakter som gäller 

verksamhet som omfattas av denna lag, eller i föreskrifter som meddelats med stöd av 

denna lag.
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https://eur-lex.europa.eu/legal-content/SV/TXT/PDF/?uri=CELEX:32023R1804
https://www.finlex.fi/sv/lagstiftning/2024/475


Enkätens målgrupp och efterfrågade uppgifter

 Enkätens målgrupp består av företag som erbjuder tjänster för elladdning, gastankning 

och/eller etanoltankning i Finland. 

 Frågorna om elbilarnas laddningstjänster har riktats särskilt till laddoperatörer (Charge Point 
Operator)

 Frågorna gäller verksamheten vid laddnings- och tankningsstationer som är tillgängliga 

för allmänheten 2024. 

 Med en station som är tillgänglig för allmänheten avses en station som är belägen på en plats 
eller ett område som är öppet för allmänheten, oavsett om platsen eller området är offentligt 
eller privat ägt och oavsett om begränsningar tillämpas i fråga om tillträdet till platsen eller 
utrymmet.

9.9.2025 4



Efterfrågade uppgifter – Laddningstjänster för elbilar
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1. Hur mycket el laddades på alla era laddningsstationer för elbilar 2024? (GWh)

2. Hur mycket el laddade de kunder som betalade en engångsavgift för laddningen 2024? (GWh)

3. Hur många laddningstillfällen genomfördes sammanlagt på ert företags laddningsstationer 2024? 

(st.)

4. Hur många sådana laddningstillfällen där kunden betalade en engångsavgift för laddningen 

genomfördes på era stationer 2024? (st.)

5. Hur länge varade likströmsladdningarna (DC) i genomsnitt 2024? (min.)

6. Vilka var inkomsterna från laddningstillfällena på ert företags laddningsstationer 2024? (€, utan 

moms)

7. Vilket var det genomsnittliga priset för de kunder som identifierade sig på era laddningsstationer 

2024? (€/kWh)

8. Vilket var det genomsnittliga priset för de kunder som betalade en engångsavgift på era 

laddningsstationer 2024? (€/kWh)



Efterfrågade uppgifter – Tjänster för gastankning
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1. Hur mycket gas tankades på alla era gastankningsstationer 2024? (tusen kg)

2. Hur mycket gas tankades vid era gastankningspunkter för tunga fordon (LBG/LNG) 2024? (tusen 

kg)

3. Hur många gastankningstillfällen genomfördes sammanlagt på ert företags tankningsstationer 

2024? (st.) 

4. Hur många gastankningstillfällen genomfördes sammanlagt på ert företags tankningspunkter för 

tunga fordon (LBG/LNG) 2024? (st.)

5. Vilka var ert företags inkomster från gastankningstillfällena 2024 (€, utan moms)

6. Vilket var det genomsnittliga priset för komprimerad gas i er tankningstjänst 2024? (€/kg)

7. Vilket var det genomsnittliga priset på flytande gas i er tankningstjänst 2024? (€/kg)



Efterfrågade uppgifter – Tjänster för etanoltankning
(E85)
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1. Hur mycket E85-bränsle tankades på alla era tankningsstationer 2024? (tusen liter)

2. Hur många E85-tankningstillfällen genomfördes sammanlagt på ert företags tankningsstationer 

2024? (st.)

3. Vilka var ert företags inkomster från E85-tankningstillfällena 2024? (€, utan moms)

4. Vilket var det genomsnittliga priset för E85-bränsle i er tankningstjänst 2024? (€/l)



Publicering av resultaten

Riksomfattande analysnivå

Traficom behandlar uppgifterna konfidentiellt och publicerar dem inte på ett sätt 

som gör det möjligt att identifiera en enskild företags svar

 I publikationen redogörs för den mängd el som använts för laddning av eldrivna 
fordon och inkomsterna från försäljning av sådan el hos företag som tillhandahåller 
tjänster för fordonsladdning 2024. I fråga om gas- och etanoltankning redogörs för de 
sammanräknade försäljningsinkomsterna hos företag som tillhandahåller tjänster för 
gas- och etanoltankning.

Traficom kommer att publicera de uppgifter som fås som resultat av enkäten i 

en lägesbild över distributionsnätet för alternativa drivmedel. Lägesbilden 

publiceras på Traficoms webbplats.

 Vi kommer att informera respondenterna separat när resultaten har publicerats
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Enkätens tidtabell

 Infomeddelande till målgruppens företag i juli 2025

 Företagen rekommenderas att ge de nödvändiga Suomi.fi-fullmakterna redan under 
sommaren

Enkäten öppnas i Traficoms datainsamlingssystem den 15 augusti 2025

 Vi skickar en separat inbjudan när enkäten är tillgänglig för svar

Svarstiden är en månad, fram till den 15 september 2025

 Vid behov kan ni få mer tid genom att begära det via adressen
tiedonhankinta@traficom.fi
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Att besvara enkäten

Man svarar på enkäten i Traficoms Datainsamlingssystem på adressen: 

https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/

Man loggar in i Datainsamlingssystemet med suomi.fi-identifikation

 Endast personer med firmateckningsrätt och de personer som företaget har 
befullmäktigat kan logga in i systemet i företagets namn

 Om den person som besvarar enkäten inte har firmateckningsrätt, måste en person 
med firmateckningsrätt (eller till exempel företagets huvudadministratör i Suomi.fi-
tjänsten) bevilja hen rätt fullmakt via adressen: https://www.suomi.fi/fullmakter

Om den firmateckningsberättigade i företaget och/eller den person som 

bemyndigas att besvara enkäten inte har möjlighet att logga in via suomi.fi-

tjänsten, vänligen kontakta oss på adressen tiedonhankinta@traficom.fi
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https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/
https://www.suomi.fi/fullmakter
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Att ge Suomi.fi-fullmakter:

 Gå till adressen https://www.suomi.fi/fullmakter

 Välj "Identifiera dig" och logga in i systemet med dina bankkoder

 Välj "Företagets fullmakter”

 Välj det företag för vars räkning du ger fullmakter

 Välj "Ge fullmakter”

 Välj "Ärendefullmakt”

 Skriv in fullmaktstagarens uppgifter (namn och personbeteckning)

 Ge endera av följande fullmakter:

 Anmälning av information om mobilitetstjänster

 Upprätthållande av information om mobilitetstjänster

 Varje aktör ska ha minst en person med administratörsfullmakt i systemet, eftersom endast en person med 
administratörsfullmakt kan redigera företagets kontaktuppgifter. För övrigt finns det inga betydande skillnader mellan 
fullmakterna

 Fastställ en giltighetstid för fullmakten

 Granska sammandraget och bekräfta
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 Anvisningar i Suomi.fi-tjänsten för att bevilja fullmakter

https://www.suomi.fi/fullmakter
https://www.suomi.fi/anvisningar-och-stod/fullmakter/organisationens-fullmakter/att-ge-fullmakter-som-organisation/sa-har-ger-en-representant-for-en-organisation-fullmakter-ensam


Användning av Traficoms datainsamlingssystem

 När respondenten har giltiga fullmakter kan man logga in i Traficoms

datainsamlingssystem: https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/

 Välj "Logga in (Suomi.fi-identifikation)" uppe till höger på sidan och logga in med 

personliga bankkoder

 Välj det företag för vars räkning du uträttar ärenden och logga in

 Vid den första inloggningen fylls användar- och/eller företagsuppgifter i

 Du ser öppna enkäter på framsidan och du kan besvara en enkät genom att klicka på 

enkätens namn

 Om ett företag loggar in i systemet för första gången efter att enkäten har öppnats, kan det ta en 
stund innan enkäten syns, eftersom vi öppnar den separat för företaget. Ta kontakt med oss 
(tiedonhankinta@traficom.fi) om enkäten inte syns inom några vardagar

 När du har besvarat enkätens frågor, kom ihåg att skicka in enkäten
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Tack!

Kontakta oss på: 

tiedonhankinta@traficom.fi
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