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1 Inledning

Med Traficoms tjansten Verkkotietopiste.fi (Natverksinformationspunkten) efterstravas sambyggnad och
samutnyttjande av kommunikations-, energi-, trafik- och vattenforsorjningsnat. Syftet ar att framja byg-
gande av kommunikationsnat och elnat och att sdnka byggkostnaderna for naten genom ett 6kat samar-
bete mellan olika nataktoérer.

Samarbete vid infrastrukturndtverk som ar centrala foér samhallet skapar ocksa samhélleliga besparingar
och fordelar. Syftet ar ocksa att minska fel som markentreprenader orsakar. Med hjalp av Natverksinform-
ationspunkten kan informationssokare na de olika nataktérer som redan har eller som planerar att bygga
natinfrastruktur samt fa information om eventuella sambyggnadsprojekt.

Lagen om sambyggnad och samutnyttjande av natinfrastruktur (sambyggnadslagen, 276/2016) forpliktar
nataktorer och myndigheter att [amna information om sina planerade byggarbeten for nat, passiv infra-
struktur och existerande nat till Natverksinformationspunkten tjansten. Nataktérernas uppgift ar att mata
in uppgifterna om sina existerande nat, sina passiv infrastruktur och om sina byggnadsplaner for nat i tjans-
ten. Baserat pa den passiva infrastruktur som hittas via tjansten ar det mojligt att gora en begéra om till-
gang for passiv infrastruktur i enlighet med lagen till de natverksoperatorer som finns i det egna projektom-
radet. Det dr dock bra att komma ihag att vissa natverksoperatorer anvander ett annat system for att han-
tera begéaran om tillgdng och for att avtala om eventuellt gemensamt nyttjande/uthyrning, och att Nat-
verksinformationspunkten ar avsedd att vara den forsta kontakten till ratt part.

Denna anvandarhandledning har sarskilt utarbetats ur perspektivet fér en anvandare som gor en begara
om tillgang for passiv infrastruktur (suomi.fi-roll Utnyttjande av passiv infrastruktur). | anvidndarhandled-
ningen beskrivs inloggning i tjansten, sokning av passiv infrastruktur i tjansten, forfragan om tillganglighet
till passiv infrastruktur samt kommunikation med natoperatorer.

Ladda ned en uppdaterad anvdndningsanvisning via tjdnstens framsida. Pa Traficoms webbsida finns det
dven svar pa vanliga fragor om tjansten

Kundtjdnsten betjanar

Tfn 010 347 4935 | E-post: verkkotietopiste@johtotieto.fi



https://www.finlex.fi/sv/laki/ajantasa/2016/20160276
https://verkkotietopiste.fi/
https://www.traficom.fi/sv/kommunikation/kommunikationsnat/vanliga-fragor-om-natverksinformationspunkten
mailto:verkkotietopiste@johtotieto.fi

2 Suomi.fi-roller och inloggning i tjansten som foretagskund

Inloggning i Verkkotietopiste.fi-tjansten anvander stark autentisering, vilket kraver att foretagskunder log-
gar in med Suomi.fi-autentisering.

2.1 Suomi.fi-roller
Natverksinformationspunkten har tre anvandarroller for natverksoperatorer:

1. Administrering av byggplaner. Med denna roll kan anvandaren skapa, redigera och ta bort féreta-
gets byggnadsplaner, natverk, passiv infrastruktur, smacellsbasstationer och information relaterad
till deras placeringsvillkor samt accesspunkt.

2. Administrering av ansvarsomraden for distributionsnatsinnehavare. Med denna roll kan anvanda-
ren skapa, redigera och ta bort féretagets ansvarsomraden for eldistributionsnat.

3. Utnyttjande av passiv infrastruktur. Med denna roll kan anvdndaren begara om tillgang for passiv
infrastruktur och svara pa begaran om tillgdng for passiv infrastruktur for organisationens rakning.

Innehallet och funktionerna som visas i Natverksinformationspunkten varierar beroende pa vilka roller an-
vandaren har tilldelats.

Atkomst till Natverksinformationspunkten och rollen ges antingen av en person i ditt foretag som &r beho-
rig att bevilja Suomi.fi-fullmakter eller av ett annat foretag som har bemyndigat dig att agera pa deras vag-
nar. Det finns en separat guide angdende autentisering pa tjanstens framsida, och ytterligare information
kan fas fran Suomi.fi anvandarsupport vid behov.

2.2 Inloggning som foretagskund med utnyttjande av passiv infrastruktur rollen

Man loggar in till tjansten via webbplatsen verkkotietopiste.fi. Mer detaljerade instruktioner for inloggning
som foretagskund finns i lanken langst ner pa sidan Guide fér Suomi.fi foretagsidentifiering (PDF). Langst
ner pa sidan finns ocksa lankar till andra instruktioner, instruktionsvideor och vanliga fragor. Fran knap-
parna pa sidans hogra kant hittar du ocksa tjanstens anvandarmanualer for natverksoperatorer (Anvis-
ningar fér ndtaktérer (PDF)) och informationssdkare (Anvisningar fér informationssékare (PDF)) samt in-
struktioner for elektroniska granssnitt (Elektroniska gréinssnitt (PDF)) for dem som féredrar att importera
natverksdata eller byggplanernas information direkt fran sina egna system via det elektroniska granssnittet.
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Du loggar in i tjansten fran 6vre hogra hornet genom att klicka pa "Logga in i tjdnsten". Vid inloggningen
valjer du autentiseringsmetod. Nar du avser att anvanda tjansten som foretagskund, valj autentiseringsme-
toden foretagskund.
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2.3 Identifiering

| Suomi.fi-autentisering anvands personliga bankkoder, certifikatkort eller mobilcertifikat. En foretagskund
kan ha representation for flera natverksoperatorer, vilket innebér att anvandaren vid inloggningen maste
valja vilket foretag de representerar. Pa inloggningssidan hittar du lankar till mer detaljerade anvisningar
for inloggning (Guide fér Suomi.fi féretagsidentifiering).

2.4 Foretagskundens vy

Efter inloggning uppmanas man forst att godkdnna tjanstens anvandarvillkor genom att klicka pa knappen
Godkdnn anvéndarvillkoren. Darefter 6ppnas startsidan, som innehaller en kortfattad beskrivning av tjans-
tens innehall och under denna lankar till instruktionsvideor och vanliga fragor. Fran knapparna pa sidans
hogra kant finns Anvisningar fér utnyttjande av passiv infrastruktur (PDF).

Du kan vélja sprak (finska/svenska) fran sidans 6vre balk. Fran den 6vre balken kan du ocksa se den organi-
sation du representerar. Om du representerar flera organisationer kan du byta organisation fran rull-
gardinsmenyn. Organisationens FO-nummer fungerar som foretagets identifierare i tjdnsten och om organi-
sationens namn dndras, uppdateras det nya namnet fran Suomi.fi-fullmaktstjanst till Natverksinformations-
punkten nar anvandaren loggar in. Med knappen Logga ut till hdger om organisationsinformationen kan du
logga ut fran tjdnsten.

TRATICCM nswerksinformati :
~ Natverksinformationspunkten @ svenska v Nordea Testsaja  [ENGERE RIS
Transport och kommunikationsverke!

HEMSIDA FORFRAGNINGAR ~ SOK OBJEKT w

| sidans nedre balk finns en lank till anvandarvillkoren, dataskyddsbeskrivningen samt tillganglighetsutlatan-
det. Nederst pa sidan hittar du ocksa kontaktuppgifterna till anvdndarsupporten.

Navigeringen inom tjansten sker via navigationsbalken hogst upp. Innehallet i menyn kan variera beroende
pa din roll som anvandare. Denna anvisning presenterar funktionerna enligt rollen Utnyttjande av passiv
infrastruktur.



3 SoOkning av passiv infrastruktur
31 Sokning

Ga till soksidan for passiv infrastruktur genom att valja "Sok objekt" fran rullgardinsmenyn éverst
och sedan vilja "Sok passiv infrastruktur".

Sok passiv infrastruktur @

1. Vilj omréade pa kartan *

kan du rita for att begransa ett mer specifikt sokomrade pa karta

oo =] o)

qJ ‘

2. Typ av passiv-infrastruktur * *

Pa fliken "Sok passiv infrastruktur" kan passiv infrastruktur sokas baserat pa plats genom att an-
tingen rita ett sokomrade eller lagga till en sokfyrkant mitt pa kartan med hjalp av kartverktygen.
Sokningen kan dessutom begransas enligt typen av passiv infrastruktur.

Sokningen utférs genom att avgransa det intressanta omradet pa kartan eller genom att lagga till
en sokruta i mitten av kartan med hjalp av ritverktygen som visas pa fliken och klicka pa ”Sok” un-
der kartan. Kartfonstret kan dirigeras till en 6nskad plats pa kartan genom att skriva in platsen i
sokfaltet "Ange position". Detta utfor dnnu inte en sékning.

Nar kommunens namn anges i faltet for utlottning av kartan, styrs kartan till kommunens centrala
stadsomrade och kommunens namn kompletteras ocksa i punkt 1 pa blanketten "Valj omrade pa
kartan". Om du vill anvdnda kommungransen som sokomrade kan du valja kommungréansen ge-
nom att klicka pa knappen "Ange som sékomrade". Vid behov kan valet av sékomrade avaktiveras
genom att aktivera beskarningsverktyget "Mark ut omradet pa kartan” (areaButton) till hoger pa
kartan.

Antalet informationssékningar ar begransat till 50 per dag och informationssokare. Antalet ater-
stdende sokningar visas nedanfér knappen "Sok natverk".

Omraden med passiv infrastruktur som ligger inom eller korsar sokomradet returneras som en
lista under kartbilden. Du kan expandera resultaten for passiv infrastruktur genom att klicka pa
knappen "Passiv infrastruktur i omradet".
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Aterstaende sokningar i dag:49
Passiv-infrastrukturer i omradet (61)
Passiv-infrastrukturer i omradet (61)
Organisation Ntverkets namn Typ av passiv-infrastruktur Tillaggsinformation
Makenakusteri Oy plan_geometry valid MultiPoint siirto Kabelvigar, Inte i bruk Lisaa rakentamisuunnitelman

Flera typer av nitverk Brunnar, Inte i bruk shapelataksen testaus.vwef [ ———
P! Master, Inte i bruk

Utrustningsutrymmen, Inte | bruk
Bvrig. Inte i bruk

Orgsnisation Nétverkets namn Typ av passhv-infrastrukeur Tillaggsinformation —
‘Skapa begaran om tillgan,
Kabeivagar Makenakusteri Oy passive_infra_freeText_null Kabelvagar, | bruk R —
Organisstion Natverkess namn Typ av passhv-infrastrukeur Tillaggsinformation e
Activenakusteri Oy Kiinteistérajatesti ff Master, I bruk

| listan anges den passiva infrastrukturens dgande organisation, namn, typ samt eventuella ytterli-
gare uppgifter. | sokresultaten visas aldrig passiv infrastruktur som finns inom Forsvarsmaktens
omraden.

Begaran om tillgang for passiv infrastruktur

Efter sokningen har anviandaren maijlighet att begéara om tillgdng for passiv infrastruktur genom
att skicka ett formular till operatoren. Det ar viktigt att notera att gemensamt nyttjande alltid kra-
ver ett avtal, och villkoren avtalas fran fall till fall. Mottagaren av forfragan maste beakta en-ma-
nads tidsfristen for att svara som faststalls i lagen om gemensam byggnad. Traficoms guide for
forfragaren och mottagaren: klicka har.

De skickade begdrarna om tillgang sparas aven i fliken Forfragningar. Den mottagande organisat-
ionen kan svara pa forfragningarna via fliken Forfragningar. En narmare beskrivning finns i kapitel

4 Forfragningar

Ett elektroniskt meddelande om en inkommande begaran om tillgang skickas till den mottagande
organisationen via e-post. Mottagaren maste logga in som en representant for sin organisation i
Natverksinformationspunkten for att se de exakta detaljerna i forfragan. Svar pa forfragan kan
skickas via tjansten (se kapitel 4)

For att fylla i formularet av begdran om tillgang klickar du pa "Skapa begaran om tillgang" vid den
onskade passiva infrastrukturen.

Passiv-infrastrukturer i

adet (61)

Passiv-infrastrukturer i omradet (61) ~

Organisation Nétverkets namn Typ av passiv-infrastrukeur Tillaggsinformation
Makenakusteri Oy plan_geometry valid_MultiPoint siirto Kabelvagar, Inte i bruk Lis3a rakentamisuunnite|man

S Brunnar, Inte i bruk shapelataksen testaus.vwef e
P Master, Inte i bruk

Utrustningsutrymmen, Inte | bruk
Ovrig, Inte i bruk

Organisation Nwerkets namn Typ av passiv-infrastruktur Tillaggsinformation S
Skapa begéran om tillgan,
Kabelvgar Makenakusteri Oy passive_infra_freeText_null Kabelvagar, | bruk pa el wng
Organisarion Nawverkess namn Typ av passiv-infrastruktur Tillaggsinformation ‘Skapa begaran om tilghng
Activenakusteri Oy kilnteistérajatesti ff Master, | bruk
Organisation Natverkets namn Typ av passiv-infrastruktur Tillaggsinformation -
Kabelvigar Skapa begaran om tillging
Makenakusteri Oy multiple Point 1 Kabelvégar, | bruk Lisétietoja

Organisation Nacverkets namn Typ av passiv-infrastrukour Tillaggsinformation
Activenakusteri Oy Jannen testipassiivi-infra Kabelvagar, | bruk Mu-tyypin kuvaus

Brunnar, | bruk I
v Skapa begdran om tillgany
Flera typer av natverk Master, | bruk °a e o

Utrustningsutrymmen, | bruk
Ovrig, | bruk

Organisation Nawverkets namn Typ av passiv-infrastruktur Tillaggsinformation -
) § > & ‘Skapa begéran om tillgang
Makenakusteri Oy multiple Point 2 Kabelvagar, | bruk Lisstietoja



https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/Fyysisen%20infrastruktuurin%20eli%20passiivi-infran%20yhteisk%C3%A4ytt%C3%B6.pdf

Begaran om tillgang for passiv-infrastruktur
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1.

Obligatoriska falt i formularet ar markerade med en *-symbol. Innehallet i formuléret kan variera
beroende pa den valda komponenttypen. Formuldret kan témmas med knappen "Tém formula-
ret". | exempelbilden dr komponenttypen "Kabelvag" vald.

Ange en komponenttyp som ska fragas

= Den passiva infrastruktur som valts fran s6kresultaten kan innehalla flera typer av kompo-
nenter. Darfor maste du forst valja vilken typ av tillgénglighet du vill forfraga.

Vilj en tidigare skickade begédran som utgangspunkt

= Om din organisation tidigare har skickat begdran om tillgang via Natverksinformations-
punkten-tjansten kan du anvinda dessa uppgifter som bas nar du fyller i ett nytt forfrag-
ningsformular. Du kan bladdra genom tidigare skickade forfragningar i rullgardinsmenyn
och vilja uppgifterna for en specifik forfrdgan som bas. Uppgifterna kan dock redigeras
vid behov.

Beskrivning

| detta falt kan du beskriva behovet av den passiva infrastrukturen narmare med fri text. Faltet ar
frivilligt.

Anvédndare av den infrastruktur som behovs for gemensamt nyttjande

Agaren av den passiva infrastrukturen maste veta vem de svarar pa forfrdgan at och vilken part
som vill anvanda deras infrastruktur. Darfoér kan det vara nddvandigt att specificera alla operat6-
rer och din roll som forfragare. Valbara alternativ ar den organisation vars representant ar inlog-
gad i Natverksinformationspunkten eller "Ovrig". Om du viljer "Ovrig" méaste du fylla i mer detal-
jer i det textfalt som 6ppnas i formularet.

Om forfragan gors av en konsult kravs en fullmakt for att gora forfragan. | forfragan ska alla par-
ter som berdérs av anvandningen av den passiva infrastrukturen anges (planerare, entreprendr,
slutkund, dgare). Dessutom bér namn pa motsvarande personer inom respektive organisation
anges for eventuell kontakt.

3. Svarsadress for begaran om tillgang

Formuladret maste innehalla kontaktuppgifter genom vilka mottagaren av forfragan kan skicka
tillbaka information om begéran om tillgang for passiv infrastruktur eller, vid behov, be om ytter-
ligare information om behovet.

4. Ange den exakta platsen eller rutten (fran-till)

Formularet bor beskriva platsen eller omradet dar tillgdngligheten av passiv infrastruktur ar
onskad i detalj. En beskrivning av behovet kan laggas till i ett textfalt eller som en separat bi-
laga. Formularet kan inte skickas om inte endera ar ifylld.

5. Struktur som ska placeras

Avsnittet innehaller flera filt att fylla i. Innehallet varierar beroende pa vilken typ av passiv in-
frastruktur som efterfragas. Falten som ska fyllas i ar:

e Beskrivning av strukturen som ska placeras
e Dimension/storlek (brunnar, utrustningsrum, master, kabeldragningar)
e Krav pa barférmaga (master, teknikrum)

e Vindlast (master)



e Pino (i masten)

e Antal delar (brunnar, utrustningsrum, master, kabelvégar)

e Behovet av underskarnings- och skyddsror: typ, kvantitet och dnskad drifttid (kabelvagar)
e Begransningar for annan infrastruktur som anges (kabelstrackningar)

6. Avsedd anvandning

Textfaltet beskriver vilken typ av behov den passiva infrastrukturen efterfragas.
7. Ovrig tillaggsinformation, fritt meddelande

Slutligen &r det mojligt att fylla i annan information fér operatoren pa formuléaret.
Den senaste informationen i formuldret sparas under hela sessionen

e Den information du fyller i i formularet behalls automatiskt under samma session. Det &r
alltsa mojligt att skicka flera forfragningar om tillganglighet utan att fylla i formularet for
varje undersokning separat for varje omrade.



4 Forfragningar

HEMSIDA FORFRAGNINGAR ~ SOK OBIEKT ~
Alla
Inkorg
Skickade

Arkiv

Alla meddelanden som skickas fran systemet sparas pa sidan Forfragningar. Sidan finns under rull-
gardinsmenyn Forfragningar. Du kan se alla dina forfragningar samtidigt, men om det finns manga
forfragningar kan du valja en lamplig filtrering fran menyn, till exempel Inkorg eller Skickade. Om din
organisation har nya meddelanden visas en gul boll i menyn. Den gula bollen visar antalet nya med-
delanden.

Forfragningarna listas pa vanster sida av sidan. | meddelandelistan ar de meddelanden som fortfa-
rande vantar pa ditt svar markerade med gult, och de som &r fardiga &r markerade med grént. Du
kan visa innehallet i en enskild forfragan genom att klicka pa 6nskat objekt i meddelandelistan. Dialo-
gen Oppnas till hoger om meddelandelistan, och mer detaljerad information (t. t.ex. formularet av
begaran om tillgdng eller skomradet pa kartan) kan visas genom att klicka pa dragspelselementet
markt "Granska forfragan". Du kan svara pa det 6ppna meddelandet, och meddelanden relaterade
till forfragan sparas som meddelandetrddar som innehdller eventuella bifogade filer.

Forfragningar

Obesvarade férfragningar om tiliging 36

Olasta meddelanden ' 0O

Makenakusterl Oy
Makenakusteri Oy 31.7.2024 » Granska forfrigan
7769482-1

Begaran om tillgang
@ Svarat

Makenakusteri Oy  24.7.2024

Nordea Testaaja  12.06.2023 14.50
7769482-1

hei
Begéran om tillgang
Obesvarat

Silja Testisson 31.07.2024 10.48
Activenakusteri O... 23.7.2024

7769480-5 Hei,

Begaran om tillgang
Obesvarat

Palaisin tahan. Vielako tasta yhteysosoitteesta tavoittaa?

T. verkkotoimija
Activenakusteri O... 23.7.2024
7769480-5

Kontaktbegaran
Obesvarat

Makenakusteri Oy  23.7.2024
77694821
Bifoga fil
Begaran om tillgang
@ Svarat ) - )
Utskrift pa begdran om tiligang

Om du inte far svar pa din forfragan kan du skicka tillganglighetsforfragan pa nytt. Atersandning av
forfragan kan goras under dragspelselementet "Granska forfragan". Om forfragan skickades for
mindre dn 3 dagar sedan kan du inte skicka forfragan igen. Vid behov kan du dock skicka ett annat



meddelande till mottagaren, till exempel ytterligare information om forfragan via textfaltet under

forfragningsuppgifterna. Efter att du har skrivit meddelandet, tryck pa "Skicka".

Bade information om natverksomraden och byggplaner samt information om begéran om tillgang
kan laddas ner som en shape-fil som innehaller geometri fér det anvianda s6komradet.

Alla uppgifter om en begaran om tillgang kan ocksa laddas ner fran tjansten som en pdf-fil genom att
anvanda funktionen "Utskrift pa begaran om tillgang". Knappen finns genom att forst 6ppna uppgif-
terna om begéran om tillgang via knappen "Granska forfragan" och sedan rulla ner till botten av be-

gdran om tillgang.

Silja Testisson 31.07.2024 10.48
Hei,

Palaisin tahan. Vieldkd tasta yhteysosoitteesta tavoittaa?

T. verkkotoimija

m
Utskrift pa begdran om tiligang

En meddelandetrad kan vid behov flyttas till arkivet, vilket innebér att den flyttas fran listan dver ov-
riga forfragningar och endast visas i Arkiv-menyn. Varje meddelandetrad har en knapp langst upp
markt "Markera som fardig", som du kan trycka pa for att arkivera diskussionen. Mottagaren far ett
paminnelsemeddelande om en begdran om tillgang nar 25 dagar har gatt sedan den skickades. Om
forfragan har markerats som fardig, skickas ingen paminnelse om tillgdnglighetsfoérfragan.



Instruktioner for anvandning av tjansten

Instruktioner for tjdansten finns i den hogra kanten av startsidan i link Anvisningar fér utnyttjande av
passiv infrastruktur (PDF). Manualerna finns pa finska och svenska (lank till dokumentet endast pa
det sprak som valts i tjansten).

RAFICS
T ICVM Natverksinformationspunkten @ svenska v

Transport- och kommunikationsverket

Valkommen till Natverksinformationspunkt-tjansten!

| Natverksinformationspunkten kan man séka information om nataktdrernas byggplaner. Anvisningar for
Tjansten visar aven vem av aktorerna har nat i sokomradet. Tjansten omfattar information nataktorer (PDF)
om kommunikations-, el-, fjarrvarme-, fjarrkyl-, gas-, vattentjanst- och trafiknat.

Anvisningar fér

| tjansten finns ocksa funktioner med vilka teleféretagen kan anmala uppgifter om
installation av tradlosa accesspunkter med kort rackvidd och myndighetsinformation om
deras lage till Traficom. | tjansten finns dessutom en funktion som goér det majligt for
féretag som driver bredbandsnat att meddela Traficom var accesspunkterna i deras nat
finns och om tekniska uppgifter om natutrustningen samt soka efter lagrade
accesspunkter. Att lagga till eller hantera data i tjansten kraver att operatérerna loggar sig
in i tjansten som foretagsanvandare. Tjansten anvander Suomi.fi identifiering.

informationssokare
(PDF)

Elektroniska
granssnitt (PDF)

For att lagga till eller andra uppgifter maste en aktor logga in sig i tjansten som
foretagskund.

Natverksinformationspunkten anvander Suomi.fi-identifikation.

Guide fér Suomi.fi féretagsidentifiering_(Traficom fi)

Guide for leveranssakerhetsomraden (Energiavirasto.fi)

Guide fér ansvarsomraden (Energiavirasto fi)

Manual fér anvandare av passiv-infrastruktur (pdf)

Guidevideor (Traficom fi)

Vanliga fragor (Traficom.fi)

Du hittar aven funktionsspecifika instruktioner i tjdnsten genom att féra muspekaren over respektive
rubrikfalt. Villkor foér anvandning, registerutdrag samt kontaktuppgifter till kundtjanst finns langst ner
pa sidan.

- ~~ -
TRATICCM  NATVERKSINFORMATIONSPUNKTEN

Anvindningsvillkor KUNDTIANST
Dataskyddsbeskrivning Telefon:010 347 4935
Tillgénglighetsutlatande E-postverkkotietopiste@johtotieto.fi

Vanliga frigor




