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Liikenne- ja viestintavirasto Dnro TRAFICOM/520774/05.03.125/2025

Tietopyynto: Vaihtoehtoisten polttoaineiden markkinatieto-
kysely 2024

Lilkenne- ja viestintavirasto Traficom keraa talla tietopyynndélla vaihtoehtoisia polttoai-
neita tarjoavilta yrityksilta tietoa heidan toiminnastaan Suomessa vuonna 2024.

Kyselyn kohderyhmaan kuuluvat yritykset, jotka tarjosivat vuonna 2024 seuraavia pal-
veluja Suomessa: sahkdautojen latauspalvelut, kaasutankkauspalvelut ja etanolitank-
kauspalvelut (E85-polttoaine).

Pyydetyt tiedot tulee toimittaa 15.9.2025 mennessa. Tiedot toimitetaan Traficomin
tiedonkeruujarjestelmassa, osoitteessa https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/.

Mikali tarvitsette lisdaikaa tietojen toimittamiseen, pyydamme teita olemaan yhtey-
dessa meihin ennen kyselyn maardaikaa. Jos jokin muu toimija palauttaa tiedot yrityk-
senne puolesta, pyyddamme ilmoittamaan tasta niin ikddn maaraaikaan mennessa.

Voitte pyytaa lisdaikaa kyselyyn vastaamiseen tai lisatietoja kyselysta osoitteesta tie-
donhankinta@traficom.fi.

1 Taustaa

Traficom aloittaa elokuussa 2025 markkinatiedonkeruun yrityksilta, jotka tarjoa-
vat vaihtoehtoisia polttoaineita Suomessa. Vaihtoehtoisten polttoaineiden markki-
natietokysely toteutetaan jatkossa vuosittain.

Kysely perustuu Euroopan parlamentin ja neuvoston antamaan asetukseen vaih-
toehtoisten polttoaineiden infrastruktuurin kayttdéénotosta ja kansalliseen lakiin lii-
kenteessa kaytettavien vaihtoehtoisten polttoaineiden jakeluinfrastruktuurista
(katso tarkemmin kohdasta Lakiperusta).

Kerattavan tiedon avulla tuotetaan koottua tietoa vaihtoehtoisten polttoaineiden
markkinoiden koosta ja nain ollen tarjotaan tietoa yhteiskunnallisen keskustelun
ja paatoksenteon pohjaksi. Kyselyssa saatujen tietojen perusteella Traficom jul-
kaisee vuosittain tilannekuvan vaihtoehtoisten polttoaineiden markkinasta Suo-
messa (katso tarkemmin kohdasta Keréattdvien tietojen julkaisu).

2 Kyselyn kohderyhma

Kyselyn kohderyhmaan kuuluvat kaikki sellaiset yritykset, jotka tarjosivat vuonna
2024 yhta tai useampaa seuraavista palveluista Suomessa:

e Sahkdautojen latauspalvelut
e Kaasutankkauspalvelut
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e Etanolitankkauspalvelut (E85-polttoaine)

Kysyttavat tiedot koskevat yritysten toimintaa yleisesti saatavilla olevilla lataus-
ja tankkausasemilla Suomessa vuonna 2024. Yleisesti saatavilla olevalla asemalla
tarkoitetaan asemaa, joka sijaitsee paikassa tai alueella, joka on avoin suurelle
yleisélle, riippumatta siita, sijaitseeko se julkisessa vai yksityisessa omistuksessa
olevalla paikalla ja sovelletaanko sijaintipaikkaan tai -tilaan paasya koskevia rajoi-
tuksia.

Sahkdautojen latauspalveluita tarjoavien yritysten kohdalla kysely on suunnattu
yrityksille, jotka toimivat latausasemaoperaattoreina (Charge Point Operator,
CPO). Latausasemaoperaattoreilta kysytdan niiden latausasemilla kulutetun sah-
kdn seka lataustapahtumien maaraa seka toiminnasta saatua tuloa.

Kaasutankkauspalveluita tarjoavilta yrityksilta kysytaan tietoja tieliikenteen kay-

tdssa olevien asemien osalta. Nain ollen esimerkiksi meriliikenteen kaasunkulutus
ei kuulu kyselyn piiriin. Tietoja kysytaan biokaasun ja maakaasun osalta niin pai-
neistetun (CBG ja CNG) kuin nesteytetynkin (LBG ja LNG) kaasun osalta.

Etanolitankkauspalveluita tarjoavilta yrityksilta kysyttavat tiedot koskevat E85-
korkeaseosetanolipolttoaineen kulutusta ja myyntia.

3 Kyselyyn vastaaminen Traficomin tiedonkeruujarjestelmassa

Kyselyyn vastataan Traficomin tiedonkeruujarjestelmassa, osoitteessa
https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/. Tiedonkeruujarjestelmaan kirjau-
dutaan suomi.fi-tunnistautumisen avulla henkildkohtaisilla pankkitunnuksilla tai
mobiilivarmenteella.

Kyselyyn paasee vastaamaan yrityksen puolesta nimenkirjoitusoikeuden omaava
henkild. Mikali henkildlla, joka vastaa yrityksen puolesta kyselyyn, ei ole nimen-
kirjoitusoikeutta, tulee hanelle hakea valtuus vastata kyselyyn osoitteessa
https://www.suomi.fi/valtuudet. Vaihtoehtoisten polttoaineiden markkinatietoky-
selyyn tarvittava valtuus on "Liikkumispalveluiden tietojen yllapitaminen" tai "Liik-
kumispalveluiden tietojen ilmoittaminen” (jokaisella yritykselléd on oltava vahin-
taan yksi henkild, jolla on yllapitovaltuudet). Kun vastaajalla on tarvittavat valtuu-
det, paasee han kirjautumaan Traficomin tiedonkeruujarjestelmaan ja vastaa-
maan kyselyyn.

Mikali yrityksen nimenkirjoitusoikeutetuilla tai kyselyyn vastaavalla henkil6lla ei
ole mahdollisuutta kirjautua suomi.fi-tunnistautumisen avulla, olkaa yhteydessa
meihin osoitteeseen tiedonhankinta@traficom.fi.
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4 Kerattavien tietojen julkaisu

Traficom julkaisee kyselyssa saatujen tietojen perusteella tilannekuvan vaihtoeh-
toisten polttoaineiden markkinasta. Tulokset julkaistaan Traficomin nettisivuilla,
osoitteessa https://traficom.fi/fi/liikenne/liikennejarjestelma/vaihtoehtoisten-
kayttovoimien-jakeluinfra.

Julkaisun tarkastelutaso on valtakunnallinen. Traficom kasittelee yritysten anta-
mia tietoja luottamuksellisesti eika julkaise tietoja siten, ettd julkaisusta olisi tun-
nistettavissa yksittaisen yrityksen vastaus.

5 Lakiperusta

Vaihtoehtoisten polttoaineiden markkinatietokysely perustuu Euroopan parlamen-
tin ja neuvoston asetukseen vaihtoehtoisten polttoaineiden infrastruktuurin kayt-
toéonotosta (2023/1804), jonka 5 artiklan mukaan jasenvaltioiden tulee seurata
saanndllisesti latausinfrastruktuurimarkkinoita ja erityisesti sita, etta latauspistei-
den yllapitajat ja liikkumispalvelun tarjoajat noudattavat hintojen kohtuullisuutta
ja syrjimattomyytta.

Asetuksen kansallisesta toimeenpanosta on saadetty laissa liikenteessa kaytetta-
vien vaihtoehtoisten polttoaineiden jakeluinfrastruktuurista (475/2024). Laissa ni-
metdan Liikenne- ja viestintavirasto Traficom asetuksen valvontaviranomaiseksi
Suomessa. Traficomilla on oikeus liikesalaisuutta koskevien salassapitosaanndsten
estamattd saada pyynnoésta taman lain mukaisten valvontatehtaviensa suoritta-
miseksi valttdamattémat tiedot maksutta niilta toimijoilta, joiden velvollisuuksista
saadetdan tassa laissa tai siina tarkoitettua toimintaa koskevissa Euroopan unio-
nin saaddksissa taikka maarataan taman lain nojalla annetuissa maarayksissa.

Paivitetysta tietopyynndsta on poistettu vastausvelvollisuutta koskeva tasmennys

9.9.2025.
Yksikonpaallikkd Laura Langer
Asiantuntija Ville Vesa
Jakelu: Sahkdautojen latauspalveluita, kaasutankkaus ja/tai
etanolitankkauspalveluita (E85) Suomessa tarjoavat
yritykset
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Enkat om marknadsinformation om alternativa drivmedel
2024

Med denna begaran om information samlar Transport- och kommunikationsverket Tra-
ficom in uppgifter fran foretag som tillhandahaller alternativa drivmedel om deras verk-
samhet i Finland ar 2024.

M3lgruppen for enkéten ar féretag som under ar 2024 tillhandaholl féljande tjénster i
Finland: laddningstjanster for elbilar, gastankningstjanster och etanoltankningstjanster
(E85-bransle).

De begarda uppgifterna ska [amnas in senast 15.9.2025. Uppgifterna lamnas via Tra-
ficoms datainsamlingssystem pa adressen https://eservices.traficom.fi/LipaTiedon-

keruu/.

Om ni behéver mer tid for att lamna uppgifterna, ber vi er att kontakta oss innan enka-
tens tidsfrist. Om en annan aktér ldamnar uppgifterna for ert féretags rakning, ber vi er
ocksa meddela detta senast vid tidsfristens utgang.

Ni kan begara mer tid for att besvara enkaten eller fa ytterligare information om enké-
ten fran adressen tiedonhankinta@traficom.fi.

1 Bakgrund

Traficom inleder i augusti 2025 en insamling av marknadsinformation fran féretag
som tillhandahaller alternativa drivmedel i Finland. Enkdten om marknadsinform-
ation om alternativa drivmedel kommer i fortsattningen att genomféras arligen.

Enkéten baserar sig pa Europaparlamentets och radets férordning om utbyggnad
av infrastruktur for alternativa drivmedel och den nationellt stiftade lagen om in-
frastruktur for distribution av alternativa drivmedel inom transportsektorn (se
narmare i avsnittet Den réttsliga grunden).

Med hjalp av den insamlade informationen produceras sammanstallda uppgifter
om omfattningen av marknaden foér alternativa drivmedel, vilket i sin tur ger un-
derlag fér samhaéllelig diskussion och beslutsfattande. Baserat pa de uppgifter som
erhdlls via enkéten publicerar Traficom &rligen en ldgesbild av marknaden for al-
ternativa drivmedel i Finland (se narmare i avsnittet Publicering av de insamlade
uppgifterna).

2 Malgrupp for enkaten

Malgruppen fér enkdten omfattar alla de féretag som under ar 2024 tillhandahéll
en eller flera av féljande tjanster i Finland:
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Tfn 029 534 5000 ¢ FO-nummer 2924753-3 traficom.fi


https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/
https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/
mailto:tiedonhankinta@traficom.fi

TRATICCM 0.0.502

Transport- och kermmunikationsverket

e Laddningstjanster for elbilar
e Gastankningstjanster
e Etanoltankningstjanster (E85-bransle)

De uppgifter som efterfrdgas géller féoretagens verksamhet vid allmént tillgéngliga
laddnings- och tankningsstationer i Finland ar 2024. Med allmént tillgénglig stat-
ion avses en station som &r beldgen pa en plats eller inom ett omrade som &r 6p-
pet for allmanheten, oberoende av om platsen ar i offentlig eller privat ago och
oberoende av eventuella begrénsningar i tilltradet till platsen eller omradet.

N&r det géller foretag som tillhandahaller laddningstjénster for elbilar riktas enké-
ten till de foretag som verkar som laddstationsoperatérer (Charge Point Operator,
CPO). Av laddstationsoperatérerna efterfragas uppgifter om mangden el som for-
brukats vid deras laddstationer, antalet laddningstillfallen samt intakterna fran
verksamheten.

Av féretag som tillhandahaller gastankningstjanster efterfragas uppgifter om stat-
ioner som anvands for vagtrafik. Exempelvis gasférbrukning inom sjotrafiken om-
fattas sdledes inte av enkaten. Uppgifter efterfrdgas bade for biogas och naturgas,
saval i komprimerad form (CBG och CNG) som i flytande form (LBG och LNG).

Av féretag som tillhandahaller etanoltankningstjinster efterfragas uppgifter om
forbrukning och férsaljning av E85-hdginblandat etanolbransle.

3 Svarande pa enkadten i Traficoms datainsamlingssystem

Enké&ten besvaras i Traficoms datainsamlingssystem pa adressen https://eser-
vices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/. Inloggning i datainsamlingssystemet sker via
suomi.fi-autentisering med personliga bankkoder eller mobilcertifikat.

Enkaten kan besvaras av en person som har firmateckningsratt for féretaget. Om
den person som svarar pa enkaten for foretagets rakning inte har firmatecknings-
ratt ska hen beviljas en fullmakt att svara pa enkéten pa adressen
https://www.suomi.fi/fullmakter. Den fullmakt som behdvs fér att besvara enka-
ten om marknadsinformation om alternativa drivmedel &r “Uppréatthallande av in-
formation om mobilitetstjanster” eller “Anmalning av information om mobilitets-
tjanster” (varje foretag ska ha minst en person med underhallsfullmakt). N&r den
som ska besvara enkaten har de nédvandiga fullmakterna kan hen logga in i Trafi-
coms datainsamlingssystem och besvara enkaten.

Om foretagets firmatecknare eller den person som besvarar enkaten inte har moéj-
lighet att logga in via suomi.fi-autentisering, vénligen kontakta oss pa adressen
tiedonhankinta@traficom.fi.

traficom.fi
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4 Publicering av de insamlade uppgifterna

Traficom publicerar utifrdn de uppgifter som erhalls via enkéten en lagesbild av
marknaden for alternativa drivmedel. Resultaten publiceras p& Traficoms webb-
plats pa adressen https://traficom.fi/sv/transport/transportsystem/infrastruktur-
alternativa-drivmedel.

Publikationens granskningsniva ar riksomfattande. Traficom behandlar de uppgif-
ter som féretagen lamnat in konfidentiellt och publicerar dem inte pd ett satt som
gor det mojligt att identifiera ett enskilt féretags svar.

5 Den rattsliga grunden

Enk&ten om marknadsinformation om alternativa drivmedel grundar sig pd Euro-
paparlamentets och radets férordning om utbyggnad av infrastruktur fér alterna-
tiva drivmedel (2023/1804). Enligt artikel 5 i férordningen ska medlemsstaterna
regelbundet dvervaka marknaden foér laddningsinfrastruktur och i synnerhet att
ansvariga for laddningsstationer och leverantérer av mobilitetstjanster tillampar
rimliga och icke-diskriminerande priser.

Det nationella genomfdrandet av férordningen faststalls i lagen om infrastruktur
for distribution av alternativa drivmedel inom transportsektorn (475/2024). I la-
gen utses Transport- och kommunikationsverket Traficom till tillsynsmyndighet i
Finland. Traficom har ratt att trots sekretessbestammelserna om féretagshemlig-
heter pa begaran avgiftsfritt fa sddan information som &r nddvéndig foér att verket
ska kunna utféra sina tillsynsuppgifter enligt denna lag av de aktérer vars skyldig-
heter faststdlls i denna lag eller i Europeiska unionens rattsakter som galler verk-
samhet som omfattas av denna lag, eller i féreskrifter som meddelats med stod
av denna lag.

Preciseringen om svarsskyldigheten togs bort ur den uppdaterade begaran om in-
formation den 9.9.2025.

Enhetschef Laura Langer

Sakkunnig Ville Vesa

Distribution: Féretag som tillhandahaller laddningstjanster for el-
bilar, gastankningstjanster och/eller etanoltank-
ningstjanster (E85) i Finland
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Alternative fuels market survey 2024

Through this request for information, the Finnish Transport and Communications
Agency Traficom is contacting companies providing alternative fuel services to collect
information regarding their operations in Finland during 2024.

The target group of this survey includes companies that provided the following services
in Finland in 2024: electric vehicle recharging services, gas refuelling services and
ethanol (E85) refuelling services.

The requested information must be submitted by 15 September 2025 via Traficom’s
data collection system at: https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/.

If you need additional time to provide the information, we kindly ask you to contact us
before the survey deadline. If another party submits the information on behalf of your
company, we also request that you inform us of this by the deadline.

For extension requests or further information about this survey, please contact:
tiedonhankinta@traficom.fi.

1 Background

In August 2025, Traficom will begin collecting market data from companies that
provide alternative fuels in Finland. From then on, the market survey on
alternative fuels will be carried out annually.

The survey is based on the Regulation of the European Parliament and of the
Council on the deployment of alternative fuels infrastructure, as well as the
Finnish Act on the distribution infrastructure of alternative fuels for transport
(475/2024) (see section Legal basis for more details).

The collected data will be used to produce aggregated information on the size of
the alternative fuels market in Finland. This information will support public
discussion and decision-making. Based on the survey results, Traficom will publish
an annual situational picture of the alternative fuels market in Finland (see section
Publication of collected data for more details).

2 Target group of the survey

The target group of the survey includes all companies that provided one or more
of the following services in Finland in 2024:

e Electric vehicle recharging services
e Gas refuelling services
e Ethanol (E85) refuelling services
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The requested data concerns the companies’ operations at publicly accessible
recharging and refuelling stations in Finland during 2024. A publicly accessible
station refers to a station located at a site or in an area that is open to the general
public, irrespective of whether it is located on public or private property and
irrespective of any access restrictions that may apply to the site or premise.

In the case of companies providing electric vehicle recharging services, the survey
is addressed to those acting as charge point operators (CPOs). These operators
will be asked to report the amount of electricity delivered and the number of
recharging events at their recharging stations, as well as the revenue generated
from these services.

Companies providing gas refuelling services will be asked for information
concerning stations used for road transport. For this reason, gas consumption for
maritime transport is not included in the scope of this survey. The requested data
will cover both biogas and natural gas, for both compressed (CBG and CNG) and
liquefied (LBG and LNG) forms.

For companies providing ethanol refuelling services, the survey will collect data on
the consumption and sales of E85 high-blend ethanol fuel.

3 Responding to the survey in Traficom’s data collection system

The survey must be completed in Traficom’s data collection system, available at:
https://eservices.traficom.fi/LipaTiedonkeruu/. Access to the system requires
authentication via Suomi.fi e-Identification, using personal online banking
credentials or a mobile certificate.

The survey may be completed on behalf of a company by a person authorised to
sign on behalf of the organisation. If the person responding on behalf of the
company does not have such signing authority, they must be granted a mandate
via https://www.suomi.fi/e-authorizations. The necessary mandate for the
alternative fuels market survey is either “Maintaining information on mobility
services” or “"Reporting of information on mobility services” (each company must
have at least one person with the maintenance mandate). Once the respondent
has the appropriate mandate, they will be able to log in to Traficom’s data
collection system and complete the survey.

If the company’s authorised signatory or designated respondent is unable to log in
using Suomi.fi e-Identification, please contact us at: tiedonhankinta@traficom.fi.

4 Publication of collected data

Based on the information gathered through the survey, Traficom will publish a
situational picture of the alternative fuels market in Finland. The results will be
made available on Traficom’s website at:
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https://traficom.fi/fi/liikenne/liikennejarjestelma/vaihtoehtoisten-kayttovoimien-
jakeluinfra.

The published overview will present results at the national level. Traficom will
handle the data provided by companies confidentially and will not publish any
information in a way that would allow individual company responses to be
identified.

5 Legal basis

The alternative fuels market survey is based on Regulation (EU) 2023/1804 of the
European Parliament and of the Council on the deployment of alternative fuels
infrastructure. According to Article 5 of the Regulation, Member States must
regularly monitor the recharging infrastructure market, with particular attention to
whether operators of recharging points and mobility service providers comply with
the requirement of reasonable and non-discriminatory pricing

The national implementation of the Regulation is set out in the Finnish Act on the
distribution infrastructure of alternative fuels for transport (475/2024). Under the
Act, the Finnish Transport and Communications Agency Traficom is designated as
the supervisory authority for the Regulation in Finland. Traficom is entitled,
notwithstanding any confidentiality provisions regarding trade secrets, to receive
upon request all information necessary for the performance of its supervisory
duties under the Act, free of charge, from any operator subject to obligations
under the Act, relevant European Union legislation applicable to activities referred
to in the Act or provisions issued under the Act.

The clarification regarding the obligation to respond was removed from the
updated information request on 9 September 2025.

Head of Unit Laura Langer
Specialist Ville Vesa
Distribution: Companies providing electric vehicle recharging, gas
refuelling and/or ethanol (E85) refuelling services in
Finland
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