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Tillsyn utférs reaktivt bl.a. pa grund av anmalningar/klagomal fran konsumenterna och RAPEX-notifikationer.
Proaktiv tillsyn utférs genom inspektioner i de ekonomiska aktdrernas lokaler och med olika kampanjer.

Genom att informera om marknadskontrollens fynd och observationer samt om pagaende marknadskontroll-
dtgarder.
Genom att erbjuda information och anvisningar for konsumenter och ekonomiska aktoérer.

Allman utveckling av marknadskontrollens arbetsmetoder. Férbattring av samarbetet med évriga marknads-
kontrollmyndigheter.

Marknadskontrollutbildning fér ny personal.
Personalens fortbildning och tillaggskompetens.
Utbildning for intressentgrupper.

Aktivt deltagande i Europeiska Unionens samarbetsgrupper och samarbetsprojekt fér marknadskontrollmyn-
digheterna.
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