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Automaattisen ratkaisumenettelyn kayttoonottopaatos
Kuljettajakortin mydntaminen sahkdisessa asiointipalvelussa

Tama paatods on julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019) 28 d
§:n tarkoittama automaattista ratkaisumenettelya koskeva kayttéénottopaatos.
Automaattisen ratkaisumenettelyn kayttédnoton edellytyksista on saadetty
hallintolain (434/2003) 8 b luvussa ja julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun
lain 6 a luvussa.

Automaattisen ratkaisumenettelyn kohde

Tieliikenteessa kaytettavien ajopiirturien rakennetta, asennusta, kayttda, testausta
ja valvontaa koskevista velvoitteista ja vaatimuksista sdadetdaan Euroopan
parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) N:o 165/2014 tieliikenteessa
kaytettavista ajopiirtureista, tieliikenteen valvontalaitteista annetun neuvoston
asetuksen (ETY) N:o 3821/85 kumoamisesta seka tieliikenteen
sosiaalilainsdadanndn yhdenmukaistamisesta annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EY) N:o 561/2006 muuttamisesta (jaljempana
ajopiirturiasetus). Mainitun asetuksen V luvussa saddetaan kuljettajakortin
mydntamisesta, kaytdsta, uusimisesta seka korvaavan kortin hakemisesta
varastetun, kadonneen tai viallisen tilalle. Lisaksi V luvussa saadetaan
jasenvaltioiden valisesta yhteistyodsta koskien kuljettajakorttien vastavuoroista
tunnustamista, vaihtamista ja niita koskevien tietojen sahkdista vaihtamista.

Liikenteen palveluista annetun lain (320/2017, jéljempana liikennepalvelulaki) 44
§:n mukaan Liikenne- ja viestintavirasto myoéntaa kuljettajakortin. Mainitun
lainkohdan mukaan kortti mydnnetaan hakijalle:

1) jolla on ajopiirturiasetuksen 3 artiklan 1 kohdassa tarkoitetun ajoneuvon ajo-
oikeus;

2) jolla on ajopiirturiasetuksen 26 artiklan mukainen asuinpaikka Suomessa; seka
3) jolla ei ole voimassa olevaa kuljettajakorttia tai joka on tehnyt hakemuksen
kortin uusimiseksi sen voimassaoloajan paattymisen vuoksi.

Valtioneuvoston asetuksella ajopiirturikorttien mydntdmisesta ja poikkeuksista
ajopiirturin kaytdssa (507/2018) on annettu tarkempia saannoksia
ajopiirturikorttien hakemisesta ja uusimisesta, kortin haltijan
ilmoitusvelvollisuudesta seka korttien voimassaoloajasta.

Kuljettajakortin mydntaminen on hakemusasia, joka kdynnistyy asianosaisen
omasta aloitteesta. Kuljettajakortin myéntamista koskevissa automaattisissa
ratkaisuissa paatdoksentekomenettely kohdennetaan hakemuksen jattdneeseen
hakijaan. Kuljettajakortin mydéntaminen perustuu lakiin. Kuljettajakorttihakemus
kasitelldan yhdenvertaisuuden periaatetta noudattaen. Kuljettajakortin sdhkdisen
mydntamisen yhteydessa ei tehda tapauskohtaista harkintaa taikka hyédynneta
tekodlya. Automaattinen ratkaisumenettely perustuu ennalta laadittuihin ja
dokumentoituihin kasittelysaantoéihin, joilla kuvataan kuljettajakorttihakemuksen
kasittelya ja ratkaisemista automaattisessa tietojen kasittelyssa.
Kasittelysaannoissa kuvataan tarkemmin laissa mainittujen tekijoiden ohella
sellaiset muuttujat, jotka vaikuttavat siihen, voiko hakemusasiaan soveltaa
automaattista ratkaisumenettelya. Lisdksi kasittelysaannodissa kuvataan miten ja
milla tiedoilla automaattinen ratkaisu muodostetaan.
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Kuljettajakortin hakija kirjautuu sahkoiseen palveluun vahvalla tunnistautumisella.
Kuljettajakortin hakemista ja mydntamista varten tarvittavat henkilétiedot
perustuvat Digi- ja vaestotietoviraston vaestotietojarjestelman tietoihin.
Kuljettajakortin myodntamisen edellytykset tarkistetaan liikennepalvelulain 26
luvussa tarkoitetusta liikenneasioiden rekisteristd, jota Liikenne- ja viestintavirasto
ylldpitaa. Lisaksi hakijasta tehdaan kysely Tachonet-viestijarjestelmaa kayttaen
sen varmistamiseksi, ettei henkildlle ole mydnnetty kuljettajakorttia toisessa
jasenvaltiossa. Kuljettajakorttiin tarvittava kasvokuva haetaan joko poliisin
passikuvarekisterista tai lilkenneasioiden rekisterista.

Kuljettajakorttia koskevien tietojen tallentamiseen ja yllapitamiseen sovelletaan
liikennepalvelulain 26-28 lukua.

Sahkoisen asiointipalvelun automaattiseen ratkaisumenettelyyn perustuvaan
kuljettajakorttipaatdkseen ei voi hakea muutosta. Kuljettajakortti mydnnetaan
sahkoisessa asiointipalvelussa aina hakemuksen mukaisesti, eikda hakemukseen
liity toista asianosaista. Kuljettajakortin mydntamista koskevaan paatdkseen ei ole
saadetty oikaisuvaatimusmenettelya lilkkennepalvelulaissa. Liikennepalvelulain 261
§:n mukaan hakijalle ei anneta muuta paatosta tai valitusosoitusta, jos henkilélupa
myonnetaan hakemuksen mukaisesti ja hakijalle annetaan luvan todentamiseksi
erillinen lupa-asiakirja.

Sellaiset kuljettajakorttia koskevat hakemusasiat, joihin sisaltyy seikkoja, jotka
edellyttavat tapauskohtaista harkintaa, voidaan laittaa vireille Liikenne- ja
viestintaviraston palveluntuottajan palvelupisteissa. Tallaisia asioita ovat mm.
hakemukset, jotka edellyttavat korvattavan kortin palauttamista, liitteiden
toimittamista tai toisessa jasenvaltiossa mydnnetyn kuljettajakortin vaihtamista.

Kayttoonotto

Kuljettajakortin mydntamistd koskeva automaattinen ratkaisumenettely voidaan
ottaa kayttdéon 17.4.2026. Kuljettajakortin mydntéamista koskevassa
automaattisessa ratkaisumenettelyssa on toteutettu edella hallintolain ja julkisen
hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain vaatimukset automaattisen
ratkaisumenettelyn kayttédnotolle.

Perustelut automaattisen ratkaisumenettelyn kayttoonotolle

Lilkenne- ja viestintavirasto katsoo toimintaprosessin tayttdvan laissa saadetyt
sisalldlliset ja menettelylliset vaatimukset ja etta ne on dokumentoitu seka testattu
huolellisesti. Automaattinen ratkaisumenettely tayttaa oikeusturvalle ja hyvalle
hallinnolle sdadetyt vaatimukset seka laissa saadetyt edellytykset.

Tietosuoja ja oikeussuojakeinot

Automaattisen ratkaisumenettelyn tulee tayttda Euroopan parlamentin ja
neuvoston luonnollisten henkiléiden suojelusta henkilétietojen kasittelyssa seka
naiden tietojen vapaasta liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta
antaman asetuksen (EU) 2016/679 (jaljempana yleinen tietosuoja-asetus) 22
artiklan edellytykset. Yleisen tietosuoja-asetuksen mukaan henkildlla (rekisterdity)
on oikeus vaatia, ettd ihminen osallistuu tietojen kasittelyyn. Tama oikeus on
toteutettu hallintolain 53 f §:n mukaisella oikeussuojaedellytyksella siten, etta
henkilé voi vaatia automaattisesti muodostettuun ratkaisuun oikaisua tekemalla
oikaisuvaatimus. Automaattisesti muodostetussa ratkaisussa (paatos) on erikseen
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annettu ohjeet oikaisuvaatimuksen tekemista varten. Automaattisessa
ratkaisumenettelyssa annetussa ratkaisussa ilmoitetaan, ettd asia on ratkaistu
automaattisesti. Hallintolain 53 f §:n mukaan oikaisuvaatimusmenettelya ei
edellyteta silloin, kun automaattisessa ratkaisumenettelyssa hyvaksytaan
asianosaisen vaatimus eika asiassa ole muita asianosaisia.

Kayttoonottopaatoksen perusteena olevat asiakirjat

Liikenne- ja viestintavirasto on arvioinut ja toteuttanut automaattisen
ratkaisumenettelyn kayttédnottoa koskevat vaatimukset siten, kuin niista
sdaadetaan hallintolaissa ja julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetussa laissa.
Taman kayttdonottopaatoksen perusteena ovat seuraavat asiakirjat:

1. Automaattisen ratkaisumenettelyn kasittelysaannot

2. Laadun varmistamisen ja -valvonnan seka virhetilanteiden kasittelyn
kaytannot automaattisissa ratkaisumenettelyissa

3. Tehtdvajaon dokumentointi

Sovelletut saannokset
Laki julkisen hallinnon tiedonhallinnasta (906/2019) 28 a-g §

Hallintolaki (434/2003) 53 e-g §

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) N:o 165/2014 tieliikenteessa
kaytettavista ajopiirtureista, tieliikenteen valvontalaitteista annetun neuvoston
asetuksen (ETY) N:o 3821/85 kumoamisesta seka tieliikenteen
sosiaalilainsdadanndn yhdenmukaistamisesta annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksen (EY) N:o 561/2006 muuttamisesta V luku

Laki liikenteen palveluista (320/2017) 44 §, 261 §, 26-28 luvut

Valtioneuvoston asetus ajopiirturikorttien mydéntéamisesta ja poikkeuksista
ajopiirturin kaytéssa (507/2018)

Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU) 2016/679 luonnollisten
henkildiden suojelusta henkilétietojen kasittelyssa seka naiden tietojen vapaasta
liikkuvuudesta ja direktiivin 95/46/EY kumoamisesta 22 artikla

Muutoksenhaku

Oikeudenkdynnista hallintoasioissa annetun lain (808/2019) 6 §:aan perustuen
tahdn pdatokseen ei saa hakea muutosta valittamalla.

Lisatietoja
Tama kayttéonottopaatds on nahtavilla Liikenne- ja viestintdviraston verkkosivuilla.

Lisatietoja automaattisesta ratkaisumenettelysta voi tiedustella
kirjaamo@traficom.fi

Paatoksen tekijan ja esittelijan allekirjoitukset
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Tama asiakirja on allekirjoitettu sahkdisesti. Allekirjoituksen oikeellisuuden voi
todentaa sahkodisia allekirjoituksia tukevalla lukijaohjelmalla tai Traficomin
kirjaamosta.

Sari Veija
Osastopaallikkd

Anna Karhunen
Asiantuntija
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