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Personuppgiftsregister för teoriprovet för lotsexamen och 
PEC-examen 
 
Personuppgiftsansvarig  
Transport- och kommunikationsverket 
(Traficom) 

Kontaktuppgifter till den 
personuppgiftsansvarige  
PB 320, 00059 TRAFICOM 
registrator@traficom.fi 
telefon 029 534 5000 
 
Kontaktuppgifter till den 
personuppgiftsansvariges 
dataskyddsombud  
PB 320, 00059 TRAFICOM 
tietosuoja@traficom.fi 
telefon 029 534 5000 
 
Om ditt meddelande innehåller känsligt, 
sekretessbelagt eller annars sensitivt innehåll 
eller en personbeteckning, ber vi dig att 
använda Traficoms säkra e-post.  

 

Grunden för och ändamålet med behandlingen av uppgifter 
Syftet med teoriprovblanketten är att samla in uppgifter för avläggande av teoriprovet för 
lotsexamen och PEC-examen.  
 
Uppgifterna används enbart för att spara provdeltagarens resultat och meddela resultatet 
till provdeltagaren. 
 
Behandlingen av personuppgifter grundar sig på den personuppgiftsansvariges behov av att 
utföra en uppgift av allmänt intresse (artikel 6.1 e i den allmänna dataskyddsförordningen 
(2016/679) och 4 § i dataskyddslagen (1050/2018)). Enligt 20 § i lagen om offentlighet i 
myndigheternas verksamhet är myndigheterna skyldiga att producera och sprida 
information. Det allmänna intresset som utgör grunden för behandlingen är därmed den 
personuppgiftsansvariges skyldighet att informera om aktuella ärenden som hör till 
transport- och kommunikationsbranschen. Lagen om Transport- och kommunikationsverket 
(935/2018) förutsätter att verket i sin verksamhet utgår från kundernas behov och 
utnyttjar sektorsövergripande sakkunskap (1 §). 
 
Lotsens teoriprov och PEC-teoriprovet baserar sig på kraven i lotsningslagen (561/2023), 
36§ Den skriftliga delen av lotsexamen och 45 § Den skriftliga delen av PEC-examen. 

 
 

Datainnehåll 
Informationsmaterial 
som behandlas 
 
 

Syftet med teoriprovblanketten är att samla in uppgifter om dem som 
avlägger teoriprovet och om avläggande av provet. 
 
Genom Webropol-enkäten samlas in uppgifter om deltagarnas namn, 
födelsetid och e-postadress för att identifiera personen och lämna 
svaret. 
 

https://www.traficom.fi/sv/traficom/kontaktuppgifter/att-skicka-saker-e-post-till-traficom
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Webropol använder webbkakor som krävs för deras serviceplattform 
och samlar med hjälp av dem nedanstående uppgifter. Dessa kakor 
anknyter till tjänstens funktion och kvalitetsuppföljning.  

Webropol samlar bland annat följande uppgifter genom kakor:  
• Operativsystem  
• Webbläsarversion  
• IP-adress  
• Tillägg till webbläsaren  
• Hur många gånger enkäterna har öppnats under veckans gång  
• Hur lång tid det tog för sidan att laddas 
• Svar som lämnats på hälft 

Informationskällor 
för 
informationsinnehåll
et som behandlas 
(varifrån uppgifter 
erhålls) 

Informationskällan är en teoriprovblankett på Webropol-plattformen, 
vars länk delas per e-post. 
 

Lagringstiden för 
personuppgifter 

Personuppgifter lagras högst till utgången av 2025. Webropol lagrar 
de genom kakor insamlade uppgifterna i 14 dagar. 

 
Behandling av uppgifter 
Mottagarna och de 
kategorier av 
mottagare som ska 
ta del av 
personuppgifterna 
(till vem uppgifter 
lämnas ut) 

Personuppgifterna sparas på Webropol Oy:s (FO-nummer: 
FI17739602) serviceplattform. Webropol Oy och verket har ett avtal 
om behandlingen av personuppgifter.  

Behandling av 
personuppgifter för 
den 
personuppgiftsansva
riges räkning 

Webropol Oy (FO-nummer: FI17739602) fungerar som 
personuppgiftsbiträde och dess underleverantörer Telia Cygate Oy 
(FO-nummer 0752421-0) och Qumio Oy (FO-nummer 2466203-3) 
fungerar som underbiträden.  
Webropol har inte rätt att överföra personuppgifter till tredje parter, 
förutom de underleverantörer som verket och Webropol har avtalat 
om. Följande underleverantörer kan fungera som 
personuppgiftsbiträden enligt dataskyddsreglerna medan de fungerar 
som underleverantörer för Webropol för att garantera och förbättra 
systemets utvecklingsarbete, användbarhet och funktionssäkerhet: 
Telia Cygate Oy (FO-nummer 0752421-0) och Qumio Oy (FO-nummer 
2466203-3).  

Överföring av 
personuppgifter till 
tredjeländer utanför 
EU/EES 

Uppgifter överförs inte utanför EU/EES.  
 

Automatiserat 
beslutsfattande och 
profilering 

Behandlingen av personuppgifter innehåller inte automatiserat 
beslutsfattande eller profilering. 
 

 

Rättigheter i samband med behandling av personuppgifter 
 
Om utövande av rättigheter 
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Du kan utöva dina rättigheter genom att skicka en begäran till Traficom per e-post eller post. 
Kontaktuppgifterna finns i punkten ”Kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige” i 
dataskyddsbeskrivningen.  
 
Rätt att lämna in klagomål till tillsynsmyndigheten 
 
Om du anser att behandlingen av dina personuppgifter strider mot lagstiftningen, kan du 
lämna in ett klagomål till Dataombudsmannens byrå. 
 

Dataombudsmannens byrå 
PB 800, 00531 Helsingfors 
tietosuoja(at)om.fi 
tfn 029 566 6700 

 
Rätt att få tillgång 
till uppgifter om sig 
själv 

Den registrerade har rätt att av den personuppgiftsansvarige få en 
bekräftelse på att personuppgifter om honom eller henne behandlas 
eller inte behandlas och om de behandlas, rätt att få tillgång till 
personuppgifterna.  
 

Rätt till rättelse Den registrerade har rätt att kräva att den personuppgiftsansvarige 
utan onödigt dröjsmål rättar till inexakta och felaktiga personuppgifter 
om den registrerade. 
 

Rätt att göra 
invändningar  

I situationer där behandlingen av personuppgifterna baserar sig på 
allmänt intresse, ett led i myndighetsutövning som utförs av den 
personuppgiftsansvarige eller den personuppgiftsansvariges eller en 
tredje parts berättigade intresse har den registrerade rätt att göra 
invändningar mot behandlingen av personuppgifterna. 
 
Om den registrerade utövar sin rätt att göra invändningar ska den 
personuppgiftsansvarige avsluta behandlingen av personuppgifter, 
om den personuppgiftsansvarige inte kan påvisa berättigade skäl för 
behandlingen som väger tyngre än den registrerades rättigheter och 
friheter, eller om behandlingen sker för fastställande, utövande eller 
försvar av rättsliga anspråk. 
 
Om uppgifter behandlas för direktmarknadsföring, har den 
registrerade rätt att invända mot behandlingen utan separat 
motivering. 
 
När uppgifter behandlas för forskningsändamål eller statistiska 
ändamål, kan den registrerade göra invändningar mot behandlingen 
av uppgifter av skäl som hänför sig till hans eller hennes specifika 
situation, i vilket fall den personuppgiftsansvarige ska avsluta 
behandlingen av uppgifterna, om inte behandlingen är nödvändig för 
att utföra en uppgift av allmänt intresse.  
 

Rätt att begränsa 
behandlingen av 
uppgifter 

Den registrerade har rätt att kräva att den personuppgiftsansvarige 
begränsar behandlingen om 

- den registrerade bestrider personuppgifternas riktighet 
- behandlingen är olaglig, men den registrerade motsätter sig 

att personuppgifterna raderas och i stället begär en 
begränsning av deras användning 

- den personuppgiftsansvarige inte längre behöver 
personuppgifterna för ändamålen med behandlingen, men den 
registrerade behöver dem för att kunna fastställa, göra 
gällande eller försvara rättsliga anspråk 
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- den registrerade har invänt mot behandling av personuppgifter 
i väntan på kontroll av huruvida den personuppgiftsansvariges 
berättigade skäl väger tyngre än den registrerades berättigade 
skäl. 

 
Rätt till radering 
 

I de situationer där behandlingen av personuppgifterna baserar sig på 
en annan rättsgrund än fullgörandet av en rättslig förpliktelse har den 
registrerade rätt att begära att personuppgifterna raderas. De 
begärda uppgifterna raderas om den personuppgiftsansvarige inte har 
någon lagenlig grund att neka till raderingen, såsom en lagstadgad 
skyldighet att lagra uppgifterna. 
 
 

 


