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ELY joukkoliikenteen tehtavasiirron fiilismittari

Rekisterinpitaja

Liikenne- ja viestintavirasto (Traficom) PL 320, 00059 TRAFICOM

Rekisterinpitdajan yhteystiedot

kirjaamo@traficom.fi
puhelin 029 534 5000

Rekisterinpitdjan tietosuojavastaavan
yhteystiedot

PL 320, 00059 TRAFICOM
tietosuoja@traficom.fi
puhelin 029 534 5000

Mikali viestisi sisaltdaa arkaluonteista, salassa
pidettavaa tai muutoin sensitiivista sisaltoa tai
henkildtunnuksen, pyydamme kayttdmaan
Traficomin turvasahkopostia.

Tietojen kasittelyn peruste ja tarkoitus

Henkilotietojen kasittely perustuu rekisterinpitdjan yleistd etua koskevan tehtdvan suoritta-
miseen (yleisen tietosuoja-asetuksen (2016/679) 6 artiklan 1 kohdan e alakohta ja tietosuo-
jalain (1050/2018) 4 8§).

Traficom selvittaa fiilismittarikyselyn avulla rekisterdityjen tyytyvaisyysastetta seka mielipi-
teitd tulevasta tehtavansiirrosta ja sen valmisteluista. Vastaaminen tehdéan anonyymisti.

Tietosisalto

Kasiteltava tietoai-
neisto

Kysely toteutetaan nimettdmana. Kyselyssa ei kysyta tietoa vastannei-
den henkil6llisyydestd, ja pyydetaan ettei rekisterdity antaisi mitaan yk-
sildivid henkilotietoja. Kyselyyn vastattaessa vastaajan IP-osoite valit-
tyy, mutta Traficom ei [ahtdkohtaisesti pysty yhdistdmaan IP-osoitteita
yksittaisiin vastauksiin.

Webropol keraa evasteillda muun muassa seuraavat tiedot:
- Kayttdjarjestelma

- Selainversio

- IP-osoite

- selaimen lisdosat

- kuinka monta kertaa lomaketta on avattu viikon aikana
- sivun latausaika

- kesken jadneet vastaukset

Kasiteltavan tietoai-
neiston tietoldhteet
(mista tiedot saa-
daan)

Tietoldhteena kaytetdan Webropol-alustalla olevaa kyselylomaketta,
jonka linkki toimitetaan sahkoépostilla ilmoittautuneille.

Henkil6tietojen saily-
tysaika

Tietoja sdilytetdan enintaan vuoden 2026 loppuun. Webropol sailyttaa
evasteilla kerattyja tietoja 14 paivaa.
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Tietojen kasittely

Henkilbtietojen vas-
taanottajat ja vas-
taanottajaryhmat
(Mihin tietoja luovu-
tetaan)

Henkilotiedot tallentuvat Webropol Oy:n (Y-tunnus: FI17739602) pal-
velualustalle. Webropol Oy:lla ja virastolla on sopimus henkilétietojen
kasittelysta.

Henkil6tietojen ka-
sittely rekisterinpita-
jan lukuun

Kyselyyn vastattaessa vastaajan IP-osoite valittyy, mutta Traficom ei
lahtbkohtaisesti pysty yhdistamaan IP-osoitteita yksittadisiin vastauk-
siin. Webropol ei saa siirtda henkildtietoja kolmansille osapuolille,
paitsi alihankkijoille, joista virasto ja Webropol ovat sopineet. Seuraa-
vat alihankkijat voivat olla tietosuojasaantelyn maaritelman mukaisina
kasittelijoina toimiessaan Webropolin alihankkijoina jarjestelman kehi-
tystyon, kaytettdvyyden ja kayttévarmuuden takaamiseksi seka pa-
rantamiseksi: Telia Cygate Oy (y-tunnus: 0752421-0) ja Qumio Oy (y-
tunnus 2466203-3).

Henkilbtietojen siir-
taminen kolmansiin
maihin EU:n/ETA:n
ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd EU/ETA -valtioiden ulkopuolelle.

Automaattinen paa-
toksenteko ja profi-
lointi

Tietojen kasittely ei sisdlla automaattista paatdksentekoa tai profiloin-
tia.

Henkilotietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Oikeuksien kayttamisesta

Voit kayttaa oikeuksiasi toimittamalla sitéd koskevan pyynnén Traficomille sahkdpostitse tai
postitse. Yhteystiedot [6ytyvat tietosuojaselosteen kohdasta "Rekisterinpitdjan yhteystiedot".

Valitusoikeus valvontaviranomaiselle

Mikali katsot henkilotietojesi kasittelyn olevan ristiriidassa lainsdadannodn kanssa, voit tehda
asiasta valituksen Tietosuojavaltuutetun toimistolle.

Tietosuojavaltuutetun toimisto
PL 800, 00531 Helsinki
tietosuoja(at)om.fi

p. 029 566 6700

Oikeus saada paadsy
omiin tietoihin

Rekisteroidylla on oikeus saada rekisterinpitajalta vahvistus siita, etta
hanta koskevia henkilotietoja kdsitellaan tai etta niita ei kasitelld, ja
jos naité henkildtietoja kasitellaan, oikeus saada paasy henkilétietoi-
hin. Fiilismittarikyselyyn vastaamisen yhteydessa ei pyydeta vastaa-
jaa yksildivia henkildtietoja ja kyselyyn vastataan nimettémana. Re-
kisterdidyn oikeus saada paasy omiin tietoihin voidaan toteuttaa vain
silloin, kun rekisterdity voidaan annetuista vastauksista tunnistaa yk-
siselitteisesti.
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Oikeus tietojen oi-
kaisemiseen

Fiilismittarin vastaamisen yhteydessa ei pyydeta vastaajaa yksil6ivia
henkilotietoja ja kyselyyn vastataan nimettdmana. Rekisterdidyn oi-
keus tietojen oikaisuun voidaan toteuttaa vain silloin, kun rekisteroity
voidaan annetuista vastauksista tunnistaa yksiselitteisesti.

Vastustamisoikeus

Tilanteissa, joissa henkildtietojen kasittely perustuu yleiseen etuun,
rekisterinpitdjan julkisen vallan kayttéén tai rekisterinpitdjan tai kol-
mannen osapuolen oikeutettuun etuun, rekisterdidylla on oikeus vas-
tustaa henkildtietojensa kasittelya.

Vastustamisoikeutta koskeva vaatimus voidaan toteuttaa, mikali re-
kisterdity voidaan tunnistaa annetuista vastauksista yksiselitteisesti.

Oikeus rajoittaa tie-
tojen kasittelya

Tietojen rajoittamista koskeva vaatimus voidaan kasitella, mikali re-
kisterdity voidaan tunnistaa annetuista vastauksista yksiselitteisesti.

Oikeus siirtaa tiedot
jarjestelmasta toi-
seen

Rekisterdidylla on oikeus saada hanta koskevat henkilétiedot, jotka
han on toimittanut rekisterinpitdjalle, jasennellyssa, yleisesti kdyte-
tyssa ja koneellisesti luettavassa muodossa, ja oikeus siirtaa kyseiset
tiedot toiselle rekisterinpitajalle sen rekisterinpitajan estamatta, jolle
henkilotiedot on toimitettu, jos henkilotietojen kasittely perustuu
suostumukseen tai sopimukseen ja kasittely suoritetaan automaatti-
sesti.

Oikeus tietojen
poistamiseen

Niissa tilanteissa, joissa henkildtietojen kasittely perustuu muuhun

oikeusperusteeseen kuin lakisaateisen velvoitteen noudattamiseen,
rekisterdidylléa on oikeus pyytdaa poistamaan henkilétietonsa. Pyyde-
tyt tiedot poistetaan, ellei rekisterinpitajalla ole lainmukaista perus-
tetta kieltaytya poistamasta tietoja, kuten lakisdaateinen velvollisuus
sailyttaa tietoja. Henkil6tietojen poistamista koskeva vaatimus voi-
daan kasitelld, mikali rekisterdity voidaan tunnistaa annetuista vas-
tauksista yksiselitteisesti.

Oikeus peruuttaa
suostumus

Silta osin, kun henkilétietoja kasitellaan rekisterdidyn antaman suos-
tumuksen perusteella, rekisteréity voi peruuttaa suostumuksensa mil-
loin tahansa ilmoittamalla tasta rekisterinpitdjdlle. Suostumuksen pe-
ruuttaminen ei vaikuta ennen peruuttamista suostumuksen perus-
teella suoritetun kasittelyn lainmukaisuuteen.
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