


% Linkkeillen/lenkkeillen
- kolme osa-aluetta

1. Markkinoinnin jalkauttaminen
helposti liikutettaviksi palvelu- ja
neuvontapisteiksi Liikkuvan
Linkkipisteen ja Linkkiriksan avulla

2. Kokeilut uusien markkinointikeinojen
ja elamyksellisen markkinoinnin
hyodyntamiseksi

3. Tyodpaikkojen liikkumisen ohjaus ja
joukkoliikennekokeilun
tuotteistaminen




1. Joukkoliikenteen

jalkauttaminen tapahtumiin
Liikkuvan Linkkipisteen ja
Linkkiriksan avulla




LINKKI

Tavoitteet

* Jalkauttamalla joukkoliikenteen markkinointia
uudentyyppisiin, liikkuviin palvelu- ja
neuvontayksikoihin (Liikkuva Linkkipiste ja
Linkkiriksa) tuodaan joukko-liikennetta esiin
raikkaalla ja huomiota herattavalla tavalla.

* Mahdollistaa helpon siirtymisen esimerkiksi
tapahtuma-alueilla ja muualla, missa on paljon
ihmisia koolla.

* Uuden lahestymistavan tarkoitus on synnyttaa
kiinnostusta ja positiivista fiilista Linkki-meininkia
kohtaan, ja siten madaltaa kynnysta kokeiluun ja
joukkoliikenteen vakikayttoon.

e Menopelista kasin voi jakaa tietoa viisaan
liikkkumisen monista mahdollisuuksista.




Keskeiset tyovaiheet ja tulokset

Suunnittelu ja toteutus

Neuvonta- ja palvelupisteen aihiona toimii sahkdavusteinen laatikko- ja riksapyora (hankinta ei rahoitettu Liikkumisen
ohjauksen hankeavustuksista)

Liikkuva Linkkipiste toteutettiin 3-pyoraisestad sahkoavusteisesta laatikkopyorasta, jossa on lukittava laatikko ja
poytatasot markkinointimateriaaleja varten.

Suunnitelmista poiketen pyorien mukana ei kulkenut liikkuvaa latauspistettd, vaan joukkoliikenteen matkalippujen
ostamisesta ja uudelleen lataamisesta sahkoisia latausjdrjestelmia kayttden jaettiin neuvoja tablettitietokoneen avulla.
Linkkiriksa toteutettiin 3-pyoraisella sahkoavusteisella riksapyoralla

Pyorilla liikkuvien neuvonta- ja palvelupisteiden kautta viestittiin myos viisaan liikkumisen ja kestavien kulkumuotojen
yhdistamisen mahdollisuuksista

Neuvonta- ja markkinointimateriaalin suunnittelu ja toteutus Liikkuvaa Linkkipistetta ja Linkkiriksaa varten




Liikkuvien neuvonta- ja palvelupisteiden jalkautus tapahtumiin

Pyorilla liikkuvat neuvonta- ja palvelupisteet jalkautettiin erilaisiin yleis6tapahtumiin
ja messuille

Linkkiriksalla testattiin markkinoinnin jalkauttamista tarjoamalla riksakyytia yhtena
joukkoliikenteen markkinointikeinona esim. kesatapahtumissa, vanhusten
palvelukeskuksissa jne.

Pyorat olivat joukkoliikenteen markkinointikaytossa yli 30 eri tapahtumassa tai
tilaisuudessa markkinointi seka neuvonta- ja markkinointitarkoituksessa.




4. Toiminnan konseptointi monistettavaksi malliksi

Liikkuva neuvonta ja palvelupiste Liikkuva neuvonta ja palvelupiste
-toimintamalli 1 -toimintamalli 2
* Pyorasijoitettuna yleisesti tavoitettavaan * Pyorasijoitettuna joukkoliikenteen tiloihin

paikkaan (Jyvaskylassa Lastipyoralainaamo) o o
» Pydra padsaantoisesti omassa kaytossa,

* Vaatii yhteistyosopimuksen toisen osapuolen liikkuvuus todennakaisesti pienempas

kanssa sailytyksesta ja toiminnan

ohjaamisesta «  Mahdollisuus sijoittaa pydra esimerkiksi ulos

* Pyora tarvittaessa joukkoliikenteen herattamaan ohikulkijoiden huomion
markkinointikaytossa, tapahtumat - - o
varattavissa etukiteen * Vaatii henkilokunnalta paivittain pyoran siirtoa

— Kuski joukkoliikenteelta tai erillisyhteistyon kautta mahdollisen ilkivallan ehkaisemiseksi

muulta taholta o .
* Jos pyoraa lainataan muualle, vaatii

henkilokunnalta ty6aikaa markkinointiin ja
lainaustoiminnan yllapitoon

* Pyora varattavissa kaikkien halukkaiden
kayttoon -> liikkkuvuudella saadaan positiivista
nakyvyytta ja uudenlaista palvelua
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4. Toiminnan konseptointi monistettavaksi malliksi

Riksatoiminnan
mallit

Linkkiriksa sijoitettuna yhteen
palvelutaloon tms.

Plussat

+ Riksa olisi aina haluttaessa
paikalla kayttovalmiina; ex
tempore matkat mahdollisia

+ Varausjarjestelma helppo
toteuttaa: esim. paperinen
varauskalenteri

+ Vakituisesti ndkosalla olevat
pyord voi innostaa kokeilemaan

Miinukset

- Ei sopivia tiloja pyorille
- Onko varaa pitaa pyora
kunnossa?

- Pyoralle ei valttamatta
kayttod koko ajan

Hoitohenkilokunta,
pyoraluotsit, omaiset

Mainostusarvo
(Linkki)

- Mainostus rajoittuu yhdelle
alueelle

- “Miksi vain yhdelle alueelle
hankittu?”

+ Mahdollistaa esim. alueellisia
pidempia kampanjoita

+ Positiivinen nakyvyys yhdella
alueella

+ Tapahtumakaytto esim.
omaisten paivissa

+ Pyora todennakaisesti
nakyvilla myos silloin, kun ei
kaytossa

Linkkiriksa sijoitettuna
lastipy6rélainaamoon, vain
vanhuspalvelujen kaytettavissa

+ Hyvat varastointitilat

+ Lainaamo huolehtii pyéran
huolloista

+ Valmis varausjarjestelma

-Osalla pitkd matka noutaa,
hankittava toinen akku?

- Jos markkinointi epdonnistuu/
riksakuskeja ei loydy, seisooko
pyora kayttdmattomana?

Hoitohenkilokunta,
pyoraluotsit, omaiset

- Jos pyoralld vahan kayttoa, ei
mainos liiku, piilossa tallissa

+ Mahdollistaa laajemman
mainosalueen

+ Tuo alueellisen tasa-arvon
nakyvaksi

+ Tapahtumakaytto esim.
omaisten paivissa

Linkkiriksa sijoitettuna
lastipydrdlainaamoon, kaikkien
lainattavissa

+ Hyvat varastointitilat

+ Lainaamo huolehtii pyéran
huolloista

+ Valmis varausjarjestelma

+ Lainaamolla jo valmis
asiakaskunta, lainaajia
todennakdisesti Ioytyisi

+ Voisi kokeilla aluksi,
tarvittaessa rajata

-Osalla pitkd matka noutaa,
hankittava toinen akku?
-Riittdako yhdestd pyordsta
kaikille halukkaille?

Kuka tahansa (lainaamon
sdantéjen mukaan)

- Jos pyoralla vahan kayttoa, ei
mainos liiku, piilossa tallissa

+ Avoin lilkkuvuus kasvattaa
mainoksen nakyvyytta

+ Tapahtumakaytté esim.
omaisten paivissa

+ Mahdollistaa laajemman
kdyton esim.
lastentapahtumissa ja
pdivakodeissa




2. Kokeilut uusien
markkinointikanavien ja

elamyksellisen markkinoinnin
hyodyntamiseksi




Suunnitellaan ja kokeillaan elamyksellisyyteen ja kokemuksellisuuteen pohjautuvia uusia
markkinointikeinoja ja -kanavia eri kohderyhmille, esimerkiksi

* Tavoitteena kokeilla ja ottaa haltuun erityisesti sellaisia medioita ja markkinointikeinoja, joita ei
toistaiseksi ole joukkoliikennemarkkinoinnissa hyodynnetty




Keskeiset tavoitteet, tyovaiheet ja tulokset

* Somemaailmaan suunnitellaan erityisia huomionherattaja-kampanjoita niiden ryhmien
tavoittamiseksi, joiden joukkoliikenteen kayttoa halutaan lisata.
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* Markkinoinnin jalkauttamisessa keskeisia yhteistyoosapuolia ovat alueen
kauppakeskukset ja tapahtuma- seka messujarjestajat.




Linkillg teatterieléimyksiin

Red Bull Crashed Ice—tapahtumaan kyyditykset
Jyp-yhteistyé

Ystdvdnpdivd-kampanja

Jyvdskyldn syntymdpdivdt (Linkki-VIP)
Kangastuksia —tapahtumaan Linkki-VIP kyydit
Likkojen Lenkki

Toukofest

Vaajakosken kohinat

Laukaan markkinat

Tikkakosken tohinat

Pdivikeskusten katutapahtuma

Syksyn uusien korkeakouluopiskelijoiden tapahtumat
Seniorimessut

Auton vapaapdivé

Valon kaupunki —yhteistyé

Joulukadun avajaiset

Tonttulakkipdivd




Keskeiset tavoitteet, tyovaiheet ja tulokset

* Tuloksena joukkoliikenteen palveluiden tunnettuus kasvaa ja tavoitetaan uusia
potentiaalisia joukkoliikenteen kayttajia

* Vuoden 2016 osalta joukkoliikenteen matkamaarat kasvoivat vuoden loppuun

mennessa kasvaneet 11 %, joka tarkoittaa noin 690 000 enemman tehtya matkaa
vuoteen 2015 verrattuna.

Linkkeja Kkiytetaan
entista enemman

.....................................

¥ Kun vuonna 2015 lastenvau- Muun muassa kahden ki aikataulussa, hdnen ei tar-
RUNA SYDANMAANLAKKA nujen kanssa tehtiin keski- vyohykkeen 30 pidivdn kau- . vitse menni pysikille virjot-

maérin 2450 matkaa kuukau- silipun hinta laski 80 eurosta teleméédn liian aikaisin. Toi-
MIKALLISLIIENTEEM kivt-  dessa. viionna 20186 niitd teh- 75 etrroon ia kolmen vvihvlk-

aeaalta in0s on itse muvbhices




3. Joukkoliikenteen

uudentyyppinen markkinointi
tyonantajayhteistyon kautta




Tavoitteet

Markkinoidaan joukkoliikennetta uudella
tavalla yrityksille ja naiden
henkilokunnalle.

Henkilokuntaan kohdistettavan
markkinoinnin tavoitteena on ilmaisen
kokeilun ja tyoyhteison tuen avulla loytaa
uusia joukkoliikenteen kayttajia.

Tydnantajayhteisty0ssa tavoitteena on
verkostoitua ja tarjota tyonantajille
lilkkumisen ohjauksen ratkaisuja, kuten
tuotteistettua joukkoliikennekokeilua.
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Keskeiset tyovaiheet

Tyomatkaliikenteen kehittamishanke Valmet Oyj:n kanssa

. Henkilokuntakyselyyn pohjautuva kehittamistyo yrityksen tydryhman kanssa
. Havainnollistetaan yritykselle pysakoéinnin ja joukkoliikenteen kytkentaa
. Testataan joukkoliikennekokeilua yrityksen henkilokunnalle

Joukkoliikennekokeilun tuotteistus ja markkinointimateriaalien koonti

. Hiotaan joukkoliikennekokeilun toteutusta kerattyjen kokemusten pohjalta

. Kootaan paikallisten case-tapausten tuloksia ja referenssit markkinointi-
materiaaliksi ja laaditaan ”kasikirjoitus” yritystapaamisten pohjaksi
. Hyoddynnetaan materiaalien yhtena tietopankkina Motivan pohja-aineistoja.

Uusien yhteistyoyritysten rekrytointi ja joukkoliikennekokeilujen kdynnistaminen

. Ty0 jatkuu vuonna 2017
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WY Keskeiset tulokset

* Kokeilujen kautta saadaan uusia
joukkoliikenteen kayttajia
tyomatkakulkijoista

« Syntyy tuotteistettu joukkoliikenteen
kokeilumalli yrityksille

» Syntyy vakuuttava referenssikuvaus
kaupungin tydnantajayhteistyosta

 Viisaan lilkkumisen ratkaisu case-
yrityksen pysakointihaasteeseen

Tulokset esitellaan tarkemmin erillisessa
Valmetin liikkumissuunnitelman
raportissa.




