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Tutkimuksen tavoite ja toteutus

» Kansalaisten tyytyvdéisyys liikennejarjestelméan ja
matkaketjuihin -tutkimus on toteutettu
vuosina 2011-2023 kahden vuoden valein.
Lilkenne- ja viestintaministerién hallinnonalan
uudistuksen mydta tutkimuksen toteutusvastuu
siirtyi vuonna 2019 Traficomille.

» Tutkimuksen tavoitteena on tuottaa liikennealan
viranomaisille ja sidosryhmille tietoa kansalaisten
tyytyvaisyydesta liikennejarjestelman eri osa-
alueisiin ja matkaketjujen palvelutasoon.

» Vuoden 2023 tutkimukseen osallistui kaikkiaan
5 557 henkiloa.

» Tutkimusaineisto kerattiin internetkyselylla ja
puhelinhaastatteluin loka-joulukuussa 2023.

» Otoskokoa kasvatettiin aiemmista vuosista, koska
tutkimusten vastausaktiivisuus on laskenut.

TRATICCM

Vuoden 2023 tutkimus toteutettiin mahdollisimman
vertailukelpoisena vuosien 2019 ja 2021 tutkimuksiin
verrattuna niin otannan, sisallon, aineiston keruun
kuin raportoinnin osalta.

Tutkimuksessa kaytettiin padosin samaa lomaketta ja
lomakerakennetta kuin vuosina 2019 ja 2021, jotta
saatiin vertailukelpoinen aineisto. Lomakkeelle
vastattiin sen mukaan, miten eri liikennemuotoja oli
kayttanyt.

Tutkimusprosessista ja lomakkeen sisallésta
vastasivat Traficom ja Innolink Research Oy.
Tutkimusaineiston keraamisesta vastasi Innolink
Research Oy. Tutkimusaineiston analysoinnista ja
raportoinnista vastasi Sitowise Oy.

Tutkimuksen tausta ja tutkimusmenetelmat on
kuvattu yksityiskohtaisesti erillisessa teknisessa
raportissa.
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Tutkimuksen alueryhmat

Tutkimuksen perusjoukkoon kuuluivat Suomessa (pl. Ahvenanmaa)
asuvat 15 vuotta tayttaneet henkil6t.

Tutkimuksen alueryhmat on muodostettu erikokoisista kunnista ja
kaupunkiseuduista siten, etta ne edustavat erilaisia liikennejarjestelman
palvelutasoja.

Kyselyn tulokset on laajennettu vaestda edustavaksi valtakunnan tasolla
ja alueryhmittdin. Raportin tulokset on esitetty laajennetusta aineistosta
vastaajamaaria lukuun ottamatta.

Alueryhma
I P:ikaupunkiseutu
I Muu Uusimaa tai Riihiméen seutu g '
~ o, A

[ Tampereen, Turun ja Oulun kaupunkiseudut

[ Jyvaskylan, Kucpion, Lahden ja Porin kaupunkiseudut
[T 40 000-90 000 asukkaan kaupunkiseudut

|:| 20 000-40 000 asukkaan kaupunkiseudut

[ ] Alle 20 000 asukkaan muut kunnat

« Tutkimuksen otos on muodostettu siten, etta tutkimuksen tuloksia
voidaan tarkastella liikenteen ELY-keskusalueiden, maakuntien ja
joukkoliikenteen toimivaltaisten viranomaisalueiden tasolla.

15 vuotta
tayttineiden

15 vuotta
tayttdaneide
asukkaiden

Alueryhmittdin

asukkaiden

Padkaupunkiseutu 1031171 22 %
Muu Uusimaa tai Rithimden seutu 464 534 10 %
Tampereen, Turun ja Oulun kaupunkiseudut 830 139 18 %
Jyvaskyldn, Kuopion, Lahden ja Porin kaupunkiseudut 533 539 11 %
40 000-90 000 asukkaan kaupunkiseudut 624 888 13 %
20 000-40 000 asukkaan kaupunkiseudut 381 099 8 %
Alle 20 000 asukkaan muut kunnat 834 291 18 %
TRAT ICCM | Koko Suomi 4 699 661 100 %




Otanta ja vastausaktiivisuus

» Tutkimukseen vastasi 5 557 henkiléa, joista 95 % vastasi

. Puhelinvas- Vastaajien
internetkyselyyn. tausten osuus maara
N e _ e 25 % 800
» Otokseen valittiin 35 015 henkilda vaestoétietojarjestel-
mastd. Otoksen henkil®t valittiin satunnaisesti siten, etta .. 700
-u - amow - - - - -a - 0
kiintidinteihin perustuva otoskoko kunnittain tayttyi. 600
. . . . . . TN 15 O/CI 500
» Tutkimusaineistolle oli tavoitevastaajamaarat aluetasolla.
Alla on esitetty vastaajajakauma alueryhmittain. 400
10 % —
300
Alueryhmittain Yhteensa Internet Puhelin , 200
Paakaupunkiseutu 543 519 24 5% < —
Muu Uusimaa tai Riihimden 790 759 31 L7 100
seutu . j,"
Tampereen, Turun ja Oulun 561 539 22 0 % 15- | 18- 0
kaupunkiseudut 17 24
;:‘I’::)srli(xlla::ﬁL(:nglfif:ﬂcll-:thden 615 585 30 W \astausmaara miehet| 108 | 168 | 271 | 290 | 388 | 571 | 646 | 426
kaupunkiseudut | ====" Puhelin miehet 1% | 5% | 9% (12%[12% | 2% | 0% |13 %
20 000—40 000 asukkaan 1014 955 59 Puhelin naiset 0% 3% | 5% 6% | 9% | 1% | 0% |13 %
kaupunkiseudut
Alle 20 000 asukkaan muut 757 693 64
kunnat
Koko Suomi 5557 5257 300
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Tyytyvaisyys matkojen toimivuuteen ja
turvallisuuteen yleisesti eri alueilla

B 5 Erittain
tyytyvainen

@4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymaton

Koko maa
2023, n=5274 [ 66 [ 21 [803,72
2021, n=3847 66 [ 21 [8i3,75
2019, n=4591 [9N 67 [ 19 3,79
Padkaupunkiseutu
2023, n=525 [ 72 [ 14 [i3,90
2021, n=504 ol 75 [13 3,92
2019, n=1042 2N 73 [13 B3,94
Muu Uusimaa ja
Riihimaen seutu
2023, n=752 Bl 61 [ 24 [9%3,62
2021, n=623 [H 63 [ 24 [i3,65
2019, n=716 Bl 60 [ 26 83,63
Tampereen, Turun ja
Oulun kaupunkiseudut
2023, n=542 Bl 70 [ 18 [4i3,81
2021, n=425 71 [ 17 [4i3,80
2019, n=414 BN 71 [13 3,91

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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m2 Tyytymatoén

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden
ja Porin kaupunkiseudut
2023, n=590

2021, n=484

2019, n=462

40 000 - 90 000 asukkaan
kaupunkiseudut

2023, n=1212

2021, n=730

2019, n=820

20 000 - 40 000 asukkaan
kaupunkiseudut

2023, n=947

2021, n=455

2019, n=647

Alle 20 000 asukkaan kunnat
2023, n=707

2021, n=626

2019, n=490

B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton

5l 66 [ 23 16i3,69
7] 68 [ 20 [&3,76
9] 65 [ 20 3,78
61 67 [ 21 15i3,74
8] 65 [ 22 15i3,74
(5l 71 [ 19 1&i3,76
5] 64 [ 25 153,66
Z 63 [ 24  18i3,69
81 63 [ 23 [@N3,72
3 55 [ 29 [H0E3,47
6] 56 [ 29 [8NlI3,56
6] 62 [ 24 8NI3,65
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys matkojen toimivuuteen ja

turvallisuuteen yleisesti ikaryhmittain

m5 Erittain @4 Tyytyvadinen O3 Ei tyytyvdinen, B2 Tyytymaton ®1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymaton
Ikaryhma

15-17 vuotta, n=204 Pl 3,86
18-24 vuotta, n=316 i 3,86
25-34vuotta, n=475 0 s 20 i 3,76
55-64 vuotta, n=1078 ] s 25 3,62

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
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Tyytyvaisyys tyo- ja opiskelumatkoilla eri alueilla

Oma asuinseutu

B 5 Erittdin
tyytyvainen

Koko maa

2023, n=4216
2021, n=2919
2019, n=2662
Paakaupunkiseutu
2023, n=437

2021, n=410

2019, n=623

Muu Uusimaa ja
Riihimaen seutu
2023, n=565

2021, n=473

2019, n=419
Tampereen, Turun ja
Oulun kaupunkiseudut
2023, n=450

2021, n=351

2019, n=260

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

eika tyytymaton

[10] 52 [ 28  WEI3,59
(9] 54 [ 25 [8WE3,58
[13 ] 55 [ 23 3,69
[ 17 ] 60 [ 18 [5i3,88
[ 15 ] 60 [ 19 513,82
[ 19 ] 53 [ 20 3,81
[9] 46 [ 32  [8lA3,43
4] 51 [ 28  [PNE-3,39
[Z1 47 [ 27 [8IEEI3,38
[11] 56 [ 26 [6N3,68
[10] 57 [ 23 I8N3,67
[ 18 ] 60 [[17 [&i3,91
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

O3 Ei tyytyvainen,

B2 Tyytymaton B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytymaton

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden
ja Porin kaupunkiseudut

2023, n=484 ol 54 [ 30 5% 3,64

2021, n=380 A 65 [ 19 [@&W.3,69

2019, n=268 &N 63 [ 20 [@w.3,73
40 000 - 90 000 asukkaan
kaupunkiseudut

2023, n=979 SN 52 [ 30 2P 3,58

2021, n=542 [Hol 55 [ 27 18W3,65

2019, n=460 IO 57 [ 26  [@%3,65
20 000 - 40 000 asukkaan
kaupunkiseudut

2023, n=729 &l 46 [ 36 B8 3,40

2021, n=318 HEl 50 [ 29 3,42

2019, n=347 il 51 [ 28 [8W.3,62
Alle 20 000 asukkaan kunnat

2023, n=572 Bl 39 [ 34 ETCN 3,21

2021, n=445 Hl 39 [ 35 27N 3,18

2019, n=285 8l 51 [ 28 [H0E3,50

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys tyo- ja opiskelumatkojen olosuhteisiin

Oma asuinseutu

m5 Erittain @4 Tyytyvadinen O3 Ei tyytyvdinen, B2 Tyytymaton ®1 Erittdin Keskiarvo

tyytyvainen

Matka-ajan ennakoitavuus

2023, n=4207

2021, n=2917

2019, n=2682

Matkan helppous ja sujuvuus
2023, n=4257

2021, n=2925

2019, n=2690

Kulkutavan valinnan mahdollisuus
2023, n=4337

2021, n=2963

2019, n=2796

Eri kulkutapojen yhteentoimivuus
2023, n=3679

2021, n=2638

2019, n=2424

Yleisarvio

2023, n=4216

2021, n=2919

2019, n=2662

TRATICCM

o

eika tyytymaton

tyytymaton

49 [ 23 3,74

55 [ 20 3,70

55 [ 18 7] 3,81

46 [ 25 3,60

51 [ 23 3,56

52 [ 20 oKl 3,69

37 [ 24 3,35

46 [ 19 IS 3,39

44 [ 19 VA 3,47

o
N

[ 29 3,11

L
1

[ 29 3,09

8]
N

27 [TTORTNE 3,20

52 [ 28 3,59

54 [ 25 3,58

[Ey
o

55 [ 23 3,69

30 40 50 60 70 80 90 100 %
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Tyytyvaisyys tyo- ja opiskelumatkojen olosuhteisiin,
keskiarvot

Oma asuinseutu

Kulkutavan
valinnan Eri kulkutapojen Matkan helppous Matka-ajan

mahdollisuus yhteentoimivuus ja sujuvuus ennakoitavuus Yleisarvio

Koko Suomi,
n=3679-4337

Padkaupunkiseutu,
n=420-437

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=501-587

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=395-455

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja Porin
kaupunkiseudut, n=403-496

40-90 000 asukkaan kaupunkiseudut,
n=826-1010

20-40 000 asukkaan kaupunkiseudut,
n=627-756

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=507-598

Keskiarvo 1-5 (1=erittain tyytymaton...5=erittdin tyytyvainen)

TRATICCM 8.4.2024
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Tyytyvaisyys muilla matkoilla eri alueilla

Oma asuinseutu

B 5 Erittain
tyytyvainen

Koko maa

2023, n=4918

2021, n=3684

2019, n=4220
Padkaupunkiseutu
2023, n=515

2021, n=494

2019, n=997

Muu Uusimaa ja
Riihimaen seutu
2023, n=677

2021, n=596

2019, n=644
Tampereen, Turun ja
Oulun kaupunkiseudut
2023, n=523

2021, n=413

2019, n=390

TRATICCM

04 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymatén

[12] 51 [ 28  KI3,60
[10] 56 [ 25 [6k3,64
[11] 58 [ 22 [@%.3,70
[ 18 | 58 [ 18 503,88
[ 15 ] 63 [ 19 3,88
[ 18 ] 59 [17 513,87
[10] 47 [ 30 [8I43,49
[Z1 50 [ 30 [8iE3,47
(6] 53 [ 29 93,48
[11] 54 [ 28 813,69
[12] 60 [ 22 18il3,76
[ 16 ] 61 [ 18 [&3,86
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

m2 Tyytymaton

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden
ja Porin kaupunkiseudut
2023, n=554

2021, n=462

2019, n=435

40 000 - 90 000 asukkaan
kaupunkiseudut

2023, n=1122

2021, n=700

2019, n=737

20 000 - 40 000 asukkaan
kaupunkiseudut

2023, n=866

2021, n=440

2019, n=572

Alle 20 000 asukkaan kunnat
2023, n=661

2021, n=579

2019, n=445

B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton

10] 53 [ 31 573,63
10] 63 [ 19 [5E3,72
91 66 [ 18 [@w3,75
11 ] 53 [ 26 [Wi3,63
9] 57 [ 27 1@W3,64
9] 59 [ 26 1513,68
Z1 46 35 BS13,44
6] 52 [ 30 B8 3,49
101 56 [ 24 [8W.3,65
Z1 39 [ 34 EIOETN 3,23
6] 46 [ 31 A3, 35
Z1 50 [ 29 NNNEI3,47
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys muiden matkojen olosuhteisiin

Oma asuinseutu

m5 Erittain @4 Tyytyvadinen O3 Ei tyytyvainen,

tyytyvainen

Matka-ajan ennakoitavuus

2023, n=4910

2021, n=3680

2019, n=4171

Matkan helppous ja sujuvuus
2023, n=4968

2021, n=3685

2019, n=4238

Kulkutavan valinnan mahdollisuus
2023, n=5085

2021, n=3737

2019, n=4427

Eri kulkutapojen yhteentoimivuus
2023, n=4202

2021, n=3296

2019, n=3725

Yleisarvio

2023, n=4918

2021, n=3684

2019, n=4220

TRATICCM

o

B2 Tyytymatéon ®1 Erittdin Keskiarvo
eika tyytymaton tyytymaton

17 ] 51 3,72
14 ] 57 21 3,72
15 ] 58 19 3,78
15 1 49 3,64
13 ] 55 3,66
14 ] 56 20 3,73
17 ] 39 [T 3,44
15 ] 49 3,55
17 1 50 3,62
(10 | 35 [ 3,19
8 1 39 [ [ISTCE 3,23
91 41 [ 3,29
_ 12 ] 51 3,60
10 | 56 3,64
11 ] 58 22 3,70

[Ey
o

N
o

30 40 50

90 100 %
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Tyytyvaisyys muiden matkojen olosuhteisiin
keskiarvot

Oma asuinseutu

Kulkutavan
valinnan Eri kulkutapojen Matkan helppous Matka-ajan
mahdollisuus yhteentoimivuus ja sujuvuus ennakoitavuus Yleisarvio
Koko Suomi,
n=4202-5085
Paakaupunkiseutu,
n=495-518

Muu Uusimaa ja Riihimaden seutu,
n=579-714

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=437-524

Jyvaskyldn, Kuopion, Lahden ja Porin
kaupunkiseudut, n=453-566

N
(0]
O

40-90 000 asukkaan kaupunkiseudut,
n=931-1166

20-40 000 asukkaan kaupunkiseudut,
n=741-909

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=566-679

Keskiarvo 1-5 (1=erittdin tyytymaton...5=erittain tyytyvainen)

TRATICCM
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Tyytyvaisyys pitkilla matkoilla eri alueilla

Pitkat matkat

m 5 Erittdin @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymatén B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eikd tyytymatén tyytymaton
Koko maa Jyvaskylan, Kuopion, Lahden
2023, n=4680 8l 51 [ 33 63,56 ja Porin kaupunkiseudut
2021, n=3517 6l 56 [ 31  Je®3,58 2023, n=535 [ =) [ 35 [5i3,60
2019, n=3891 [H £9 [ 28 [Bi3,64 2021, n=439 [H 60 [ 29 [5il3,61
Paakaupunkiseutu 2019, n=400 [El 62 | 26 [5i3,67
2023, n=471 [H0I 56 I 30 Ei3,73 40 000 - 9E 000 aliukkadar;
_ aupunkiseudu
;8?;: :zgg; = 2; ll ;3 gg;g 2023, n=1086 [ 54 | 31 783,58
Muu Uusimaa ja 2021, n=674 A 22 l 30 713,60
L 2019, n=694 @ 64 | 27 3,67
Rilhim&en seutu 20 000 - 40 000 asukkaan
2023, n=625 I8 20 | 32 [6E13,52 kaupunkiseudut
2021, n=565 I 51 36 [6¢3,54 2023, n=845 [l 49 [ 36___WEI3,45
2019, n=599 @ 57 [ 30 [#93,53 2021, n=428 M 52 [ 35  [EI3,46
Tampereen, Turun ja 2019, n=531 @l 54 [ 29 F8El3,51
Oulun kaupunkiseudut Alle 20 000 asukkaan kunnat
2023, n=492 56 [ 31  [8i3,63 2023, n=626 [ 40 | 36 [E0WEI3,32
2021, n=388 [El 61 [ 27 [Si3,67 2021, n=562 M 46 | 36 3,36
2019, n=365 [HOl 63 [ 23 M3,78 2019, n=413 49 | 33 [OW.3,50
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys pitkien matkojen olosuhteisiin

Pitkat matkat

m5 Erittain @4 Tyytyvadinen O3 Ei tyytyvdinen, B2 Tyytymaton ®1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymaton

Matka-ajan ennakoitavuus

2023, n=4661

2021, n=3519

2019, n=3858

Matkan helppous ja sujuvuus
2023, n=4696

2021, n=3528

2019, n=3890

Kulkutavan valinnan mahdollisuus
2023, n=4775

2021, n=3566

2019, n=4093

Eri kulkutapojen yhteentoimivuus
2023, n=3959

2021, n=3204

2019, n=3433

Yleisarvio

2023, n=4680

2021, n=3517

2019, n=3891

51 | 29
54 | 28
58 | 25

3,63
3,60
3,66

49 [ 30 3,60
54 [ 28 3,58
57 [ 25 3,63

SFE 6 |

SN 4

[N 3 |

43 |
50
54

34 |
36 |
41 |

51
56
59

20 30 40 50

o
[Ey
o
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Tyytyvaisyys pitkien matkojen olosuhteisiin
keskiarvot

Pitkat matkat

Kulkutavan
valinnan Eri kulkutapojen Matkan helppous Matka-ajan
mahdollisuus yhteentoimivuus ja sujuvuus ennakoitavuus Yleisarvio
Koko Suomi,
n=3959-4775 3,16

Padkaupunkiseutu,
n=400-471

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=520-650

e
[
o

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=406-497

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja Porin
kaupunkiseudut, n=448-542

40-90 000 asukkaan kaupunkiseudut,
n=911-1107

20-40 000 asukkaan kaupunkiseudut,
n=710-864

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=564-646

Keskiarvo 1-5 (1=erittain tyytymaton...5=erittain tyytyvdinen)

TRATICCM
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Oma asuinseutu
CUERDDRIGY
matkat)

Tyytyvaisyys liikkumisen

[RATICCM
\ = 4
Liikenne- ja viestintavirasto
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Tyytyvaisyys jalankulun olosuhteisiin k

Oma asuinseutu

B 5 Erittain @4 Tyytyvadinen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymatén tyytymaton
Koko maa, n=5416 £13,77 Kavelyn toistuvuus oman
asuinseudun matkoilla
Ikaryhma
_ Paivittdin tai lahes paivittain,
15-17 vuotta, n=217 3,80 o Sece 3,82
Vahintaan kerran viikossa,
_ 19 £13,71
25-34 vuotta, n=480 %3,90 n=1101
35-44 vuotta, n=529 16 13,70
- 1-3 kertaa kuussa, n=347 Z13,64
45-54 vuotta, n=726 3,67
_ Harvemmin kuin kerran
55-64 vuotta, n=1089 13,71 Kuussa, n=225 ol 3,43
65-74 vuotta, n=1293 13,72
En koskaan, n=47 18 24 3,09
yli 74 vuotta, n=758 3,84 -

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys jalankulun olosuhteisiin eri alueilla

Oma asuinseutu

B 5 Erittain
tyytyvadinen

Koko maa

2023, n=5416

2021, n=3844

2019, n=4671
Padkaupunkiseutu
2023, n=540

2021, n=502

2019, n=1068

Muu Uusimaa ja
Riihimaen seutu
2023, n=768

2021, n=623

2019, n=725
Tampereen, Turun ja
Oulun kaupunkiseudut
2023, n=552

2021, n=427

2019, n=425

TRATICCM

O4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymatén

[ 15 ] 59 [16 [6KEI3,77
[ 16 ] 61 [ 14 € 3,80
[15 ] 63 [14 [5%.3,82
[ 22 ] 61 [12 813,99
[ 24 ] 64 [7B14,08
[ 24 ] 63 [0 B4,07
[ 16 ] 56 [ 16 83,71
[12] 59 [ 14 [8WA3,62
[13] 54 [ 17 [HOWA3,58
[ 16 ] 63 [ 13 [6W3,85
[ 17 ] 64 [12 [8l3,90
[ 17 ] 67 [13 3,96
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

B2 Tyytymaton

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden
ja Porin kaupunkiseudut
2023, n=596

2021, n=480

2019, n=462

40 000 - 90 000 asukkaan
kaupunkiseudut

2023, n=1247

2021, n=737

2019, n=841

20 000 - 40 000 asukkaan
kaupunkiseudut

2023, n=984

2021, n=453

2019, n=653

Alle 20 000 asukkaan kunnat
2023, n=729

2021, n=622

2019, n=497

B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
(14 ] 65 [ 13 [5%3,85
(14 ] 66 [12 4k]3,84
(14 ] 64 [ 16 [&03,87
[14 ] 59 [ 17 [7K3,74
(14 ] 63 [ 16 [6iI3,81
(12 ] 67 [ 15 [5%3,83
(11 ] 62 [ 18 [&l3,71
(11 ] 63 [ 15 [8EI3,72
(101 67 [ 15 73,78
9] 51 [ 22 [H0WEN3,43
[10] 50 [ 22 [NISAF3,47
[Z] 60 [ 17 FI0¥E3,53
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys jalankulun palvelutasotekijoihin

Oma asuinseutu

B 5 Erittain
tyytyvainen

Jalankulkuvaylien maara
2023, n=5379

2021, n=3804

2019, n=4643
Jalankulkureittien jatkuvuus
ja yhdistavyys

2023, n=5289

2021, n=3775

2019, n=4288

Muu turvallisuudentunne
2023, n=5383

2021, n=3830

2019, n=4253
Jalankulkuymparistén
esteettomyys

2023, n=5034

2021, n=3626

2019, n=4151

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymaton

m2 Tyytymaton

Jalankulkuympariston
viihtyisyys ja houkuttelevuus

[ 33 ] 46 [12 [5IA3,97 2023, n=5297

31 50 [918H3,99 2021, n=3788

T 52 [E16E4,02 A a2t

Jalankulkureittien kunto

2023, n=5349

2021, n=3781

[ 28 ] 46 [ 16 183,85 2019, n=4265

23 ] 53 [ 13 I8iA3,83 Jalankulkuympariston

23 ] E4 [13 7R3 86 turvallisuus

! 2023, n=3843

2021, n=3843

[ 25 ] 47 [ 19 [6kl3,84 2019, n=4357

18 ] 55 [ 17 3,81 ’ Jalankulkurelitticlaln

unnossapito talvella

—20 | 26 [15 73,87 2023, n=5264

2021, n=3679

2019, n=4215

21 | 44 [ 23 [8iA3,70 Yleisarvio

(157 54 [ 21 El3,70 %8%? ng‘s‘ii

[15 ] 56 [ 19 [FKI3,75 2019’ n=4671
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytymaton
16 1 40 [ 31 EOW13,57
15 1 48 [ 25 TOWEl3,64
15 1 50 [ 25 [8W.3,69
CI17 1 46 [ 24 TOWE3,61
15 1 51 [ 18 TP3,62
(121 51 [ 217 [PW3,57
C 21 1 43 [ 27 TONNE3,65
131 50 [ 19 [SArI3,54
15 1 53 [ 18 3,65
81 29 [ 36 TSN 3,08
(61 36 I 29 [DVA 3,13
(61 34 I 29 [P RNINE 3,06
15 1 59 [16 63,77
16 1 61 [14 7 3,80
15 T 63 [14 183,82
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys jalankulun palvelutasotekijoihin eri alueilla

(1/4)

Oma asuinseutu

Jalankulkuvaylien maara

m 5 Erittain
tyytyvadinen

Koko maa, n=5379

Paakaupunkiseutu, n=540

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=760

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=552

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=601

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1237

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=972

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=717

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

eika tyytymaton

M- .

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

O3 Ei tyytyvainen,

Jalankulkureittien jatkuvuus ja
yhdistavyys

B2 Tyytymatdn B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton

Koko maa, n=5289 3,85
Paakaupunkiseutu, n=533 4,18
Muu Uusimaagi;‘wiméen seutu, 6 EeS
Mipumaseudut, hesss | ISRN] 43 | 14 [§ffs o0
fEaE et T
caupunicseucur, n1213 RSN 46 | 14 [
(aupunkiseudt, n-363 2373
Alle 20 000 :itélsklaan kunnat, 12 EJER

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys jalankulun palvelutasotekijoihin eri

(2/4)

Oma asuinseutu

Jalankulkuympariston turvallisuus

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymaton

Koko maa, n=5415 21 513,65

Paakaupunkiseutu, n=540 3,88

NI
o

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=768

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=551

83,54

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja 24 13 67

Porin kaupunkiseudut, n=601

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1243

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=983

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=729

21 513,63

21 13,60

4 BN 3,34

I\,I

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

alueilla

Muu turvallisuudentunne

B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
kaupunkiseudut, n=550 19 823,90
Porin kaupunkiseudut, n=597 ‘e
40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1246 582
20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=975 5376
Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=726 o-°>

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys jalankulun palvelutasotekijoihin eri

(3/4)

Oma asuinseutu

Jalankulkureittien kunto

m 5 Erittain
tyytyvadinen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymaton

@4 Tyytyvainen

Koko maa, n=5349 3,61
Paakaupunkiseutu, n=535 3,90

Muu Uusimaar3'27RSii5himéen seutu, 3 56
T tpinkiseudut, resas G373

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=599

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1231

21 213,61

25 513,56

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=974 513,46
Alle 20 000 asukkaan kunnat,

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

alueilla

Jalankulkureittien kunnossapito talvella

B 1 Erittain
tyytymaton

B2 Tyytymaton Keskiarvo

Koko maa, n=5264

Iw
I

=H3,08

Paakaupunkiseutu, n=522 yal3,15

Muu Uusimaa ja Riihimden seutu, -
N=746 36 N 3,09

Tampereen, Turun ja Oulun -
kaupunkiseudut, n=533 33 / S

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja - ‘
Porin kaupunkiseudut, n=583 42 3,06
40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1209 - 38 13104
20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=961 - 38 3,02

Alle 20 000 asukkaan kunnat,

n=710 14 paeZ:

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys jalankulun palvelutasotekijoihin eri

(4/4)

Oma asuinseutu

Jalankulkuympariston esteettomyys

m 5 Erittain
tyytyvadinen

Koko maa, n=5034

Paakaupunkiseutu, n=478

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=714

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=489

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=558

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1177

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=932

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=686

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

eika tyytymaton

OI

N

23 213,70

22

%3,85
(13,64

22

W
w
o}
N

21 %3,78

20 213,70

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

O3 Ei tyytyvainen,

alueilla

Jalankulkuympariston viihtyisyys ja
houkuttelevuus

B2 Tyytymaton

B 1 Erittain

Keskiarvo

tyytymaton

Koko maa, n=5297

Paakaupunkiseutu, n=528

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=743

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=545

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=589

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1224

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=965

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=703

31 Gl 3,57

3,76

3,62

N
(00]

30 g 3,65

32 %1 3,53

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

8.4.2024

AN

25



Tyytyvaisyys pyoraliikenteen olosuhteisiin

Oma asuinseutu (kaikki vastaajat)

B 5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvadinen eika tyytymaton tyytymaton
Koko maa, n=4444 213,48 Pyorailyn toistuvuus oman
asuinseudun matkoilla
Ikéaryhma
_ Paivittain tai Iahes paivittain,
18-24 vuotta, n=262 32 23,59

Vahintaan kerran viikossa,
E]3,53 =906 i’
13, 43
! 1-3 kertaa kuussa, n=845 %13 55

C13,47

25-34 vuotta, n=398 27

35-44 vuotta, n=455

IU.)
!

45-54 vuotta, n=640 6

Harvemmin kuin kerran
55-64 vuotta, n=948 8 743,39 kuussa, n=1330 - 36

I

!

65-74 vuotta, n=1071 2 13,45

En koskaan, n=594

Iw

yli 74 vuotta, n=471 30 “13 54

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys pyoraliikkenteen olosuhteisiin eri alueilla

Oma asuinseutu (kaikki vastaajat)

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymatoén B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvdinen eika tyytymaton tyytymaton
Koko maa Jyvaskylan, Kuopion, Lahden
2023, n=4444 [N 48 [ 29 (93,48 ja Porin kaupunkiseudut
2021, n=3421 ISl 50 [ 27 HOE3,51 2023, n=492 A 53 [ 20  OWi3,55
2019, n=3752 BN 53 [ 26 [H0F3,56 2021, n=424 8l 55 [ 25 813,54
Paakaupunkiseutu 2019, n=369 [l 57 [ 26 703,64
2023, n=398 2N 51 [ 29 Wm3ee 40000 00 alf“kkza”
— aupunkiseudut
;gi;: :zjé? = 5;1 l |2824 m.ggg 2023, n=1052 [Hol 48 [ 27  HEIP3,49
Muu Uusimaa ja ! 20211 n=679 - 51 | 28 ‘3,58
Riihimaen seutu 2019, n=726 26 | 26 [OW:3,58
20 000 - 40 000 asukkaan
2023, n=595 8l 44 [ 31 [HOWA3,38 kaupunkiseudut
2021, n=539 [ 45 [ 28 [NiSIWA3,34 2023, n=818 [H&l 47 [ 32 [H0IH3,38
2019, n=587 [6l 43 [ 28 TEN6HIES,28 2021, n=412 [l 50 [ 32 BeiE3,43
Tampereen, Turun ja 2019, n=534 A 55 [ 28 83,55
Oulun kaupunkiseudut Alle 20 000 asukkaan kunnat
2023, n=454 BN 54 [ 22 3,65 2023, n=635 [Bl 38 [ 33 NN 10 kAW,
2021, n=376 [HON 56 [ 23 [H0I3,64 2021, n=575 [El 42 [ 30 TSNNE3,27
2019, n=343 (BN 54 [ 23 [8N3,70 2019, n=432 [&l 46 [ 27 TENIE3,31
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys pyoraliikkenteen palvelutasotekijoihin

Oma asuinseutu

Kaikilta vastaajilta kysyttiin yleistyytyvaisyytta seka tyytyvaisyyttd pydravaylien maaraan ja pyorailyreittien
viihtyisyyteen ja houkuttelevuuteen. Loput pyorailyyn liittyvat kysymykset kysyttiin vain niilta vastaajilta, jotka
kertoivat pyorailevansa ainakin joskus.

m5 Erittain @4 Tyytyvdinen O3 Ei tyytyvdinen, @®2 Tyytymatén =1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymaton

Pyorailyvaylien maara

2023,n=435c [NGONNN 42 ] 22
2021,n=336c NN 47 ] 2
2019, n=367c [NMSIN 49 ] 21
Pyorailyreittien viihtyisyys
ja houkuttelevuus
2023, n=4326 (SR 40 ] 30 3 3,51
2021,n=3335 ORI 47 ] 29 3,53
2019,n=3444 [ s0 ] 26 3,54
Yleisarvio
2023, n=4444 O] 48 ] 29 7 3,48
2021,n=3421 QO[T s0 ] 27 3,51
2019,n=3752 QOMI s8] 26 3,56
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
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Tyytyvaisyys pyoralitkenteen palvelutasotekijoihin

Oma asuinseutu (pyorailevat vastaajat)

@5 Erittain
tyytyvainen

Muu turvallisuudentunne
2023, n=3743

2021, n=2831

2019, n=2909
Pyorailyvaylien maara
2023, n=3743

2021, n=2823

2019, n=3109
Pyoraliikenteen sujuvuus
2023, n=3717

2021, n=2813

2019, n=2940
Pyorailyreittien viihtyisyys
ja houkuttelevuus

2023, n=3731

2021, n=2815

2019, n=2924
Pydrareittien jatkuvuus

ja yhdistavyys

20%3, n=37(¥5

2021, n=2801

2019, n=3079

Pydran
pysakdintimahdollisuudet
2023, n=3339

2021, n=2596

2019, n=2720

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymaton

CI8 1 43 [ 27 T@Wr13,61
121 51 [ 25 [OmKI3,60
121 54 [ 23 WOmk3,63
20 1 a3 [ 27 Tgl3,64
15 1 50 [ 19 2NEI3,57
[ 51 [ 19 W3, 62
I8 1 43 [ 25 OWr3,62
121 50 [ 24 TiPNel3,55
I 54 [ 23 WoW3,62
Ci16 1 a7 [ 29 13,54
i 48 I 27 OWr13,55
[ 51 [ 25  0kI3,57
C 17 1 39 [ 25 NiBEN3,47
I21 41 [ 24  TISEEE3,42
101 48 [ 23 TEmr3,46
CI5 1 33 | 37 IIBEWA 3,36
0T 47 | i IS 3,39
711 a4 [ 29 IIBEEI3,47
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

m2 Tyytymaton

Pyorareittien kunto
2023, n=3692
2021, n=2798
2019, n=2908

Opastus ja viitoitus
2023, n=3427
2021, n=2676
2019, n=2754

Liikenneturvallisuus
2023, n=3757
2021, n=2844
2019, n=2975

Pydrareittien
kunnossapito talvella
2023, n=2830
2021, n=2139
2019, n=2110
Yleisarvio

2023, n=3773
2021, n=2848
2019, n=3142

B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
131 41 [ 29 23,44
o] 45 [ 27 43,37
Z1 44 [ 27 ZAE3,33
1371 36 | 31 ISNWA 3,35
Z1 41 | 33 3,31
6l 45 [ 31 I3, 33
117 38 [ 29 WA 3,32
Z1 40 [ 28 [I8NWA3,24
Z1 43 [ 27 183,29
B 19 1 37 VI 14 RS
a7 ] 38 I 11 PRk
B 21 1 35 D 7NIEVA2,76
97 49 [ 28 03,51
9] 52 [ 26 03,52
o] 55 [ 24 [OW.3,59
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys pyoraliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

Oma asuinseutu (kaikki vastaajat)

Pyorailyvaylien maara

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymaton

Koko maa, n=4356 22 13,60

Paakaupunkiseutu, n=393 3,85

I\’I
(63)
N
(o]

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu, -
N=580 25 3,47
Tampereen, Turun ja Oulun -
kaupunkiseudut, n=450 17 SERZ

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=475

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1025

18 3,73

II

3 513,61

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=802 Y343
Alle 20 000 asukkaan kunnat,

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

Pyorailyreittien viihtyisyys ja
houkuttelevuus

B 1 Erittain
tyytymaton

B2 Tyytymaton Keskiarvo

Koko maa, n=4326 30 513,51

Paakaupunkiseutu, n=387 3,67

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=568

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=447

33 513,41

25 413,67

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=475

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1032

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=796

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=621

28 3,64

27 213,56

W

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

83,18
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Tyytyvaisyys pyoraliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(1/5)

Oma asuinseutu (pyorailevat vastaajat)

Pyorailyvaylien maara

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen
eika tyytymaton
Koko maa, n=3743 1 13,64

Paakaupunkiseutu, n=321

W
©
o

N
H
=
I\)I

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=502

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=384

24 ;3,55

1

N

213,86

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=407

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=912

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=684

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=533

15 £3,79

22 513,61

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

IVAI3,16

TRATICCM

O3 Ei tyytyvainen,

Pyorailyreittien viihtyisyys ja
houkuttelevuus

B 1 Erittain
tyytymaton

B2 Tyytymaton Keskiarvo

Koko maa, n=3731 29 13,54

N

Paakaupunkiseutu, n=320 3,71

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=497

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=384

33 13,47

(6]

3,71

I

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=405

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=915

3,70

IIN
II

27 £13,57

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=683 243,39
Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=527 16

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys pyoraliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(2/5)

Oma asuinseutu (pyorailevat vastaajat)

PyOrareittien jatkuvuus ja yhdistavyys

m 5 Erittain
tyytyvadinen

Koko maa, n=3705

Padkaupunkiseutu, n=314

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=496

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=378

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=402

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=907

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=679

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=529

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

eika tyytymaton

I
U-II

5 513,47

25 213,58

30 <8 3,38

22 513,65

23 £|3,61

24 213,56

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

O3 Ei tyytyvainen,

Pyoraliikenteen sujuvuus

B 1 Erittain
tyytymaton

B2 Tyytymaton Keskiarvo

Koko maa, n=3717 25 413,62

N

Paakaupunkiseutu, n=318 3,70

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=496

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=382

26 13,60

22 13,76

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=401

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=909

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=679

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=532

24 3,72

II

27 213,59

28 213,56

26 <M3,37

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys pyoraliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(3/5)

Oma asuinseutu (pyorailevat vastaajat)

Liikenneturvallisuus

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen
eika tyytymaton

Koko maa, n=3757

I

9 VA 3,32

Padkaupunkiseutu, n=314 23,43

Muu UusimaarESR(;ishiméen seutu, 10 R
et b3
(oAbt IR T -
caupankisevant, nos1 BBl 38 | 31 [
kazuogjr?k?s%%daz’gkrlfi%rQS 7 B

Alle 20 000 r?itélélzaan kunnat, 15 EXo

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

O3 Ei tyytyvainen,

Muu turvallisuudentunne

B2 Tyytymatdn B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
Koko maa, n=3743 3,61
Paakaupunkiseutu, n=308 3,79
Muu Uusimaari'igliiriméen seutu, 6 et
T Ratpunkiseudat, he377 > 77

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=406

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=919

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=687

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=535

28 £13,68

29 £13,60

30 213,53

29 10l 3,32

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys pyoraliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(4/5)

Oma asuinseutu (pyorailevat vastaajat)

Pyorareittien kunto

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen
eika tyytymaton

Koko maa, n=3692 3,44
Paakaupunkiseutu, n=315 3,72

Muu Uusimaarf'idlrkgishiméen seutu, 8 EREE
N atpunkiseudut, ne373 G269

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=400

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=908

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=678

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=520

30 13,49

II

2 913,35

3,23

] =

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

IRN3,06

TRATICCM

O3 Ei tyytyvainen,

Pyorareittien kunnossapito talvella

B2 Tyytymatdn B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
Koko maa, n=2830 2,81
Paakaupunkiseutu, n=199 2 81
Muu Uusimaari'i?lﬂiriméen seutu, 15 PIRE
T Ratpunkiseudat, o278 >0

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=307

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=727

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=557

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=421

N
N

iN0}2,76

37 14 paves

37 15 pywal

37 20 paa

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys pyoraliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(5/5)

Oma asuinseutu (pyorailevat vastaajat)

Opastus ja viitoitus

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymaton

Koko maa, n=3427

I
=

VA 3,35

(o8}

I-'>

Paakaupunkiseutu, n=297 0 513,36
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,

o5t 3 el 3,16

Tampereen, Turun ja Oulun

kaupunkiseudut, n=357 29 £/3,62

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=362

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=843

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=641

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=472

N

7 213,54

II

3 $13,38

(€8)

0 <l 3,30

7 il 3,03

LMI

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

Pydran pysakodintimahdollisuudet

B 1 Erittain
tyytymaton

B2 Tyytymaton Keskiarvo

Koko maa, n=3339 31 yal3,36

(08}

Paakaupunkiseutu, n=283 5 613,49

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=443

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=346

32 100 3,24

32 613,45
Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=364

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=817

28 613,35

28 VA3,40

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=625 <N3,27
Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=461 14 SRy

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Joukkoliikennemuotojen kaytto omalla

asuinseudulla

Oma asuinseutu, liikkuu joukkoliikenteelld ainakin joskus

Koko maa, n=2772

Paakaupunkiseutu,

Muu Uusimaa ja
Riihimaen seutu, n=440

Tampereen, Turun ja
Oulun kaupunkiseudut,

TRATICCM

n=504

n=433

o

60

83

76

80

94

100

%

Jyvaskylan, Kuopion,
Lahden ja Porin
kaupunkiseudut, n=372

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=502

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=337

Alle 20 000 asukkaan
kunnat, n=184

W Bussi

B Juna

B Raitiovaunu
B Metro

8.4.2024

80

100

%
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Tyytyvaisyys joukkoliikennepalveluihin

Oma asuinseutu (kaikki vastaajat)

@5 Erittain
tyytyvainen

Koko maa, n=4024
Ikaryhma

15-17 vuotta, n=194
18-24 vuotta, n=274
25-34 vuotta, n=384
35-44 vuotta, n=393
45-54 vuotta, n=543
55-64 vuotta, n=802
65-74 vuotta, n=945

yli 74 vuotta, n=489

TRATICCM

IN
!

N
Ul
[

II\J
‘

0

04 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymaton

3,22
3,43

(13,41

H
Ul

VAl3,36

N

10N 3,23

12 Nl

1l 3,09

N
N

IR, 13

IR 3,20

N
N

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

B2 Tyytymaton

Joukkoliikenteen kayton
toistuvuus oman asuinseudun
matkoilla
Paivittain tai Iahes paivittain,
n=363

Vahintaan kerran viikossa,
n=337

1-3 kertaa kuussa, n=541

Harvemmin kuin kerran
kuussa, n=1489

En koskaan, n=1228

B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton

0

3,82
23,71

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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.
Tyytyvaisyys joukkoliikennepalveluihin eri alueilla

Oma asuinseutu (kaikki vastaajat)

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymatén B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymaton
Koko maa Jyvaskylan, Kuopion, Lahden
2023, n=4024 [8] 42 [ 24 [I6NEnN3,22 ja Porin kaupunkiseudut
2021, n=3145 [ 38 [ 25 [I8TINWVA3, 10 2023, n=484 [H 46 [ 29 TNENIE3,31
2019, n=3628 [8l 40 [ 23 [ISETN3,17 2021, n=404 [&l 47 [ 24 iSWwA 3,30
Paakaupunkiseutu 2019, n=364 [Hl 45 [ 24 TGN 3,20
2023, n=520 [i5H ) [ 16 83,75 40 000 - 90 000 asykkaan
2021, n=439 (S 60 (16 I8E3, 73 3023, neslo BT T>,99
—1026 [ 1T , n= i 10 P
Mﬁﬂlfgs'i’;igzjg 2 18 3,70 2021, n=552 @28 ] 32 [25TINEN,83
RiThim3en seuty 2019, n=569 B30 32 NP3NNINEN?, 88
20 000 - 40 000 asukkaan
2023, n=591 H 37 [ 26 [NO0NINYE>, 97 kaupunkiseudut
2021, n=540 @ 27 | 29 25T, 74 2023, n=612 IIP4T 37 ey 15 pivis
2019,n=578 7327 30 [HNDSTTNINFN?, 88 2021, n=324 7O 32 S TNEEVA>,56
Tampereen, Turun ja 2019, n=418 EI237 1 30 [NNSTNIFEN2,71
Oulun kaupunkiseudut Alle 20 000 asukkaan kunnat
2023, n=500 Bl 55 [ 24 [OWA3,55 2023, n=498 FTI5T] 23 [NNSONNNNCTINN- 29
2021, n=375 21 47 [ 27 THOIE3,50 2021, n=461 [O1T 24 [TNSONTTINNNNCTINNN> 17
2019, n=356 (i8N 58 [ 18 [6IH 3,68 2019, n=317 A5 23 TNSANTTNPFEEEN2, 28
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin

Oma asuinseutu

Kaikilta vastaajilta kysyttiin yleisarvio tyytyvaisyydesta joukkoliikennepalveluihin seka kolmeen palvelutasotekijaan.

Loput joukkoliikenteeseen liittyvat kysymykset kysyttiin vain niilta vastaajilta, jotka kertoivat kayttavansa
joukkoliikennetta ainakin joskus.

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymatdén ®1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymaton

Tiedon saaminen reiteistd,
aikatauluista ja hinnoista

2023, n=3956 39 [ 17 TN 3,60

2021, n=3068 40 [ 20 IS ECEN 3,40

2019, n=3480 42 [ 18 3,54
Joukkoliikenneyhteyksien
olemassaolo

2023, n=3960 35 [ 19 3,34

2021, n=3096 34 [ 17 3,16

2019, n=3630 36 [ 16 3,25

Lippujen hinnat

2023, n=3465 27 [ 34 3,01
2021, n=2662 32 [ 33 20 3,10

2019, n=3157 31 [ 31 3,07

Yleisarvio
2023, n=4024 42 [ 24 3,22
2021, n=3145 38 [ 25 3,10
2019, n=3628 40 [ 23 3,17
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %

TRATICCM 8.4.2024
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin

(1/2)

Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat)

m5 Erittain
tyytyvainen

Etdisyys ja kulkuyhteys
pysakille tai asemalle
2023, n=2717

2021, n=2016

2019, n=2679
Turvallisuudentunne
2023, n=2628

2021, n=1995

2019, n=2634
Esteettdmyys junassa
ja asemalla*

2023, n=1633

2021, n=1613

2019, n=2347

Tiedon saaminen reiteista,
aikatauluista ja hinnoista
2023, n=2709

2021, n=2016

2019, n=2682
Aikataulussa pysyminen
2023, n=2443

2021, n=1833

2019, n=2427

@4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymatén

[ 28 1 a4 [17 TAr13,84
[ 24 1] 50 [16 17AkI3,83
22 1 51 [15 TOk]3,79
(16 1 51 [ DO5 @aw.3,72
(131 58 22 3,76
16 1 60 19 151384
I8 1 29 D7 3,77
(121 58 [ 23 1&N3,73
(141 58 [ 21 _1&i3,78
[ 30 1 45 [15 K} 3,93
[ 22 1 46 17 TPNE)3,72
24 ] 46 [16 F0Wki3,79
(16 1 51 [ 24 WAwi3,72
(131 54 [ 23 1aw.3,68
0] 56 [ 23 W8w.3,64

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

B2 Tyytymaton

Joukkoliikenneyhteyksien
olemassaolo

2023, n=2715
2021, n=2005
2019, n=2773
Terveysturvallisuus
2023, n=2356
2021, n=1842
Pysdkkien / asemien
kunto ja varustelu
2023, n=2631
2021, n=1979
2019, n=2615
Matka-aika

2023, n=2641
2021, n=1962
2019, n=2597
Aikataulut ja vuorovali
ruuhka-aikoina
2023, n=2345
2021, n=1731
2019, n=2308

*Vuosina 2019 ja 2021 vaittama: Esteettdmyys kulkuvélineessa ja pysakilla/asemalla

TRATICCM

B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
25 1 42 [ 18 H0oWEl3,72
C21 1 43 [ 16 IZNA3,58
C 21 1 41 [15 [SWWA 3,55
15 1 47 30 [6%.3,69
101 52 I 28 9. 3,58
(121 41 31 213,45
(91 45 30 . 3,45
101 49 26 [3NE] 3,49
(141 42 27 RN 3,47
101 46 25 N3, 41
0o 47 24 SNEL3,41
16 1 40 26 PN 3,48
21 a2 25 SENA 3,38
1] 44 76 A3, 39
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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ey
Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin

(2/2)

Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat)

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymatoén B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvadinen eika tyytymaton tyytymaton
Lippujen hinnat
2023, n=2645 30 I 33 DO 3,13
2021, n=1946 37 I 31 ORI 3,25
2019, n=2598 34 I 30 TSN 3,18
Linjojen ja reittien sopivuus
2023, n=2647 41 [ 25 TSNWA 3,36
2021, n=1958 38 [ 25 TP0NWA3,22
2019, n=2685 44 [ 20 ONNIWA 3,32

Hairid- ja poikkeustilanteista
tiedottaminen

2023, n=1889

2021, n=1505

2019, n=1832

Aikataulut ja vuorovali
iltaisin ja viikonloppuina

[ 36 AN 3,28
[ 38 63,19
[ 33 73, 24

)
o))

)
O

BEE EEE PEFE EEE EEE
W
oY

2023, n=2283 30 [ 29 73,01

2021, n=1708 31 I 27 PPN kN 2,97

2019, n=2271 30 I 28 VI 14 bRl
Yleisarvio

2023, n=2730 53 [ 23 [HPNEI3,54

2021, n=2014 49 [ o5  TPNF3,47

2019, n=2757 48 [ 23 TSAW3,44

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

o
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(1/2)

Oma asuinseutu (kalkki vastaajat) Tiedon saaminen reiteistd, aikatauluista

Joukkoliikenneyhteyksien olemassaolo ja hinnoista
m 5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymatoén

Koko maa, n=3960

Paakaupunkiseutu, n=519

19 1N 3,34

11 |4E4,09

Koko maa, n=3956

Paakaupunkiseutu, n=511

17 33,60

4,28

Muu UusimaarfiSREi;iShiméen seutu, 19 ERP Muu Uusimaari'igsiigiméen seutu, 14 ERE
i o e T v | e [+
it NI - EE it
caupuniiseuaun, neres B2 2o |SRIEE- > oo IS = - -
kazuor;:r?k?s%mjgkﬁ%rél 20 i kazuoggjr?k?s%%dajg,k:ia624 13 i

Alle 20 000 r?itélgléaan kunnat, 38 217 Alle 20 000 :iljrléléaan kunnat, Y s

TRATICCM
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S
Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(2/2)

Oma asuinseutu (kaikki vastaajat)

Lippujen hinnat

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymatoén B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvadinen eika tyytymaton tyytymaton

Koko maa, n=3465 l 27

w
N

W
N

BN 3,01

Paakaupunkiseutu, n=509 I 25 13 pRsie]

W
(6]

Muu Uusimaa ja Riihim&en seutu, . >4 13 PSS

n=530

Tampereen, Turun ja Oulun .
kaupunkiseudut, n=475

w
N
w
N

W
W
|

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja l 58
Porin kaupunkiseudut, n=441

40-90 000 asukkaan . -8
kaupunkiseudut, n=668

20-40 000 asukkaan I 55
kaupunkiseudut, n=498

Alle 20 000 asukkaan kunnat, I 18
n=344

(OV)
ul

W
w

3,07

3,13

(08}
O

12 pRcki

37 19 PR

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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S
Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(1/7)

Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat) : : AT b S : :
€ | Tiedon saaminen reiteista, aikatauluista
Joukkoliikenneyhteyksien olemassaolo ja hinnoista
m 5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymatoén
Koko maa, n=2715 13,72 Koko maa, n=2709 5 3,93
Paakaupunkiseutu, n=501 54,12 Paakaupunkiseutu, n=497 14,31
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu, - Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=431 23 M 3,35 n=428 19 13,60

kaupunkiseudut, n=427 kaupunkiseudut, n=430

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=367

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja

26 %3,70 Porin kaupunkiseudut, n=367

16 |6E|3,86

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=485

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=486

Tampereen, Turun ja Oulun '3 86 Tampereen, Turun ja Oulun .

lI

3 <l 3,34 20 £13,53

20-40 000 asukkaan 20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=325 10 RIS kaupunkiseudut, n=324 833>
Alle 20 000 asukkaan kunnat, Alle 20 000 asukkaan kunnat,
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri

(2/7)

Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat)

Lippujen hinnat

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen
eika tyytymaton

Koko maa, n=2645 3,13
Paakaupunkiseutu, n=497 12 pRtel

Muu Uusimaarf'idlrkziiohiméen seutu, s 08
" Ratpunkiseudat, heazs 340

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=359

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=463

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=315

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=165

35 13,22

(€8)
W

=

32 513,33

38

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

3,15

7A13,04

TRATICCM

O3 Ei tyytyvainen,

s

alueilla

Linjojen ja reittien sopivuus

B2 Tyytymatdn B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
Koko maa, n=2647 3,36
Paakaupunkiseutu, n=496 513,59
Muu Uusimaari'iéliligiméen seutu, 12 RS
T Ratpunkiseudat, heal 234

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=357

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=474

3 $13,38

N 3,12

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=312 2,90
Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=173 16 EEl

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri

(3/7)

Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat)

Matka-aika

m 5 Erittain @4 Tyytyvainen
tyytyvainen eika tyytymaton

Koko maa, n=2641 27

613,47

N

Paakaupunkiseutu, n=497 8 13,47
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,

a6 24 el 3,38

Tampereen, Turun ja Oulun

kaupunkiseudut, n=420 26 213,54

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=356

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=471

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=309

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=172

25 213,55

27 513,51

27 13,45

4 10l 3,16

wI

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

O3 Ei tyytyvainen,

s

alueilla

Aikataulut ja vuorovali ruuhka-aikoina

B2 Tyytymatdn B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton

Koko maa, n=2345 3,48
Paakaupunkiseutu, n=464 3,88
Muu Uusimaarfi?l’%;i;iméen seutu, 12 KX
N aUpUmkiseudut, he37d G5
(e R
caupunidsevur, nesos BL33 | 34 [HSHss
(aupunkiseudut, no270 12 R
Alle 20 000 :ililzlzaan kunnat, 2 65

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri

(4/7) Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat)

Aikataulut ja vuorovali iltaisin ja
viikonloppuina

m 5 Erittain
tyytyvadinen

Koko maa, n=2283

Paakaupunkiseutu, n=446

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=365

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=354

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=298

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=405

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=274

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=141

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

eika tyytymaton

|

9 I 3,01

12 pRs(S

N

I\DI
W
I|

22 pESY

( 41 2,14

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

O3 Ei tyytyvainen,

s

alueilla

Aikataulussa pysyminen

B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
Paakaupunkiseutu, n=466 23,82
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu, -
n=379 29 513,50

Tampereen, Turun ja Oulun

kaupunkiseudut, n=393 25 3,72

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=331

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=430

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=289

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=155

3,73

N
N

27 £3,63

27 %3,61

25 513,62

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri alueilla

(5/7) Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat)
Etaisyys ja kulkuyhteys pysakille tai

asemalle
B 5 Erittain @4 Tyytyvadinen O3 Ei tyytyvainen,
tyytyvainen eika tyytymaton
Paakaupunkiseutu, n=500 £4,04
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu, -
n=430 22 513,59

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=430

I
lud
O
-

15

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=369

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=492

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=322

Alle 20 000 asukkaan kunnat,

17 |5%3,93

21 £3,73

22 83,45

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

Pysakkien / asemien kunto ja varustelu

B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton

Koko maa, n=1979 3,45
Paakaupunkiseutu, n=496 23,71

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=414

38 10} 3,08

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=415

28

39 VA3,07

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

23,58

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=355

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=473

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=306

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=172

(13,33

val3,27

11 pAehl
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri

(6/7) Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat)

Esteettomyys junassa ja asemalla

m 5 Erittain
tyytyvadinen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymaton

@4 Tyytyvainen

Koko maa, n=1633 27

%3,77

Padkaupunkiseutu, n=344 13,98
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,

n=301 (13,63

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=207

N
N

3,79
Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=186

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=293

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=194

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=108

3,65

(68)
N

30 23,70

13,42

W
N

48 13,28

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

s

alueilla

Turvallisuudentunne

B2 Tyytymatdn B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
Koko maa, n=2628 3,72
Paakaupunkiseutu, n=495 3,65
Muu Uusimaagiiziiriméen seutu, 63,57
T Ratpunkiseudat, heal {377

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=353

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=466

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=304

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=172

N
w
w
®
o

N
~
W
~
o

IINI
II
W
oo
o

27 213,71

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys joukkoliikenteen palvelutasotekijoihin eri

(7/7)

Oma asuinseutu (joukkoliikennetta kayttavat)
Terveysturvallisuus

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen
eika tyytymaton

Koko maa, n=2356 30 23,69

Paakaupunkiseutu, n=443 29 3,74

32 %3,65

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=369

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=367

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=319

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=426

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=278

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=154

3,75

w
o

(€8]
o

3,72

30 23,67

31 £13,63

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

O3 Ei tyytyvainen,

s

alueilla

Hairio- ja poikkeustilanteista
tiedottaminen

m1 Erittain Keskiarvo

tyytymaton

B2 Tyytymaton

Koko maa, n=1889 36 13,28

39 103,10

Paakaupunkiseutu, n=426

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=310

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=281

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=230

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=314

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=210

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=118

N
o

213,18

°M3,19

43 BN 3,02

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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m5 Erittain
tyytyvainen

Koko maa, n=3466
Ikaryhma

15-17 vuotta, n=80
18-24 vuotta, n=171
25-34 vuotta, n=313
35-44 vuotta, n=339
45-54 vuotta, n=491
55-64 vuotta, n=750
65-74 vuotta, n=832

yli 74 vuotta, n=490

TRATICCM

@4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymaton

35 i3k 26
14
3

47 913,34
36 3,44
39 3,25
11 £
03,13

g3.51

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

o

Tyytyvaisyys taksipalveluihin

Oma asuinseutu

Keskiarvo

B 1 Erittain
tyytymaton

m2 Tyytymatoén

Taksin kayton toistuvuus
oman asuinseudun matkoilla

Paivittain tai lahes paivittdin,
n=5

Vahintaan kerran viikossa,
n=42

1-3 kertaa kuussa, n=222

Harvemmin kuin kerran
kuussa, n=2410

En koskaan, n=698

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys taksipalveluihin eri alueilla

Oma asuinseutu

@5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymatén tyytymaton

Koko maa Jyvaskylan, Kuopion, Lahden

2023, n=2656 A 38 [ 35 EEWA 3,26 ja Porin kaupunkiseudut
2021, n=2656 [N 44 [ 33 Y] 3,42 2023, n=384 BA 42 [ 39 [EOIF13,39
2019, n=3155 BN 54 [ 22 I8w.3,67 2021, n=332 I8N 54 [ 30 T@Ew3,61
2019, n=322 SN 58 [ 27T 18w3,79

Padkaupunkiseutu
2023, n=403 EEI3T0 35  [ESEEnI3,16 40000 - 9Ea%%% gﬁg‘;ﬁ?ﬂ;
2021, n= [ 18 1
2819' 236738 = 8 = I = 3?5l 2023, n=803 B 46 34 TOFkI3,47
! ! 2021, n=506 I8N 53 | 31 6. 3,59
Muu Uusimaa ja 2019, n=564 BN 57 [ 23 18w3,75
Riihimaen seutu -

2023, n=438 BT —34 Tewmsmwmz,0 20 00074 000 Ssan
2021, n=404 H 38 | 37 AN 3,19 2023 n=612 I8H a6 I A ORI 46
2019, n=456 I8N 45 [ 31 EAF13,42 2021, n=321 [HEN 47 | 34 53,60
) 2019, n=446 [HN 54 [ 26 T6K3,63

Tampereen, T_urun ja

Oulun kaupunkiseudut Alle 20 000 asukkaan kunnat
2023, n=365 HI 39 [ 37 ENWA 3,21 2023, n=461 A 43 | 33 3,33
2021, n=310 [8H 45 [ 32 23,41 2021, n=418 HOA 47 | 35 B8N 3,44
2019, n=279 IS 1515 [ 19 93,84 2019, n=318 IGN 52 [ 20 W8W13,67
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Gy

Tyytyvaisyys taksipalveluiden palvelutasotekijoihin

Oma asuinseutu

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton ®1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymaton

Turvallisuudentunne
2023,n=3321 PPN 42 ] 22 3,65
2021, n=2607 ISR 55 ] 21 3,72
2019, n=2941 7 3,94

Taksipalvelujen saatavuus
2023,n=3387 SN 49 ] 24 [T0IEN 3,57
2021, n=2625 DA 55 ] 22 3,63
2019, n=3161 INNEGNNN 53 ] 20 3,68

Taksipalvelujen laatu
2023,n=3287 S 43 ] 26 3,53
2021, n=2558 TSR 51 ] 24 3,62
2019, n=2906 SN 54 ] 20 3,78

Taksipalvelujen hintataso

2023, n=3114 2,77
2021, n=2437 2,85

Yleisarvio
2023, n=3466 35 3,26
2021, n=2656 @4 33 3,42
2019, n=3155 SN 54 ] 22 3,67
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 %
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Tyytyvaisyys taksipalveluiden palvelutasotekijoihin eri

(1/2)

Oma asuinseutu

Taksipalvelujen saatavuus

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen
eika tyytymaton

Koko maa, n=3387 24 13,57

Paakaupunkiseutu, n=399 3,89

NI
[

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu, -
n=435 28 19 PRl
Tampereen, Turun ja Oulun -
kaupunkiseudut, n=351 25 572

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=379

40-90 000 asukkaan

1

I
N
W
~
'—L
II

N
SV

kaupunkiseudut, n=783 £13,55
20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=592 4340
Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=448 N0l 3,25

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

O3 Ei tyytyvainen,

Gy

alueilla

Taksipalvelujen laatu

B2 Tyytymatdn B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
Koko maa, n=3287 3,53
Paakaupunkiseutu, n=393 H3,21
Muu Uusimaagiﬁi?iméen seutu, 33,30
T Ratpunkiseudat, he3s1 346

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=363

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=754

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=581

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=429

25 3,75

22

N
o

4

22

22 [Bf13,78

(03]
W
N
N

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys taksipalveluiden palvelutasotekijoihin eri

(2/2)

Oma asuinseutu

Turvallisuudentunne

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen
eika tyytymaton

Koko maa, n=3321 3,65
Paakaupunkiseutu, n=400 Val3,26

Muu Uusimaarf'idlrkziiohiméen seutu, 7 e
T Ratpunkiseudat, he34s 10 R

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=370

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=766

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=582

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=434

18 3,84

20 43,94

17 B4,01

14

N
o
w

4

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

O3 Ei tyytyvainen,

Gy

alueilla

Taksipalvelujen hintataso

B 1 Erittain
tyytymaton

B2 Tyytymaton Keskiarvo

Koko maa, n=3114

39 13 vy,

z

42 IVA 2,79

Paakaupunkiseutu, n=389 N ?,73

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=390

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=347

2,50

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=349

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=729

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=538

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=372

2,93

2,89

40 11 pRele]

N
=

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys henkiloautoilun olosuhteisiin

Oma asuinseutu

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvadinen eika tyytymaton tyytymaton

Koko maa, n=5268

IN
!

213,33 Autoilun toistuvuus oman
asuinseudun matkoilla

Ikaryhma
_ Paivittain tai Iahes paivittain,
18-24 vuotta, n=307 3,56
29

25-34 vuotta, n=457

35-44 vuotta, n=512

6
Vahintaan kerran viikossa,
§13.42 n=1192 3’48
)3,26
45-54 vuotta, n=716 29 3,11

Harvemmin kuin kerran
13,34
En koskaan, n=72 44 3,46
3,54

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

55-64 vuotta, n=1082

65-74 vuotta, n=1269

yli 74 vuotta, n=722

TRATICCM 8.4.2024



Tyytyvaisyys henkiloautoilun olosuhteisiin eri
alueilla

Oma asuinseutu

@5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton W1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymatén tyytymaton
Koko maa Jyvaskylan, Kuopion, Lahden
2023, n=5268 [l 46 [ 28 [NIBNIE3,33 ja Porin kaupunkiseudut
2021, n=3735 [&l 50 [ 26 [NI4NE3,42 2023, n=589 Hl 45 [ 31 SEr3,31
2019, N=4469 |Gl 51 [ 28  BEE3,44 2021, n=467 Bl 57 [ 23 [WPEEI3,50
Paskaupunkiseutu 2019, n=442 [H 52 [ 27 T4W.3,44
2023, n=483 Bl 48 [ 31 Es47 *0000- 9%%%% silus‘;‘;zi:
58?31 ng; = 5543 I| 22% -§§§ 2023, n=1227 &l 48 [ 28 TAF3,39
Muu Uusimaa ja 2021, n=714 81 53 [ 26 [WOw3,56
L 2019, n=815 M 53 [ 20  [PW.3,45
Riihimaen seutu
20 000 - 40 000 asukkaan
2023, n=752 [Bl 46 [ 29 [ENIE3,32 kaupunkiseudut
2021, n=606 (8l 51 [ 25 [EBTE]3,46 2023, n=962 M 48 [ >7 S 3,31
2019, n=702 @ 47 [ 27 TESEs,27 2021, n=450 [BI 52 [ 23 IsmEs, 38
Tampereen, Turun ja 2019, n=643 M 51 [ 32 . 3,44
Oulun kaupunkiseudut Alle 20 000 asukkaan kunnat
2023, n=525 [6l 51 [ 25 [E4NE]3,42 2023, n=730 [BI 39 [ 24 2INETl3,08
2021, n=406 [B] 52 [ 28 [AW.3,44 2021, n=629 [Bl 38 [ 26 NPSINWA3, 14
2019, n=395 [ 55 [ 25 [H0W.3,55 2019, n=504 [ 45 [ 28 [167HE3,27
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys henkiloautoilun palvelutasotekijoihin

Oma asuinseutu

@5 Erittain
tyytyvainen

Liikenteen sujuvuus
2023, n=5290
2021, n=3749
2019, n=4488

Liikenneturvallisuus
2023, n=5270
2021, n=3759
2019, n=4279

Pysakadintijarjestelyt
2023, n=5047
2021, n=3656
2019, n=4097

Katujen ja teiden
kunnossapito talvella
2023, n=5229

2021, n=3690

2019, n=4254

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymatén

49 [ 26 [H0F3,62
55 [ 19 [FiEl3,62
58 [ 20 [H0FW3,64

91K} 3,60
[EW3,57
[H0F:3,64

7N 3,22

49 | 27
54 [ 23
58 | 21

| 30

W
(0]

[ 26 [TA8TIWA3,23

N
%)

| 25

N
W

[ENONAI3, 24

34 [OOTNNVA?2,92

N)
N

[€Y)
(0]

[ 28 [NNOOTNENE3,04

32 T 29 262,93

o
] [ &

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

B2 Tyytymaton

Katujen ja teiden kunto
2023, n=5293
2021, n=3763
2019, n=4310

Yhteiskayttdéautojen
saatavuus

2023, n=876

2021, n=751

2019, n=720
Yleisarvio

2023, n=5268
2021, n=3735
2019, n=4469

B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytymaton

[6] 28 |
6] 32
W 26 ]
[Z] 16 [ 23 40 2,36
6] 17 ] 38 P22, 66
4 16 ] 44 22,67
6] 46 [ 28 [HSTH3,33
6] 50 [ 26 [ANE3.42
6] 51 [ 28 [H8IE3,44
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys henkiloautoilun palvelutasotekijoihin eri

(1/3)

Oma asuinseutu
Liikenteen sujuvuus

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen

Koko maa, n=5290

Paakaupunkiseutu, n=489

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=759

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=524

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=590

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1228

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=968

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=732

IIN
II
N
N

O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymaton

26 73,62

28 %3,57

26 £3,63

W
o

3,58

3,67

23 %3,69

23 £3,65

22 £13,62

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

()

alueilla

Liikenneturvallisuus

B 1 Erittain
tyytymaton

B2 Tyytymaton Keskiarvo

Koko maa, n=5270 27 3,60

N
N

Paakaupunkiseutu, n=487 3,64

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=752

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=526

30 £3,55

26 3,64

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=586

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1222

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=964

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=733

3,63

27 23,63

27 €3,59

27 $13,49

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys henkiloautoilun palvelutasotekijoihin eri

(2/3)

Oma asuinseutu
Katujen ja teiden kunto

m 5 Erittain
tyytyvadinen

@4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymaton

Koko maa, n=5293 2,95
Paakaupunkiseutu, n=486 13,36

Muu Uusimaarf'i7RSiigiméen seutu, R 70
Tatpinkiseudut, res26 311

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=590

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1226

w

W
w =
w
X

N2,97

11 pecki

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=968 13 Py
Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=738 22

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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()

alueilla

Katujen ja teiden kunnossapito talvella

B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytymaton
(oko mas, n=5229 12
Paakaupunkiseutu, n=475 el3,11
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu, -
n=747 36 33,07

Tampereen, Turun ja Oulun

kaupunkiseudut, n=510 3 il 3,04

I

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=586

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1214

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=967

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=730

(98}
I

12 pastss
11 PRt

IVA2,79

z
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Tyytyvaisyys henkiloautoilun palvelutasotekijoihin eri

(3/3)

Oma asuinseutu

Pysakointijarjestelyt

B 5 Erittain
tyytyvainen

Koko maa, n=5047

Paakaupunkiseutu, n=476

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=725

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=498

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=563

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1162

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=942

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=681

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymaton

IEREN P
l 30 30 3,00
. 36 31 3,28
l 29 32 3,01
l 33 34 3,17
. 37 29 3,26
. 43 28 3,46
. 43 27 3,52

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

()

alueilla

Yhteiskayttoautojen saatavuus

m2 Tyytymatoén

B 1 Erittain

Keskiarvo

tyytymaton

Koko maa, n=876

Paakaupunkiseutu, n=61

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=94

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=86

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=86

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=203

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=166

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=180

7
E

23 40 2,36

25

N
(6]

Il 3,05

1,87

jure
(09)

2,52
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N
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2,49

2,30
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Litkkumismahdollisuuksien ja -palveluiden
kehittaminen (1-3 tarkeinta vaihtoehtoa)

Oma asuinseutu

Joukkoliikennetta

Kavelyn reitteja ja olosuhteita
Pyorailyn reitteja ja olosuhteita
Henkil6autoilua
Kutsuliikennetta
Kaupunkipyoria

Autojen yhteiskayttdpalveluita
Kimppakyyteja

Jotain muuta

En osaa sanoa

TRATICCM

W 2023, n=5407
m 2021, n=3886
m 2019, n=4807

30 40 50%
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Litkkkumismahdollisuuksien ja -palveluiden
kehittaminen, osuudet %-taulukko

Oma asuinseutu

Jyvaskylan,

Tampereen, Kuopion, Lahden 40-90 000 20-40 000
Muu Uusimaa ja  Turun ja Oulun ja Porin asukkaan asukkaan Alle 20 000
Padkaupunki- Riihimden seutu, kaupunkiseudut, kaupunkiseudut, kaupunkiseudut, kaupunkiseudut, asukkaan kunnat,
seutu, n=528 n=777 n=543 n=601 n=1239 n=992 n=727

Kaupunkipyoria 7 5 5 7 6 7 3

Autojen yhteiskayttdpalveluita 8 4 8 6 3 3 3
Kimppakyyteja 2 2 3 5 4 4 9
Kutsuliikennetta 6 7 4 5 6 7 9

Jotain muuta 3 2 4 4 3 3 5

En osaa sanoa 11 13 11 12 15 15 14
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Kulkutapavalintoihin vaikuttavat tekijat

Oma asuinseutu

B Paljon

Mahdollisuus valita liikkumisen

TRATICCM

ajankohta vapaasti

2023, n=5487
2021, n=3886
2019, n=4584
Helppous
2023, n=5483
2021, n=3886
2019, n=4584
Nopeus

2023, n=5499
2021, n=3886
2019, n=4688
Turvallisuus
2023, n=5482
2021, n=3886
2019, n=4565

@ Jonkin verran

mVahan

[ 49 T 34 [8P

B Ei lainkaan

OVahan/ei lainkaan 2019

Ainoa mahdollinen vaihtoehto

=
N
=

62

Ul

N

0

| 16 B
10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

2023, n=5481
2021, n=3886
2019, n=4522

Hinta
2023, n=5492
2021, n=3886
2019, n=4576
Terveyshyodyt
2023, n=5491
2021, n=3886
2019, n=4568

Ymparistoystavallisyys

2023, n=5492
2021, n=3886
2019, n=4580

Hyvana esimerkkina toimiminen

2023, n=5480
2021, n=3886
2019, n=4545
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Kulkutapavalintoihin vaikuttavat tekijat alueittain

(1/5)

Oma asuinseutu

Nopeus

®E Paljon

Koko maa, n=5499

Paakaupunkiseutu, n=540

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=785

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=559

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=608

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1261

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1000

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=746

TRATICCM
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Hinta

B Ei lainkaan OEn osaa sanoa

Koko maa, n=5492

Paakaupunkiseutu, n=539

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=786

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=559

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=609

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1264

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=994

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=741
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Kulkutapavalintoihin vaikuttavat tekijat alueittain

(2/5)

Oma asuinseutu
Ymparistoystavallisyys

H Paljon @ Jonkin verran

(]
<
Q):
=y
Q
S5

Koko maa, n=5492

(0]
(o)}

Ul Ul N Ul N oo o N N

Paakaupunkiseutu, n=539 15 %
Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu, >0 K
n=782
Tampereen, Turun ja Oulun 17 A
kaupunkiseudut, n=558
Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja 18 B

Porin kaupunkiseudut, n=608

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1264

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=998

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=743

m

18

19 K

22 K

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM

Turvallisuus

B Ei lainkaan OEn osaa sanoa

Koko maa, n=5482

Paakaupunkiseutu, n=538

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=783

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=554

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=610

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1260

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=994

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=743
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Kulkutapavalintoihin vaikuttavat tekijat alueittain

(3/5)

Oma asuinseutu

Helppous

®E Paljon

Koko maa, n=5483

Paakaupunkiseutu, n=537

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=787

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=558

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=609

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1257

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=992

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=743

TRATICCM

@ Jonkin verran

mVahan

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

Mahdollisuus valita liikkumisen ajankohta
vapaasti

B Ei lainkaan

Koko maa, n=5487

Paakaupunkiseutu, n=538

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=785

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=558

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=610

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1258

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=996

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=742

OEn osaa sanoa
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Kulkutapavalintoihin vaikuttavat tekijat alueittain

(4/5)

Oma asuinseutu

Terveyshyodyt

®E Paljon

Koko maa, n=5491

Paakaupunkiseutu, n=536

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=782

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=560

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=611

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1263

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=995

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=744

TRATICCM

@ Jonkin verran
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Hyvana esimerkkina toimiminen

B Ei lainkaan

Koko maa, n=5480

Paakaupunkiseutu, n=538

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,
n=785

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=558

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=609

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1261

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=991

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=738

OEn osaa sanoa
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28 11
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Kulkutapavalintoihin vaikuttavat tekijat alueittain

(5/5)

Oma asuinseutu

Ainoa mahdollinen vaihtoehto

®E Paljon @Jonkin verran BEVahan B Ei lainkaan OEn osaa sanoa

Koko maa, n=5481

(Y
N

Padkaupunkiseutu, n=540

=
(o)}

Muu Uusimaa ja Riihimaen seutu,

n=781 o} 13

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=557

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=605

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1260

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=994

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=744
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[RATICCM
\ = 4
Liikenne- ja viestintavirasto

Pitkat matkat
(yhi 100 km)

Tyytyvaisyys liikkumisen




Tyytyvaisyys henkiloautoilun olosuhteisiin

Pitkat matkat

n=1000

B 5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittain
tyytyvadinen eika tyytymaton tyytymaton
kotimaan matkoilla
Ikéaryhma

18-24 vuotta, n=302 3,77
5-12 kertaa vuodessa,

25-34 vuotta, n=462 %3,62 n=2248

35-44 vuotta, n=503 23 %i3,49

1-4 kertaa vuodessa, n=1518

45-54 vuotta, n=707 £13,43

Keskiarvo

6

3,28

Harvemmin kuin kerran
55-64 vuotta, n=1063 £3,36 vuodesea, ne261 _ 36 '3,58
65-74 vuotta, n=1235 3,52
En koskaan, n=52 41 13,36
yli 74 vuotta, n=653 3,69 - .
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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[—)

Tyytyvaisyys henkiloautoilun palvelutasotekijoihin

Pitkat matkat

B 5 Erittdin @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymaton
Opastus ja viitoitus
2023, n=5094 [N 57 [ 20 43,89 e
! Yhteiskayttoé- tai vuokra-
2021, n=3670 BN 65 [ 17 [5i3,85 Y _
2019, n=4107 [ 65 [ 17 H3,86 autojen saatavuus
Lilkenteen sujuvuus 2023, n=786 @] 22 | 28 [Ni7 1PZIN2.73
2023, n=5137 BN 56 [ 23 83,76 2021, n=757 @25 | 42 233,02
2021, n=3685 [H21 61 [ 19 [@13,75 2019, n=732 [BII25] 40 BEN 13 XY
. 2013, n—.4271 12] 62 [ 18 T9AI3,78 Teiden kunto
Liikenneturvallisuus
2023, n=5137 [H0l 52 [ 29 83,63 2023, n=5160 B27 '] 34 [NDATNE2,92
2021, n=3691 |G 57 [ 24 [9K3,63 2021, n=3703 @29 29 [NNG7NEEN>, 39
2019, n=4151 6N 59 [ 22 [ONI3,66 2019, n=4172 B 26 | 26 kcl2,74
Teiden Yleisarvio
kunnossapito talvella
2023, n=5118 2 ,
2023, n=4998 BIIIB200] 38 [D0NNNA3,04 6] 57 [ 25 [H0E3, 55
2021, n=3586 [ 34 | 35 13’08 2021, n=3675 . 56 | 27 !3,58
2019, n=3967 B85 [ 37  [NPSINEN3,03 2019, n=4247 [gl 57 [ 26 [O¥s3,58
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys junaliikennepalveluihin

Pitkat matkat

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymatoén tyytymaton
Koko maa, n=3712 3,65 Junan kayton toistuvuus
pitkilla kotimaan matkoilla
Ikdryhma
15-17 vuotta, n=158 20 [i3,91 Useita kertoja kuussa, n=95

18-24 vuotta, n=257

(0e}

3,67

5-12 kertaa vuodessa, n=528

25-34 vuotta, n=392 3 3,52

35-44 vuotta, n=388

N
(0)]

3,63 1-4 kertaa vuodessa, n=1566

45-54 vuotta, n=534

S

3,68

Harvemmin kuin kerran

55-64 vuotta, n=752 vuodessa, n=1169

N
(o]

3,65

65-74 vuotta, n=840

S

3,70

En koskaan, n=313

-
: : N I
AN

yli 74 vuotta, n=391 26 3,71

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

o
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Tyytyvaisyys junaliikennepalveluiden
palvelutasotekijoihin

Pitkat matkat (kaikki vastaajat)

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymatoén B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvadinen eika tyytymaton tyytymaton

Junaliikenneyhteyden
olemassaolo

2023, n=3765 48 [ 18 [5E}3,90

2021, n=2952 50 [ 18 73,79

2019, n=3216 200 54 [ 15 3,79
Tiedon saaminen yhteyksista,
aikatauluista ja hinnoista

2023, n=3864 27N 48 [ 18 [5%.3,93

2021, n=2965 [ 54 [ 19 [@W.3,79

2019, n=3128 2NN 54 [ 16 [A%3,85
Lippujen hinnat

2023, n=3683 BII23] 37 PPN 12 pRE

2021, n=2815 [El 36 [ 31 o3, 14

2019, n=3002 [E] 34 [ 30 2SINWA3,08
Yleisarvio

2023, n=3712 (I8l 58 [ 27 18i3,65

2021, n=2879 56 [ 28 3,61

2019, n=3083 &l 57 [ 26 [3,64

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys junaliikennepalveluiden
palvelutasotekijoihin

Pitkat matkat (junaa kayttavat vastaajat)

@5 Erittain O4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymaton tyytymaton
Junalukenor;g%hatsesyad;g Aikataulussa pysyminen
2023, n=2189 IEEIEEN 51 a4, 06 2051 noi230 W4y —on —mamEly a0
2021, n=1258 IEE0N 53 [T015i4,07 2019, n=1594 [EI Z1 | 20 o3 20
, 2019, n=1669 DV 33 [TOE%4,00 Hairio- ja poikkeustilanteista
Tiedon saaminen yhteyksista, tiedottaminen
aikatauluista ja hinnoista 2023, n=1871 2 a7 [ 34 BP0 3,50
2023, n=2196 IINEEI 51 [13 184,12 2021, n=1149 A 43 [ 33 e 3,37
2021, n=1254 PG 58 [1T0154,05 2019, n=1362 E8H 46 | 78 5] 3,42
2019, n=1638 2SN 53 13 1&i4,01 Paikallisjoukkoliikenteen
Turvallisuudentunne yhteydet asemalle
2023, n=2171 IS0 Y] 14 4,09 2023, n=1633 Il 34 [ 23 TNPNkE3,28
2021, n=1250 I 63 [137Ti4,03 2021, n=1007 I2W 43 [ 20 IISEE3, 34
. 2019, n|=|_1613 29 1 &1 [814,16 Lizpoplug"er??ilan?t [1I3] 41 [ 19 TETEEmN3, 31
erveysturvallisuus n
2025, n-157) Em———,o7 2020 n-2ly SIS w2 o2
2021, n=1181 EASH 50 213,79 2019, n=1630 B SU T 77 —EEpTE3,21
KulkUNeUvossa i Yy Pysakéintijarjestelyt
ja asemalla - asemalla
2023, n=1624 I8 48 [ 28 3,76 = 7] 5] 74 ©=wh
2021, n=935 N 55 [ 27 T&ii3,69 %8%?' 2=%gg = 10 I E—1 _:]%’88
2019, n=1346 [EEE 59 [ 23 &il3,75 2019, n=1241 &l EW) [ 78  DGE:E3,02
Aikataulujen sopivuus Yleisarvio '
2023, n=2170 0N 48 | 29 NI 3,52 2023, n=2189 IO 63 [ 22 1513,76
2021, n=1246 AW 51 [ 28 O, 3,55 2021, n=1260 EoH 66 19 1§13,78
2019, n=1634 AW 56 [ 24 TQw.3,58 2019, n=1642 A 63 19 W813,79
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

TRATICCM
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Tyytyvaisyys linja-autoliikennepalveluihin

Pitkat matkat

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymatoén tyytymaton

Koko maa, n=2591 _ 36 13,46 Linja-auton kaytén toistuvuus

pitkilld kotimaan matkoilla

Ikdryhma
15-17 vuotta, n=113 13,72 Useita kertoja kuussa, n=32 14,30
18-24 vuotta, n=172 8] 52 [ 35 362

21 [3,82

5-12 kertaa vuodessa, n=174
25-34 vuotta, n=251 3,53

3 vuo 40 .3 1-4 kertaa vuodessa, n=716 3,66
45-54 vuotta, n=350 B 44 | 37 [i3Es36

Harvemmin kuin kerran
65-74 vuotta, n=616 51 | 37  [GEs343
) En koskaan, n=486 51 43,04
yli 74 vuotta, n=304 _ 47 !3,44
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys linja-autopalveluiden
palvelutasotekijoihin

Pitkat matkat (kaikki vastaajat)

m 5 Erittain
tyytyvadinen

Linja-autoliikenneyhteyden
olemassaolo

2023, n=2682

2021, n=2316

2019, n=2548

Tiedon saaminen yhteyksista,
aikatauluista ja hinnoista
2023, n=2722

2021, n=2329

2019, n=2493

Lippujen hinnat

2023, n=2429

2021, n=2125

2019, n=2290

Yleisarvio

2023, n=2591

2021, n=2178

2019, n=2437

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,
eika tyytymaton

[15 | 43 [ 28 [@WE3,50
(117 46 [ 27 [@@A3,50
[14 ] 52 [ 22 83,63
[13] 43 [ 29 [H@IE3,50
[10] 46 [ 30 [HMNEI3,49
[12 ] 53 [ 23 [OWEI3,62
[8] 35 [ 39 E8E3,27
[Z1 41 [ 36 [P 3,36
[10] 47 [ 29 [ENEI3,49
51 49 [ 36 83,46
5] 47 [ 40 63,47
[Z1 56 [ 31  J5i3,61
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

m2 Tyytymatoén

B 1 Erittdin
tyytymaton

Keskiarvo
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Tyytyvaisyys linja-autopalveluiden
ijoihin

Pitkat matkat (linja-autoa kayttavat vastaajat)

palvelutasotek

m5 Erittdin
tyytyvadinen

Turvallisuudentunne
2023, n=920

2021, n=599

2019, n=1039
Aikataulussa pysyminen
2023, n=884

2021, n=588

2019, n=1012
Linja-autoliikenneyhteyden
olemassaolo

2023, n=938

2021, n=600

2019, n=1081

Tiedon saaminen yhteyksista,
aikatauluista ja hinnoista
2023, n=919

2021, n=598

2019, n=1037
Terveysturvallisuus
2023, n=830

2021, n=558

Lippujen hinnat

2023, n=892

2021, n=589

2019, n=1020

TRATICCM

@4 Tyytyvainen

O3 Ei tyytyvainen,

eika tyytymaton

o0 1 58 19 3,95
(14 67 [ 16 3,91
C 21 1 66 [11B4,05
20 ] 59 17 83,94
131 6] 16 Bi3.90
151 67 [ 14 3,92
o0 ] 50 19 WRIE3,76
I8 52 [ 19 T&%3,80
C20 1 57 [ 14 I7.3,87
19 1 5 27T T&K3,79
16 57 [ 19 3,79
19 1 59 [ 14 713,88
19 ] 75 D0 TEN3,74
af 58 24 73,69
127 a3 [ 30 3,49
EEN 50 D9 BONI3,59
151 55 21 I|w.3,72
0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

m2 Tyytymatén

Esteettomyys
kulkuneuvossa ja asemalla
2023, n=656

2021, n=461

2019, n=9864

Hairid- ja poikkeustilanteista
tiedottaminen

2023, n=653

2021, n=464

2019, n=697
Paikallisjoukkoliikenteen
yhteydet pysdkille/asemalle
2023, n=758

2021, n=525

2019, n=902

Aikataulujen sopivuus
2023, n=888

2021, n=592

2019, n=1026
Pysakdintijarjestelyt
pysakilla/asemalla

2023, n=699

2021, n=471

2019, n=797

Yleisarvio

2023, n=922

2021, n=594

2019, n=1076

B 1 Erittdin Keskiarvo
tyytymaton
EIN a0 | 35 N1 3,43
A 51 [ 34 I6NI3,57
09T 55 [ 76 3,64
121 38 [ 38 Ok 3,46
= 45 38 O 3,46
a1 47 | 33 0N 3, 54
15 1 38 [ 23 IBNEEE3,35
121 44 [ 75  PaWwA3,42
N 16 [ 23 TiSaNE3,40
WA 43 | 78 6N 3,29
(61 47 | 34 ISP 3,31
09T 52 [ 25 3,56
el 31 | 33 ISINNCN 3,15
ZI 42 | 31 NSN3, 30
ZI 39 | 29 IONNWA 3,20
81 63 [ 24 15i3,72
WA 63 [ 28 3,74
1aT 69 [ 18 B3,85
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Tyytyvaisyys lentoliikennepalveluihin

Pitkat matkat (vain kotimaa)

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvadinen eika tyytymaton tyytymaton

Koko maa, n=2126 _ 36 3,43 Lentdmisen toistuvuus pitkilla

kotimaan matkoilla

Ikaryhma
15-17 vuotta, n=98 3,87 Useita kertoja kuussa, n=9 _‘4,79
18-24 vuotta, n=127 30 £13,64

5-12 kertaa vuodessa, n=53 23,73
33 3,54

13,40
! 1-4 kertaa vuodessa, n=495 3,78
33,38

5 e sty NG

g »
65-74 vuotta, n=493 _ 41 3,28

] En koskaan, n=444
yli 74 vuotta, n=185 39 .
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

25-34 vuotta, n=202

35-44 vuotta, n=225

45-54 vuotta, n=342

3,41
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Tyytyvaisyys lentoliikenteen palvelutasotekijoihin

Pitkat matkat (vain kotimaa)(kaikki vastaajat)

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, m2 Tyytymatoén B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvadinen eika tyytymaton tyytymaton

Tiedon saaminen yhteyksista,
aikatauluista ja hinnoista

2023, n=2230 2 47 [ 24 [BE3,79
2021, n=2152 [iE 54 [ 23 3,71
2019, n=2112 G 56 [ 22 &.3,82
Lentoyhteyden

olemassaolo
2023, n=2239 22 39 [ 24 [0IE3,61
2021, n=2183 5N 46 [ 24 [0 3,55
2019, n=2128 [N 52 [ 21 [@ers3,72

Lippujen hinnat
2023, n=2151 HEII5 34 [ 18 PRy

2021, n=2034 @227 39 6N, 84

2019, n=1970 BI25] 37 25 ETN2,86
Yleisarvio

2023, n=2126 &l 46 | 36 E8WA3,43

2021, n=2033 &l 46 | 36 P8El3,44

2019, n=2013 53 | 31 [6%.3,58
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Tyytyvaisyys lentoliikenteen palvelutasotekijoihin

Pitkat matkat (vain kotimaa)(lentokonetta kayttavat vastaajat)

m5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, B2 Tyytymaton B 1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymatén tyytymaton

Hairid- ja poikkeustilanteista

Turvallisuudentunne tiedottaminen

2023, n=552 IIIINEST 48 [12774,22 2023, N=480 DU AC I - mE3 76
%8%919’ R:g%g —7/— ox :?012’%(1) 2021, n=377 2 53 [ 28 &i3,69
Tiedon saaminen yhteyksista, ! P sékéizn%l'ag'l"'re‘s_’cgloi [12] LV [ 24 T@N3,74
aikatauluista ja hinnoista y IentJoaéemaI 5
T, ———— — LB, 11 2023, n=492 [ ) 5 w361
2019, n=616 DA 64 [T0m4 08 2021, n=380 HA 50 [ D7 moar3,44
Terveysturvallisuus ! Aikataul 2019, n=546 EA 48 [ 77 TNI8NE3,36
2023, n=514 N 29 19402 ikataulujen sopivuus
2021, n=397 DTSN 61 18 Bi391 2023, n=545 HEPATTTRT 33 pomarl3, 27
Lentoyhteyden ! 2021, n=410 oA 41 I 30 -i3,40
olemassaolo 2019, n=617 [SH 54 [ 26 003,56
2023, n=554 DIEESI yitp)] T3 W83 99 Paikallisjoukkoliikenteen
2021, n=417 IE2Em T 131683 90 yhteydet lentoasemalle
2019, n=629 24 61 ) -]4:()2 2023, n=434 I 23 [ 277 TGS VAN3 11
Aikataulussa pysyminen %8%1 n=340 [Ei0H 37 [ 10 [EEDSETEE3, 15
023, n=539 PN a8 T >4 I57.3,81 ) L9, n_—511 [ S 34 [ 20 P3N WA 3,08
2021, n=408 IHEmW 63 16 513,89 Lippujen hinnat
2019, n=606 2 65 17 803,81 2023, n=545 EOET 30 B EINSYE 2,65
Esteettémyys 2021, n=410 &l 32 ] 34 PPN 3,10
kulkuneuvossaz(%ezl??semﬂllg 201%,;52?\/1“2) 2 33 [ 35 2B 3,08
= L a4 [ 78
5051/ =317 A =7 s U 2023, n=c57 mmm =S T 3,50
= ! ’ n= %3,
2019, n=492 II2A 61 [ 25 3,82 5019’ =623 121 58 e
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Liikenne- ja viestintavirasto

Taustatietoja
vastaajista




Taustatietoja vastaajista (1/2)

Laajentamattomat luvut

SUKUPUOLI

ainen | -
vies | -

IKARYHMA
15-17 vuotta
18-24 vuotta
25-34 vuotta
35-44 vuotta

45-54 vuotta m Kaikki vastaajat,

n=5557
55-64 vuotta
65-74 vuotta
yli 74 vuotta
0 10 20 30 40 50 60%

TRATICCM

SUKUPUOLI
Nainen

Mies

IKARYHMA
15-17 vuotta
18-24 vuotta
25-34 vuotta
35-44 vuotta
45-54 vuotta
55-64 vuotta
65-74 vuotta
yli 74 vuotta

Laajennetut luvut

30

B Kaikki vastaajat,
n=5557

40
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Taustatietoja vastaajista (2/2)

Pysyva liikunta- tai toimintaeste, joka VASTAAJAN ELAMANTILANNE

vaikeuttaa liikkumista olen kokopéivitysssa ||| TN -
Bs
E
B

Olen osa-aikatyo6ssa tai teen tyota

= Kylla =Ei satunnaisesti

Olen ty6ton, lomautettu tai sairaslomalla

Olen opiskelija/koululainen

Olen osa-aikaelakkeella tai elakkeella _ 30

Muu I2

B Kaikki vastaajat,
n=5382
AJOKILOMETRIT VUODESSA

Kotitalouden koko vastaaja itse mukaan lukien En lainkaan - 16

1 henkils || T 30 alle 5000 km [ 20
2 henkiloa |G - 5000 - 10 000 km |G

3 henkiloa [ 13 10 001 - 20 000 km |G 26
4 henkiloa [ 10 20 001 - 30 000 km [ 11

5 henkiloa . 4 m Kaikki vastaajat, Yli 30 000 km . 7
0

6 henkil6d tai enemman I2 n=5445
10 20 30 40 50 609%

0 10 20 30 40 50 60%
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Tyytyvaisyys liikkkumispalvelujen esteettomyyteen

Vastaajat, joilla on liikkumista vaikeuttava liikkumis- tai toimintarajoite / vastaajat, joilla ei ole
liilkkumis- tai toimintarajoitteita

Oma asuinseutu Pitkat matkat
@5 Erittain @4 Tyytyvainen O3 Ei tyytyvainen, W2 Tyytymaton W1 Erittain Keskiarvo
tyytyvainen eika tyytymatén tyytymaton
Jalankulkuymparistdn
esteettomyys
rajoite, n=390 (IS 38 [ 27 [#IE3,52
ei rajoitetta, n=4530 [N2200 44 [ 23 713,72 Esteettdmuus junassa ja
Esteettémyys junassa ja asemalla
asemalla rajoite, n=87 [HIBH 53 [ 27 BH3,67
rajoite, n=91 [ = [ 32 BEls.43 ei rajoitetta, n=1523 IS 48 [ 28 [&i3,76
i rajoitetta, n=1523 [IIEGHN 49 [ 27 3,79 FEsteettomyys linja-autossa
Etdisyys ja kulkuyhteys ja asemalla
pyséakille tai asemalle o _rajoite, n=53 @ 44 | 37 00w 3,24
rajoite, n=154 [0 i 17 s 64 ei rajoitetta, n=598 [l 40 [ 35 013,44

Esteettdmyys lentokoneessa

ei rajoitetta, n=2526 _ 44 17 - 3,85 .
Tak .J Iveluiden laat | ja -asemalla
aKsipalveluiden laatu ..
palvelt v I RS rajoite, n=19 [IIENNI 209 ] 43 i 3,64
rajoite, n= [17 ] 46 24 13,65 ei rajoitetta, n=401 [I250 45 [ 27 [i3,91
ei rajoitetta, n=2951 [5H 43 [ 27 [H0IE3,52
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Eri kulkutavoilla liikkumisen toistuvuus eri alueilla

(1/5)

Oma asuinseutu

B Paivittdin tai Idhes paivittain @Vahintaan kerran viikossa O1-3 kertaa kuussa BHarvemmin kuin kerran kuussa OEn koskaan OEn osaa sanoa

Koko maa, n=5532

Paakaupunkiseutu, n=541
Muu Uusimaa ja Riihimaen
seutu, n=789

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=560

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=611

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1269

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1010

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=752

TRATICCM
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Koko maa, n=5506

Paakaupunkiseutu, n=542

Muu Uusimaa ja Riihimaen
seutu, n=786

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=558

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=610

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1267

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=997

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=746

0

Pyoraily

—
(9)]
N
O
N
N
NJ

=
(@)
[\
N
N
(0]

26 24 1
2 BER,
= NEM
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Eri kulkutavoilla liikkumisen toistuvuus eri alueilla

(2/5)

Oma asuinseutu
Joukkoliikenne Taksi

B Paivittdin tai Idhes paivittain @Vahintaan kerran viikossa O1-3 kertaa kuussa BHarvemmin kuin kerran kuussa OEn koskaan OEn osaa sanoa

Koko maa, n=5494 .EE“ 38 I Koko maa, n=5500 |: 47 44 3

Paakaupunkiseutu, n=539 - 22 23 Padakaupunkiseutu, n=535 @ 11 33 H

Muu UEZLTS?rfi;{Ei;i;iméen Em 41 ! Muu Uzzhnsjla]gi;{;igiméen |E 43 50 !

Tinrponeeser ove” 3| 20 [NETIN 20 | ol o ® 52 3

R T - I e T

kaigljgn(l)(igggdist?ﬂff;& Ez“ 56 i kaig;ﬁiigggdﬁlfﬁff567 '! E o2 z

(aupunkiseucu, nes001 BN 64 § Kaupunkiseudce, ne 1000 NG ® P

Alle 20 000 :zglzléaan kunnat, EE 18 73 ] Alle 20 000 :j;l;léaan kunnat, 'E 37 58 ;
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100% 0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Eri kulkutavoilla liikkumisen toistuvuus eri alueilla

(3/5)

Oma asuinseutu o
Henkildauto

B Paivittdin tai Idhes paivittain @Vahintaan kerran viikossa O1-3 kertaa kuussa BHarvemmin kuin kerran kuussa OEn koskaan OEn osaa sanoa

Koko maa, n=5491

=
(61
=Y

Paakaupunkiseutu, n=540 10 N 11

Muu Uusimaa ja Riihimaen
seutu, n=783

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=557

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=609

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1257

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=998

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=747

> ]
=== .

()|
[\

10 20 30 40 50 60 70 80 90 100%
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Eri kulkutavoilla liikkumisen toistuvuus eri alueilla

(4/5)

Pitkat matkat (yli 100 km kotimaan matkat)
Henkiloauto

B Useita kertoja kuussa @5-12 kertaa vuodessa 0O1-4 kertaa vuodessa BHarvemmin kuin kerran

o -t
30 8.

Koko maa, n=5481

Paakaupunkiseutu, n=537

Muu Uusimaa ja Riihimaen
seutu, n=783

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=554

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=606

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1261

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=998

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=742

TRATICCM
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Koko maa, n=5465

Paakaupunkiseutu, n=537
Muu Uusimaa ja Riihimaen
seutu, n=779

Tampereen, Turun ja Oulun
kaupunkiseudut, n=555

Jyvaskylan, Kuopion, Lahden ja
Porin kaupunkiseudut, n=606

40-90 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=1255

20-40 000 asukkaan
kaupunkiseudut, n=994

Alle 20 000 asukkaan kunnat,
n=739

60 70 80 90 100%

Lentokone

vuodessa O En koskaan DO En osaa sanoa

010 25 62

4 28 60

ln 25 64

\
l} 10 28 58

e o

3

o
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Eri kulkutavoilla liikkumisen toistuvuus eri alueilla

(5/5)

Pitkat matkat (yli 100 km kotimaan matkat)
Juna Linja-auto

B Useita kertoja kuussa @5-12 kertaa vuodessa 0O1-4 kertaa vuodessa BHarvemmin kuin kerran vuodessa OEn koskaan OEn osaa sanoa

Koko maa, n=5462 |11 31 Koko maa, n=5464 141 15 49 3
Paakaupunkiseutu, n=533 I 13 37 21 1 Paakaupunkiseutu, n=536 Sm 44 3
Muu nghngjlalgi%igiméen EZ“ 38 H Muu Uzzhngjflr?i;{si;i(;\iméen - 0
reperen T ouor QST e [ ] ol nowe BT o}

pussyan oo torsense T s ey o s BTG T
kaigfn?(igggdist?lfwlfi?SG I = =2 24§ kaigﬁiigggdist?l;ffgs4 g 14 >2 i
i O 5 ) g e "

Alle 20 Ooo:il;?;aan kunnat, el 39 [ Alle 20 OOO:it;IZgaan kunnat, I, 55 3
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Henkiloautoilevat vastaajat

Oma asuinseutu Pitkat matkat

» Vastaajista yleensa kulki henkildautossa » Vastaajista yleensa kulki henkildautossa
» Kuljettajana 67 % » Kuljettajana 53 %

» Matkustajana 19 % » Matkustajana 26 %
» Yhtd usein kuljettajana ja matkustajana » Yhtd usein kuljettajana ja matkustajana
14 % 20 %

» Autoilevista vastaajista yhteiskayttéautoa » Pitkia matkoja autoilevista vastaajista
omalla asuinseudulla on kayttanyt 4 %; yhteiskayttd- tai vuokra-autoa pitkilla
keskimaaraista enemman kayttaneita on matkoilla on kayttanyt 4 %; keskimaaraista
alle 45-vuotiaissa. enemman kayttaneita on alle 25-vuotiaissa.
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Vastaajamaara ja -tapa
Puhelinvastaajien osuus

Puhelinvastaajien osuus
ikdryhman vastauksista

50%
40%
30%
20%
10%
0%
H \/astausmaarat miehet
= Vastausmaarat naiset

—Puhelin miehet
—Puhelin naiset

TRATICCM

15-17
108
113
1%
0%

18-24
168
160
5%
3%

25-34
271
219
9%
5%

35-44
290
251
12%
6%

45-54
388
359
12%
9%

55-64
571
548
2%
1%

65-74
646
681
0%
0%

Vastaajien maara

yli 74
426
358
13%
13%
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Vastaajien maara vastaustavoittain ikaryhman ja
sukupuolen mukaan

Ikaryhma Vastaajia Vastaajia Vastaajia Vastaajia
puhelimella, | internetissd, | puhelimella, | internetissa,
naiset naiset miehet miehet

15-17 0 113 1 107
18-24 4 156 8 160
25-34 11 208 24 247
35-44 14 237 35 255
45-54 33 326 48 340
55-64 4 544 10 561
65-74 3 678 1 645
Yli 74 47 311 57 369
Kaikki 116 2573 184 2684
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