JYVASKYLAN KAUPUNGIN
| KESTAVAN
TYOMATKALIIKKUMISEN PILOTTI
HALLINTOKORTTELISSA

Liikkumisen ohjauksen vuoden 2020 hankkeen loppuraportti
Jyvaskylan kaupunki
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SISALLYS

m Hankkeen tausta ja toimenpiteet

m Hankkeen tavoitteet

m Hankkeen toteutus ja tulokset:
= Vaikuttavuustutkimus
« Tutkimuksen toteutus
« Kyselyn keskeiset tulokset
« Johtopaatokset
= Yhteiskayttoautopalvelun hankinta
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HANKKEEN TAUSTA

J%NéOSkﬁ/lén kaupungilla on kaynnissa fiksun tydmatkaliikkumisen edistamiseen tahtaavan pilotti 2/2020-
/2022.

22. Pilotin jatkoa tarkastellaan pilotin kokemusten perusteella.

«  Pilotti on {atkoajyvéskylén kaupungin vuonna 2016 kaynnistamille toimille kestavan
tydmatkaliikkumisen edistamiseksi kaupunkiorganisaatiossa.

- Pilotti koskee keskustassa, ns. hallintokorttelin alueella tydskentelevia noin 500 Jyvaskylan
kaupungin tyontekijaa.

Pilotissa toteutetaan seuraavia toimenpiteita:

- Siirtyminen maksulliseen henkildstopysakaintiin (paiva- tai kuukausikohtainen maksu)

Joukkoliikenne-etuus 20 eur/kk (kausi- ja arvotuotteet, 50 % omavastuuosuus)

Pyoranhuoltotilaisuuksia

Tyomatkaliikkumisen kampanjoita

Yhteiskayttéautojen hankinta

Pilotin eteenpdinviemisesta vastaa Jyvaskylan kaupungilla fiksun liikkumisen poikkihallinnollinen
tyoryhma. Tyoryhma selvittaa uudistuksen etenemiseen liittyvia kdytannon kysymyksia ja kay
vuoropuhelua sidosryhmien kanssa. Kaupungin johtoryhma ohjaa tyota, ja etenemista seurataan
my06s kaupungin yhteistyotoimikunnassa.



HANKKEEN TOIMENPITEET

m Lilkkumisen ohjauksen valtionavustuksella
toteutettiin hankkeessa:

1. Vaikuttavuustutkimus, jolla mitattiin
pysakointimaksujen ja fiksun liikkumisen
kannustimien vaikutukset seka kerattiin
palautetta pilotin jatkon suunnittelun tueksi

2. Yhteiskayttoautopalvelun hankinta- ja
kayttoonottoprojekti ja palvelun
kayttoonottoon liittyva viestinta ja markkinointi

g
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Kuvat: Kati Kankainen, Katjé Kauppila



HANKKEEN TAVOITTEET

Koko pilotin osalta tavoitteena on kasvattaa joukkoliikenteen, pyorailyn ja
kavelyn kulkutapaosuuksia. Tyonantajana Jyvaskylan kaupunki haluaa omalla
esimerkillaan toimia suunnannayttajana kestavan tyomatkaliikkumisen
edistamisessa.

Vaikuttavuustutkimuksen osalta tavoitteena oli mitata maksullisen
henkilostopysakaoinnin ja fiksun liikkumisen kannusteiden vaikutukset
tyomatkojen kulkutapajakaumaan, pysakointipaikkatarpeeseen ja
hiilidioksidipaastoihin seka selvittaa vaikutukset henkiloston kestavaa
liikkumista koskeviin nakemyksiin.

Yhteiskayttoautopalvelun osalta tavoitteena oli varmistaa onnistuneen
hankinnan ja palvelun kayttoonoton avulla edellytykset sille, etta palvelusta
saadaan toivotun kaltainen, ja kaupungin paivaaikaisen kayton lisaksi myos ilta-
ja viikonloppukayttajat loytavat palvelun.









TUTKIMUKSEN TOTEUTUS

m Internet-pohjainen kysely, johon sisallytettiin pilotin seurannan ja jatkon suunnittelun
kannalta oleelliset kysymykset.

m Tuloksia verrattiin vuonna 2017 toteutettuun henkiloston tyomatkaliikkumiskyselyyn
(huomioiden vertailussa koronapandemian vaikutukset)

Kohderyhmana hallintokorttelin henkilosto
Tutkimusviikko ma 15.3.- pe 19.3.2021
353 vastaajaa, vastausaktiivisuus 64 %

Oikaistu huomioiden miesten ja naisten vastausprosentit

Kuvaajissa olevat luvut ovat tutkimuksen perusteella arvioituja henkildmaaria, vastaajien tai
matkojen maara (N) on esitetty kuvan alareunassa.

m Tutkimuksen toteutti Mobinet Oy






TYOMATKAT




ETATYO JA KESTAVIEN KULKUTAPOJEN
SUOSIO VAHENTANEET TYOMATKOJEN
PAASTOJA MERKITTAVASTI

m Koronaviruspandemia on mullistanut tyomatkaliikenteen, kun etaty6 on
korvannut kaksi kolmasosaa tyomatkoista.

= Niilla tydomatkoilla, jotka koronasta huolimatta tehdaan, auton
kulkutapaosuus on hallintokorttelissa pienentynyt 8 %-yksikkoa
verrattuna vuoteen 2017. Eniten on kasvanut kavelyn suosio, mutta myos
Linkilla tehdaan aikaisempaa selvasti enemman tyomatkoja.

m Etatyon ja kestavien kulkutapojen suosion lisaantymisen myota
tyomatkojen hiilidioksidipaastot ovat vahentyneet vain kolmasosaan
entisesta.
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Tyomatkojen kulkutapajakauman kehitys

2017

2021

m Etaty6 (+5822 %)

m Kavely (-46 %)

® Pyodra (-58 %)

® Joukkoliikenne (-53 %)

m Auto, kimppakyyti (-715 %)

m Auto, yksin (-62 %)

Jyvaskylan hallintokortteli, Mobinet Oy 2021



Tyomatkojen CO2 paastdjen kehitys (kg/vuosi/hlo)
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Tyomatkojen kulkutapajakauman kehitys (ilman
etatyota)

Kavely

m Pyora

" Joukkoliikenne

= Auto, kimppakyyti

m Auto, yksin

Jyvaskylan hallintokortteli, Mobinet Oy 2021
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Onko koronaviruspandemia vaikuttanut tydmatkojesi
kulkutapavalintoihin? (Silloin kun kuljet tydpaikalle.)

Kylla, mutta tilanne palautuu
ennalleen koronan jalkeen; 10%

Kylla, ja vaikutus jaa pysyvaksi
ainakin osittain; 10%

En osaa sanoa; 2% \

Ei, pandemia ei ole
vaikuttanut
kulkutapavalintoihini;
78%

N=352 Jyvaskylan hallintokortteli, Mobinet Oy 2021
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Kuinka monena paivana viikossa teki/tekisi etatoita?

Ennen koronaa (ka 0,4 pv)

= En ollenkaan

1 paivana

Talla hetkelld (ka 3,6 pv)  Oman harkinnan mukaan
(ka 2,5 pv)

B 2 paivana

B 3 pdivand

4 paivand M5 pdivana

Jyvaskylan hallintokortteli, Mobinet Oy 2021






PYSAKOINTIMAKSUILLA JA FIKSUN

LIIKKUMISEN KANNUSTIMILLA VAIKUTUSTA
KULKUTAPOIHIN

m Uudet tyomatkaliikenteen kaytannot, kuten pysakointimaksut, Linkin
joukkoliikenne-etuus ja pyoranhuoltotilaisuudet ovat kyselyn mukaan
vaikuttaneet henkiloston kulkutapoihin. Pysakointimaksuista huolimatta

tyytyvaisyys autojen pysakointiin on hyva eika ole muuttunut verrattuna
vuoteen 2017.

m Henkilostosta 32 % pitaa uusia kaytantoja aiempaa parempina ja vain 11
% pitaa niita aiempaa huonompina.
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Tyytyvaisyys tyopaikan Kiinteiston
olosuhteisiin

2017
Autojen ‘ ‘
pysakointi
2021
0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
® Erittdin tyytymaton = Tyytymaton ® En osaa sanoa
Tyytyvainen ® Erittain tyytyvainen
N=265/342 Jyvaskyldn hallintokortteli, Mobinet Oy 2021



Onko henkilékunnan pysakointimaksun suuruus
mielestasi kohtuullinen?

Ei; 24%

Kylla; 54%

En osaa sanoa;
22%

N=352 Jyvéaskylan hallintokortteli, Mobinet Oy 2021
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Uskotko hankkivasi sahkodauton tai ladattavan hybridin
lahivuosina?
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N=352 Jyvaskylan hallintokortteli, Mobinet Oy 2021
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Vaikuttavatko tai vaikuttaisivatko seuraavat
tyomatkojesi kulkutapavalintoihin?

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Henkilostépysakoinnin maksullisuus

Linkin joukkoliikenne-etuus

Pyoranhuoltotilaisuudet henkildstolle

Yhteiskayttoiset autot ja pyorat tyopaivan
aikaiseen liikkkumiseen

H Vaikuttaa selvisti Vaikuttaa hieman = En osaa sanoa B Ei vaikuta

N=350 Jyvaskylan hallintokortteli ja Mobinet Oy 2021



30 Mobinet

Oman auton kaytto on
vahentynyt ja linkilla ja
pyoralla kulkeminen
lisaantynyt.

Joukkoliikenne-etuus vahensi yhdessa
maksullisen pysakdinnin kanssa auton kayton
minimiin. Huonon saan paivana valitsen bussin
en autoa. Normaali kulkuneuvo on pyora.

Joukkoliikenne-etuus erittain hyva asia. Tulee
enemman kaytettya julkisia kulkuneuvoja myds
vapaa-ajalla. "Turha" autoilu jaa pois.

Ovat vaikuttaneet
asenteeseen
myonteisella tavalla.

Pyoranhuoltotilaisuudet ...
kuntoon helposti ja edullisesti.
Olen alkanut liikkua Linkilld Kesalla pydriilen, Hyvassa kunnossa oleva pyora
huomattavasti enemman. koska pysakéinti lisési kohdallani pydrailya.
Yhteiskayttopyorilld kuljen on maksullista.
tyopaivan aikana valilla.



30 Mobinet

Mita mielta olet hallintokorttelin nykyisista tyématkaliikenteen
kaytannoista verrattuna vuoteen 2019?

Selvasti huonommat
Selvasti paremmat kuin vanhat; 4%
kuin vanhat; 7%

Huonommat kuin
vanhat; 7%

Paremmat kuin
vanhat; 25%

En osaa sanoa; 41%

Yhta hyvat tai huonot; 15%

N=315 Jyvaskylan hallintokortteli, Mobinet Oy 2021






SUURET MUUTOSTRENDIT

m Etatyokaytannoista tulee pysyvia, mikali tyopaikan kaytannot taman
sallivat
= Lahes 90 % henkilostosta tekisi etatoita

= Tyypillisesti etatoita haluttaisiin tehda 2-3 pv/vko

m Sahkoautot ja -pyorat ovat yleistymassa nopeasti
= Sahkoautojen latauksen jarjestaminen
= Sahkopyorien latauksen salliminen
= Merkittava paastévahennyskeino

30 Mobinet



JOHTOPAATOKSET

m Kestavien kulkutapojen osuus on kasvanut verrattuna vuoteen 2017

m Pysakointimaksut, Linkin joukkoliikenne-etuus ja pyoranhuoltotilaisuudet
ovat vaikuttaneet kulkutapoihin, jokainen erikseen ja yhdessa

m Tyytyvaisyys autojen pysakointiin on hyva eika ole muuttunut verrattuna
vuoteen 2017

m Henkilostosta 32 % pitaa uusia kaytantoja aiempaa parempina, 11 %
aiempaa huonompina

30 Mobinet



TULOSTEN HYODYNTAMINEN

m Tutkimuksen avulla saatiin seuranta- ja vaikuttavuustietoa seka tietoa
henkiloston nakemyksista pilotin aikana kayttoonotetuista
toimintamalleista ja etuuksista.

m Tuloksia hyodynnetaan pilotin jatkosta paatettaessa ja tulevien kestavan
liikkumisen edistamistoimien suunnittelussa.

m Tuloksia hyodynnetaan myos muiden tyonantajien kannustamisessa
viisaan tyomatkaliikkumisen edistamiseen.
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HANKINNAN TAUSTA JA VALMISTELU

Yhteiskayttoautopalvelun hankinta on osa laajempaa fiksun likkkumisen
edistamiskokonalsuutta:

= resurssiviisas ratkaisu tydntekijoiden liikkkumistarpeisiin
= autottoman arjen mahdollistaminen

= uusien liikkumispalveluiden edistaminen

= sdhkdautoilun tekeminen tutuksi

Hankinnan valmistelussa h{édynnettiin mm. kuntien yhteiskayttdauto-opasta (Vaylaviraston
oppaita 1/2019) ja muiden kuntien kokemuksia

Osana hankinnan valmistelua toteutettiin markkinakartoitus ja -vuoropuhelu kevaalla 2020

Kilpailutusprosessi toteutettiin kevaan 2020 aikana
= Kilpailutuksen voitti Omago Oy

Sopimuksen keskeinen sisaltd:

= Palveluntuottaja toimittaa sahkdautot ja niiden digitaaliset varauspalvelut tilaajan
kayttoon, seka huolehtii, etta autot ovat asianmukaisessa kayttokunnossa

= 4-vuotisen puitesopimuskauden aikana autoja on mahdollista tilata lisaa

. V.i.rlkl?-ajan ulkopuolisista vuokrauksista syntyy sopimus varaajan ja palveluntuottajan
valille

KUVle—awﬁo %vﬂkgefb


https://julkaisut.vayla.fi/pdf11/opas_2019-01_kuntien_yhteiskayttoauto-opas_web.pdf

JYVASKYLAN
KIMPPA-AUTOT
PAHKINANKUORESSA

m Kolme tayssahkdautoa Jyvaskylan
kaupungin tyontekijoiden ja asukkaiden
yhteiskaytossa 8/2020 alkaen

m  Autot tyontekijoiden kaytossa arkisin klo
7-16.30, muina aikoina asukkaiden
vuokrattavissa a&

= 8 euroa/tunti tai 56 euroa/vuorokausi YHTEISKAYTTOAUTO.
m Volkswagen e-Up ja Nissan Leaf -

tayssahkdautojen kotipesa Jyvaskylan
kaupungintalon pihassa

= Kaupungintalon pihassa ladattava
sahko on 100% uusiutuvaa.

m Palveluntuottajana Omago Oy

m Varaukset ja ovien avaukset
selainpohjaisella sovelluksella

Kuva: Hanna-Kaisa Hamalainen


https://www.jyvaskyla.fi/uutinen/2020-08-11_jyvaskyla-ottaa-kayttoon-yhteiskayttoautoja

PALVELUN
KAYTTOONOTTO.
VAIHE

m Autojen kaytosta jarjestettiin
tyontekijoille teams-opastusta seka
kaikille avoimia non stop-
opastustilaisuuksia

m Hallintokorttelin tyontekijoiden
osalta linjattiin, etta
yhteiskayttoautoja tulee kayttaa
ensisijaisesti

m  Kayttoonottovaiheessa autojen
kaytto rajattiin hallintokorttelin
tyontekijoihin, kevaalla 2021
kayttooikeus laajennettiin kaikille
kaupungin tyontekijoille

= Omago Oy toteutti kayttajakyselyn
lokakuussa 2020

Kuva: Kati Kankainen




KAYTTAJIEN
KOKEMUKSIA

m Video kayttajien kokemuksista (YouTube)

Yhteiskayttoautojen
ansiosta ei tarvitse tulla
omalla autolla niina
paivina, kun tarvitsee
autoa tyopaivan aikana.
(tyontekija)

Minulla on toiminut
autot tosi hyvin
tyokaytossa.
(tyontekija)

Olen ollut tosi tyytyvainen
autoihin sen ensiopastuksen
jalkeen kun oppi niita Tallaisia palveluita saisi
kayttamaan. Uskon, etta tulla lisaa, koska ei ole
tulevaisuutta on erilaisten tarvetta omalle autolle,
asioiden yhteiskaytto, autot kun naita saa helposti
ovat siita yksi esimerkki. kayttoon. (asukas)
(tyontekija)

Kuva: Hanna-Kaisa Hamalainen


https://www.youtube.com/watch?app=desktop&v=21EbCoFxRNM&t

AUTOJEN
KAYTTOASTE

m 1.vuoden aikana (1.7.2020-
30.6.2021) autoilla on ollut:
= 114 kayttajaa, joista 56
tyontekijoita
= 768 varausta, joista 586
tyovarauksia

= 2712 varaustuntia, joista
1786 tybvarauksia

= 23497 ajokilometria, joista
14 135 tyoOajoja

m Kayttoaste on kasvanut
erityisesti kevaan ja alkukesan
2021 aikana koronatilanteen
helpottaessa

Kuva: Kati Kankainen ) 5



OPIT JA KOPIT HANKINNASTA

m Tieda mita hankitaan, tutustu palveluihin

m Varaudu muuttuviin olosuhteisiin ja markkinoihin - kehita palvelua
ketterasti

m Kokeile ja toteuta rohkeasti

m Kasvata kayttoastetta linjaamalla ja tiedottamalla
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