
 

 

 

Så här lyckas du med elcykelutlåning i din kommun: 

 

1. Skapa en arbetsgrupp och styrgrupp för projektet 
Dra nytta av alla medlemmarnas olika styrkor och expertområden. 
 

2. Utred projektets budget 
Finns det budgeterade medel som kan användas? 

 

3. Skapa ett mål för projektet 
Tänk redan i det här skedet på hur man kan mäta att/ifall projektet lyckades. 

 
4. Bestäm projektets målgrupp 

Tänk på att ju större målgruppen är, desto större budget krävs. 

 
5. Sök yttre finansiering för att säkerställa att projektet har önskad effekt 

 

 

1. Utred nuläget 
Hur många av målgruppen cyklar i dagsläget? Gör en enkätundersökning eller mät trafikmängden. 

 
2. Diskutera intresset för samarbete med lokala cykelaffärer 

Samarbete är en win-win-situation för både kommunen och cykelaffärerna: Genom projektet finns 
goda möjligheter till bra synlighet. 

 
3. Upphandla eller hyr elcyklar 

Tänk på att du bör följa upphandlingslagen och kommunens upphandlingsdirektiv. Definiera 
noggrant hur många och vilken typ av elcyklar du behöver: Inkludera gärna cykelhjälmar, lås och 
andra tillbehör som du behöver. 

 
4. Utred elcyklarnas uppbevaringsplats 

Om inget befintligt och passande ställe hittas är det möjligt att relativt förmånligt hyra containrar 
som uppbevaringsplats. Containrar är också flyttbara, vilket är perfekt om elcyklarna behövs i olika 
delar av kommunen. 

 
5. Utred ett lämpligt bokningssystem 

Har kommunen ett befintligt bokningssystem som går att utnyttja? Eller bör ett separat 
bokningssystem tas i bruk för projektet? Försök hitta ett så användarvänligt system som möjligt. 

 
6. Utred utlåningsprocessen 

Vem agerar utlånare? Lokala föreningar kan med fördel engageras/inhyras som extra hjälp. 
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1. Marknadsför projektet 
Utnyttja alla kommunens some-kanaler, webbsidan och sätt upp affischer på lämpliga platser med 
stor synlighet. Ordna en pressträff – bjud även in medverkande föreningar och representanter från 
cykelaffärer.  

 
2. Gör det enkelt för lånarna att hitta bokningssystemet 

  

3. Välj vilka dagar som det är möjligt och inte möjligt att hämta och lämna 
tillbaka elcyklar 
Finns det dagar, t.ex. söckendagar, då cyklar inte kan utlånas? Anteckna också hur långt elcyklarna 
har åkt innan projektet har startat: Du kan använda dessa att jämföra med i slutet av projektet. 

 
4. Instruera utlånarna hur elcyklarna fungerar 

Ge utlånarna tillgång till bokningssystemet så att de kan jämföra lånarnas ID mot beställarens namn 
på bokningen. Gör upp en avtalsbotten som lånarna undertecknar vid upphämtning. 

 
5. Försäkra elcyklarna 

 

6. Ordna cykelevenemang 
Inspirera målgruppen till cykling genom att ordna evenemang dit man får komma och testa på 
elcyklarna. Pro tip: För att öka delaktigheten kan du separat också hyra in anpassade cyklar som t.ex. 
personer med funktionsvariation får testa. Dessa kan inhyras för en relativt billig peng. 

 

 
 

1. Kolla hur långt elcyklarna har färdats genom att avläsa deras mätare 
  

2. Kolla hur många som lånat elcyklar 
Genom att jämföra elcyklarnas mätare vid slutet av projektet med utgångsläget får du fin statistik 
över hur långt elcyklarna har färdats. Genom att dividera med antalet lånare får du fram hur långt 
lånarna har cyklat i medeltal. 

 
3. Gör vid behov en ny enkät/mätning 

För att ytterligare kunna påvisa projektets effekter, gör en avslutande utredning som du jämför med 
utgångsläget. Har projektet haft önskad effekt? 

 

 

 

1. Gör en sammanställning av den insamlade statistiken 
Referera gärna till den vid kommande projekt. 

 
2. Diskutera projektets effekter i arbetsgruppen och styrgruppen 

Hade projektet önska effekt? Vad kunde man göra annorlunda vid framtida projekt? Vilka blev 
projektets lessons learned? Utred ev. möjligheterna att skapa en hållbar modell för elcykelutlåning 
inom kommunens sedvanliga verksamhet. (Kunde elcyklarna kanske utlånas via bibliotekens 
verksamhet?) 
 
 

Vid frågor eller om du behöver fler tips, kontakta fritidskoordinatorn eller 
sakkunniga utredaren vid Kronoby kommun 
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