"Konsulttipyorailykoordinaattorin” kokemuksia

ja vinkkeja kunnille palvelun hankintaan

Kohderyhmal, mité, milen ja missa viestitaan
wE I PYORAILY it ja erityisteemat seka miten tuloksia seurataan
' NATTAA S

Kiivelyn ja pyirsilyn koneellisia las

menat

Sweco Finlandin kestavan liilkkumisen asiantuntija Petteri Nisula toimi Akaan ja Valkeakosken
pyorailykoordinaattorina vuonna 2023. Akaan ja Valkeakosken pyoraliikenteen koordinaattoritoiminnan
kaynnistaminen —hanke sai Traficomin pyoraliikenteen edistamisen hankeavustusta, joka jaettiin lilkkumisen
ohjauksen valtionavustuksen yhteydessa.

Tahan esitteeseen on koottu keskeisia oppeja hankkeesta ja vinkkeja kunnille, jotka harkitsevat
pyorailykoordinaattoripalvelujen hankkimista konsultilta. Ensimmaisella sivulla kasitelladn hankinnan
etukateissuunnittelua. Toisen sivun nelja laatikkoa ovat Akaan ja Valkeakosken
pyorailykoordinaattoritoiminnan kokemusten myota syntyneita vinkkeja.

Pyorailyn edistamisen ndkokulmasta vakituisen koordinaattorin palkkaaminen kuntaan on usein paras
vaihtoehto. Tahan ei kuitenkaan aina ole suoraan resursseja, ja koordinaattoripalveluja voi ja kannattaa
hankkia kokeilumielessa tai joissain tapauksissa pitkaaikaisestikin konsultilta. "Konsulttikoordinaattorilta”
saadaan kokemuksia ja perusteluja vakanssin perustamiselle ja samalla voidaan tasmentaa koordinaattorin
tyonkuvaa. Jos paadytaan pitkaaikaiseen hankintaan, koordinointivastuun ulkoistaminen vapauttaa kunnan
henkildston "kaistaa” muulle tyélle ja varmistaa, etta asiat etenevat.

Miettikaa kunnassa, mika on palvelujen ostamisen paamaara

» Pyorailykoordinaattorin palvelujen hankinnalla voi olla useita pitkan tahtaimen paamaaria, kuten
vakituisen koordinaattorivakanssin perustaminen kuntaan, koordinaation pidempiaikainen hankinta
konsulttipalveluna tai lyhytaikainen "tasmakoordinointi” - esimerkiksi silloin, kun kunnassa on
meneilldaan paljon pyodraliikenteen suunnittelua, infran rakentamista tai muuta pyoraliikenteeseen
liittyvaa kehitysty6ta, jonka koordinoimisessa ja viestinnassa tarvitaan apua.

» Erilaiset padmaarat vaikuttavat siihen, miten koordinaattoripalvelujen hankinta kannattaa toteuttaa.
Tassa esitteessa on kuvattu asioita, jotka kannattaa huomioida aina kun pyoérailykoordinaattorin
palveluja hankitaan konsulttipalveluina.

Maaritelkaa yhdessa konsultin kanssa "lopputuotteet”, mutta varatkaa aikaa myads
yhteydenpitoon
» Maaritelkaa, mita konkreettisia asioita py6railykoordinaattori tuottaa. Akaassa ja Valkeakoskella

sovittiin, etté koordinaattori tuottaa Akaan pyorailykatsauksen ja Valkeakosken pyorailyviestinnan
suunnitelman seka uudistaa molempien kaupunkien pyorailya koskevat nettisivut.

» Merkittava osa ty0ajasta kannattaa varata siihen, etta pyorailykoordinaattori pitad yhteytta eri
hallinnonaloihin ja sidosryhmiin ja tuo esiin pyorailyn kehittamistarpeita — toimii "py6railyn
edunvalvojana”.

Jos koordinaattori on useamman kunnan yhteinen, tehkaa eri asioita eri kunnissa

» Kun eri kunnissa tehdaan vahan eri asioita, saavat kaikki kunnat oppeja muiden kuntien toteutuksesta
ja nain koordinaattoritoiminnasta saadaan suurempi hy6ty



Sopikaa saannéllinen tyoskentelyaika

Jos hankittavan palvelun laajuus sen sallii, tietty viikonpaiva kannattaa maaritella koordinaattorityolle

omistetuksi paivaksi. Nain koordinaattori on aina tiettyna paivana helposti tavoitettavissa.

Erityisen tarkeaa tietyn ajankohdan varaaminen koordinaatioty6lle on silloin, jos tavoitteena on se etta

asukkaat voivat olla yhteydessa koordinaattoriin.

Koordinaattorin kannattaa aloittaa haastatteluilla - tilannekuva kirkastuu ja ihmiset
tulevat tutuiksi

Akaassa ja Valkeakoskella koordinaattori haastatteli hankkeen aluksi viranhaltijoita. Haastateltavat
edustivat kaupungin teknista toimea, kaavoitusta, opetustoimea, hyvinvointikoordinointia,
ilmastotyota ja viestintaad. Haastatteluilla luotiin tilannekuvaa pyoraliikenteen ja pyorailyn edistamisen
nykytilasta kaupungeissa, kartoitettiin haastateltavan hallinnonalan roolia pyoraliikenteen
edistamisess3, selvitettiin yhteistyon toimivuutta kaupunkien valilla ja naapurikuntien seka ELY:n
kanssa ja kysyttiin haastateltavan nakemyksia pydraliikennekoordinaattorin roolista ja siita, miten
han voisi tukea haastateltavan tyota.

Laaja haastattelukierros oli erittain tarkea paitsi tilannekuvan luomiseksi, niin tutustumisen kannalta
puolin ja toisin. Haastattelujen kautta viranhaltijoille valittyi tieto, etta heidan tukenaan
pyorailyasioissa toimii koordinaattori.

Viestikaa sidosryhmille ja asukkaille koordinaattoritoiminnan kaynnistymisesta

Haastattelujen ja muun sisaisen viestinnan kautta koordinaattori tulee tutuksi kunnan tyontekijoiden
keskuudessa, mutta koordinaattoritoiminnan kaynnistamisesta kannattaa viestia myos asukkaille ja
sidosryhmille

Asukkaiden ja sidosryhmien, kuten pyorailyjarjestdjen kautta koordinaattori saa tietoa pyorailyn
olosuhteista ja parannuskohteista. Tama auttaa koordinaattoria toimimaan "pyorailyn edunvalvojana”

Aktiivipyorailijat kannattaa tunnistaa voimavarana myos pyorailyyn liittyvassa viestinnassa: heidat
puolelleen voittamalla kaupunki saa helposti "brandilahettilaita”, jotka kertovat mieluusti eteenpain
mydnteista viestia, jos sellaista on kerrottavana

Jos mahdollista, koordinaattoria kannattaa esitella paitsi asiantuntijana niin omistautuneena
arkipyorailijana ja pyorailyn harrastajana. Tama parantaa mahdollisuuksia kayttaa koordinaattoria
"pyorailyn kasvoina” pyorailyn brandayksessa niin asukkaiden kuin matkailijoiden suuntaan.

Antakaa aikaa koordinaattorin tyoskentelytapojen muotoutumiselle

Kaikesta etukateissuunnittelusta huolimatta poikkihallinnollinen ja sidosryhmiin seka asukkaisiin
suuntautuvan koordinaattoritydn tehokkaiden tydtapojen ja koordinaattorin roolin muototutuminen
tapahtuu kaytannon tydssa kussakin kunnassa. Kuntien hallintorakenteet ja — kulttuurit poikkeavat
toisistaan, eika edes kokenut koordinaattori osaa valttamatta heti aluksi toimia tehokkaimmalla
tavalla juuri kyseisessa kunnassa. Kannattaakin varata aikaa siihen, etta koordinaattori loytaa oman
roolinsa ja parhaat tydskentelytavat. Kunnan edustajien on myés hyva pohtia koordinaattorin
tydskentelytapoja ja roolia sdannéllisesti koordinaattorin kanssa.

”Hanke on ollut hyvd tapa toteuttaa koordinaattoriprojekti. Koordinaattori on luonut
sopivasti painetta ja kyselyt asioiden perddn. Projektin tuloksena on saatu hyvin

sidosryhmid mukaan tyohon.”
Kaupunkien edustajien palaute Akaan ja VValkeakosken koordinaattoritoiminnan kdynnistdmisprojektista



