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Tietojen toimittaminen NAP-liikkumispalvelukatalogiin

Kaikki NAP-ohjeet 16ytyvat tdaltd. NAP-ohjevideot 16ydat taalta.

Anvandarinstruktioner pa svenska, klicka har.

Ohje saannollisen, aikataulun mukaisen liikenteen digitointiin RAE-tyokalulla 16ytyy taalta.
NAP- ja RAE -helpdesk: nap@traficom.fi tai 029 534 5454 (arkisin 9-15)
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Kasitteet

Termi

Selitys

Olennaiset tiedot

Olennaisilla tiedoilla tarkoitetaan liikkumispalvelun olennaisia tie-
toja, kuten reitti-, aikataulu-, hinta-, saatavuus- ja esteettomyystie-
toja.

Palveluntuottaja

Palveluntuottaja eli likkumispalvelun tuottaja on taho (esim. yritys
tai kunta), joka tarjoaa liikkkumispalveluja, kuten linja-autoliikennetta,
taksipalvelua tai vuokra-autoja.

RAE-tyokalu Liikenne- ja viestintavirasto Traficomin tarjoama tyokalu reitti- ja ai-
kataulutietojen digitoimiseen. Digitoinnin tuloksena muodostuu
myos koneluettava rajapinta. Lue lisaa taalta.

Rajapinta Rajapinta on yksinkertaisimmillaan tietoa (tiedosto) sahkoisessa

muodossa internetosoitteessa, jonka avulla voidaan valittaa tietoa
kahden eri jarjestelman valilla. Rajapinnalla ei tarkoiteta ihmissilmin
luettavaa verkkosivua.

Koneluettava ohjelmointirajapinta tarkoittaa sita, etta tieto on raken-
teellisessa muodossa ja kasiteltavissa ilman ihmisen tulkintaa,
esim. muodossa CSV, XML, JSON tai GTFS. Monipuolisempi raja-
pinta mahdollistaa kohdennettuja koneelta koneelle kyselyita.

Avoin rajapinta taas on avoimesti dokumentoitu ja kokeiltava raja-
pinta. Kokeilua varten on tarjolla vahintaan testiaineisto, jos varsi-
nainen aineisto ei ole vapaasti kaytettavissa. Liikkkumispalvelun tar-
joaja saattaa avata avointa dataa, mutta kaytossa voi olla myos
muita kayttoehtoja.

Saannollisen hen-
kiloliikenteen muu-
tosilmoitus

Saanndllisen henkildliikenteen muutosilmoitus on NAP:ssa tehtava
muutosilmoitus, joka koskee kaikkia markkinaehtoista, saanndllisen
aikataulun mukaista henkildliikennetta harjoittavia yrityksia (palve-
luntuottajia). llmoitus on tehtava viimeistaan 60 paivaa ennen muu-
toksen voimaantuloa.

Muutosilmoituksen teko on ohjeistettu taman ohjeen luvussa 10.

Valityspalvelu

Valityspalvelu on toimija, joka valittda muiden toimijoiden (yritysten)
palveluita korvausta vastaan. Valityspalvelu voi olla esim. taksien ti-
lausvalityskeskus tai markkinointiyhtio. Valityspalvelutoiminnaksi ei

katsota toimijan omien kyytien valittamista asiakkaille.



https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/saannollisen-henkiloliikenteen-reitti-ja-aikataulutiedon-digitoiminen
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1 Saate

Liikennepalvelulaki on velvoittanut kaikkia liikenteen parissa toimivia yrittajia ja viranomai-
sia jakamaan tietoja omista palveluistaan 1.1.2018 alkaen alan muidenkin toimijoiden kayt-
toon.

Vuoden 2018 alusta on ollut voimassa velvoite, etta kaikkien henkildliikenteen palvelun-
tuottajien (lainsdadannossa "palveluntarjoajien”) tulee avata henkildlikennepalveluiden
olennaiset tiedot avoimien rajapintojen kautta. Tama vaatimus koskee muun muassa taksi-
ja bussiyrittajia seka rautatie-, lento- ja laivayhtioita ja muita henkildliikennepalveluiden
tuottamiseen liittyvia tahoja, kuten pysakointilaitoksia, autovuokraamoita, satamia seka ter-
minaaleja. Tietoja tullaan kayttamaan muun muassa nykyista laajempien reittioppaiden ja
likennepalveluiden kehittamiseen. Lue lisaa palveluntuottajien tietovelvoitteesta tasta.

Avattavia olennaisia tietoja ovat mm. reitti-, pysakki-, aikataulu-, hinta-, seka palvelun saa-
tavuus- ja esteettomyystiedot.

Tiedot toimitetaan Liikenne- ja viestintavirasto Traficomin yllapitamaan NAP-palveluun
osoitteessa www.finap.fi.

NAP on lomakepohjainen nettisivusto, jonne tallennetaan liikkkumispalvelun palveluntuotta-
jaa ja palvelua koskevat perustiedot seka palvelun olennaisia tietoja sisaltavien koneluetta-
vien rajapintojen tiedot. Rajapinta on yksinkertaisimmillaan tietoa (tiedosto) sahkoisessa
muodossa internet-osoitteessa. Rajapinnan avulla voidaan valittaa tietoa kahden jarjestel-
man valilla.

Mikali omia rajapintoja ei ole, kaikki vaaditut olennaiset tiedot voidaan tallentaa NAP-
palvelussa, pois lukien saanndllisen aikataulun mukaisen liikenteen reitti- ja aikataulutie-
dot. Reitti- ja aikataulutiedot tulee tarjota aina rajapintatietona! Linja-autoliikenteen tiedot
voi digitoida Traficomin tarjoamassa RAE-tydkalussa, mikali omia rajapintoja ei ole. Me-
renkulun reitit ja aikataulut voi digitoida NAP:sta |Ioytyvalla erillisella merenkulun reitti- ja
aikataulueditorilla.

NAP-palvelua ja tata ohjetta kehitetaan jatkuvasti ja toimijoita pyydetaan antamaan pa-
lautetta joko NAP:n kautta tai osoitteeseen nap@traficom.fi.

Tietojen avaamisvelvollisuus koskee kaikkia yrityksia. Mikali palveluntuottajan tiedot ovat
jonkun muun tahon yllapitamia tai [0ytyvat muun tahon jarjestelmasta, palveluntuottajan
toivotaan sopivan ko. tahon kanssa, kuka avaa tiedot. Esimerkiksi taksiyritykset voivat so-
pia tietojen avaamisen liittyvasta yhteistyosta valityspalvelun kanssa.


https://www.traficom.fi/fi/liikenne/liikennejarjestelma/liikkumispalveluiden-rajapintatiedot
file:///C:/Users/Susanna/Desktop/Työkansio%20170118/Susannan%20työt/NAP-ohje/www.finap.fi
https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/saannollisen-henkiloliikenteen-reitti-ja-aikataulutiedon-digitoiminen
mailto:nap@traficom.fi
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Tiedot voi avata kolmella vaihtoehtoisella tavalla:

¢ Avaamalla oma olennaisten tietojen koneluettava rajapinta ja tallentaa rajapintaa
kuvaavia tietoja Traficomin NAP-palvelukatalogiin

e Sopimalla esim. valityspalvelun tarjoajan kanssa, etta se avaa yksittaisen yrityksen
tiedot

e Tallentamalla kaikki olennaiset tiedot suoraan Traficomin NAP-palvelussa (ns. pie-
net toimijat)

Valittavasta tavasta riippumatta toimijan tulee huolehtia siita, ettd omat tiedot ovat aina
ajan tasalla NAP-palvelussa ja siihen tallennetuissa rajapinnoissa. Tietojen avaamisen val-
vovana viranomaisena toimii Lilkkenne- ja viestintavirasto Traficom.

Lisatietoja NAP-palvelukatalogista:
https://www.traficom.fi/fi/NAP,
NAP- ja RAE-Helpdesk: nap@traficom.fi tai 029 534 5454 (arkisin 9-15)



https://www.traficom.fi/fi/NAP
mailto:nap@traficom.fi
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2 Yleista

Tassa ohjeessa esitellaan NAP-palvelun kayttamista palveluntarjoajan eli tietojen tuot-
tajan nakokulmasta. Tietojen tuottaminen NAP-jarjestelmaan ja muutosilmoitusten katselu
vaativat aina rekisteroitymisen.

Mikali olet tietojen hyddyntaja, sinun ei tarvitse rekisterditya NAP-palveluun eli luoda kayt-
tajatunnusta, vaan voit siirtya suoraan NAP-sovelluksen etusivulla kohtaan "Liikkumispal-
velukatalogi” selaamaan NAP:iin tallennettuja tietoja. Mikali olet sovelluskehittaja, ohjel-
mointirajapinta kehittajille 10ytyy taalta.

Ohjeen alaluvuissa esitelladn NAP:n perustoiminnallisuuksia, kuten rekisterdityminen,
kayttoliittyman toiminnallisuudet, palveluntuottajan luominen ja palvelun lisdaminen. Li-
saksi ohjeessa opettaan saannollisen henkildliikenteen muutosilmoituksen tekemisen vai-
heet (liikennditsijalle) ja muutosilmoitusten tarkastelemisen vaiheet (viranomaiselle).

3 Tietojen tayttamisen rakenne ja vaiheet lyhyesti esiteltyna

Mikali edustamasi palveluntuottaja tarjoaa vain yhdentyyppista likkumispalvelua (esim.
taksipalvelua), tietojen ilmoittamisen vaiheet ovat seuraavat:

1. Ensimmainen vaihe: rekisterdidy NAP:iin luvun 4 mukaisesti

2. Toinen vaihe: lisaa uusi palveluntuottaja luvun 6 mukaisesti

3. Kolmas vaihe: lisaa uusi palvelu tai ilmoita yrityksesi osallistuvaksi jonkun muun
tuottamaan palveluun luvun 7 mukaisesti

Huom! Pelkan palveluntuottajan lisddminen NAP:iin ei ole lain mukaan riittava suoritus,
vaan palveluntuottajalle tulee lisata joko oma palvelu (luku 7.2) tai palveluntuottaja tulee
ilmoittaa osallistuvaksi jonkun muun tuottamaan palveluun (luku 7.1)

Mikali edustamasi palveluntuottaja tarjoaa useamman tyyppista likkumispalvelua, esimer-
kiksi seka aikataulua noudattavaa henkilOliikennetta etta tilausliikennetta, tulee jokaisesta
likkumispalvelusta luoda NAP:iin oma palvelunsa luvun 7 mukaisesti.


https://github.com/finnishtransportagency/mmtis-national-access-point/blob/master/docs/api/README.md
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4 Rekisterdityminen

1. Aloita rekisterdityminen valitsemalla etusivun ylapalkista kohta: "Rekisterdidy”.

a) N Ap Liikkumispalvelukatalogi Kijaudu = Rekistersidy =~ = Valikkc ) FI

2. Tayta avautuvassa lomakkeessa kysytyt tiedot ja valitse taman jalkeen "Luo uusi kayt-
tajatili

Rekisterdl uusi kayttajatili

Sankoposti
Oma nimi
Salasana

Sydta salasana uudelleen

Sahkoposti: Tayta kenttaan sahkdpostiosoitteesi. Sahkopostiosoite toimii jatkossa myos
kayttajatunnuksenasi.

Oma nimi: Kirjoita kenttdan etu- ja sukunimesi

Salasana: Tayta kenttaan haluamasi, vahintaan kuusi merkkia sisaltava salasana.
(Huom! Salasana ei voi sisaltaa pelkkia numeroita.)

Syota salasana uudelleen: Kirjoita edelliseen kenttaan kirjoittamasi salasana tdhan uu-
delleen.
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Valitse tietojen tayttamisen jalkeen sivun oikeasta alalaidasta painike "Rekisteroi uusi
kayttajatili”.

Rekisterol uusi kayttajatili

Kiitos rekisterditymisestasi NAP-palveluun! Voidaksesi kayttaa palvelua, tulee sinun viela
todentaa sahképostiosoitteesi. Todennusviesti on |&hetetty osoitteseen
etunimisukunimi@esimerkki.com.

Taman jalkeen saat todennusviestin sahkopostiisi. Kay klikkaamassa viestissa olevaa link-
kia "Todenna sahkopostiosoite”, jotta saat hoidettua rekisterditymisen loppuun.

-JNAP

Hei. Kiitos rekisterditymisestasi NAP-palveluun! Voidaksesi kayttaad palvelua, tulee sinun vield todentaa sahkdpostiosoitteesi. Voit tehda
alla olevasta painikkeesta.

Mikali et ole juuri rekisterditynyt NAP-palveluun, voit jattaa taman viestin huomioimatta.

Todenna sdhkdpostiosoite

Kun olet klikannut sédhkdpostissa olevaa linkkida, NAP ilmoittaa sinulle "Sahkdposti toden-
nettu”. Nyt voit kirjautua NAP:iin sisaan sahkopostiosoitteellasi ja rekisterditymisen yhtey-
dessa valitsemallasi salasanalla.

Sahkdpostin todennus

S&hkdposti todennettu.



T R ‘ — I Cf\ M Kayttdohje 9 (84)
\ ¥ 4 NAP-liikkumispalvelukatalogi

Liikenne- ja viestintdvirasto 20.7.2020
5 Kayttoliittyman toiminnallisuudet
Seuraavissa alaluvuissa kerrotaan NAP-kayttoliittyman toiminnallisuuksista.

5.1 Liikkumispalvelukatalogi

Linkin liikkumispalvelukatalogiin I6ydat ylapalkin vasemmasta reunasta. Katalogi toimii
myos rekisteroimattomalla kayttajalla.

.) NAIP | uikkumispalvelukatalogi | ©Omat palvelutiedot 2 MattiMekalainen = valikko @D FI

Liikkumispalvelukatalogi

Rajaa katalogia

Palveluntuottaja Palvelun nimi Palvelun liilkennemuoto
Toiminta-alue Liikkumispalvelun fyyppi Rajapinnan sisaltd

Palvelukatalogista voit hakea tietoa useilla eri hakuparametreilla. Niiden tarkemmat sisallot
on listattu alla:

Palveluntuottaja: Kirjoita haluamasi hakutermi tai Y-tunnus, ja klikkaa taman jalkeen pu-
dostusvalikosta haluamasi palveluntuottajan nimea.

Palvelun nimi: Hae palvelua kirjoittamalla palvelun nimi sille varattuun kenttaan.

Palvelun liikennemuoto: Hae palvelua likennemuodon avulla. Valittavissa ovat: tielii-
kenne, rautatieliikenne, merenkulku ja ilmailu.

Toiminta-alue: Hae palveluita toiminta-alueen avulla. Kirjoita kenttdan hakusana ja valitse
pudostusvalikosta haluamasi toiminta-alue.

Liikkumispalvelun tyyppi: Hae palvelua likkumispalvelun tyypin perusteella. Valittavissa
ovat: taksiliikenne; tilausliikenne ja muu kutsuun perustuva liikenne; saanndllinen aikatau-
lun mukainen liikkenne; asemat, satamat ja terminaalit; liikennevalineiden vuokrauspalvelut
ja kaupalliset yhteiskayttopalvelut seka kaupalliset pysakointilaitokset ja valityspalvelut.
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Rajapinnan sisaltd: Hae palvelua rajapinnan tietosisallon perusteella. Vaihtoehtoja ovat
mm. reitti- ja aikataulutiedot, matkatavararajoitukset, reaaliaikarajapinta seka lippu- ja
myyntirajapinta.

Palvelut jotka tayttavat hakuehdot listataan hakualueen alle. Kunkin palvelun tarkempaa
sisaltda paasee tarkastelemaan klikkaamalla kohtaa "Nayta kaikki tiedot”.

Esimerkki Oy (0000000-0)
Esimerkillinen reittiliikenne

Palvelun tiedot Palvelun rajapinnat ja formaatit

Kuvaus Esimerkillista reittilikennetta linja-autoilla Perustiedot GeolSON

Uudenmaan ja Kanta-Hameen alueella. Lippu- Ja myyntirajapinta JSON

Tyyppi Saanndllinen aikataulun mukainen likenne

Reitti- ja aikataulutiedot GTFS [/ Katsele reitteja
Liikennemuoto Tielikenne
Verkko-osoite www.esimerkkioy.fi

Reitti- ja aikataulutiedot -rajapinnan tietosisaltéa voi tarkastella painamalla "Katsele reit-
teja”, jolloin reitteja voi tarkastella kartalla.

5.2 Omat palvelutiedot — sivu

Omat palvelutiedot — sivulle paasee ylapalkista liikkumispalvelukatalogin vieresta klikkaa-
malla.

!) N Ap Liikkumnispalvelukatalogi | Omat palvelutiedot 2 Matti Meikalainen = Valikko @r

Omat palvelutiedot — sivulla voit:

- Lisata, muokata ja poistaa palveluntuottajia
- Lisata, muokata ja poistaa palveluita
- limoittaa yrityksesi osallistuvaksi toisen yrityksen tuottamaan palveluun

Omat palvelutiedot -sivun sisaltdéd kaydaan tarkemmin lapi seuraavien lukujen yhteydessa.

5.3 Toiminnallisuudet nimikentan takana

Klikkaamalla rekisterditymisessa antamaasi nimea (esimerkkikuvassa "Matti Meikalainen”),
saat auki pudotusvalikon josta I6ytyvat toiminnallisuudet:

o Sahkoposti-ilmoitusten asetukset (nakyvissa ainoastaan viranomaisille)
o Kayttajatilin muokkaus
o Kirjaudu ulos
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) N Ap Liikkumispalvelukatalogi  Omat palvelutiedot X Matti Meikalginen | = Valikko @D Fl

Sahkoposti-ilmoitusten asetukset

Kayttajatilin muokkaus

Kirjaudu ulos

Valikon saa suljettua nimea tai nimen vieressa olevaa ruksia painamalla.

5.4 Kayttajatilin muokkaus

Klikkaamalla avautuneesta valikosta "Kayttajatilin muokkaus”, sinulle avautuu alla olevan
kuvan mukainen nakyma.

Kayttajatilin muokkaus

Kayttajatunnus

erkkiesimerkki

Oma nimi

Erkki Esimerkki

Sahkbposti
erkki@esimerkki.fi

Vaihda salasana

Uusi salasana

Syota salasana uudelleen

Varmista muutokset

Nykyinen salasana

Tieto vaaditaan

PERUUTA
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Talla sivulla voit muuttaa kayttajatunnustasi, omaa nimeasi, sahkopostiosoitettasi tai sala-
sanaasi. Kun olet muuttanut haluamasi tiedot sivulla, tayta salasanasi kohtaan "Nykyinen
salasana” ja paina taman jalkeen "Tallenna”.

Mikali vaihdat sahkopostiosoitettasi, saat lisadmaasi osoitteeseen viela varmistusviestin.
Kay klikkaamassa viestissa olevaa linkkia, niin sahkopostin muutos tulee NAP:ssa voi-
maan.

5.5 Valikko -painike

Saat valikon auki klikkaamalla ylapalkissa kohtaa "Valikko”. Valikon saa suljettua klikkaa-
malla Valikko-tekstia uudelleen tai ruksia sen vieressa.

) N Ap Liikkumispalvelukatalogi  Omat palvelutiedot 2 Matti Meikalsinen X Valikko | @D FI

Etusivu NAP-ohjeet ja -tiedotteet Tietosuoja

Palvelukatalogi Ohjelmointirajapinta kehittéjille Anna palautetta
joukkoliikenne@traficom.fi

Omat palvelutiedot

Merenkulun reitti- ja aikataulueditori

Saannéllisen henkildlikenteen muutosiimoitus

Saapuneet muutosilmoitukset

Valikosta l6ytyvat linkit seuraaville sivuille:

Etusivu: NAP-palvelun etusivu, joka nakyy myds rekisteroitymattomille kayttajille.

Palvelukatalogi: ks. luku 5.1.

Omat palvelutiedot: ks. luku 5.2.

Merenkulun reitti- ja aikataulueditori: Linkin takaa loytyy tyokalu merenkulun reit-

tien ja aikataulujen digitointiin. Tyokalu muodostaa koneluettavan rajapinnan reitti-

ja aikataulutiedoista. Lue lisaa editorista luvussa 8.

5. Saannollisen henkildliikenteen muutosilmoitus: Linkin kautta voi tehda ilmoituk-
sen muutoksesta saanndllisessa henkildliikenteessa. Kyse on ns. 60 paivan muu-
tosilmoituksesta. Lue lisda luvusta 10.

6. NAP-ohjeet ja -tiedotteet: Linkkia klikkaamalla avautuu Traficomin sivu, josta 16y-
tyvat NAP-palvelun kayttoohjeet, seka vastaukset usein kysyttyihin kysymyksiin.

7. Ohjelmointirajapinta kehittdjille: Linkkia klikkaamalla paasee kehittajille tarkoitet-
tuun NAP-palvelun GitHub-repositorioon.

8. Tietosuoja: Linkin takaa I0ytyy NAP-palvelun tietosuoja- ja rekisteriseloste.

BN =



https://www.traficom.fi/fi/ohjeita-tietojen-avaamiseen-nap-palvelussa
https://github.com/finnishtransportagency/mmtis-national-access-point/blob/master/docs/api/README.md
https://www.traficom.fi/fi/traficom/tietosuoja-traficomissa/tietosuojaselosteet
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9. Anna palautetta: Voit lahettaa palautetta NAP-palvelusta tai kertoa virhetilanteista
sahkopostitse osoitteeseen nap@traficom.fi.

10.Saapuneet muutosilmoitukset: Vain viranomaisille tarkoitettu nakyma. Asiasta
kerrotaan lisaa luvussa 10.4.

5.6 Kayttoliittyman kielen vaihtaminen

Kayttoliittyman kielta voi vaihtaa klikkaamalla ylapalkin oikeasta reunasta kohtaa "FI” ja
klikkaamalla halumaansa kieltd avautuvasta valikosta. Vaihtoehtoina ovat SV — svenska ja
EN — english.

) N Ap Liikkumispalvelukatalogi ~ Omat palvelutiedot 2 Matti Meikalzinen = Valikko X FI

Fl - suomi
SV - svenska

EN - english

5.7 Alapalkin (footer) toiminnallisuudet

NAP-sivuston alareunasta loytyvat alla listatut toiminnallisuudet. Kyseiset toiminnallisuudet
ovat osittain samoja, kuin mita Valikko —painikkeen takaa l0ytyy.

NAP-ohjeet ja —tiedotteet: Linkin takaa I0ytyvat NAP-ohjeet ja tiedotteet
Ohjelmointirajapinta kehittdjille: Sovelluskehittdjille tarkoitettu sivusto.

Anna palautetta: Sahkdpostiosoite palautteen antamista ja kysymyksia varten.
Tietosuoja: Tietosuoja- ja rekisteriseloste Traficomissa

Traficom.fi: Linkki Traficomin sivulle, missa kerrotaan lisaa NAP:sta.

Al

P r0opan Unioni .
n NAP-ohjeet ja -tiedofteet Osarahoitettu Euroopan Unioni Vierkkojen
Eurooppa -vélineella.

<> Ohjelmointirajapinta kehittajille

E Anna palautetta

nap@traficom.fi M ckan Toteutuksessa on hyodynnetty avoimen
lahdekoodin CKAN-ohjelmistoa.

Finap.fi-sivusto on lisensoitu Creative
Commons Nimea 4.0 Kansainvalinen
-lisenssilla

B Tietosuoja

[A Traficom fi



mailto:nap@traficom.fi
https://www.traficom.fi/fi/ohjeita-tietojen-avaamiseen-nap-palvelussa
https://github.com/finnishtransportagency/mmtis-national-access-point/blob/master/docs/api/README.md
mailto:nap@traficom.fi
https://www.traficom.fi/fi/traficom/tietosuoja-traficomissa/tietosuojaselosteet
https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/nap
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6 Palveluntuottajan lisaaminen
6.1 Ensimmaisen kerran

1. Rekisteroidy palveluntuottajaksi klikkaamalla ylapalkista ensin kohtaa "Omat palvelutie-
dot”, ja valitse "Lisaa uusi palveluntuottaja”.

.) NAp Likkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot 2 Matti Meikalainen = Valikko @ Fl

Omat palvelutiedot

Et ole viela yhdenkaan palveluntuottajan jasen. Julkaistaksesi likkumispalveluiden tietoja sinun taytyy ensin luoda uusi palveluntuottaja NAP-palveluun, tai
liittyd jéseneksi johonkin clemassa olevaan palveluntuottajaan ottamalla yhieytta NAP-Helpdeskiin: 029 534 5454 (arkisin klo 09-15) tai nap@traficom.fi

Palveluntuottajalla tarkoitetaan yritysta, yhteiséa tai muuta organisaatiota, joka tuottaa itse tai osallistuu likkumispalvelun tuottamiseen. Kyseessa voi siis olla

esimerkiksi taksiyritys, linja-autoalan yritys, kaupallisen pysakéinnin tarjoaja tai kunta

Lisaa uusi palveluntuottaja

Huom! Voit tarkistaa, onko edustamastasi palveluntuottajasta jo lisatty NAP-palveluun
kohdasta "Liikkumispalvelukatalogi”. Ota yhteys nap@traficom.fi , mikali palveluntuottaja
I0ytyy jo ja haluat liittya palveluntuottajan jaseneksi muokataksesi sen tietoja.

Mikali palveluntuottajaa ei I16ydy, voit palata ylla olevaan nakymaan ylapalkin "Omat palve-
lutiedot" -valinnasta.


mailto:nap@traficom.fi
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2. Tayta seuraavaksi kysytyt tiedot palveluntuottajasta ja valitse "Tallenna”.

Kaikkia lomakkeen kenttia ei ole valttamatonta tayttaa, eli jos yrityksella ei esimerkiksi ole
verkkosivuja, kohdan "WWW-osoite” voi jattaa tyhjaksi.

Lisaa palveluntuottaja

~ @ Onjest

Tayta yrityksesi tai edustamasi organisaation tiedot alla olevalle lomakkeelle.

Y-tunnus:

Tieto vaaditaan

[ Yrityksellani ei ole suomalaista Y-tunnusta.

Toiminimi tai aputoiminimi

Tieto vaaditaan

Y-tunnus: Tayta palveluntuottajan Y-tunnus tahan kenttaan. Mikali ajat esim. valityskes-
kuksen kyyteja, ala tayta tahan valityskeskuksen Y-tunnusta, vaan oman yrityksesi Y-tun-
nus.

Mikali yrityksellasi ei ole suomalaista Y-tunnusta, laita ruksi kohtaan "Yrityksellani ei ole
suomalaista Y-tunnusta.

Toiminimi tai aputoiminimi:

- Tayta edustamasi organisaation toiminimi tai aputoiminimi.

- Huom! Mikali ajat valityskeskukselle kyyteja, niin perusta palveluntuottaja oman yrityk-
sesi nimella (ja Y-tunnuksella) — ei valityskeskuksen.
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Yhteystiedot: Tayta organisaatiosi kaynti- ja/tai postiosoitetiedot.

Yhteystiedot

Kayntiosoite Postiosoite
Katuosoite Katuosoite tai PL-osoite
Postinumero Postinumero
Postitoimipaikka Postitoimipaikka
Maa . Maa

Muut yhteystiedot:

- Tayta organisaatiosi puhelin-, matkapuhelin-, sahkdposti- ja WWW-osoitetiedot.
- Huom! Sy6ta vain yksi puhelinnumero tai osoitetieto kuhunkin kenttaan — ei esim. kahta
puhelinnumeroa yhteen kenttaan.

Muut yhteystiedot

Puhelin

Matkapuhelin

Sahkopostiosoite

WWW-osoite

Valitse tietojen tayttamisen jalkeen sivun vasemmasta alakulmasta painike "Tallenna”.
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Tallennuksen jalkeen sovellus siirtyy takaisin "Omat palvelutiedot” —sivulle (kuva alla),
jossa paaset jatkamaan eteenpain tietojen tayttamista. Seuraava vaihe on lisata tietoa pal-
velusta tai palveluista, joita edustamasi palveluntuottaja tarjoaa. Tasta kerrotaan kappa-
leessa 7.

) NAp Liikkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot = Matti Meikalainen = Valikko @ Fl

Omat palvelutiedot

Valitse palveluntuottaja
_ _ Lis&a uusi palveluntuottaja
Esimerkki Oy -

Esimerkki Oy

/" Muokkaa tietoja Y-tunnukselle 1010101-0 4 Hallinnoi kayttajdoikeuksia

Hienoa! Olet nyt lisénnyt Esimerkki Oy -nimisen palveluntucttajan NAP:iin. Huomioithan, ettd pelkét palveluntuottajan tiedot eivat sisdlld lain vaatimia olennaisia
tietoja (esim. toiminta-alue, hintatiedot ja esteettémyystiedot) tarjoamastasi palvelusta/palveluista.

Lisaa seuraavaksi tarkemmat tiedot tarjpamastasi palvelusta/palveluista kohdassa Omat palvelut ja/tai kohdassa Muiden tuottamat palvelut, joissa olet
mukana.

Mikali omistat taksiyrityksen ja ajat kyytejd vain valityskeskuksen kautta, rittaa, etta taytat valityskeskuksen tiedot kohtaan Muiden tuottamat palvelut, joissa
olet mukana.
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6.2 Toisen tai useamman kerran

Mikali olet jo luonut yhden palveluntuottajan ja haluat luoda toisen tai useamman palvelun-
tuottajan, voit tehda niin klikkaamalla "Omat palvelutiedot” —sivulla painiketta "Lisaa uusi
palveluntuottaja”. Tallentamalla uuden palveluntuottajan tiedot luvussa 6.1 kuvatulla ta-

valla.

.) NAp Liikkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot & Matti Meikalainen = Valikko @ il

Omat palvelutiedot

Valitse palveluntuottaja
Lis&& uusi palveluntuottaja

Esimerkki Oy -

Huom! Suurimmalle osalle palveluntuottajista riittda yhden palveluntuottajan luominen
NAP-palveluun.

6.3 Palveluntuottajan tietojen muokkaaminen ja palveluntuottajan poistaminen

Mikali haluat tehda muutoksia luomasi palveluntuottajan tietoihin tai poistaa palveluntuotta-
jan kokonaan, se onnistuu "Omat palvelutiedot’-sivulla.

Valitse ensin haluamasi palveluntuottaja kohdasta "Valitse palveluntuottaja”.

Omat palvelutiedot

Valitse palveluntuottaja
Lisda uusi palveluntuottaja

Esimerkki Oy -

Paaset muokkaamaan valitun palveluntuottajan tietoja tai poistamaan sen kokonaan klik-
kaamalla kohtaa "Muokkaa tietoja Y-tunnukselle”.

Esimerkki Oy

Z Muokkaa tietoja Y-tunnukselle 1010101-0 = Hallinnoi kayttajdoikeuksia




T R ‘ — I Cf\ M Kayttdohje 19 (84)
\ ¥ 4 NAP-liikkumispalvelukatalogi

Liikenne- ja viestintdvirasto 20.7.2020

Avautuvalla sivulla voit muokata kaikkia palveluntuottajalle tallennettuja tietoja lukuun otta-
matta y-tunnusta. Mikali teet muutoksia, muista tallentaa muutokset sivun alalaidasta "Tal-
lenna”-painikkeella.

Talle lomakkeelle taytettyja tietoja julkaistaan NAP-palvelussa avoimena datana. Julkaistujen tietojen lisenssi on Creative Commons Nimea 4.0 Kansainvalinen.

je’UJta

Mikali palveluntuottajalle tallentamasi Y-tunnus on virheellinen ja haluat vaihtaa sen, ole
yhteydessa helpdeskiin, nap@traficom.fi. Vaihtoehtoisesti poista palveluntuottaja ja lisda
uusi. Palveluntuottajan poistaminen onnistuu sivun alalaidassa klikkaamalla painiketta
"Poista palveluntuottaja”.

Palveluntuottajan poistaminen
~ @ Onjeet

Voit poistaa palveluntuottajan tiedot NAP:sta napsauttamalla Poista palveluntuottaja -painiketta. Palveluntucttajan poistaminen on mahdollista, kun
yhdelldkéan kyseisen Y-tunnuksen alaisella palveluntuottajalla ei ole endd julkaistuja palveluita NAP:ssa. Mikali haluat poistaa palveluntuottajan, kdy ensin
poistamassa kaikki sille lisatyt palvelut Omat palvelutiedot -sivun kautta.

Poista palveluntuottaja

Huom! Voit poistaa palveluntuottajan vasta, kun kaikki palveluntuottajan nimella julkaistut
palvelut on poistettu. Palveluita voi poistaa "Omat palvelutiedot” — sivulla klikkaamalla ros-
kakorin kuvaa kunkin palvelun tietojen perassa.



mailto:nap@traficom.fi
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6.4 Kayttooikeuksien antaminen palveluntuottajaan

Paaset lisaamaan kayttajia luomaasi palveluntuottajaan sivulla "Omat palvelutiedot”.

Valitse ensin kohdasta "Valitse palveluntuottaja” se palveluntuottaja, johon haluat tehda
muutoksia, eli antaa kayttooikeuksia. Valitse taman jalkeen palveluntuottajan y-tunnuksen
oikealta puolelta painike "Hallinnoi kayttajaoikeuksia”.

Omat palvelutiedot

Valitse palveluntuottaja
Lisaa uusi palveluntucttaja

Esimerkki Oy -

Esimerkki Oy

/' Muokkaa tietoja Y-tunnukselle 1010101-0 4 Hallinnoi kayttajdoikeuksia

Avautuneella sivulla voit lisata toisia kayttajia (jasenia) palveluntuottajan alle.

1. Lisaa jasen kirjoittamalla kenttdan "Lisaa jasen” — kohtaan lisattavan henkilén sah-
kopostiosoite.

2. Paina painiketta "Lisaa jasen”.

3. Lisatty kayttaja ilmestyy Jasenet -listaan. Samalla hanelle lahtee nain sahkopostilla
tieto siita, etta hanet on lisatty palveluntuottajan jaseneksi.
(Mikali lisatty jasen ei ole viela rekisteroitynyt NAP-palveluun, sahkopostiviestissa
oleva linkki ohjaa hanet samalla rekister6imaan itselleen kayttajatilin NAP:iin.)

Hallinnoi kayttooikeuksia

Esimerkki Oy

Jasenet
Nimi Sahkoposti Toiminnot
Matti Meikalainen matti@esimerkkifi 'i' Poista

Lisdé jisen
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7 Palvelun lisaaminen

Palveluntuottajalle voi lisata NAP:ssa joko oman palvelun (kohta 7.2) tai hanet voi lisata
osallistuvaksi yritykseksi jonkun muun toimijan palveluun (kohta 7.1).

Esim. mikali taksiyrittaja ajaa kyyteja vain valityskeskuksen kautta, riittaa, etta han ilmoit-
taa NAP:ssa osallistuvansa valityskeskuksen tuottamaan palveluun. Oman palvelua ei tal-
I6in tarvitse NAP:iin lisata. Poikkeus: Mikali taksiyritys ottaa kuitenkin asiakkaita kyytiin va-
lityskeskuksen kyytien lisaksi tolpalta ja/tai asiakas voi varata kyydin yritykselta suoraan
esim. puhelimella tai sahkopostilla, tulee yrityksen lisata myos oma palvelu NAP:iin).

7.1 Yrityksen lisaaminen osallistujaksi toisen yrityksen tuottamaan palveluun
(esim. valityskeskuksiin kuuluvat taksiyrittajat)

Voit lisata tiedon siita, etta yrityksesi osallistuu toisen yrityksen (esim. valityskeskus) palve-
lun tuottamiseen "Omat palvelutiedot” —sivulla kohdassa "Muiden tuottamat palvelut, joissa
olet mukana”.

Muiden tuottamat palvelut, joissa olet mukana

v @ Onhjeet

Muiden lisdamat osallistumistiedot

Itse lisddmasi osallistumistiedot

Kirjoita kuvassa punaisella reunustettuun kenttaan palvelun tai palveluntuottajan nimi,
jonka palvelun tuottamiseen yrityksesi osallistuu.
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Muiden tuottamat palvelut, joissa olet mukana
ot e Ohjeet

Muiden lisdamat osallistumistiedot

Esimerkki Oy -nimista palveluntuottajaa el ole ilmoitettu osallistujaksi mink&an muun palveluntuottaja é

[

Itse lisdamasi osallistumistiedot

Ft ole icannvt Feimerkki Ov -nimicta nalvelintuiotaiaa aocallictiniake minkaan munn nalveliintiiobtsian nalve
Et ole isannyt Esimerkki Oy -nimista palveluntuoitajaa osallistujaksi minkaa uun palveluntuottajan palve

Valityskeskus|

Taksien valitystoiminta - Esimerkki Oy

Esimerkillinen taksien tilausvalityskeskus - Valityskeskus

Klikkaa pudotusvalikosta oikeaa vaihtoehtoa. Nain NAP-sovellus liittda yrityksesi osallistu-
maan valitsemaasi palveluun.

Alla vield kuva siita, miten oikein lisatty osallistumistieto nakyy NAP:ssa. Mikali teit vahin-
gossa vaaran valinnan, saat poistettua osallistumistiedon painamalla ruksia rivin perassa.

Muiden tuottamat palvelut, joissa olet mukana

v @ Ohjeet

Muiden lisdamat osallistumistiedot

ar

Esimerkki Oy -nimista palveluntuottajaa ei ole iimoitettu osallistujaksi minkaan muun palveluntuottajan palveluun

Itse lisddmasi osallistumistiedot

Esimerkillinen taksien tilausvélityskeskus - (Valityskeskus, 0000000-0) X
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Mikali joku toinen yritys (esim. valityskeskus) on lisannyt yrityksesi osallistuvaksi heidan
tuottamaansa palveluun, naet ko. tiedon kohdassa "Muiden lisaamat osallistumistiedot”.

Et voi itse poistaa osallistumistietoa. Jos tieto on vaarin, ota yhteys helpdeskiin, nap@tra-
ficom.fi.

Muiden tuottamat palvelut, joissa olet mukana
v @ Onhjest

Muiden lisdamat osallistumistiedot

Esimerkillinen taksien tilausvalityskeskus - (Valityskeskus, 0000000-0)

Itse lisdadmasi osallistumistiedot

7.2 Oman palvelun lisaaminen

Voit lisata uuden palvelun palveluntuottajalle "Omat palvelutiedot’-sivulla painamalla "Li-
saa uusi palvelu” — painiketta otsikon "Omat palvelut alla.

Omat palvelut

~ @ Onjeet

Lisa4 uusi palvelu

Valitse avautuvalla sivulla liikkumispalvelun tyyppi kohdassa "Valitse liikkkumispalvelun
tyyppi”. Taytettavat lomakkeet eroavat hieman toisistaan valitusta tyypista riippuen.

Huom! Valitse liikkumispalvelutyyppi huolella, silla et voi vaihtaa sita enaa itse myohem-
min. ( Vaihtoa voi pyytaa tarvittaessa nap@traficom.fi )
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.) NAPP  tikmispaielukatalogi  Omat palvelutiedot - Matii Meikaliinen = Valikko (@ FI

Juden palvelun lisagaminen

v @ Ohjest

Valitse lilkkumispalvelun tyyppi Valitse palveluntuottaja

- Esimerkki Oy b

Valikossa on valittavana 6 erilaista liikkumispalvelutyyppia:

Taksiliikenne (tielikenne)

Tilausliikenne ja muu kutsuun perustuva liikenne

Saannallinen aikataulun mukainen lilkenne

Asemat, satamat ja muut terminaalit

Liikennevalineiden vuokrauspalvelut ja kaupalliset yhteiskayttopalvelut

Yleiset kaupalliset pysakdintipalvelut

Mikali kayttajatiliisi on liitettyna useita palveluntuottajia, valitse myds kohdasta "Valitse
palveluntuottaja” se palveluntuottaja, mille palvelun haluat lisata.

Kun liikkkumispalvelun tyyppi ja palveluntuottaja on valittu, paina taman jalkeen painiketta
"Jatka”.

7.3 Palvelulomakkeen tayttaminen OSA 1 — kaikille yhteiset osiot

Tassa luvussa kaydaan kohta kohdalta lapi esimerkkien kautta, miten luvun 7.2 pohjalta
valittuun liikkumispalvelutyyppiin liittyva lomake tulee tayttaa kaikille likkumispalvelutyy-
peille yhteisten osioiden osalta.

Lomakkeen loppuosan taytto kappaleen 7.4 alaluvuissa palvelutyyppikohtaisesti.
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1. Palvelun liikkennemuoto

liImoita tassa kohdassa liikkkumispalvelusi likennemuoto tai -muodot. Mikali kyseessa on
esim. asema, voi olla tarpeen rastittaa useampi vaihtoehto listalta. Mikali valitsit liikenteen
tyypiksi taksiliikenteen, on tieliikenne jo automaattisesti valittuna lomakkeella, eika sita voi
muuttaa.

Huom! Mikali tarjoat vesitaksipalvelua ja valitsit palvelun tyypiksi "Taksiliikenne (tielii-
kenne)’, palaa edelliselle sivulle ja valitse liikenteen tyypiksi "Tilausliikenne ja muu kutsuun
perustuva liikkenne”.

Palvelun liikennemuoto
-~ Tayttohje

limoita tdssé osiossa liikkumispalvelusi likennemuoto tai likennemuodot. Téata tietoa hyddynnetdan
Palvelukatalogi-sivun hakutoiminnoissa.

Tieliikenne
Rautatieliikenne

Merenkulku

o000

lImailu

Tieto vaaditaan
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2. Palvelun perustiedot

Tayta tahan kohtaan perustiedot palvelusta.

Palvelun perustiedot
~ Téayitéohje

Palvelun nimen on hyva olla joku muu kuin palveluntuottajan (esim. yrityksen) nimi. Tama on tarkeaa
erityisesti silloin, kun tarjoat useita liikkumispalveluita. Esim. jos yrityksen nimi on Savelan matkat Oy, voisi
palvelun nimi olla "Savelan reitiilikenne" tai "Savelan tilausliikenne.”

Palvelun nimi

Tieto vaaditaan

Palvelun kuvaus

Palvelun nimi: Tayta palvelun nimi tahan kenttaan. Palvelun nimi voi olla palvelusta riip-
puen esimerkiksi: Rinteen taksit, Tiaisen reittilikenne, Ahkion pysakaointihalli, Suurmetsan
asema tai Valtosen autonvuokrauspalvelu.

Palvelun kuvaus: Tayta kenttaan lyhyt, markkinointihenkinen kuvaus tarjoamastasi palve-
lusta. Tee kuvauksesta mahdollisimman selked, ytimekas ja omannakdinen.

Palvelun kuvaus voi olla esimerkiksi: "Esimerkki Oy harjoittaa tilausajoliikennetta Sata-
kunnan alueella ja koko Suomessa. Tehdaan yhdessa bussimatkasta elamys! Viemme tei-
dat perille minne vain Suomessa. Nopeaa, turvallista ja laadukasta liikenndintia jo vuo-
desta 1987”

Mikali haluat antaa palvelulle kuvauksen myds ruotsin- ja/tai englannin kielella, voit vaihtaa
kieltd kuvaustekstin alapuolella nakyvista painikkeista (FI = suomi, SV = ruotsi, EN = eng-
lanti). Valittuna oleva kielivaihtoehto nakyy tummansinisena, alla nakyvassa esimerkkiku-
vassa valittuna on ruotsin kieli. Myds lomakkeen mydhemmissa osioissa on kohtia, joissa
on mahdollista tayttaa tiedot useammalla eri kielilla.

Palvelun kuvaus
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3. Palvelun voimassaoloaika

Palvelun voimassaoloaika

~ Tayttéohje

Kirjaa paivamaaravali, jolloin palvelu on voimassa. * Jos palvelu on jo saatavilla kirjaushetkelld, jata
"Saatavilla alkaen" -paivamaara tyhjdksi ("Heti"). « Jos palvelu on toistaiseksi voimassa, jaté "Saatavilla asti" -
paivamaara tyhjaksi ("Toistaiseksi").

Saatavilla alkaen Saatavilla asti

Tayta tahan kohtaan lomaketta palvelun voimassaoloaika. Kentissa nakyy esivalittuna
"Heti” ja "Toistaiseksi”. Mikali palvelu on jo nyt voimassa ja paattymispaivaa ei ole tie-
dossa, ei kenttien sisaltdihin tarvitse tehda muutoksia.

Mikali palvelu on alkamassa tulevaisuudessa, klikkaa "Saatavilla alkaen”-otsikon alta ja va-
litse aukeavasta kalenterista palvelun alkamispaiva.

Mikali palvelun paattymispaivamaara on tiedossa, klikkaa "Saatavilla asti”-otsikon alta, ja
valitse aukeavasta kalenterista paattymispaivamaara palvelulle.

4. Palvelun yhteystiedot

Tayta seuraavaksi palvelun asiakkaalle tarkoitetut yhteystiedot.

Palvelun yhteystiedot

v Tayttdohje
Katuosoite Postinumero
Postitoimipaikka Maa
-
Sahkoposti Puhelin

Verkkosivujen osoite
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Katuosoite, Postinumero ja Postitoimipaikka: Tayta tahan palvelun postiosoite.

Sahkoposti ja Puhelin: Tayta tahan sahkopostiosoite ja puhelinnumero, joista asiakkaat
voivat kysya palvelusta lisaa tai varata palvelun.

Verkkosivujen osoite: Mikali palveluntuottajalla on asiakkaita palveleva internetsivu,
tayta sen osoitetiedot tahan.

Huom!

- Vaikka tahan taytettavat yhteystiedot on tarkoitettu palvelun asiakkaille, talla hetkella yh-
teystiedoista julkaistaan julkisessa NAP-katalogissa ainoastaan verkkosivujen osoite.

- Mikali palvelun eri reiteilla tai palvelualueen osilla on eri yhteystiedot, on ne toimitettava
koneluettavan rajapinnan avulla (kts. Sivu 35, "Ulkoiset rajapinnat”).

5. Palvelun tuottamiseen osallistuvat muut yritykset
Mikali palvelun tuottamiseen osallistuu muita yrityksia, lisaa yritysten tiedot tassa koh-
dassa.

Huom! Mikali ajat valityskeskukselle kyyteja, ALA tayta valityskeskuksen tietoja tahan.

Muita yrityksia tassa osiossa lisaavat paaasiassa seuraavat tahot: palvelua koordinoi-
vat tahot, esim. valityskeskukset, markkinointiyhtiot ja palveluita tilaavat viranomaiset.
Osallistuvista yrityksista taytetaan lomakkeelle yritysten nimet ja Y-tunnukset.

Mikali sinun on tarpeen ilmoittaa tdssa kohdassa tiedot palvelun tuottamiseen osallistu-
vista yrityksista, valitse nakyvista vaihtoehdoista haluamasi tietojen ilmoittamistapa. Vaih-
toehtojen sisaltda on avattu tarkemmin alla. limoitettavien yritysten tiedot tulevat nakyviin
myos NAP-palveluun.

Palvelun tuottamiseen osallistuvat muut yritykset
~ Téayttéohje
Mikili ajat vdlityskeskuksen tai jonkun toisen palveluntuottajan kyyteja, dld téyta tihin osioon
mitaan!

Tahan kohtaan tietoja tallentavat vain ne tahot, jotka koordinoivat palvelun tuottamista (esim.
taksivalityskeskukset tai tilaava viranomainen).

Tiedot julkaistaan julkisessa palvelukatalogissa ja avoimissa koneluettavissa rajapinnoissa. Mikali
ette ilmoita palvelunne tuottamiseen osallistuvia yrityksia, tulee teidan varmistaa, ettd kyseiset
yritykset julkaisevat itse tiedot NAP-katalogiin siitd, ettd osallistuvat palvelunne tuottamiseen.

Huom! Voit lisédta tissa osiossa vain yrityksid, joilla on suomalainen Y-tunnus.

Valitse ilmoittamistapa

Taman palvelun tuottamiseen ei osallistu muita yrityksia.
IImoita web-osoite, josta yritysten tiedot [6ytyvat csv-tiedostona.
Lataa yritysten tiedot csv-tiedostona lomakkeelle.

Lisaa yritysten tiedot lomakkeelle lomakkeen kenttien avulla.

O00®
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Tapa 1: limoita web-osoite, josta yritysten tiedot I6ytyvat csv-tiedostona.

Valitse ilmoittamistapa

Taman palvelun tuottamiseen ei osallistu muita yrityksia.

Iimoita web-osoite, josta yritysten tiedot [6ytyvat csv-tiedostona. |
Lataa yritysten tiedot csv-tiedostona lomakkeelle.

Lisaa yritysten tiedot lomakkeelle lomakkeen kenttien avulla.

@O

O

¥ |ataa esimerkki csv-tiedostosta, jonka mukaisesti yritysten tiedot tulisi iimoittaa

Yrityslistan osoite

1. Lataa csv-lomakkeen mallipohja kohdasta "Lataa esimerkki csv-tiedostosta, jonka
mukaisesti yritysten tiedot tulisi ilmoittaa”.

2. Tayta tiedostoon palvelun tuottamiseen osallistuvien yritysten nimet ja y-tunnukset
tiedostossa esitetyn mallin mukaisesti.

3. Tallenna taytetty lomake esim. omalle palvelimellesi www-osoitteeseen.

4. Syoéta kyseinen www-osoite lomakkeelle kohtaan ”Yrityslistan osoite”.

Tapa 2. Lataa yritysten tiedot csv-tiedostona lomakkeelle.

Valitse ilmoittamistapa

O Taman palvelun tuottamiseen ei osallistu muita yrityksia.

O IImoita web-osoite, josta yritysten tiedot 1dytyvat csv-tiedostona.
|@ Lataa yritysten tiedot csv-tiedostona lomakkeelle. |

O Lisaa yritysten tiedot lomakkeelle lomakkeen kenttien avulla.

4

¥ Lataa esimerkki csv-tiedostosta, jonka mukaisesti yritysten tiedot tulisi ilmoittaa
Lisda CSV

1. Lataa csv-lomakkeen esimerkkitiedosto koneellesi kohdasta "Lataa esimerkki csv-
tiedostosta, jonka mukaisesti yritysten tiedot tulisi ilmoittaa”.

2. Tayta tiedostoon palvelun tuottamiseen osallistuvien yritysten nimet ja y-tunnukset
tiedostossa esitetyn mallin mukaisesti.

3. Lataa taytetty tiedosto omalta koneeltasi NAP-palveluun valitsemalla painike "lisaa

Csv.



https://finap.fi/ote/csv/palveluyritykset.csv
https://finap.fi/ote/csv/palveluyritykset.csv
https://finap.fi/ote/csv/palveluyritykset.csv
https://finap.fi/ote/csv/palveluyritykset.csv
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Tapa 3. Lisaa yritysten tiedot lomakkeelle lomakkeen kenttien avulla

Valitse ilmoittamistapa

O Tamaéan palvelun tuottamiseen ei osallistu muita yrityksia.
O lImoita web-osoite, josta yritysten tiedot 1&ytyvéat csv-tiedostona.

; 2 Lataa yritysten tiedot csv-tiedostona lomakkeelle,

@ Lisaa yritysten tiedot lomakkeelle lomakkeen kenttien avulla.

Yrityksen nimi Yrityksen Y-tunnus Poista

Syota yritysten tiedot lomakkeelle kohtaan "Yrityksen nimi” ja "Yrityksen Y-tunnus”. Mikali
lisattavia yrityksia on enemman kuin yksi, saat lisattya uusia riveja painamalla nappia "Li-
saa rivi’ (Painike aktivoituu, kun edeltava rivi on taytetty).

6. Valityspalvelua koskevat tiedot

Valityspalvelua koskevat tiedot

Mikali ajat valityskeskuksen kyyteja, ala tayta tahan osioon mitaan!

Vélityspalvelu valittaa korvausta vastaan muiden toimijoiden yksittdisia matkoja. Valityspalvelu voi
valittdd myods oman yrityksen matkoja samalla. Esimerkkiné valityspalvelusta on taksien
tilausvalityskeskus. Vélityspalveluksi ei katsota sitd, jos yritys siirtéda itselle tarkoitettuja ajoja toiselle
yritykselle ilman mink&&nlaista korvausta.

@ Lue lisaa valityspalveluiden velvollisuuksista 1.7.2018 alkaen

|:| IImoittamani palvelu on Liikenne- ja viestintavirasto Traficomille iimoitettava valityspalvelu.

Mikali kyseessa on liikennepalvelulain mukainen valityspalvelu, laita ruksi kohtaan "ll-

moittamani palvelu on Liikenne- ja viestintavirasto Traficomille ilmoitettava valityspalvelu”.
Kts. lisatietoja tasta.

Huom! Mikali ajat vain valityskeskuksen kyyteja tai valitat vain oman yrityksesi kyyteja,
jata tama osio tayttamatta!


https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/ilmoittaudu-valitys-ja-yhdistamispalveluntarjoajaksi

T R ‘ — I Cf\ M Kayttdohje 31 (84)
\ ¥ 4 NAP-liikkumispalvelukatalogi

Liikenne- ja viestintdvirasto 20.7.2020

7. Toiminta-alue

Kuvaa tassa kohtaa palvelusi paaasiallinen toiminta-alue (pakollinen tieto) ja toissijainen
toiminta-alue (vapaaehtoinen tieto).

Toiminta-alue
~ Tayttéohje

Lis&a toiminta-alue kirjoittamalla alueen tai kohteen nimi "Hae paikka nimella" -tekstikenttaan ja valitsemalla haluttu alue avautuvalta listalta
Lisattavia alueita ovat Suomen maakunnat, kunnat, postinumerot, sekéd maailman valtiot ja maanosat Aluehaku toimii vain suomenkielisilla
hakusanoilla. Voit samalla tavalla lisata useita alueita. Voit myds piirtaa toimialueen tai toimipisteen kartan piirtotydkalujen avulla. Voit nimeta itse
piirtamasi alueen vapaasti esim. "Etela-Suomen toiminta-alue".

Tieto vaaditaan
Paaasiallinen toiminta-alue @

Hae paikka nimella

Toissijainen toiminta-alue (vapaaehtoinen)
%]

Hae paikka nimella

Sverige

Leaflet | @ Continents | @ MML | @ OpenStreetMap contributors

LISAA PAAASIALLINEN TOIMINTA-ALUE PIIRTAMALLA LISAA TOISSIJAINEN TOIMINTA-ALUE PIIRTAMALLA

- Paaasiallinen toiminta-alue on alue, jonka sisalla palvelu paasaantoisesti toimii, ja
jossa se on saatavilla normaalien palveluaikojen puitteissa.

- Toissijaisella palvelualueella palvelu voi olla saatavilla esimerkiksi sopimuksen mu-
kaan, ennakkotilauksella tai muuten paaasiallista toiminta-aluetta rajoitetummin.

Rajattuja tai merkittyja toiminta-alueita voi olla useita eika niiden tarvitse sijaita toistensa
valittdmassa laheisyydessa. Palvelun paaasiallisia toiminta-alueita voivat olla taten esim.
Helsinki, Tampere ja Oulu

Toissijainen toiminta-alue voi olla esimerkiksi useamman maakunnan alue tai Suomi, mi-
kali palvelu on saatavilla koko Suomen alueella, vaikkakin rajoitetummin. Toiminta-alueen
voi kuvata joko paikannimien perusteella tai kartalle piirtamalla.

Huom! limoita toiminta-alue huolella, silla sen pohjalta esim. matkojenyhdistamispalvelut
voivat luoda matkaketjuja, joissa lilkennditsija ja/tai kulkutapa vaihtuu valilla, esim. juna-
bussi-taksi tai juna-taksi.
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1. Toiminta-alueen valitseminen listalta

Toiminta-alueen voi maaritella niin postinumeron, kunnan-, maakunnan-, maan- kuin
maanosankin nimen perusteella. Aluetta voi hakea kohdassa "Hae paikka nimella”.
Esim. Mikali yritys toimii koko Suomen alueella, kirjoita hakukenttdan "Suomi” ja klikkaa
hiirelld pudotusvalikosta kohtaa "Suomi”. Taman jalkeen valittu toiminta-alue piirtyy kar-
talle.

Tieto vaaditaan
Péaaasiallinen toiminta-alue @

Hae paikka nimella

Suomi

Keski-Suomi

Varsinais-Suomi

39920 Suomijarvi

Suomi

Taman jalkeen valittu toiminta-alue piirtyy kartalle, ja toiminta-alueen nimi tulee lukemaan
vihrean soikion sisaan.

Paaasiallinen toiminta-alue @

(=@ :
Hae paikka nimella
Toissijainen toiminta-alue (vapaaehtoinen) ST
7]
Hae paikka nimella
rge
Oslo
@

@
Stockholm Eesti

Catvija

LISAA PAAASIALLINEN TOIMINTA-ALUE PIIRTAMALLA
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Yhden toiminta-alueen lisaamisen jalkeen on mahdollista lisata samalla tavalla my6s muita
alueita. Kaikki lisatyt (paaasialliset) toiminta-alueet nakyvat vihrealla pohjalla hakukentan
ylapuolella, ja niita voi poistaa klikkaamalla ruksia alueen nimen vieressa. Toissijaiset vas-
taavasti nakyvat oranssilla varilla.

Alla viela esimerkkikuva tilanteesta, missa paaasialliseksi toiminta-alueeksi on valittu
Helsinki, Espoo, Vantaa ja Kauniainen.

Péaaasiallinen toiminta-alue @

!

Lohja

Porvoo

Hae paikka nimella

Siuntio 5
Kirkkonummi

Toissijainen toiminta-alue (vapaaehtoinen)
@

Hae paikka nimella

Leaflet | @ Continents | @ MML | © OpenStreetMap contributors

LISAA PAAASIALLINEN TOIMINTA-ALUE PIIRTAMALLA LISAA TOISSIJAINEN TOIMINTA-ALUE PIIRTAMALLA

2. Toiminta-alueen lisdaminen karttaan piirtamalla

Esim. kutsuliikenteen toiminta-alue on usein kaytannollisinta piirtda kartalle, mikali kutsulii-
kennetta ei tarjota esim. koko kunnan tai kuntien alueella. Voit piirtaa kartalle yhden tai
useamman alueen tai pisteen.

Piirtotydkalut saa aktiiviseksi, kun valitsee kartan alareunasta "Lisaa paaasiallinen toi-
minta-alue piirtamalla” tai "Lisaa toissijainen toiminta-alue piirtamalla”.
Taman jalkeen piirtotyokalujen symbolit ilmestyvat kartan vasempaan reunaan.

Piirtotyokalujen symbolit ja toiminnot on kuvattu alla:

1. Monikulmion piirtdminen — paina symbolia @
2. Nelion piirtdminen — paina symbolia
3. Pistemaisen kohteen lisaaminen — paina symbolia Q

Mikali haluat kuvata esim. kutsuliikennealueen, joka palvelee vain kaupungin itdpuolella,
klikkaa monikulmio-symbolia kartan vasemmasta reunasta. Taman jalkeen saat piirrettya
monikulmion kartalle klikkailemalla sita hiirella. Jokainen klikkaus tuottaa uuden viivan mo-
nikulmioon. Monikulmion saa suljettua klikkaamalla monikulmion ensimmaista pistetta tai
® -symbolin viereista "Lopeta’-tekstia, jolloin valmis toiminta-alue muuttuu vihreaksi. "Pe-
ruuta’-tekstia klikkaamalla voit aloittaa monikulmion piirtamisen alusta.
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Seuraavassa kuvassa on havainnollistettu, milta ruudulla nayttaa monikulmiota piirretta-
essa.
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LOPETA PIIRTOTYOKALUJEN KAYTTAMINEN

Kun saat piirroksen valmiiksi, nimea piirtdmasi alue. Se onnistuu klikkaamalla toiminta-
alue -otsikon alle muodostunutta soikiota (alla nakyvassa kuvassa "Polygon 1”) ja kirjoitta-
malla kenttaan uusi nimi. Talle esimerkkialueelle hyva nimi voisi olla esim. "Savilahti-Nuija
mies kutsuliikennealue”. Kirjoitettuasi uuden nimen alueelle, paina nappaimistostasi "En-
ter” niin nimi tallentuu.

Kun haluat lopettaa piirtdmisen, valitse kartan alareunasta "Lopeta piirtotydkalujen kaytta-
minen”.
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LOPETA PIIRTOTYOKALUJEN KAYTTAMINEN
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8. Ulkoiset koneluettavat rajapinnat
Tayta tassa osiossa tiedot palveluun liittyvista ulkoisista, koneluettavista rajapinnoista.

- Rajapinnalla tarkoitetaan yksinkertaisimmillaan tietoa (tiedostoa) sahkdisessa
muodossa internetosoitteessa, jonka kautta voidaan valittaa tietoa kahden eri jarjes-

telman valilla.
- Rajapinnalla ei tarkoiteta ihmissilmin luettavaa verkkosivua.

Mikali palveluun ei liity koneluettavia rajapintoja, jata tama kohta kokonaan tayttamatta ja
siirry suoraan seuraavaan osioon.

Mikali tieto rajapinnoissa on vajavaista, tayta lomakkeen loput kohdat soveltuvin osin
niin, etta puutteet tulevat korjattua.

Ulkoiset koneluettavat rajapinnat

v Tayttoohje

Tietosisalto Formaatti Web-osoite
-
Lisatietoja Lisenssi - . o
W Poista rajapinta

Traficom voi muuntaa téssa osiossa annettuja tietoja toiseen formaattiin (esim. NeTEx) EU-lainsdadanndn vaatimusten mukaisesti ja tarjota
formaattimuunnettuja tietoja NAP-palvelussa ladattavaksi alkuperdismuodon rinnalla. Tietosisaltd ei kuitenkaan muutu formaattimuunnoksen yhteydessa.

Huom! Saanndllisen aikataulun mukaisen liikenteen reitti- ja aikataulutiedot tulee AINA
ilmoittaa ulkoisena rajapintana! Rajapinta voi olla joko suoraan toimijan oman jarjestelman
tai kumppanin tuottama.

Linja-autoliikenteen reitti- ja aikataulutiedot voi tarvittaessa digitoida Traficomin tarjoamalla,
maksuttomalla RAE-tyokalulla (reitti- ja aikataulueditori). RAE-tyokalun kayttéén on omat
erilliset ohjeensa, jotka lIoytyvat edellisen linkin takaa.

Merenkulun toimijat voivat digitoida reitti- ja aikataulutietonsa NAP:sta |0ytyvalla merenku-
lun reitti- ja aikataulueditorilla. Linkki editoriin 16ytyy NAP:sta Valikko-painikkeen takaa.



https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/saannollisen-henkiloliikenteen-reitti-ja-aikataulutiedon-digitoiminen
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Ulkoiset koneluettavat rajapinnat — osion tayttaminen

Tietosisalto:

- Valitse alasvetovalikosta rajapinnan tietosisalto.

- Voit valita rajapinnan tietosisalloksi myos useampia vaihtoehtoja listalta, mikali rajapinta
sisaltaa useamman tyyppisia tietoja.

- Tietosisaltoina ovat valittavissa esimerkiksi reitit- ja aikataulutiedot, matkatavararajoituk-
set, hintatiedot seka lippu- ja myyntirajapinta.

Uuden rivin seuraavan rajapinnan tietojen syottamista varten saat painamalla painiketta
"Lisaa rivi”, joka aktivoituu, kun olet tayttanyt ensin edeltavalle riville tietoja.

Web-osoite:

- Lisaa tahan koneluettavan rajapinnan WWW-osoite.

- Esim. www.esimerkkioy.fi/reitit-ja-aikataulut.gtfs, tai RAE-tydkalusta/Merenkulun reitti- ja
aikataulueditorista saadun rajapinnan osoite.

- Web-osoite voi johtaa suoraan koneluettavaan rajapintaan tai se voi olla linkki WWW-
sivuille, jossa kuvataan tarkemmin, miten varsinaista koneluettavaa rajapintaa voi alkaa
kayttaa.

Huom! Al3 kuitenkaan tayta ihmissilmin luettavan verkkosivun osoitetta tahan!

Formaatti:

- Tayta tahan tieto rajapinnan formaatista.

- Voit valita jonkun alasvetovalikon vaihtoehdoista (esim. GTFS, CSV, XML, NeTEx tai
GeoJSON) tai kirjoittaa kenttdan muun kayttamasi formaatin nimen.

- RAE-tyOkalusta/Merenkulun editorista saadun rajapinnan formaatti on GTFS.

Lisenssi:

- Tayta tahan kohtaan tieto rajapinnan lisenssista tai kayttdoehdoista.

- Valitse lisenssi pudotusvalikosta tai kirjoita kenttaan muun kayttamasi lisenssin nimi.
- RAE-tyokalusta/Merenkulun editorista saadun rajapinnan lisenssi on CC BY 4.0.

Lisatietoja: Kirjoita tahan lisatietoja rajapinnasta tai lisenssista, esim. verkko-osoite, josta
kayttdehdot I0ytyvat.
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7.4 Palvelulomakkeen tayttaminen OSA 2 — kunkin liikkumispalvelutyypin omat
osiot

Tassa luvussa kaydaan vaihe vaiheelta lapi esimerkkien kautta, miten NAP-palvelun lo-
make tulee tayttaa loppuun eri likkumispalvelutyyppien osalta.

Siirry seuraavaksi ohjeessa liikkumispalveluasi vastaavaan osioon.

Mikali tarjoamasi palvelu on taksiliikenne (tieliikenne), tilausliikenne, muu kutsuun pe-
rustuva liikenne tai saannollinen aikataulun mukainen liikenne, siirry kohtaan 7.4.1.
Mikali tarjoat jonkin muun tyyppista liikkumispalvelua, siirry sita vastaavaan lukuun 7.4.2
-74.4.

7.4.1 Taksiliikenne (tieliikenne), tilausliikenne ja muu kutsuun perustuva liikenne,
saannollinen aikataulun mukainen liikenne

1. Matkatavaroita koskevat rajoitukset

Matkatavaroita koskevat rajoitukset

IMatkatavaroita koskevat rajoitukset

- Tayta kenttaan matkatavaroita koskevat rajoitukset, esim. "enintaan 2 laukkua per
asiakas” tai ‘matkatavaroiden enimmaismaara alle 50 kg”.

- Mikali rajoituksia ei ole, voi kenttaan kirjoittaa "ei rajoituksia” tai jattaa kentan tyh-
jaksi.

- Mikali osasta matkatavaroita - esimerkiksi polkupyorasta tai suksista - peritaan lisa-
maksua, kerro myos niista tassa osiossa.
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2. Reaaliaikapalvelun verkko-osoitetiedot

Reaaliaikapalvelun verkko-osoitetiedot
~ Tayttoohje

Tassa kohdassa voit Ilmoittaa palveluusi littyvia reaalialkapalveluita, kuten "autot kartalla” tal "vapaat pysakdintipaikat”

Palvelun verkko-osoite Palvelun kuvaus

Palvelun verkko-osoite:

- Tayta tahan kohtaan verkko-osoite, mista palvelun reaaliaikaiset likenndintiedot tai vas-
taavat ovat saatavilla. Esim. www.esimerkkioy.fi/reaaliaikatiedot.

- Reaaliaikapalvelu voi olla esimerkiksi verkkosivu, mista nakee autojen tai bussien reaali-
aikaiset sijainnit kartalla.

Palvelun kuvaus: Kirjoita tahan sanallinen kuvaus, mita tietoja palvelun verkko-osoit-
teesta 16ytyy, esim. "Autojen sijainnit kartalla”.

3. Ennakkovaraus
lImoita tassa kohdassa, liittyykd palvelun kayttoon ennakkovarausmahdollisuus tai onko
ennakkovaraus pakollista.

Ennakkovaraus
~  Tayttbohje

limoita thssa osiossa littyykd likkumispalveluusi ennakkovarausmahdollisuuksia tai -vaatimuksia.

O Palvelun kayttéén ei liity ennakkovarausta.
(O Palvelun ennakkovaraus on mahdollista, muttei pakollista.
O Palvelun ennakkovaraus on pakollista.

Tieto vaaditaan
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- Tayta tama osio vain, mikali on olemassa www-osoite, mista palvelun voi varata (ei sah-

kopostiosoite).

- Mikali varauspalvelu toimii esimerkiksi vain puhelimitse tai sahkopostitse tai palvelulle ei
vaadita ennakkovarausta, voit jattda taman kohdan tyhjaksi.

Varauspalvelun osoitetiedot

Palvelun verkko-osoite

Palvelun kuvaus

Palvelun verkko-osoite: Tayta tahan verkko-osoite, mista palvelun varauspalvelu loytyy,

esim. www.esimerkkioy.fi/varauspalvelu.

Palvelun kuvaus: Tayta tahan kuvaus verkko-osoitteesta, esim. Esimerkki Oy:n varaus-

palvelu.

5. Esteettomyys ja muut palvelut

Tayta lomakkeen tahan kohtaan saatavilla olevat esteettomyyspalvelut ja muut palvelut.

Esteettomyys ja muut palvelut

Liikennevilineiden esteettdmyys (taattu saatavuus)

A Tayttoohje

limoita tassa sellaiset palvelun likennevalineiden esteettdmyysominaisuudet, jotka
ovat aina saatavilla eika niita tarvitze esimerkiksi erikseen filata tai varata tai jotka
eivat koske vain osaa likennevalineista.

Matalalattia
Portaaton paasy
Esteetdn kulkuneuvo
Sopii pyératuolille
Paarikuljetus

Kyytiin nousun avustus

Oo00000nO0

Tila avustuskoiralle

Infopalveluiden esteettomyys (taattu saatavuus)
Aanivahvistimet huonokuuloisille
Kuulutukset

Visuaaliset naytot

Naytot nakdvammaisille (taktiili)

oooaoao

Suuret kirjasimet aikatauluissa

Liikennevilineiden esteettomyys (rajoitettu saatavuus)
A Tayttdohje
limoita téssa rajoitetusti saatavilla olevat palvelun likennevalineiden

esteettdmyysominaizuudet. Tassa tarkoitetaan sellaisia ominaisuuksia, jotka pitaa
esimerkiksi erikseen tilata tai varata tai jotka koskevat vain osaa lilkennevalineista.

IMatalalattia

Portaaton paasy

O

)

[ Esteetén kulkuneuvo
[ Sopii pyératuolille
[ Paarikuljetus

O

Kyytiin nousun avustus

Tila avustuskoiralle

O

Infopalveluiden esteettémyys (rajoitettu saatavuus)
[ Aanivahvistimet huonokuuloisille

[0 Kuulutukset

[ visuaaliset naytét

[0 Naytét nakévammaisille (takdiili)

[0 Suuret kirjasimet aikatauluissa
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Kuljetettavat apuvalineet (taattu saatavuus) Kuljetettavat apuvalineet (rajoitettu saatavuus)
[ Pyoratuoli [ Pyératuoli
[0 Kavelykeppi [0 Kavelykeppi
[0 Kainalosauvat [0 Kainalosauvat
[ Roliaattori [J Rollaattori
Kerro tarvitt. isatietoja aina illa olevista nyyspalveluisia Kerro tarvitt. isatietoja rajoitetusti illa olevista
esteetiomyyspalveluista

Esteettomyyspalveluiden kuvaus (AWWAY) Muut palvelut

Huom! Mikali palveluntuottajan verkkosivulla kerrotaan riittavan kattavasti saatavilla ole-
vista esteettomyys- ja infopalveluista, seka kuljetettavista apuvalineista, riittda verkko-
osoitteen tayttaminen lomakkeelle kohtaan "Esteettomyyspalveluiden kuvaus (WWW)”.
Muut osion kohdat voi talloin jattaa tyhjaksi.

Liikennevalineiden esteettomyys (taattu saatavuus):

- Rastita taman otsikon alle tiedot sellaisista esteettomyys- ja infopalveluista seka kuljetet-
tavista apuvalineista, joita palvelussa on aina saatavilla kaikissa palveluun kaytettavissa
likenndintivalineissa, eli joita ei tarvitse erikseen tilata tai varata.

- Kerro tarvittaessa lisatietoja aina saatavilla olevista esteettomyyspalveluista tiedolle vara-
tussa kentassa.

Liikennevalineiden esteettomyys (rajoitettu saatavuus):

- Rastita taman otsikon alle tiedot sellaisista esteettomyys- ja infopalveluista seka kuljetet-
tavista apuvalineista, jotka taytyy erikseen tilata tai varata, tai niita |0ytyy vain osasta pal-
veluun kaytettavista liikennevalineista.

- Kerro tarvittaessa lisatietoja rajoitetusti saatavilla olevista esteettomyyspalveluista tie-
dolle varatussa kentassa.

Esteettomyyspalveluiden kuvaus (WWW): Jos palvelulla on verkko-osoite minka takaa
tietoa esteettdmyyspalveluista l0ytyy, tayta se tdhan (esim. www.esimerkkioy.fi/esteetto-

myys).

Muut palvelut: Valitse alasvetovalikosta muut palvelut, mita yrityksesi tarjoaa. Valittavissa
ovat vaihtoehdot: lastenistuin, elainkuljetus ja muu.

Lastenistuin
Elainkuljetus

huu
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6. Hintatiedot ja maksutavat

Lisaa tassa osiossa ennalta maaritellyt hintatiedot ja/tai hinnan muodostumisen periaat-
teet.

Hintatiedot

v  Tayttoohje

Hintaryhma Hinta per yksikki (€) Hinnoitteluperuste (esim. vyahyke, matka, €km) m

Valitse maksutavat
Maksutapojen lisatiedot
Kateinen

Pankkikortti
Luottokortti
Mobiilimaksu

Lahimaksu

Lasku

Muu

ooooooao

Hinnoittelun kuvaus Hinnoittelun verkkosivu

- Huom! Mikali tiedot palvelun hinnoittelusta ja maksutavoista I10ytyvat palveluntuotta-
jan verkkosivulta, riittda verkkosivun osoitteen lisdaminen kohtaan "Hinnoittelun
verkkosivu”.

- TAKSIAUTOILIJA! Mikali kayttamaasi hinnoittelumallia ei I6ydy miltdan www-si-
vulta (esim. valityskeskus), ks. ohjeen lopusta Liite 1, esimerkki hinnoittelutaulukon
taytosta.

Tuote: Tayta tahan hinnoittelun perusteet, esim. hintaryhma A, hintaryhma B, matkataksa
1 (1-2 hl6), matkataksa 2 (3-4hld), perusmaksu 1 (arkisin 06-20, la ja aatot 06-16), perus-
maksu 1 (muina aikoina) jne. "Lisaa rivi’-nappi aktivoituu, kun olet ensin syéttanyt tietoja
edeltavalle riville.

Hinta per yksikko (€): Tayta tahan hinta per yksikké euroissa, esim. 1,6 tai 5,9.
Hinnoitteluperuste: Tayta tdhan hinnoitteluperuste, esim. vydhyke, matka tai €/km.
Hinnoittelun kuvaus: Tayta tdhan sanallinen kuvaus hintatiedoista, mikali sita ei ole pys-
tynyt aiemmin tassa osiossa kuvaamaan riittavalla tarkkuudella.
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Hinnoittelun verkkosivu: Lisaa tahan verkkosivun osoite, jossa palvelun hinnoittelu on
kuvattu. Esim. www.esimerkkioy.fi/hinnoittelu.

Valitse maksutavat: Rastita sivulla annetulta listalta maksutavat, jotka toimivat palve-

lussa.
Maksutapojen lisatiedot: Tayta tahan lisatietoja maksutavoista, esim. "luottokorteista toi-

mivat vain Visa ja Mastercard”.
7. Palveluajat

Tayta tassa osiossa palvelusi palveluajat seka kuvaukset poikkeuksista palveluajoissa.

Palveluajat

Viikonpaivat Alkamisaika Paattymisaika
v O 24n . -

Palveluaikojen poikkeukset

Poikkeuk=en kuvaus Alkupem Loppupvm m

Lisatiedot

- Palveluajalla ei tarkoiteta asiakaspalvelun aukioloaikaa, vaan aikavalia eri viilkonpai-
vina, jolloin palvelua tarjotaan.

- Takseilla ja tilausliikenteella palveluaika on usein 24h (eli sopimuksen mukaan).

- Saannodllisesta aikataulunmukaisesta liikenteesta ei paasaantoisesti tarvitse tayttaa
palveluaikatietoja, silla palveluajat kayvat ilmi jo koneluettavasta reitti- ja aikataulu-
tietojen rajapinnasta.

Palveluaika ilmoitetaan lomakkeella valitsemalla ensin kohdasta "viikonpaivat” ne viikon-
paivat, joilla palveluaika on yhtenainen. Mikali sama palveluaika on voimassa kaikkina vii-
konpaivina, paina kohtaa "Valitse kaikki”, jolloin ohjelma valitsee automaattisesti kaikki vii-
konpaivat. Taman jalkeen syota tiedot alkamisajasta ja paattymisajasta.
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Tayttoesimerkki: Palvelua tarjotaan arkisin klo 06-24 ja viikonloppuisin 24h/vrk.

1. Kohdasta "Viikonpaivat” valitaan: Maanantai, Tiistai, Keskiviikko, Torstai ja Perjantai
Kohtaan "Aukeamisaika” kirjoitetaan: 06.00 ja kohtaan "Kiinnimenoaika” kirjoitetaan:
24.00

2. Painetaan painiketta "Lisaa rivi”, jolloin ohjelma lisda uuden rivin vanhan alle

3. Lisatyn rivin kohdasta "Viikonpaivat” valitaan: Lauantai ja Sunnuntai. Taman jalkeen
klikataan hiirella kohdan 24h alapuolinen laatikko riville aktiiviseksi

Huom! Painike "Lisaa rivi’ ei toimi, ennen kuin edeltavalle riville on syotetty tietoja.

Poikkeuksen kuvaus:

- Syota tahan kohtaan tieto poikkeuksista palveluajoissa, mikali esim. juhlapyhina palvelu-
aika poikkeaa normaalista.

- Esim. jos jouluaattona palveluaika poikkeaa tavanomaisesta, syota tahan kenttaan silloin
esim. "Palveluaika 05-22”, ja valitse kohdan "Alkupvm” kalenterista 24. joulukuuta ja "Lop-
pupvm” kalenterista 24. joulukuuta. Riveja voi lisata "Lisaa rivi’-painikkeesta.

Lisatiedot: Syota kenttaan tarvittaessa palveluaikoihin liittyvia lisatietoja.

7.4.2 Asemat, satamat ja muut terminaalit

1. Palveluajat
Tayta tassa osiossa palvelusi palveluajat seka kuvaukset poikkeuksista palveluajoissa.

Huom! Palveluajalla ei tarkoiteta asiakaspalvelun aukioloaikaa, vaan aikavalia eri viikon-
paivina, jolloin palvelua tarjotaan. Esim. mikali aseman asiakaspalvelu on auki 07.00-
20.00, mutta asema on avoinna 24h/vrk, valitaan palveluajaksi 24h.
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Palveluajat

Viikonpaivat Alkamisaika Paattymisaika
* [ 24n - -

Palveluaikojen poikkeukset

Poikkeuk=en kuvaus Alkupwm Loppupvm m

Lizatiedat

Palveluaika ilmoitetaan lomakkeella valitsemalla ensin kohdasta "viikonpaivat” ne viikon-
paivat, joilla palveluaika on yhtenainen. Mikali palveluaika on sama kaikkina viikonpaivina,
paina kohtaa "Valitse kaikki”, jolloin ohjelma valitsee automaattisesti kaikki viikonpaivat.
Taman jalkeen syota tiedot alkamisajasta ja paattymisajasta.

Huom! Painike "Lisaa rivi” ei toimi, ennen kuin edeltavalle riville on syotetty tietoja.
Tayttoesimerkki: Palvelua tarjotaan arkisin klo 06-24 ja viikonloppuisin 24h/vrk.

1. Kohdasta "Viikonpaivat” valitaan: Maanantai, Tiistai, Keskiviikko, Torstai ja Perjan-
tai. Kohtaan "Aukeamisaika” kirjoitetaan: 06.00 ja kohtaan "Kiinnimenoaika” kirjoite-
taan: 24.00

2. Painetaan painiketta "Lisaa rivi”, jolloin ohjelma lisda uuden rivin vanhan alle

3. Lisatyn rivin kohdasta "Viikonpaivat” valitaan: Lauantai ja Sunnuntai. Taman jalkeen
klikataan hiirella kohdan 24h alapuolinen laatikko riville aktiiviseksi

Poikkeuksen kuvaus:

- Sy6ta tahan kohtaan tieto poikkeuksista palveluajoissa, mikali esim. juhlapyhina palvelu-
aika poikkeaa normaalista.

- Esim. jos jouluaattona palveluaika poikkeaa tavanomaisesta, syota tahan kenttaan silloin
esim. "Palveluaika 05-227, ja valitse kohdan "Alkupvm” kalenterista 24. joulukuuta ja "Lop-
pupvm” kalenterista 24. joulukuuta. Riveja voi lisata "Lisaa rivi’-painikkeesta.

Lisatiedot: Syota kenttaan tarvittaessa palveluaikoihin liittyvia lisatietoja.



T R ‘ — I Cf\ M Kayttdohje 45 (84)
\ ¥ 4 NAP-liikkumispalvelukatalogi

Liikenne- ja viestintdvirasto 20.7.2020

2. Siséatilakartan osoitetiedot

Jos lisattavasta asemasta, satamasta tai muusta terminaalista on tarjolla sisatilakartta, voi
sen tiedot kirjata tassa. Muussa tapauksessa kohdan voi jattaa tyhjaksi.

Sisatilakartan osoitetiedot

Palvelun verkko-osoite Palvelun kuvaus

Palvelun verkko-osoite: Kirjoita tdhan www-sivun osoite, josta sisatilakartta on saata-
vissa. Esim. www.esimerkkioy.fi/sisatilakartta

Palvelun kuvaus: Kirjoita tdhan kuvaus sisatilakartasta. Esim. "Testiasema Oy:n verkkosi-
vuilta on ladattavissa aseman sisatilakartta”.

3. Avustuspalveluiden tiedot

Mikali saatavilla on avustuspalveluja, kerro niista tassa.

Avustuspalveluiden tiedot

Avustuspalveluja koskeva kuvaus Avustuspalvelujen sijainfien kuvaus

[0 Avustuspalvelu taytyy varata etukateen.

Palvelu on varatiava (lunfia) ennen Varaa palvelu numerosia Varaa palvelu sahkopostilla (email) Tee varaus osoitteesta (vwww)

Avustuspalveluja koskeva kuvaus: Kirjoita tahan kuvaus avustuspalveluista, esim.
"Vammaiset ja liikkuntarajoitteiset henkil6t voivat tarvittaessa saada avustusta matkan yh-
teydessa. Lisatietoja verkkosivuiltamme tai soittamalla.”

Avustuspalvelujen sijaintien kuvaus: Kirjoita tahan tarvittaessa tarkempi kuvaus avus-
tuspalvelujen sijainnista.

Avustuspalvelu taytyy varata etukateen: Mikali avustuspalvelu taytyy varata etukateen,
aktivoi tama valintaruutu klikkaamalla sita hiirella.
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Palvelu on varattava (tuntia) ennen: Kirjoita tahan, kuinka monta tuntia etukateen avus-
tuspalvelu on varattava.

Varaa palvelu numerosta: Kirjoita tahan puhelinnumero, josta palvelun voi varata.

Varaa palvelu sahkopostilla (email): Kirjoita tahan sahkopostiosoite, mista avustuspal-
velun voi varata.

Tee varaus osoitteesta (www): Kirjoita tahan verkkosivun osoite, minka kautta avustus-
palvelun voi varata. Esim. www.esimerkkioy.fi/avustuspalvelunvaraus

4. Palvelun saavutettavuus ja esteettomyys

Tayta tahan kohtaan tietoja tarjoamasi palvelun esteettomyydesta ja saavuttavasta viestin-
nasta.

Huom! Mikali tiedot I106ytyvat kattavasti jo verkkosivuiltanne, riittdd verkkosivun osoitteen
kirjoittaminen kohtaan "Esteettomyyspalveluiden kuvaus (WWW)”.

Palvelun saavutettavuus ja esteettomyys

Kuvaus palvelun estesttomyydesia Esteettomyyspalveluiden kuvaus (WA

@

Esteettémyys Saavutettava viestinta
Hissi [0 Aanivahvistimet huonokuuloisille
Liukuportaat O Kuulutukset
Liikkuva kavelytie O Vvisuaaliset naytat
Ramppi [0 Naytét nakévammaisille (taktiili)
Portaat [0 Suuret kifjasimet aikatauluissa

Kapea sisaankaynti
Puomi

Inva WC

Portaaton paasy
Sopii pydratuolille

Kosketuksean perustuva varoitus laiturin reunassa

ocoo0oo0oo0oooo0ooooao

Kosketukseen perustuvat ohjausliuskat
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Kuvaus palvelun esteettomyydesta: Kuvaa tahan tietoja palvelun esteettomyydesta,
mita ei ole mahdollista rastittaa "Esteettomyys”-otsikon alapuolelle. Esim. "Esteetdn kulku
asemalle vain pohjoisen sisaankaynnin kautta”.

Esteettomyyspalveluiden kuvaus (WWW): Tayta tdhan verkko-osoite, minka takaa l0y-
tyy tietoa palvelun esteettomyydesta. Esim. www.esimerkkioy.fi/esteettomyys.

Esteettomyys: Rastita tahan kohtaan tietoa palvelun esteettomyydesta.

Saavutettava viestinta: Rastita tahan kohtaan tietoja palvelun saavutettavasta viestin-
nasta.

7.4.3 Liikennevalineiden vuokrauspalvelut ja kaupalliset yhteiskayttopalvelut
1. Vuokrattavat ajoneuvot ja hintatiedot
Lisaa tahan kohtaan tiedot vuokrattavista ajoneuvoista ja hintatiedoista. Tayta kullekin ajo-

neuvotyypille oma rivinsa. Uuden rivin saat lisattya klikkaamalla "Lisaa rivi” — painiketta,
kun edeltavan rivin tiedot on taytetty.

Vuokrattavat ajoneuvot

Ajoneuven tyyppi Ajokorttiluckka Alaikaraja HINTATIEDOT m

Ajoneuvot ja hintatiedof WMoz oite)

Ajoneuvon tyyppi: Kirjoita tdhan kohtaan vuokrattavan ajoneuvon tyyppi, esim. henkilo-
auto, pakettiauto tai asuntoauto.

Ajokorttiluokka: Kirjoita tahan kohtaan, minkalaisella ajokortilla vuokrattavaa ajoneuvoa
voi kuljettaa, esim. B tai BC.

Alaikaraja: Tayta tahan kohtaan numeroina, mika on vaadittava vahimmaisika ajoneuvon
vuokraamiselle, esim. 18 tai 20.

Ajoneuvot ja hintatiedot (WWW-osoite): Kirjoita tdhan kenttddn WWW-osoite, mista 10y-
tyy tietoa vuokrattavista ajoneuvoista ja niiden hinnoista.
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Hintatiedot: Paaset syottamaan ajoneuvotyypille hintatiedot klikkaamalla rivin perassa
olevaa tekstia "hintatiedot”.

Vuokrattavat ajoneuvot

Ajoneuvon tyyppi Ajokorttiluokka Alaikaraja HINTATIEDOT m

Ajoneuvot ja hintatiedof (WWWW-osoite)

Tekstin klikkaus aukaisee alla nakyvan kuvan mukaisen ikkunan, jonne voi tayttaa riville
kirjatun ajoneuvotyypin hintatiedot.

Ajoneuvon hintatiedot

A Tayttoohje

-
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Hinta (€]} Hinnoitteluperuste {esim. vyohyke
matka, €km)

Hinta: Syota tahan kenttaan ajoneuvotyypin hinta euroina (€), esim. 100.
Hinnoitteluperuste: Kirjoita tdhan kenttaan hinnoitteluperuste, esim. paiva tai €/km.

Mikali ajoneuvotyypille on olemassa useampia hinnoitteluperusteita, syota tiedot toiselle tai
useammalle riville painamalla painiketta "lisaa rivi’. Painike aktivoituu, kun olet syottanyt

edeltavalle riville tietoja.

Kun olet valmis, hintatiedot tallentuvat ja hintatietolomake sulkeutuu painamalla "Sulje”-
nappainta lomakkeen oikeassa alareunassa.
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2. Rajoitukset ja maksutavat

Rajoitukset ja maksutavat

Matkatavaroita koskevat rajoitukset Valitse maksutavat

Matkatavaroita koskevat rajoitukset: Syota tahan kenttdan matkatavaroita koskevat ra-
joitukset sanallisesti kuvaten tai syota mahdollinen verkko-osoite, josta tiedot matkatava-
roiden rajoituksista l6ytyvat. Mikali rajoituksia ei ole, voit kirjoittaa kenttaan “ei rajoituksia”
tai jattaa sen tyhjaksi.

Valitse maksutavat: Valitse alasvetovalikosta klikkaamalla, mitka maksutavat kaytavat
palvelun maksamiseen. Vaihtoehdot nakyvat alla olevassa kuvassa.

Kateinen
Pankkikortti
Luocttokortti
Mobiilimaksu
Lahimaksu
Lasku

Muu
3. Esteettomyys
Lisaa tahan kohtaan tiedot palvelusi esteettomyydesta.
Huom! Mikali esteettomyyspalveluista ja kuljetettavista apuvalineista 10ytyy kattavat tiedot

yrityksen verkkosivuilta, riittaa etta taytat kyseisen verkkosivun osoitteen kohtaan "Esteet-
tomyyspalveluiden kuvaus (WWW)".
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Esteettomyys
Liikennevilineiden esteettdmyys (taattu saatavuus) Liikennevalineiden esteettdmyys (rajoitettu saatavuus)

v Tayttoohje v  Tayttoohje
D Kasihallintalaitteilla varustettuja autoja |:| Kasihallintalaitteilla varustettuja autoja
Kuljetettavat apuvilineet (taattu saatavuus) Kuljetettavat apuvilineet (rajoitettu saatavuus)
[0 Pyoratuoli [0 Pycratuoli
Kerro tarvitiaessa lisatietoja aina saatavilla olevista esteettomyyspalveluista Kerro tarvittaessa lisatietoja rajoitetusii saatavilla olevista

estestiomyyspalveluista

Esteettomyyspalveluiden kuvaus (W)

Liikennevalineiden esteettomyys ja kuljetettavat apuvalineet (taattu saatavuus):

- Rastita taman otsikon alle tiedot sellaisista esteettomyyspalveluista ja kuljetettavista apu-
valineista, joita palvelussa on aina saatavilla (koskevat kaikkia liikenndintivalineita), eli joita
ei tarvitse erikseen tilata tai varata.

-Kerro tarvittaessa lisatietoja saatavilla olevista esteettomyyspalveluista tiedolle varatussa

kentassa.

Liikennevalineiden esteettomyys ja kuljetettavat apuvalineet (rajoitettu saatavuus):

- Rastita taman otsikon alle tiedot sellaisista esteettomyyspalveluista seka kuljetettavista
apuvalineista, jotka taytyy erikseen tilata tai varata, tai niita I0ytyy vain osasta liikennevali-
neista.

- Kerro tarvittaessa lisatietoa rajoitetusti saatavilla olevista esteettomyyspalveluista tiedolle
varatussa kentassa.

Esteettomyyspalveluiden kuvaus (WWW): Tayta tahan verkko-osoite, mista Ioytyy tietoa
palvelun esteettomyydesta. Esim. www.esimerkkivuokrauspalvelu.fi/esteettomyys.
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4. Lisapalvelut

Voit kertoa tassa tarjolla olevista lisdpalveluista.

Lisapalvelut

Palvelu Hinta (£€) Hinnoitteluperuste (esim. vyohyke .
. e maka ckm B Poista

Palvelu: Valitse alasvetovalikosta tarjottava lisapalvelu. Vaihtoehdot ovat: elainkuljetus,
lastenistuin ja muu.

Hinta: Syota tahan kenttaan palvelun hinta euroina (€), esim. 100.
Hinnoitteluperuste: Kirjoita tahan kenttaan hinnoitteluperuste, esim. tunti tai kpl.
"Lisaa rivi” — nappi aktivoituu, kun syoétat edeltavalle riville tietoa.

5. Maarajoitukset
Jos ajoneuvon kuljettamiseen Suomen ulkopuolelle liittyy rajoituksia, kerro niista tassa.

Maarajoitukset

Sallitut maat

Sallitut maat: Kirjoita tahan ajoneuvon sallittu kayttdéalue joko yksittaisina maina tai vaihto-
ehtoisesti laajempina kokonaisuuksina, kuten esimerkiksi Pohjoismaat tai EU.



T R ‘ — I Cf\ M Kayttdohje 52 (84)
\ ¥ 4 NAP-liikkumispalvelukatalogi

Liikenne- ja viestintdvirasto 20.7.2020

6. Reaaliaikapalvelun verkko-osoitetiedot
Jos palveluun liittyy reaaliaikaista tietoa, kuten esimerkiksi autojen sijainti, voit kertoa siita
tassa. Muussa tapauksessa voit jattaa taman osion tyhjaksi.

Reaaliaikapalvelun verkko-osoitetiedot
A Tayttoohje

Tassé kohdassa voit ilmoittaa palveluusi liittyvia reaaliaikapalveluita, kuten "autot kartalla" tai "vapaat pysakdintipaikat™.

Palvelun verkko-osoite Palvelun kuvaus

Palvelun verkko-osoite: Tayta tahan kohtaan WWW-osoite, josta I0ytyy palvelun reaaliai-
kaista tietoa.

Palvelun kuvaus: Kirjoita tahan kuvaus, mita tietoja verkko-osoitteen takaa 16ytyy. Esim.
"reaaliaikatiedot vuokrattavista ajoneuvoista”.

7. Ennakkovaraus

liImoita tassa kohdassa, liittyykd palvelun kayttoon ennakkovarausmahdollisuus tai onko
ennakkovaraus pakollista.

Ennakkovaraus
#  Tayttdohje

llmoita t3ssa osiossa liittyykad likkumispalveluusi ennakkovarausmahdollisuuksia tai -vaatimuksia.

(O Palvelun kayttoon ei liity ennakkovarausta.
(O Palvelun ennakkovaraus on mahdollista, muttei pakollista.
(O Palvelun ennakkovaraus on pakollista.

Tieto vaaditaan
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8. Varauspalvelun osoitetiedot

Jos palveluun ei lity ennakkovarausmahdollisuutta tai varauspalvelu toimii esimerkiksi vain
puhelimitse eika sille ole verkko-osoitetta, voit jattaa taman kohdan tyhjaksi. Varaamisen
puhelinnumero taytetaan palvelun yhteystiedot — osioon.

Ennakkovaraus

.  Tayttoohje
limoita tass3 osiossa liittyykd likkumispalveluusi ennakkovarausmahdollisuuksia tai -vaatimuksia.

(O Palvelun kayttaon ei liity ennakkovarausta.
(O Palvelun ennakkovaraus on mahdollista, muttei pakollista.
(O Palvelun ennakkovaraus on pakollista.

Tieto vaaditaan

Palvelun verkko-osoite: Tayta tdhan verkko-osoite, mista palvelun varauspalvelu [6ytyy,
esim. www.esimerkkioy.fi/varauspalvelu.

Palvelun kuvaus: Tayta tdhan kuvaus verkko-osoitteesta, esim. Esimerkki Oy:n varaus-
palvelu.

9. Toimipisteet
Tayta tahan kohtaan tiedot yrityksen toimipisteista ja palveluajoista.

Toimipisteet

Toimipisteen nimi Tyyppi Katuosoite

Postinumero Postitoimipaikka Maa

Toimipisteen nimi: Tayta tdhan toimipisteen nimi, esim. Sérnaisten autonvuokraus.

Tyyppi: Valitse "Tyyppi”-otsikon alla olevasta alasvetovalikosta palvelun tyyppi. Valittavina
ovat "Nouto”, "Palautus” ja "Nouto ja palautus”.

Katuosoite, postinumero ja toimipaikka: Tayta toimipisteen osoitetiedot kenttiin.



T R ‘ — I Cf\ M Kayttdohje 54 (84)
\ ¥ 4 NAP-liikkumispalvelukatalogi

Liikenne- ja viestintdvirasto 20.7.2020

Palveluajat: Klikkaa hiirella ruudun oikeassa reunassa olevaa tekstia "PAVELUAJAT”.

Toimipisteet

Toimipisteen nimi Tyyppi Katuosoite

Postinumero Postitoimipaikka Maa

Ruudulle avautuu talldin seuraavan kuvan mukainen nakyma:

Toimipisteen aukioloajat

Palveluajat

Viikonpaivat Aukeamisaika Kiinnimenaaika —
$# mm # mm Poista rivi
hd D 24h L. mir it .

Palveluaikojen poikkeukset

Poikkeuksen kuvaus Alkupvm Loppupvm —
B Poista rivi

Lisatiedot
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Tayta tassa osiossa toimipisteiden palveluajat ja kuvaukset poikkeuksista palvelu-
ajoissa.

Palveluaika ilmoitetaan lomakkeella valitsemalla ensin kohdasta "viikonpaivat” ne viikon-
paivat, joilla palveluaika on yhtenainen. Mikali palveluaika on sama kaikkina viikonpaivina,
paina kohtaa "valitse kaikki”, jolloin ohjelma valitsee automaattisesti kaikki viikonpaivat.
Taman jalkeen syota tiedot aukeamisajasta ja kiinnimenoajasta.

Huom! Painike "Lisaa rivi” aktivoituu, kun edeltavalle riville on syotetty tietoja.

Tayttoesimerkki: Toimipiste on avoinna arkisin klo 06-24 ja viikonloppuisin 24h/vrk.

1. Kohdasta "Viikonpaivat” valitaan: Maanantai, Tiistai, Keskiviikko, Torstai ja Perjan-
tai. Kohtaan "Aukeamisaika” kirjoitetaan: 06.00 ja kohtaan "Kiinnimenoaika” 24.00

2. Painetaan painiketta "Lisaa rivi”, jolloin ohjelma lisda uuden rivin vanhan alle

3. Lisatyn rivin kohdasta "Viikonpaivat” valitaan: Lauantai ja Sunnuntai. Taman jalkeen
klikataan hiirella kohdan 24h alapuolinen laatikko riville aktiiviseksi

Poikkeuksen kuvaus:

- Syota tahan kohtaan tieto poikkeuksista palveluajoissa, mikali esim. juhlapyhina pal-
veluaika poikkeaa normaalista.

- Esim. jos jouluaattona palveluaika poikkeaa tavanomaisesta, syota tahan kenttaan sil-
loin esim. "Palveluaika 05-22”, ja valitse kohdan "Alkupvm” kalenterista 24. joulukuuta
ja "Loppupvm” kalenterista 24. joulukuuta. Riveja voi lisata "Lisaa rivi’-painikkeesta.

Lisatiedot: Syota kenttaan tarvittaessa palveluaikoihin liittyvia lisatietoja.

7.4.4 Yleiset kaupalliset pysakointipalvelut

1. Ennakkovaraus
lImoita tassa kohdassa, liittyyko palvelun kayttoon ennakkovarausmahdollisuus tai onko

ennakkovaraus pakollista.

Ennakkovaraus
»  Taytidohje

limoita 8553 osiossa liittyykd likkumispalveluusi ennakkovarausmahdollisuuksia tai -vaatimuksia.

(O Palvelun kayttoon ei lity ennakkovarausta.
(O Palvelun ennakkovaraus on mahdollista, muttei pakollista.
(O Palvelun ennakkovaraus on pakollista.

Tieto vaaditaan
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2. Reaaliaikapalvelun verkko-osoitetiedot

Jos palveluun liittyy reaaliaikaista tietoa, kuten esimerkiksi vapaiden parkkipaikkojen si-
jainti, voit kertoa siita tdssa. Muussa tapauksessa voit jattaa taman osion tyhjaksi.

Reaaliaikapalvelun verkko-osoitetiedot
A Tayttoohje

Tassa kohdassa voit ilmoittaa palveluusi liittyvia reaaliaikapalveluita, kuten "autot kartalla" tai "vapaat pysakdintipaikat™.

Palvelun verkko-osoite Palvelun kuvaus

Palvelun verkko-osoite: Tayta tdhan kohtaan verkko-osoite, mista palvelun reaaliaikaiset
kapasiteettitiedot tai vastaavat ovat saatavilla. Esim. www.esimerkkioy.fi/vapaatpysakointi-
ruudut.

Palvelun kuvaus: Kirjoita tahan sanallinen kuvaus, mita tietoja palvelun verkko-osoitteen
takaa I6ytyy, esim. "Vapaat pysakointiruudut kartalla”.

3. Varauspalvelun osoitetiedot

Jos palveluun ei liity ennakkovarausmahdollisuutta tai varauspalvelu toimii esimerkiksi vain
puhelimitse eika sille ole verkko-osoitetta, voit jattaa taman kohdan tyhjaksi.

Varauspalvelun osoitetiedot

Palvelun verkko-osoite Palvelun kuvaus

Palvelun verkko-osoite: Tayta tdhan verkko-osoite, mista palvelun varauspalvelu [6ytyy,
esim. www.esimerkkioy.fi/varauspalvelu.

Palvelun kuvaus: Tayta tdhan kuvaus verkko-osoitteesta, esim. Esimerkki Oy:n pysakoin-
tipalvelun varauspalvelu.
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4. Muut palvelut

Tayta tahan tiedot lisattavan palvelun tarjoamista muista palveluista, esimerkiksi autope-
susta. Jos muita lisattavia palveluita ei ole, voit jattaa kohdan tyhjaksi.

Muut palvelut

Palvelun verkko-osoite Palvelun kuvaus

Palvelun verkko-osoite: Tayta tahan verkko-osoite, mista tiedot muista palveluista |Oyty-
vat, esim. www.esimerkkoy.fi/muutpalvelut tai www.esimerkkioy.fi/autonpesupalvelut

Palvelun kuvaus: Tayta tdhan kuvaus muista palveluista, esim. "Esimerkki Oy:n pysa-
kointipalvelun tarjoamat muut palvelut” tai ” Esimerkki Oy:n tarjoamat autonpesupalvelut”.

Huom! Mikali lisdamillasi muilla palveluilla on toisistaan poikkeavat verkko-osoitteet, syota
kunkin palvelun tiedot omalle rivilleen. Uuden rivin saat lisattya painamalla: "Lisaa rivi” -
painike aktivoituu sen jalkeen, kun olet ensin syottanyt ensimmaiselle riville tietoja.

5. Pysakointialueet ja parkkipaikkojen maara

Tayta tahan kenttaan tietoa pysakadintialueista ja pysakointipaikkojen maarasta.

Pysakodintialueet ja parkkipaikkojen maara

Pysakointipaikan tyyppi Paikkojen maara

Pysakointipaikan tyyppi: Valitse alasvetovalikosta tarjolla olevien pysakointipaikkojen
tyyppi. Vaihtoehdot nékyvat seuraavasta kuvasta.
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Tuntematon
Autopaikat
Liityntapysakaointi
Moottoripyorat
Polkupydrat
Vuokra-autot
Linja-autot

Invapaikat

Huom! Mikali pysakointipaikkoja on useampaa tyyppia, tayta jokaisesta oma rivinsa. Uu-
den rivin saat lisattya painikkeesta "lisaa rivi’. Painike aktivoituu, kun olet tayttanyt tietoja
edeltavalle riville.

Paikkojen maara: Lisaa tahan kenttaan, kuinka monta valitun tyyppista pysakdintipaikkaa
pysakointilaitoksessa on.

6. Latauspisteet

Mikali pysakadintilaitoksessa on latauspisteita sahkoautoille, kerro siita vapaamuotoisesti
tassa. Kirjaa myds latauspisteiden maara, esim. "Sahkdautojen latauspisteita saatavilla
nelja kappaletta. Latauspisteet sijaitsevat pohjoisen sisaanajovaylan vieressa”.

Latauspisteet

Kuvaus latauspisizista
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7. Hintatiedot ja maksutavat

Lisaa tassa osiossa ennalta maaritellyt hintatiedot ja/tai hinnan muodostumisen periaat-
teet.

Huom! Mikali tiedot palvelun hinnoittelusta ja maksutavoista lI0ytyvat palveluntuottajan
verkkosivulta, riittda verkkosivun osoitteen lisdaminen kohtaan "Hinnoittelun verkkosivu”.

Hintatiedot ja maksutavat

~ Tayttoohje

Hintaryhma Hinta per yksikkd (€) Hinnoitteluperuste (esim. vyohyke
c matka, Sfkm) W Poista

Hinnoittelun kuvaus Hinnoittelun verkkosivu
Valitse maksutavat Maksutapojen lisatiedot
-

Hintaryhma: Tayta tahan hinnoittelun perusteet, esim. hintaryhma A ja hintaryhma B, tai
pysakointi arkisin klo 8-16, pysakointi muuna aikana, jne.

Hinta per yksikko (€): Tayta tahan hinta per yksikkd euroissa, esim. 2€.

Hinnoitteluperuste:

- Tayta tahan hinnoitteluperuste, esim. €/tunti, €/paiva tai €/viikko.

- Mikali hintaryhmia on useita erilaisia, tayta jokaisesta oma rivinsa.

- Uuden rivin saat lisattya painikkeesta "lisaa rivi”. Painike aktivoituu, kun olet tayttanyt tie-
toja edeltavalle riville.

Hinnoittelun kuvaus: Tayta tahan sanallinen kuvaus hintatiedoista, mikali sita ei ole pys-
tynyt aiemmin tassa osiossa kuvaamaan riittavalla tarkkuudella.
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Hinnoittelun verkkosivu: Lisaa tahan verkkosivun osoite, jossa palvelun hinnoittelu on
kuvattu. Esim. www.esimerkkioy.fi/hinnoittelu.

Valitse maksutavat: Valitse alasvetovalikon listalta maksutavat, jotka toimivat palvelussa.

Maksutapojen lisatiedot: Tayta tahan lisatietoja maksutavoista, esim. "Luottokorteista toi-
mivat vain Visa ja Mastercard”.

8. Palvelun esteettomyystiedot

Kuvaa tassa osiossa palvelusi esteettomyytta.

Huom! Mikali esteettomyystiedot I10ytyvat kattavasti verkkosivulta, riittaa verkkosivun tayt-
taminen kenttdan "Esteettomyyspalveluiden kuvaus (WWW)”.

Palvelun esteettomyystiedot

Esteettomyys Infopalveluiden esteettémyys
[0 Hissi O Aanivahvistimet huonokuuloisille
O Ramppi [0 Kuulutukset

[0 Portaat O visuaaliset naytét

[0 Kapea sisaankaynti [0 waytot nakovammaisille (taktiili)
[0 Puomi

O Invawc

[0 Portaaton paasy

O Sopii pyoratuolille

[0 Kosketukseen perustuva varoitus laiturin reunassa

[0 Kosketukseen perustuvat ohjausliuskat

Kuvaus palvelun esteetiomyydesia Esteettomyyspalveluiden kuvaus (W)

@

Esteettomyys: Rastita tdhan kohtaan tietoa palvelun esteettomyydesta.

Infopalveluiden esteettomyys: Rastita taman kohdan alle tietoa tarjoamistanne esteetto-
mista infopalveluista.

Kuvaus palvelun esteettomyydesta: Kuvaa tahan lisatietoa palvelun esteettomyydesta
tai kerro sellaisista saatavilla olevista esteettomyys- ja infopalveluista, mita ei rastitettavien
listalta [Oytynyt.
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Esteettomyyspalveluiden kuvaus (WWW): Tayta tahan verkko-osoite, minka takaa l0y-
tyy tietoa palvelun esteettdomyydesta. Esim. www.esimerkkioy.fi/esteettomyys.

9. Palveluajat ja pysakointiaika
Tayta tassa osiossa palvelusi palveluajat, kuvaukset poikkeuksista palveluajoissa seka
maksimipysakointiaika

Huom! Palveluajalla ei tarkoiteta asiakaspalvelun aukioloaikaa, vaan aikaa, jolloin palve-
lua tarjotaan. Esim. mikali pysakointilaitoksen asiakaspalvelu on auki ma-su 07-22, mutta
pysakointi laitokseen on mahdollista 24h/vrk, valitaan palveluajaksi 24h.

Palveluajat ja pysakointiaika

Viikoenpaivat Aukeamisaika Kiinnimenoaika .
. B Poista
D 24h - -

Poikkeuksen kuvaus Alkupvm Loppupvm
W Poista

Pysakdintiaika rajoitettu

Valitse kohdasta "Viikonpaivat” ne viikonpaivat, joilla palveluaika on yhtenainen ja syota
niille aukeamisaika ja kiinnimenoaika. Mikali palveluaika on sama kaikkina viikonpaivina,
paina viikonpaivavalikossa kohtaa "valitse kaikki”, jolloin ohjelma valitsee automaattisesti
kaikki viilkonpaivat. Painike "Lisaa rivi” aktivoituu, kun olet tayttanyt tietoja edeltavalle ri-
ville.

Tayttoesimerkki: Pysakadintilaitos on avoinna arkisin klo 06-24 ja viikonloppuisin 24h/vrk.

1. Kohdasta "Viikonpaivat” valitaan: Maanantai, Tiistai, Keskiviikko, Torstai ja Per-
jantai. Kohtaan "Aukeamisaika” kirjoitetaan: 06.00 ja kohtaan "Kiinnimenoaika”
24.00

2. Painetaan painiketta "Lisaa rivi”, jolloin ohjelma lisda uuden rivin vanhan alle
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3. Lisatyn rivin kohdasta "Viikonpaivat” valitaan: Lauantai ja Sunnuntai. Taman jal-
keen klikataan hiirella kohdan 24h alapuolinen laatikko riville aktiiviseksi

Poikkeuksen kuvaus:

- Syota tahan kohtaan tieto poikkeuksista palveluajoissa, mikali esim. juhlapyhina palvelu-
aika poikkeaa normaalista.

- Esim. jos jouluaattona palveluaika poikkeaa tavanomaisesta, syota tahan kenttaan silloin
esim. "Palveluaika 05-22”, ja valitse kohdan "Alkupvm” kalenterista 24. joulukuuta ja "Lop-
pupvm” kalenterista 24. joulukuuta. Riveja voi lisata "Lisaa rivi’-painikkeesta.

Pysakointiaika rajoitettu: Mikali pysakointiaika palvelussa on rajoitettu, paina alla olevan
kuvan mukaista painiketta tai siind olevaa tekstia, jolloin painikkeen vari muuttuu siniseksi.

Pysakdintiaika rajoitettu

Tayta nyt avautuneisiin kenttiin niissa kysytyt tiedot.

@ Pysikointiaika rajoitettu

Maksimi pysakointiaika Alkayksikkd
0 Paivaa

Maksimi pysakointiaika: Syota tahan kenttaan tieto palvelusi maksimipysakointiajasta.

Aikayksikko: Valitse alasvetovalikosta haluamasi aikayksikko ("Paivaa”, "Tuntia” tai "Mi-
nuuttia”).

7.5 Palvelulomakkeen tietojen tallentaminen

Tallenna tayttamasi lomakkeen tiedot valitsemalla toinen sivun alareunassa olevista tal-
lenna-painikkeista (kuvassa alla).

4+ Tallenna ja lBhetd NAPIn julkaisua varten ﬁ Tallenna luonnoksena X Peruuta

Tallenna ja laheta NAP:iin julkaisua varten -painiketta kayttamalla sivulle syotetyt tiedot
tallentuvat ja siirtyvat julkaisujonoon. Tiedot julkaistaan noin yhden arkipaivan sisalla.
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Tallenna luonnoksena -painiketta kayttamalla sivulle syotetyt tiedot tallentuvat, mutta ei-
vat viela nay muille kayttajille. Valitsemalla taman vaihtoehdon, voit myohemmin viela
muokata lomakkeen tietoja ennen julkaisemista tai julkaista tiedot sellaisenaan halua-
manasi ajankohtana.

Mikali tallenna-napit nakyvat harmaana (kuvassa alla), puuttuu lomakkeelta pakollisia
tietoja, joten lomaketta ei ole mahdollista tallentaa.

Pakolliset tiedot on merkitty lomakkeella punaisella tekstilla "Tieto vaaditaan”. Lomakkeen
voi keskeneraisenakin kuitenkin tallentaa luonnoksena (mikali palvelulle on syotetty vahin-
taan nimi) ja tayttaa vaaditut tiedot mydhemmin ennen julkaisemista.

Et voi viela julkaista palvelua, silla lomakkeella on tayttamatta vaaditiuja olennaisia tietoja. Tayta tiedot kohtiin, joissa on maininta "Tieto vaaditaan”.

PERUUTA

7.6 Palvelulomakkeen tietojen muokkaaminen tallentamisen jalkeen

Paaset muokkaamaan tallentamiasi tietoja (seka julkaistuksi lahetettya etta luonnoksena
tallennettua palvelua) valitsemalla sivun ylavalikosta "Omat palvelutiedot” ja klikkaamalla
sielta syotetyn palvelun nimea tai kynan kuvaa rivin perassa.

Esimerkki Oy

/" Muokkaa tietoja Y-tunnukselle 1010101-0 a Hallinnoi kayttajaoikeuksia

Omat palvelut

v @ Ohjest

Lisaa uusi palvelu

Henkildiden kuljetuspalvelut

Palvelun nimi NAP tila Muockattu Luotu Palvelun verkko-osoite Toiminnot

.

Esimerkkipalvelu Julkaistu 01.07.2019 10:35 01.07.2019 10:30 Avaa geojson rd

Muuta avautuneella lomakkeella haluamasi tiedot. Muista lopuksi tallentaa muuttamasi tie-
dot sivun alareunasta.
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7.7 Palvelun poistaminen NAP-liikkumispalvelukatalogista

Mikali haluat poistaa palvelun NAP-liikkumispalvelukatalogista, se onnistuu "Omat palvelu-
tiedot’-sivulla klikkaamalla roskakorin kuvaa palvelun perassa.

Huom! Mikali haluat poistaa myo6s luomasi palveluntuottajan NAP:sta, siirry ohjeessa koh-
taan 6.3.

8 Merenkulun reitti- ja aikataulueditori

Merenkulun reitti- ja aikataulueditorilla on mahdollista digitoida merenkulun ja sisavesilii-
kenteen reitti- ja aikataulutietoja. Editori muodostaa digitoinnin jalkeen reiteista ja aikatau-
luista koneluettavan rajapinnan web-osoitteeseen (WWW). Huomioithan, etta rajapinnan
web-osoite tulee viela vieda erikseen NAP-palvelulomakkeelle kohtaan "Ulkoiset koneluet-
tavat rajapinnat” (ks. tdman ohjeen sivu 35).

Paaset kayttamaan merenkulun reitti- ja aikataulutietojen editoria klikkaamalla ylapalkista
ensin Valikko-painiketta ja sitten "Merenkulun reitti- ja aikataulueditori”. Editorin tarkemmat
kayttdohjeet |0ydat tdman linkin takaa.

-) NAp Liikkkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot 2 Matti Meikalainen ¥ Valikko

Etusivu NAP-ohjeet ja -tiedotieet Tietosuoja
Palvelukatalogi Ohjelmointirajapinta kehittajille Anna palautetta

nap@traficom fi
Omat palvelutiedot

Merenkulun reitti- ja aikataulueditori

Saanndllisen henkiloliikenteen muutosiimoitus



https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/merenkulun%20editorin%20kayttoohje.pdf
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9 RAE-tydkalu

Linja-autoliikenteen reitit ja aikataulut voi digitoida tarvittaessa Traficomin ylapitamalla
RAE -reitti- ja aikataulueditorilla. Lue lisaa tyokalun kaytosta taalta.

RAE muodostaa digitoiduista reitti- ja aikataulutiedoista koneluettavan rajapinnan. Huo-
mioithan, etta sen osoite tulee viela vieda erikseen NAP-palvelulomakkeelle kohtaan "Ul-
koiset koneluettavat rajapinnat” (ks. tdman ohjeen sivu 35).

TyoOkalun kayttaminen vaatii erilliset tunnukset. Voit hakea niita tayttamalla taman lomak-
keen ja lahettamalla sen suojattuna sahkdpostina osoitteeseen nap@traficom.fi. Suojatun
sahkopostin lahettaminen on ohjeistettu lomakkeella.

RAE-tyOkaluun paasee kirjautumaan osoitteessa https://rae.trafi.fi/.

10 Saannollisen henkiloliikenteen muutosilmoitus

Tassa luvussa esitellaan, kuinka muutosilmoitus tehdaan saanndllisesta aikataulun mukai-
sesta liikenteesta (luku 10.1-10.3), seka kuinka viranomaiset voivat tarkastella muutosil-
moituksia (luku 10.4).

Muutosilmoituksen tekeminen koskee kaikkia markkinaehtoista, sdannollisen aikataulun
mukaista henkildliikennetta harjoittavia yrityksia (palveluntuottajia).

Huom! Vaikka palveluntuottajan reitti- ja aikataulutiedot tulevat NAP:iin kattavasti konelu-
ettavan rajapinnan kautta, on erillisen muutosilmoituksen tekeminen silti toistaiseksi erit-
tain suositeltavaa, jotta voidaan varmistaa se, etta viranomaiset saavat tiedon muutoksista
likenteessa.


https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/saannollisen-henkiloliikenteen-reitti-ja-aikataulutiedon-digitoiminen
https://asiointi.trafi.fi/omatrafi-formservlet-web/lomake/G211
https://asiointi.trafi.fi/omatrafi-formservlet-web/lomake/G211
mailto:joukkoliikenne@traficom.fi
https://rae.trafi.fi/
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10.1 Muutosilmoituksen tekeminen

Saanndllisen henkildliikenteen muutosilmoituksen paasee tayttamaan klikkaamalla ylapal-
kista "Valikko™-painikkeen takaa 16ytyvaa "Saannollisen henkildliikenteen muutosilmoitus”-
linkkia.

|) NAp Liikkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot = Matti Meikalainen X Valikko @ Fl

Etusivu NAP-ohjeet ja -tiedotteet Tietosuoja
Palvelukatalogi Ohjelmointirajapinta kehittajille Anna palautetta
nap@traficom fi

Omat palvelutiedot

Merenkulun reitti- ja aikataulueditori

ISéE‘innﬁllisen henkildlikenteen muutosilimoitus

"Saannollisen henkildlikenteen muutosilmoitus”linkin painamisen jalkeen naytolle avautuu
alla olevan kuvan mukainen nakyma. Nakymasta nakee seka luonnostilaiset etta jo viran-
omaiselle lahetetyt muutosiimoitukset.

Omat saannollisen henkiloliikenteen
Muutosiimoitukset

Valitse palveluntucttaja
Esimerkki Oy

+ UUSI MUUTOSILMOITUS

limoitustyyppi Reitin kuvaus Luotu Muokattu Tila Toiminnot

Valittu palveluntuottaja ei ole luonut saannéllisen henkilglikenteen muutosilmoituksia

Lahetetyt muutosilmoitukset

limoitustyyppi Reitin kuvaus Luotu Muokattu Tila Toiminnot

Valittu palveluntuottaja el ole lahettanyt saanndllisen henkildlikenteen muutosiimaoituksia.
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Aloita uuden muutosilmoituksen tekeminen valitsemalla "+ Uusi muutosilmoitus”.

Omat saannollisen henkilolitkenteen
Muutosiimoitukset

Valitse palveluntuottaja

Esimerkki Oy

+ UUSI MUUTOSILMOITUS

limoitustyyppi Reitin kuvaus Luotu Muckattu Tila Teoiminnot

Valittu palveluntuottaja el ole luonut saanndéllisen henkildlikenteen muutosilmoituksia

Lahetetyt muutosilmoitukset

limoitustyyppi Reitin kuvaus Luotu Muokattu Tila Toiminnot

Valittu palveluntuottaja el ole lahettanyt saanndllisen henkildlikenteen muutosiimaoituksia.

Seuraavaksi sivulle avautuu lomake, milla tulevista muutoksista saanndllisen aikataulun
mukaisessa henkiloliikenteessa voi ilmoittaa.

Seuraavissa osioissa kaydaan muutosilmoituksen tayttaminen lapi vaihe vaiheelta.

1. Perustiedot palveluntuottajasta
Ensimmaisena lomakkeella nakyvat perustiedot palveluntuottajasta.

< Takaisin saanndllisen henkildlikenteen muutosilmaitus -sivulle

Saannollisen henkilolilkkenteen muutosiimoitus

Valitse palveluntuottaja

Esimerkki Oy

Y-tunnus WWW-osoite
1010101-0 www esimerkkioy fi
Katuosoite Puhelinnumero 1
Esimerkkikatu 1 123456

Postinumero Puhelinnumero 2
00000 0401234567
Postitoimipaikka Sahkopostiosoite

Esimerkkikaupunki esimerkki@esimerkkioy.fi
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Nama yhteystiedot ovat samat, mitka on ilmoitettu aiemmin palveluntuottajan luomisen yh-
teydessa. Mikali tiedoissa on virheita, niitd padsee muokkaamaan "Omat palvelutiedot’-
sivulla valitsemalla haluamasi palveluntuottajan kohdassa "Valitse palveluntuottaja” ja klik-
kaamalla tekstia "Muokkaa tietoja Y-tunnukselle” (ohjeen kohta 6.3). Tietoja ei voi muokata
muutosilmoituslomakkeen kautta.

2. limoitettavan muutoksen tyyppi

Valitse tassa kohtaa ilmoitettavan muutoksen tyyppi.

lImoitettavan muutoksen tyyppi

Liikenteen lakkauttaminen (osittain tai kokonaan)
Liikenteen lisddminen tai uusi reitti
Aikataulumuutos

Reittimuutos

O00O00O

Muu muutos

Tieto vaaditaan

Muutoksen tarkemmat tiedot

Tieto vaaditaan

- Liikenteen lakkauttaminen (osittain tai kokonaan)
- Liikenteen lisaaminen tai uusi reitti

- Aikataulumuutos

- Reittimuutos

- Muu muutos, mika?

Vaihtoehdoista voi valita yhden tai useamman riippuen siita, kuinka laajasta muutoksesta
on kyse. Valittuasi muutostyypin tai —tyypit, kirjoita niiden alapuoliselle viivalle lyhyesti tar-
kempi kuvaus millaisesta muutoksesta on kyse. Esim "Aloitetaan uusi reitti Nokialta Tam-
pereelle 13.8.20. Lakkautetaan 1.9.20 alkaen klo 11 ja klo 13 [&htevat vuorot reitilla Hel-
sinki-Tampere”.
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3. Muutoksen alkamispaiva tai —paivat

lImoita tassa muutoksen alkamispaiva tai -paivat.

Muutoksen alkamispaiva tai -paivat

Alkamispaiva Selitys

Tieto vaaditaan

Mikali muutokset tulevat voimaan eri aikoina, tulee lomakkeelle ilmoittaa useampi paiva-
maara. Esim. mikali osa muutoksista tulee voimaan kouluvuoden alussa, 13.8.2020 ja osa
1.9.2020, ilmoitetaan lomakkeelle molemmat paivamaarat, ja niille tarvittavat selitykset.
Uusia riveja saa lisattya "Lisaa uusi paivamaara” —painikkeesta, joka aktivoituu, kun edel-
tavalle riville on lisatty tietoja.

Muutoksen alkamispaiva tai -paivat

Alkamispaiva Selitys Poista
13.08.2020 Kouluvuoden alku [ ]
01.09.2020 I 3 listal i

Vuoden alku

Lis&a uusi paivamaara

Kouluvuoden alku

Kouluvuoden paatés

Aikataulukauden vaihtuminen
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4. Reitin ja alueen tiedot

Tassa kohdassa ilmoitetaan muutoksen alaisen reitin tai reittien nimet seka tarvittaessa
niiden kuvaukset. Lisaksi kerrotaan tiedot maakunnasta tai maakunnista, joita muutokset
koskevat.

Reitin ja alueen tiedot

Muuttuvan reitin tai reittien nimet / Kuvaukset Lisaa maakunta tai maakunnat, joita muutos koskee

Tieto vaaditaan Tieto vaaditaan

Leaflet | @ Continents | © MML | © OpenSirestMap contributors

Kirjoita muuttuvan reitin tai reittien nimet ja kuvaukset niille varattuun kohtaan.

Lisdad maakunta tai maakunnat joita muutos koskee klikkaamalla otsikon ko. otsikon alla
olevaa rivia, ja valitsemalla taman jalkeen pudotusvalikosta ne maakunnat joita muutos
koskee. Valinta tehdaan yksi maakunta kerrallaan. Kun maakunta on valittu onnistuneesti,
sen nimi piirtyy harmaan soikion sisaan. Lisaksi maakunnan rajat piirtyvat vihrealla varilla
kartalle.

Esim. Seuraavassa kuvassa on ilmoitettu, ettd muutokset koskevat Helsinki-Tampere valin
lakkautuksia seka uutta Nokia-Tampere —reittia.

Muutokset koskettavat maakuntia: Uusimaa, Kanta-Hame ja Pirkanmaa (maakunnat, joi-
den alueella muutoksenalaiset reitit kulkevat).



TRATICCM

Liikenne- ja viestintdvirasto

Reitin ja alueen tiedot

Muuttuvan reitin tai reittien nimet / kuvaukset

Helsinki-Tampere (lakkautukset), Nokia-Tampere (uusi reitti)

Kayttdohje
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Lisaa maakunta tai maakunnat, joita muutos koskee

01 Uusimaa 05 Kanta-Hame 06 Pirkanmaa

Sundsvall

Falun

onlands, Uppsala
1on

Karls ]
i Stockhalm

5. Muutoksen tarkemmat tiedot

Pori

Kuopio

Joensuu

Jyvaskyla

Netpo3asoack
Tampere

Lappeenranta Nadomckoe.

Turku

CankT-MeTepGypr

Nenunzpadcnon

Konnumo

@
Tallinn

Leaflet | © Continents | ©@ MML | € OpenStreetMap contributors

Lisaa tahan kohtaan tarkemmat tiedot muutoksista valitsemallasi tavalla.

Muutoksen tarkemmat tiedot

v  Ohjeet

Web-osoite

Liitetiedosto

Uusi liite

Lisaa liite

Hyvaksyttyja tiedostomuotoja ovat .pdf, .png, .jpeg
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Muutosten tarkemmat voidaan ilmoittaa kahdella eri tavalla:

1. llmoita web-sivun osoite (WWW), josta tiedot muutoksesta I16ytyvat kohtaan "Web-
osoite”

JA/TAI

2. Lataa lomakkeelle lite (PDF, PNG tai JPEG), josta muutostiedot I10ytyvat paina-
malla painiketta "Lisaa liite”.

Mikali haluat lisata useampia liitteita, valitse painike "Uusi liite” sen jalkeen, kun olet

lisannyt ensin yhden liitteen lomakkeelle. Sivulle ilmestyy nain uusi rivi. Paina uu-
den rivin perasta painiketta "Lisaa liite”.

Muutoksen tarkemmat tiedot

v Ohjeet

Web-osoite

Liitetiedosto

Lisaa lite

Hyvaksytty)a tiedostomuotoja ovat .pdf, png, jpeg

Tallenna lopuksi lomakkeen tiedot valitsemalla "Tallenna ja Iaheta” tai "Tallenna luonnok-
sena”.

"Tallenna ja l1aheta” —painike lahettaa laaditun muutosilmoituksen, eika sita enaa lahettami-
sen jalkeen ole mahdollista muokata. Tama vaihtoehto ei ole valittavissa ennen kuin muu-
tosilmoitukseen on taytetty kaikki vaaditut tiedot.

"Tallenna luonnoksena” —painikkeen avulla voit tallentaa muutosilmoituksesta luonnoksen,
jota on mahdollista viela muokata ennen lahettamista.
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Huom! Mikali valitset "Tallenna ja l1aheta”, et voi enaa muokata muutosilmoitusta taman

jalkeen.
Tallenna luonnoksena Peruuta

10.2 Luonnoksen muokkaaminen

Luonnoksena tallennettua muutosiimoitusta paasee muokkaamaan "Omat saanndllisen
henkildliikenteen muutosilmoitukset’-sivulla, jolle paasee Valikko-painikkeen kautta koh-
dan 10.1 mukaisesti. Luonnostilaiset muutosilmoitukset nakyvat "+ Uusi muutosilmoitus” —
painikkeen alapuolella, ja niita paasee muokkaamaan klikkaamalla muutosilmoituksen oi-
kealla puolella nakyvaa kynan kuvaa.

Omat saannollisen henkilolitlkenteen
Muutosiimoitukset

Valitse palveluntuottaja

Esimerkki Oy
+ UUSI MUUTOSILMOITUS
limoitustyyppi Reitin kuvaus Luotu Muokattu Tila Toiminnot
Esimerkki - Esimerkki . - —_
Muu muutos (uusi esimerkkireitt) 01.07.2019 14:58 Luonnos P4 [ ]

Muokkaamisen jalkeen voit tallentaa muutosilmoituksen edelleen luonnoksena, tai lahettaa
sen jolloin muutosilmoitus siirtyy lIahetettyjen muutosilmoitusten joukkoon eika sita voi
enaa muokata.

10.3 Lahetetyn muutosilmoituksen tarkastelu (liikennoéitsijalle)

Kun muutosilmoitus on tallennettu ja Iahetetty onnistuneesti, tiedot ilmoituksesta ilmestyvat
"Omat saanndllisen henkildliikenteen muutosilmoitukset” -sivulle otsikon "Lahetetyt muu-
tosilmoitukset™-alle.

Lahetettya muutosilmoitusta ei voi endad muokata, mutta sen sisaltéa voi tarkastella klik-
kaamalla "Toiminnot” -otsikon alta [0ytyvaa silman nakaista ikonia.
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Lahetetyt muutosilmoitukset

limoitustyyppi Reitin kuvaus Luotu Muokattu Tila Toiminnot

Muu muutos Esimerkk - Esimerkk 01.07.2019 1458 01.07.2019 1506 Lahetetty B
(uusi esimerkkireittiy

Huom! Mikali jo lahetetyssa muutosilmoituksessa on ollut virheita, tee uusi muutosilmoitus
ja kerro siina, etta uusi ilmoitus korvaa aiemmin lahetetyn muutosilmoituksen.

Korjattavan muutosilmoituksen kasittelya helpottaa, jos kerrot uudessa muutosilmoituk-
sessa esimerkiksi korjattavan muutosilmoituksen tarkan lahetysajankohdan tai tdsmennat
muulla tavoin mikd muutosilmoitus uudella ilmoituksella korvataan.

10.4 Muutosilmoitusten tarkastelu (viranomaiselle)

Viranomaiset voivat tarkastella sdannollisen henkiloliikenteen muutosilmoituksia NAP:ssa.
lImoituksia tarkastelemaan paasee klikkaamalla "Valikko’-painiketta ja sen takaa "Saapu-
neet muutosilmoitukset”.

|) NAp Liikkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot 2 Matti Meikalainen X Valikko @ Fl

Etusivu NAP-ohjeet ja -tiedotteet Tietosuoja

Palvelukatalogi Ohjelmointirajapinta kehittéjille Anna palautetta
nap@traficom.fi

Omat palvelutiedot

Merenkulun reitti- ja aikataulueditori

Saannollisen henkildlikenteen muutosiimortus

Saapuneet muutosilmoitukset

Huom! Mikali tata painiketta ei nay viranomaisen kayttoliittymassa, puuttuu kyseiselta vi-
ranomaiselta oikeudet muutosilmoitusten tarkasteluun. Oikeuksia voi pyytaa lahettamalla
sahkopostia osoitteeseen nap@traficom.fi.

Muutosilmoitusten tarkastelunakyma avautuu ruudulle seuraavan kuvan mukaisesti.


mailto:nap@traficom.fi
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|) NAp Liikkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot 2 Matti Meikalainen = Valikko @ Fl

Markkinaehtoisen lilkenteen muutokset

Lomakeilmoitukset Tunnistetut muutokset (testi)

KUTSU KAYTTAJIA

sSaannollisen henkildliikenteen muutosilmoitukset

Muutosilmoitukset ovat vain viranomaiskayttoon.

Julkaistu Maakunta limoitustyyppi Reitin kuvaus Palveluntuottaja

. ! Esimerkkikaupunki E - :
01.07.2019 15:29 Varsinais-Suomi Muu muutos Esimerkiikaupunki F Esimerkki Oy

o Esimerkkikaupunki C -
01.07.2019 15:28 Uusimaa Muu muutos Esimerkidkaupunki D Esimerkki Oy

Esimerkkikaupunki A -

01.07.2019 15:27 Uusimaa Muu muutos Esimerkkikaupunki B

Esimerkki Qy

Viranomaisen nakymassa on mahdollista tarkastella seka lomakkeilla tehtyja muutoksia
ettd suoraan rajapinnoista tunnistettuja muutoksia. Naista kahdesta on oletusarvoisesti va-
littuna Lomakeilmoitukset. Rajapinnoista suoraan tunnistettuja muutoksia paasee tarkaste-
lemaan klikkaamalla tekstia "Tunnistetut muutokset (testi)”. Tama toiminnallisuus on viela
keskenerainen ja kehityksen alla.

-) NAp Liikkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot = Matti Meikalainen = Valikko @ Fl

Markkinaehtoisen liikenteen muutokset

Lomakeilmoitukset I Tunnistetut muutokset (testi) I

KUTSU KAYTTAJIA

Lisaksi sivulla nakyy "Kutsu kayttajia"-painike, jota klikkaamalla voit lisata muille oman or-
ganisaatiosi (kunta tai Ely) edustajille oikeudet tarkastella muutosilmoituksia NAP:ssa. Li-
saaminen tapahtuu vastaavalla tavalla kuin luvussa 6.4.
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) N Ap Liikkumispalvelukatalogi  Omat palvelutiedot 2 MattiMeikalainen = Valikko @D FI

Markkinaehtoisen liikenteen muutokset

Lomakeilmoitukset Tunnistetut muutokset (testi)

KUTSU KAYTTAJIA

Lomakeilmoitusten tarkempaa sisaltda paasee tarkastelemaan klikkaamalla haluttua
muutosilmoitusrivia mista tahansa kohtaa. Klikkaamisen jalkeen avautuu alla olevan kuvan
mukainen nakyma.

Muutosilmoituksen tiedot

Julkaistu: 01.07.2019 15:47
Palveluntuottaja: Esimerkki Oy
B4 esimerkki@esimerkkioy.fi %4 123456 ', 0401234567
limoitustyyppi: Muu muutos
Muuttuvan reitin tai reittien nimet / Esimerkkikaupunki A - Esimerkkikaupunki B (Tassa suluissa muutoksen
kuvaukset: kuvaus)
Maakunta: Uusimaa
Muutoksen alkamispéivi tai -péivit: 01.07.2020
Web-osoite: www esimerkkioy filmuutostiedotteet/esimerkkimuutos fi
Liitetiedostot: Esimerkkiliite PNG

Muutoksen tarkemmat tiedot

Esimerkkimuutos

Viranomaisen kommentit (nakyvat vain viranomaisille)

Kirjoita kommeniti

SULJE

Nakymasta nakee muutosilmoituksen tekopaivan seka tarkemman sisallon. Nakymasta voi

myos ladata ilmoitukseen liitetyt liitetiedostot seka kommentoida muutoksia kohdassa "Kir-
joita kommentti”.

Huom! Kommentit ndkyvat vain viranomaisille.
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11 Usein kysytyt kysymykset

1. Haluan hyodyntaa NAP-palvelun tietoja. Tarvitseeko minun rekisteroitya?

Mikali vain hyodynnat NAP-palvelun tietoja, sinun ei tarvitse rekisteroditya palveluun.
Siirry suoraan kohtaan "Liikkumispalvelukatalogi”, niin paaset selaamaan NAP:ssa ole-
via tietoja. Tutustu myos sivun alapalkista I0ytyvaan hyddyntajaohjeeseen kohdassa

"Developers”.

2. Valitsin liikkumispalvelun tyypiksi vahingossa linja-autoliikenteen, kun kyseessa
on taksiliikenne. Mista paasen vaihtamaan liikkumispalvelun tyypin?

Liikkumispalvelun tyyppia ei talla hetkella voi vaihtaa. Siirry sivulle "Omat palvelutiedot”
ja poista tayttamasi lomake painamalla roskakorin kuvaa rivin perassa. Luo taman jal-
keen uusi lomake painamalla "lisda uusi palvelu”. Ota vaihtoehtoisesti yhteys NAP- ja
RAE-Helpdeskiin, nap@traficom.fi tai p. 029 534 5454 (arkisin klo 9 — 15).

3. Mita eroa on palveluntuottajan yhteystiedoilla ja palvelun yhteystiedoilla?

Palveluntuottajan yhteystiedoilla tarkoitetaan paaasiallisesti yrityksen hallinnollisia
yhteystietoja, joiden avulla NAP-jarjestelmaa ja rajapintoja hyodyntavat tahot voivat
olla palveluntuottajaan tarvittaessa yhteydessa.

Palvelun yhteystiedoilla taas tarkoitetaan asiakaspalvelun tai vastaavan yhteystie-
toja, joiden avulla kayttaja/asiakas voi olla palveluntuottajaan yhteydessa. Huom!
Usein palveluntuottajan ja palvelun yhteystiedot ovat samat, mutta nain ei ole aina.

4. Mista tiedan, olenko velvollinen toimittamaan tietoa NAP:iin?
Vaatimus toimittaa NAP-palveluun tietoa koskee kaikkia taksi-, ja bussiyrittajia seka
rautatie-, lento- ja laivayhtidita ja muita henkildliikennepalveluiden tuottamiseen liittyvia
tahoja, kuten pysakaointilaitoksia, autovuokraamoita, satamia seka terminaaleja.
Mikali palvelusi tiedot ovat jonkun muun tahon yllapitamia tai 16ytyvat muun tahon jar-
jestelmasta, sovi kyseisen tahon kanssa, kuka avaa tiedot. Esimerkiksi taksiyritykset

voivat sopia tietojen avaamisen liittyvasta yhteistyosta valityspalvelun kanssa.

Lue lisaa liikkumispalvelun tarjoajien tietovelvoitteista Traficomin sivuilta.



https://github.com/finnishtransportagency/mmtis-national-access-point/blob/master/docs/api/README.md
mailto:joukkoliikenne@traficom.fi
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/liikennejarjestelma/liikkumispalveluiden-rajapintatiedot
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5. Rekisteroidyin palveluntuottajaksi. Olenko tehnyt NAP:ssa sen mita velvollisuuk-
siini kuuluu?

Asian voi tarkistaa seuraavasti:

Valitse NAP-palvelun ylapalkista kohta "Omat palvelutiedot”.

-) NAp Liikkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot 3 Matti Meikalainen = Valikko

Mikali avautuneella sivulla nakyy alla olevan kuvan mukainen teksti, et ole silloin viela
lisannyt NAP:iin yhtaan palvelua eika tietovelvoitetta talta osin ole taytetty. Siirry tassa
tapauksessa lisdamaan uusi palvelu klikkaamalla hiirella sivulla olevaa painiketta "lisaa
palvelusi tiedot” kayttdohjeen kohdan 7 mukaisesti.

Esimerkki Oy

/" Muokkaa tietoja Y-tunnukselle 1010101-0 = Hallinnoi kayttajaocikeuksia

Hienoal Olet nyt lisannyt Esimerkki Oy -nimisen palveluntuottajan NAP:iin. Huomioithan, etta pelkat palveluntuottajan tiedot eivat sisalla lain vaatimia olennaisia

tietoja (esim. toiminta-alue, hintatiedot ja esteetiémyystiedot) tarjopamastasi palvelusta/palveluista.

Lisaa seuraavaksi tarkemmat tiedot tarjoamastasi palvelusta/palveluista kohdassa Omat palvelut ja/tai kohdassa Muiden tuottamat palvelut, joissa olet

mukana.

Mikah omistat taksiyniyksen ja ajat kyyteja vain valityskeskuksen kautta, nittaa, etta taytat valityskeskuksen tiedot kohtaan Muiden tuottamat palvelut, joissa

olet mukana.

6. Unohdin salasanani. Kuinka saan sen vaihdettua?

1. Valitse NAP-palvelun etusivulta kohta ” kirjaudu sisaan”.

-) NAPP  Likkumispaivelukatalogi Kijaudu =~ Rekistersidy = Valikko @D FI

2. Valitse taman jalkeen sivun alareunasta painike: "Aseta salasana uudelleen”.
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Kirjaudu palveluun

Sahkopostiosoite tai kdyttajatunnus

Salasana

Kirjaudu sisazn

Tarvitsetko kayttajatilin?

Luo kayttajatil

Unohditko salasanasi?

Aseta salasana uudelleen

3. Tayta sahkopostiosoitteesi tai kayttajatunnuksesi nyt avautuneen sivun kenttaan
"Sahkopostiosoite tai kayttajatunnus”, ja paina painiketta "Vaihda salasana”.

Unohditko salasanasi?

Sahkopostiosoite tai kayttajatunnus

4. Kay katsomassa sahkopostiisi tullut viesti lahettajalta NAP ja klikkaa viestissa ole-
vaa linkkia. Viestin saapumisessa saattaa kestda muutama minuutti.
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5. Sahkopostiviestin linkista paaset alla olevan kuvan nakoiselle sivulle, jossa voit
vaihtaa salasanasi.

Salasanan vaihto

Uusi salasana

Syota salasana uudelleen

Kirjoita haluamasi uusi salasana kenttdan "Uusi salasana” ja viela toisen kerran kent-
taan "Syo6ta salasana uudelleen”. Paina taman jalkeen painiketta "Vaihda salasana”.

7. Yritin vaihtaa salasanani edellisen kohdan ohjeen mukaan, mutta en onnistunut.
Mita teen?

Jos et saanut sahkopostiviestia, tarkista viela sahkopostisi roskapostikansio. Mikali sa-
lasanan palauttamista varten lahetetty viesti ei Ioydy myoskaan sielta, ota yhteys Tra-
ficomin NAP- ja RAE-Helpdeskiin. Laheta sahkodpostia osoitteeseen nap@traficom.fi tai
soita p.029 534 5454 (arkisin klo 9 — 15).

8. Kuinka voin poistaa palvelun NAP:sta?

Palvelun voi poistaa "Omat palvelutiedot’-sivulla, klikkaamalla palvelulistauksessa ros-
kakorin kuvaa poistettavan palvelun kohdalla. Mikali poisto ei onnistu, ota yhteytta
NAP- ja RAE-Helpdeskiin. Voit lahettda sahkodpostia osoitteeseen nap@traficom.fi tai
soittaa 029 534 5454 (arkisin klo 9 — 15).



mailto:nap@traficom.fi
mailto:joukkoliikenne@traficom.fi
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Esimerkki Oy

/' Muokkaa tietoja Y-tunnukselle 1010101-0 & Hallinnoi kayttajaoikeuksia

Omat palvelut

v @ Ohjeet

Lisaa uusi palvelu

Henkildiden kuljetuspalvelut

Palvelun nimi NAP tila Muokattu Luotu Palvelun verkko-osoite Toiminnot

Esimerkkipalvelu Julkaistu 01.07.2018 10:35 01.07.2019 10:30 Avaa geojson /‘ E

9. Kuinka voin poistaa luomani palveluntuottajan NAP-palvelusta?

Mene sivulle "Omat palvelutiedot”. Valitse kohdasta "Valitse palveluntuottaja” se palve-
luntuottaja, jonka haluat poistaa. Klikkaa taman jalkeen tekstia "Muokkaa tietoja Y-tun-
nukselle”.

) NAp Liikkumispalvelukatalogi Omat palvelutiedot 2 Matti Meikalginen = Valikko @ Fl

Omat palvelutiedot

Valitse palveluntuottaja

) ) Lis&& uusi palveluntuottaja
Esimerkki Oy -

Esimerkki Oy

/" Nuokkaa tietoja Y-tunnukselle 1010101-0 - Hallinnoi kayttajaoikeuksia

Taman jalkeen sivulle avautuu aiemmin tayttamasi palveluntuottajan tiedot.
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Sivun alalaidasta I16ytyy painike "Poista palveluntuottaja”. Klikkaamalla painiketta saat
palveluntuottajan poistettua.

Palveluntuottajan poistaminen

~ @ Onjeet

Voit poistaa palveluntuottajan tiedot NAP:sta napsauttamalla Poista palveluntuottaja -painiketta. Palveluntuottajan poistaminen on mahdollista. kun
yhdelldkdan kyseisen Y-tunnuksen alaisella palveluntuottajalla ei ole enda julkaistuja palveluita NAP:ssa. Mikali haluat poistaa palveluntuottajan, kiy ensin
poistamassa kaikki sille lisatyt palvelut Omat palvelutiedot -sivun kautta.

Poista palveluntuottaja

10. Kuinka voin poistaa kayttajatunnukseni?

Laheta sahkopostia osoitteeseen nap@traficom.fi tai soita Traficomin NAP- ja RAE-
Helpdeskiin p. 029 534 5454. Mikali lahetat sdhkopostia, kerro viestissa lisaksi kaytta-
jatunnuksesi ja/tai sdhkodpostiosoitteesi, joilla olet rekisterditynyt palveluun. Huomioit-
han, etta ennen kayttajatunnuksen poistamista tulee kaikki siihen liitetyt palveluntuotta-
jat olla ensin poistettu.

11.Tietojen/palvelun tallentaminen ei onnistu. Mita teen?

Tarkista ensin, etta olet tayttanyt kaikki lomakkeella vaadittavat pakolliset tiedot. Pakol-
liset tiedot on merkitty punaisella tekstilla "Tieto vaaditaan”. Mikali tama ei auta, ota yh-
teytta NAP- ja RAE-Helpdeskiin. Voit lahettaa sahkdpostia osoitteeseen nap@tra-
ficom.fi tai soittaa 029 534 5454 (arkisin klo 9 — 15).

12.Tein saannollisen henkildliikenteen muutosilmoituksen ja lahetin sen. Liitteissa
oli kuitenkin virheita. Kuinka toimin?

Jo lahetettya muutosilmoitusta ei voi enaa muokata. Tee uusi muutosilmoitus NAP:ssa
korjatuilla tiedoilla, jossa kerrot, minka aiemman muutosilmoituksen uusi ilmoitus kor-
vaa. Katso kohta 10.3.

13.Tallentamani palvelu nakyy ”Omat palvelutiedot” — sivulla kaksi kertaa. Mita
teen?

Tarkista palvelujen sisalto, ja yritd poistaa sen palvelun tiedot, jota et tarvitse. Mikali
tama ei onnistu, ota yhteyttd NAP Helpdeskiin. Voit lahettda sahkodpostia osoitteeseen
nap@traficom.fi tai soittaa 029 534 5454 (arkisin klo 9 — 15).



mailto:joukkoliikenne@traficom.fi
mailto:joukkoliikenne@traficom.fi
mailto:joukkoliikenne@traficom.fi
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14.Lopetin yritystoimintani. Kuinka saan tietoni poistettua NAP-palvelusta?

Katso tasta ohje, kuinka tietojen poisto onnistuu. Palvelun ja palveluntuottajan poista-
misesta opastetaan myds tassa ohjeessa kappaleissa 6.3 (palveluntuottajan poistami-
nen) ja 7.5 (palvelun poisto).

Mikali haluat poistaa myos kayttajatilisi, sita ei voi toistaiseksi tehda itse. Kayttajatilin
poistamiseksi ota yhteys NAP- ja RAE-Helpdeskiin. Voit Iahettaa sahkopostia osoittee-
seen nap@traficom.fi tai soittaa 029 534 5454 (arkisin klo 9 — 15). Kerro sahkdposti-
osoitteesi ja/tai kayttajatunnuksesi, jonka haluat poistaa.



https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/file/NAP-tietojen%20poistaminen.pdf
mailto:joukkoliikenne@traficom.fi

TRATICT

Liitteet

Liikenne- ja viestintdvirasto

Kayttdohje

NAP-liikkumispalvelukatalogi

Liite 1. Taksien hinnoitteluesimerkki

Hintatiedot
v Tayttoohje
Tuote Hinta per yksikkd (€) Hinnoitteluperuste (esim. vydhyke, matka, €£/km})
Perusmaksu 1 (arkisin 6-20, la ja aatot 6-16) 50 matka
Tuote Hinta per yksikko (€) Hinnoitteluperuste (esim. vyohyke, matka, €/km)
Perusmaksu 2 (muina aikoina) 9 matka
Tuote Hinta per yksikkd (€) Hinnoitteluperuste (esim. vydhyke, matka, €/km)

Matkataksa 1 (

1-2h16)

1,6

€/km

Tuote

Matkataksa 2 (3-4hlo)

Hinta per yksikko (€)
1,91

Hinnoitteluperuste (esim

€/km

_vychyke,

matka, €/km)

Tuocte

Matkataksa 3 (5-6hl6)

Hinta per yksikks (€)
2,07

Hinnoitteluperuste (esim
€/km

_vyShyke,

matka, €/km)

Tuote

Matkataksa 4 (7-8hlo)

Hinta per yksikkd (€)
223

Hinnoitteluperuste (esim
€/km

_vydhyke,

matka, €/km)

Tuocte Hinta per yksikkd (€) Hinneitteluperuste (esim. vyShyke, matka, €/km)
Odotustaksa 47,04 €/h

Tuote Hinta per yksikké (€) Hinneitteluperuste (esim. vyéhyke, matka, €/km)
Ennakkotilausmaksu ik matka

Tuote Hinta per yksikka (€) Hinneitteluperuste (esim. vychyke, matka, €/km)
Paarilisa 29,2 matka

Tuote Hinta per yksikko (€) Hinnoitteluperuste (esim. vyohyke. matka, €/km)

Avustamislisa

15,7

matka
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