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1 Johdanto

Talla valvontastrategiassa kuvataan ja ohjataan Liikenne- ja viestintdvirasto Tra-
ficomin raideliikenteen valvonnan tavoitteita, suunnittelua ja toteuttamista. Val-
vontastrategiassa kuvataan lisdksi keskeiset Traficomin valvontaan vaikuttavat pe-
riaatteet, joista yksityiskohtaisemmin kasitelldan valvonnan suorituskykyperustei-
suutta ja rikisperusteisuutta, joista etenkin jalkimmainen on yha aktiivisen kehitta-
misen kohteena.

Taman asiakirjan tarkoituksena on seka linjata Traficomin raideliikenteen valvontaa
ja sen toteuttamista, etta tiedottaa Traficomin valvonnan toteuttamisen tavoista
valvottaville raideliikenteen toimijoille.

Valvontastrategiaa paivitetédan Traficomissa kaynnissa olevasta raideliikenteen val-
vonnan kehitystehtavasta johtuen seuraavan kerran vuoden 2021 lopussa ja sen
jalkeen joka kolmas vuosi.
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2 Maaritelmat

Auditointi
Riski

Riskiperusteisuus
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Auditointi on jarjestelmallinen, riippumaton, suunniteltu
ja dokumentoitu prosessi, jolla arvioidaan sita missa
maarin auditoinnin kohde tayttaa sille asetetut vaatimuk-
set.

Riskilla tarkoitetaan epasuotuisan tapahtuman todenna-
kdisyyden ja sen seurausten tuloa. Jaanndsriski on ris-
kienhallintatoimenpiteiden toteuttamisen jalkeen jaljelle
jaanyt riski.

Riskiperusteisella valvonnalla tarkoitetaan valvonnan
suunnittelua ja toteuttamista ensisijaisesti riskien perus-
teella.

Suorituskykyperusteisuus

Tarkastus

Valvonta

Suorituskykyperusteisella valvonnalla tarkoitetaan val-
vonnan suunnittelua ja toteuttamista ensisijaisesti toimi-
jan suorituskyvyn perusteella.

Tarkastus on arviointi, jossa yleensa mittaamalla tai tes-
taamalla selvitetaan asian, henkilén, tuotteen tai toimin-
non vaatimustenmukaisuus. Mittauksen tai testauksen
tuloksia verrataan saadoksiin, vaatimuksiin tai standar-
deihin.

Valvonnalla tarkoitetaan jarjestelyja, jotka Traficom on
ottanut kayttdéon lilkennejarjestelman toimivuuden, ym-
paristdystavallisyyden, turvallisuustason ja markkinoiden
sujuvuuden varmistamiseksi. Valvontaa suorittaa pateva
henkilostd.

Valvontaa taydentavat keinot

Vuosisuunnitelma

Valvontaa tukevilla keinoilla tarkoitetaan turvallisuuskes-
kusteluita, turvallisuusvuoropuheluita ja arviointeja, joita
toteutetaan auditointeja ja tarkastuksia vapaamuotoi-

semmin yhteistydssa raideliikenteen toimijoiden kanssa.

Vuosittainen valvontasuunnitelma, joista maaritetaan ta-
vat ja resurssit valvontastrategian toteuttamiseksi.

3 Valvonnan tavoitteet, ohjaus ja valvonnan menetelmiin sitoutuminen

Traficomin valvonnan tavoitteena on edistaa turvallista ja vastuullista toimintaa
Suomen raideliikennejarjestelméassa. Lisaksi valvonnalla pyritdaan vaikuttamaan sii-
hen, etta raideliikennejarjestelman toimijat edistavat toiminnallaan raideliikenteen
turvallisuutta ja toimivat turvallisuudenjohtamisjarjestelmien ja turvallisuuden hal-
lintajarjestelmiensa mukaisesti. Traficom keraa valvontaa tehdessaan myds raide-
liikenteestd kokonaisuudessaan ja yksittdisten raideliikenteen toimijoiden toimin-
nasta arvokasta tietoa, jota se hyédyntaa mm. luvanhallinnassaan.
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Kaytannon valvontaty6n tavoitteena on vuosittaisen valvontasuunnitelman toteut-
taminen ja valvonnan suoritekyky- ja riskiperusteisuuden edistaminen.

Valvontaa tehdaan raideliikennelain (1302/2018), liikenteen palveluista annetun
lain (320/2017) ja VAK-lain (719/1994) mukaisesti seka komissio kansallisten tur-
vallisuusviranomaisten valvontaa koskevan asetuksen (EU 2018/761) perusteella,
jotka seka velvoittavat etta ohjaavat Traficomin valvontaa. Traficom huomioi val-
vonnassaan myds muut siihen kohdistuvat vaatimukset.

Traficomin valvontaa ohjataan talla valvontastrategialla. Lisaksi valvontaa ohjaavat
Traficomin strategiset tavoitteet seka viraston toiminnanohjaukseen kohdistuvat
tavoitteet, jotka huomioidaan niin valvontastrategiassa, valvontasuunnitelmassa
kuin valvonnan painopisteiden asetannassakin. Valvontastrategiaa paivitetaan tar-
vittaessa ja vahintaan joka kolmas vuosi. Valvontastrategian hyvaksyy raideliiken-
teesta vastaava johtaja.

Kaytanndn valvontaty6td ohjaavat myds vuosittain maaritettavat valvonnan paino-
pistealueet ja valvontasuunnitelma, jonka toteuttamista seurataan valvontatydka-
lulla, jossa kasitellaan yksittaisia valvontatapahtumia. Valvonnan painopisteet ja
valvontasuunnitelman hyvéksyy raideliikenteesta vastaava paallikko.

Raideliikenteen valvontaa toteuttavat virkamiehet esimiehineen noudattavat val-
vontaa tehdessadn valvontastrategiaa ja -suunnitelmaa seka valvonnan toteutta-
mista koskevaa prosessia ja tydohjeita. Valvontaa toteuttavat virkamiehet voivat
esittda valvonnan toteuttamisen tapoihin kehittdmisideoita, jotka huomioidaan
mahdollisuuksien mukaan asiakirjoja seuraavan kerran paivitettaessa. Esimiehet
sitoutuvat kaymaan valvontaa ohjaavat asiakirjat |api valvontaa toteuttavien virka-
miesten kanssa.

4 Valvonnan periaatteet

Valvonnan suunnittelua ja toteuttamista ohjaavat taulukossa 1 kuvatut valvonnan
periaatteet.

Taulukko 1

‘ Tavoite ‘ Miten toteutetaan
Valvonta on kohden- Ks. lisda luku 6.
nettua
Valvonta on suoritus- Ks. lisda luku 5.
kykyperusteista
Valvonta on riskipe- Ks. lisaa luku 5.
rusteista

Valvonta on avointa ja | Traficomin valvonnan toiminta on ennakoitavissa ja
lapindkyvaa se on kahdenkeskista.

Valvonnan tulokset kommunikoidaan valvottavalle
toimijalle ja asiaan kuuluville henkilgille valvontara-
porteissa ja tapaamisissa.
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Valvontaan liittyvien asiakirjojen osalta Traficomia
velvoittaa laki viranomaisten toiminnan julkisuudesta
(621/1999). Ko. lain 24 § 1 momentin 15 kohdan
mukaan valvontaraportti on poikkeamien ja havain-
tojen osalta salassa pidettavaa tietoa ja sama koskee
myds valvonnan aikana kerattyd aineistoa. Myds
muut ko. lain salassapitovaatimukset voivat tulla so-
vellettavaksi valvontatapauksesta riippuen

Valvonta on perustel- | Toimenpiteet ovat perusteltuja ja dokumentoituja.
tua

Valvonta on johdon- Valvonta perustuu maariteltyihin menetelmiin ja on
mukaista johdonmukaista.

Valvonta on suhteel- Toimenpiteet ovat oikein mitoitettuja asioiden mer-
lista kittavyyden kannalta.

Valvonta on dokumen- | Valvontaa tehdaan valvontaa koskevien prosessien ja
toitua tydohjeiden mukaisesti ja ko. tyéohjeiden dokumen-
tointivaatimuksia noudattaen.

Valvonta on vaikutta- Valvonnan avulla edistetdéan muutoksia toimijoiden
vaa toiminnassa valvontatulosten edellyttamin tavoin.

Valvonnan tuloksia hyddyntden Traficom arvioi tur-
vallisuuteen liittyvan saantelykehyksen tehokkuutta
ja muodostaa kokonaiskuvan liikennejarjestelman
yleisesta turvallisuus-tasosta.

5 Valvonnan suorituskykyperusteisuus ja riskiperusteisuus

Raideliikenteen toimijoiden valvonta kytkeytyy tiiviisti luvitettavien toimintojen
vaatimuksenmukaisuuden arviointiin. Esimerkiksi rautatieliikenteen harjoittajien ja
rataverkon haltijoiden toiminnan vaatimuksenmukaisuutta arvioidaan saanndllisesti
turvallisuustodistuksia ja -lupia mydnnettaessa, uusittaessa tai muutettaessa. Lu-
paa mydnnettdessa arviointi tapahtuu kuitenkin paasaantdisesti niin sanottuna ty6-
poytaarviona, jolloin toiminnan vaatimuksenmukaisuutta arvioidaan asiakirjadoku-
mentaation turvin. Tastd johtuen luvan myoéntamisen tai muuttamisen jdlkeen siir-
rytddn arvioimaan sitd, vastaatko toiminnasta saatu kuva toimijan toimintaa kay-
tanndssa eli valvomaan toimijan suorituskykya. Tama lahtékohta koskee myoés
pddosaa muuta Traficomin suorittamasta raideliikenteen valvonnasta.

Suorituskykyperusteisessa valvonnassa arvioidaan luvan mydntamisen jalkeen sitd,
miten toimija kdytanndssa suoriutuu sille asetetuista erilaisista hallinta- ja johta-
misjarjestelmavaatimuksista - eli sita vastaako toimijan toimintatavat myds kay-
tanndssa niitd menettelyja ja malleja, joita se on asiakirjoissa kertonut noudatta-
vansa. Samalla huomiota kiinnitetdan myds suorittamisen tasoon, minka riittavyy-
den arvioinnissa otetaan huomioon toimijan lisaksi myds toimijan toimintaympa-
ristd - eli esimerkiksi se, onko toimija tunnistanut omaan toimintaansa liittyvat ris-
kit ja miten se hallinnoi niitd kdytdnndn toiminnassaan. Suorituskykyperusteisessa
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valvonnassa toimijoilta voidaan taten edellyttaa erilaisia suorituskyvyn tasoja. Tar-
keinta on, etta toimijan suorituskyky vastaa vaatimuksia nimenomaan kyseisen
toimijan toimintaan ja toimintaymparistéén suhteutettuna.

Vaatimuksenmukaisuusarviointi ja suorituskykyperusteisuus kytkeytyvat taten kiin-
tedsti toisiinsa jo lupahallinnassa, jolloin raideliikenteen toimijoiden lupaedellytyk-
sia tarkastellaan suhteessa etukateen maaritettyihin arviointikriteereihin eli vaati-
muksiin ja ndin saadaan padsaantodisesti asiakirja-aineiston pohjalta kasitys toimi-
jan suorituskyvysta. Sen jalkeen suorituskykya seurataan luvan myoéntamisen jal-
keen tapahtuvassa valvonnassa, jolloin valvontaa kohdennetaan erityisesti niihin
osa-alueisiin, jotka ovat lupaa myodnnettdaessa nousseet esiin esimerkiksi vahvis-
tusta tai kattavampaa hallintaa edellyttavina osa-alueina. Valvontaa on tarkeaa
kohdistaa myds toimijan toimintaan kokonaisuutena, jotta saadaan selked kasitys
siitd, vastaako vaatimuksenmukaisuusarvioinnin tuloksena syntynyt ndkemys toi-
mijan toiminnasta todellisuutta myds suorituskyvyn osalta.

Suorituskykyperusteisuuden liséksi valvontaa tehdaan myds riskiperusteisesti,
milla tarkoitetaan valvonnan ohjaamista riskin tai sen muutoksen merkittavyyden
perusteella. Talla tarkoitetaan toimijoiden toimintaan liittyvien riskien arvioimista
seka niiden merkityksen huomioimista suhteessa raideliikenteen turvallisuuteen ja
yhteentoimivuuteen seka tunnistettujen riskien hyédyntamista valvonnan suunnit-
telussa ja kohdentamisessa. Riskiperusteiden valvonta on Traficomissa kehittyva
toimintamalli, jota on ldhdetty rakentamaan organisaatioprofiilien hyédyntamisen
pohjalle.

Traficom on laatinut padosalle raideliikenteen toimijoista organisaatioprofiilit, joi-
den avulla toimijoiden toimintaa arvioidaan ja analysoidaan. Organisaatioprofiileja,
joihin on koettu keskeisia tietoja toimijoiden toiminnasta, toimintaymparistdsta,
tunnistetuista riskeistd ja mm. vaatimuksenmukaisuusarvioinnin ja valvonnan 10y-
ddksia, yllapidetaan vasta rautatieyritysten ja valtion rataverkon haltijana toimivan
Vaylaviraston osalta ja niiden kayttémahdollisuuksiin osin vield tutustutaan. Riski-
perusteinen valvonta kokonaisuudessaan onkin yksi Traficomin raideliikenteen val-
vonnan selkeista kehityskohteista, jota on tarkoitus kehittaa selvasti viela vuoden
2021 aikana.

6 Valvonnan suunnittelu ja kohdentaminen

Valvontaa suunnitellaan Traficomissa vuositasolla. Tulevan vuoden valvontasuunni-
telma laadinnassa hyédynnetdan viraston kaytdssa olevia tietoja. Naitéa ovat mm.
organisaatioprofiilit, turvallisuusjohtamisjarjestelmien arvioinnin aikana keratyt tie-
dot, aikaisemmista valvontatoimista saadut tulokset, luvista ja hyvaksynndista
saadut tiedot, onnettomuustutkintaselostukset ja turvallisuussuositukset, tapah-
tuma-analyysit, Traficomille toimitetut turvallisuus- ja vuosikertomukset, yleisélta
saadut valitukset ja muut asianmukaiset |dhteet. Vuosisuunnitelmaa laadittaessa
linjataan tulevan vuoden valvonnan kehykset eli esimerkiksi suunnitellut valvonta-
toimenpiteet valvontakohteittain.

Vuosisuunnitelma valmisteltaessa maaritetdan myds tulevan vuoden valvonnan
painopistealueet, jotka ohjaavat valvonnan kohdentamista eli yksittdisten valvon-
tatoimenpiteiden suunnittelua. Jos valvonnan painopistealue on esimerkiksi oma-
valvonta, siihen kiinnitetdan huomiota kaikissa valvontatoimenpiteissa, jotka koh-
distuvat toimijoihin, joiden tulee tehdd omavalvontaa. Valvonnan painopistealueet
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valikoidaan kiinnittden huomiota edeltavan vuoden valvontatuloksien havaintoihin
seka suorituskyky- ja riskiperusteisuuteen.

Vuosittaisen valvontasuunnitelman ja valvonnan painopistealueiden perusteella
kohdennetaan valvontatoimenpiteet valvontakohteille. Valvontakohteet jaetaan
toimijoihin ja toimintoihin seuraavasti:

Toimijoittain:
e Rautatieliikenteen harjoittajat
Rataverkon haltijat
Yksityisraiteen haltijat
Ilmoitusmenettelyn piirissa olevat yksityisraiteen haltijat
Kaupunkiraideliikenteen toimijat
Kalustoyksikén kunnossapidosta vastaavat yksikét
Oppilaitokset, kuljettajat ja ndyton vastaanottajat

Toiminnoittain:
e Toimiluvat, turvallisuustodistukset ja -luvat
Turvallisuuskulttuuri
Riskienhallintakyky
Omavalvonta
Toimintavarmuus ja kyberturvallisuusresilienssi
Matkustajanoikeudet
VAK-ratapihat
Kalusto
Infrastruktuuri

Kohdennus tehdaan valvontatydkaluun maarittdmalla valvontakohteille konkreetti-
set valvontatoimenpiteet seka niiden ajankohdat ja kaytettavat resurssit, joiden
mahdollisia paivitystarpeita tarkastellaan kvartaaleittain. Kohdentamisessa huomi-
oidaan valvottavien toimijoiden toiminnan luonne seka toiminnan laatu ja laajuus.

Kohdentamisessa hyédynnetdan tarvittaessa seuraavaa valvonnan priorisointijar-
jestysta (kattaa seka kotimaisen etta kansainvalisen liikenteen).

1) Matkustajaliikenne (ml. museoliikenne) ja VAK-kuljetukset
2) Teollisuuden prosesseihin sidottu tavarajunaliikenne

3) Muu tavarajunaliikenne

4) Muu liikenne

Nain ollen valvontatoimenpiteitéd kohdennetaan eri valvontakohteille, joille tehtavaa
valvontaa painotetaan painopisteiden mukaisesti ja jos valvontaa joudutaan esi-
merkiksi resurssisyista priorisoimaan, se tehdaan valvonnan priorisointijarjestyk-
sen mukaisesti.

Tulevan vuoden valvontaa suunnitellaan ja kohdennetaan edeltévan vuoden mar-
raskuussa ja valvontasuunnitelma pyritéan hyvaksymaan ja julkaisemaan yhdessa
valvonnan painopistealueiden kanssa edeltavan vuoden joulukuussa.
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Valvonnan toteuttaminen

Traficomin valvontaa kohdennetaan seka rautatiejarjestelman ettd kaupunkiraide-
liikenteen toimintoihin. Vuosittaista valvontasuunnitelmaa tehtdessa valvontaa
suunnitellaan silloin tiedossa oleville raideliikenteen toimijoille, mutta koska val-
vontasuunnitelman toteuttamista ja paivitystarpeita tarkastellaan neljannesvuosit-
tain valvontatydkalun avulla, myds uudet toimijat huomioidaan valvonnan suunnit-
telussa ja toteuttamisessa.

Valvontaa tehdaan raideliikennelain mukaisesti joko ennakkoilmoituksen perus-
teella tai ennalta ilmoittamatta. Valvontaa toteuttavat Traficomin virkamiehet tai
valvonnassa apuna kaytettavat asiantuntijat, silloin kun asiantuntijan apu on val-
vonnan toimittamiseksi tarpeellista.

Traficom tekee tehtaviensa mukaisesti valvontayhteistyéta myds muiden kansallis-
ten viranomaisten, muiden EU-valtioiden kansallisten turvallisuusviranomaisten ja
Euroopan unionin rautatieviraston kanssa. Lisaksi Traficom tekee yhteisty6ta Vena-
jan federaation kanssa maiden valiseen rajat ylittavaan liikenteeseen ja sen val-
vontaan liittyen. Valvontayhteistydn menettelyissa sovelletaan olemassa olevia so-
pimuksia sekd jarjestelyita ja niiden puuttuessa tehddaan tarvittaessa uusia. Yhteis-
tyéhon kuuluu myos toisen valtion asiakasorganisaatioista tehtyjen havaintojen il-
moittaminen kyseisen valtion viranomaiselle.

Traficom tekee valvontaa myds yhteistydssa valvonnan kohteiden, raideliikenteen
toimijoiden, kanssa. Traficom pyrkii toteuttamaan valvontaa siten, etta myds rai-
deliikenteen toimijat saavat niihin kohdistuneista valvontatoimenpiteista evaita
oman toimintansa kehittdmiseen ja samalla koko jarjestelman kehittamiseen. Tra-
ficom kertoo mahdollisten valvontahavaintojen yhteydessa, milta osin valvotun or-
ganisaation toiminta ei vastaa asetettuja vaatimuksia, mutta ei maarittele, mita
konkreettisia toimenpiteita niiden sulkemiseksi edellytetdan: valvottu organisaatio
on aina itse paras toimija kehittdémaan omaa toimintaansa ja turvallisuusjohtamis-
jarjestelmaansa ja sen tulee kyeta ottamaan asetetut vaatimukset omassa toimin-
nassaan huomioon.

Traficomille on tarkeaa toteuttaa valvontaa hyvassa yhteisymmarryksessa valvot-
tavien raideliikenteen toimijoiden kanssa. Jos yksittdiseen valvontatapahtumaan
liittyy erimielisyyksia Traficomin ja valvottavan raideliikenteen toimijan kanssa, eri-
mielisyydet olisi aina hyva pyrkia ratkaisemaan valvonnasta vastaavan valvojan ja
valvonnan kohteen kanssa. Jos erimielisyytta ei saada nain ratkaistua, valvonnan
kohde voi aina ottaa yhteytta Traficomiin rautatieturvallisuus@traficom.fi -sahko6-
postin kautta kertoen, mista valvontatoimenpiteestd on kyse, mika haaste valvon-
nan toteuttamiseen liittyy, oman ratkaisuehdotuksensa seka yhteystietonsa.

Traficomin valvontaa toteuttavilla on oikeus paasta valvottavan toimijan toimitiloi-
hin tai muihin tiloihin sekd valvoa valvontakohteiden palveluksessa olevan henki-
I6stdn toimintaa. Valvojilla on myds oikeus salassapitosadannésten estamatta saada
néhtavakseen valvontatehtdvan kannalta tarpeelliset asiakirjat.

Valvontaa toteutetaan vuosittaisen valvontasuunnitelman ja valvontatydkalun mu-
kaisesti. Kaytannodn tydssa noudatetaan valvontaprosessia ja valvontaa koskevia
tydohjeita. Valvontasuunnitelmaa paivitetaan tarvittaessa ja valvonnan kehitta-
mista voidaan tehda myds ketterasti: esimerkiksi uusiin valvontakeinoihin suhtau-
dutaan avoimesti ja niitd voidaan pilotoida virastossa sovituin tavoin ennen niiden
sisallyttamistad osaksi valvontasuunnitelmaa.

Liikenne- ja viestintavirasto Traficom e PL 320, 00059 TRAFICOM e p. 029 534 5000 e Y-tunnus 2924753-3 e traficom.fi



T %- I CCM VALVONTASTRATEGIA

Liikenne- ja viestintdvirasto
Paivays 30.3.2021

Dnro TRAFICOM/145564/00.01.00/2021

Valvontahavaintojen perusteella maaritettaville toimenpiteille asetetaan luokituk-
seen perustuva maaraaika, joka ilmoitetaan selkeasti valvonnan kohteelle, joka
vastaa toimenpiteiden toteutuksesta. Toteutuksen seurantaan nimetaan vastuu-
henkilé. Valvontatoimenpide katsotaan paattyneeksi, kun seurantaan nimetty hen-
kild on varmistanut ja dokumentoinut toimenpiteet suoritetuiksi.

Kaytannon valvontaty6ta seurataan virastossa aktiivisesti ja tietoa jaetaan niin rai-
deliikenteen asiantuntijoiden kesken kuin viraston johdollekin valvontaa koskevissa
tydohjeissa sovittujen vastuiden mukaisesti.

8 Valvontastrategian, -suunnitelman ja valvonnan painopistealueiden jul-
kaiseminen

Valvontastrategia, valvontasuunnitelma ja vuosittaiset painopistealueet julkaistaan
Traficomin ulkoisilla verkkosivuilla.

Valvontatytkalu on Traficomin sisdisessa kaytdssa oleva tydkalu. Yksittaista val-

vontatoimenpiteestd viestitaan lahtokohtaisesti vain Traficomin ja valvonnan koh-
teena olevan toimijan kesken.
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