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Taksimarkkinaseuranta 

 

Rekisterinpitäjä  

Liikenne- ja viestintävirasto 

(Traficom) 

Rekisterinpitäjän yhteystiedot  

PL 320, 00059 TRAFICOM 

kirjaamo@traficom.fi  

puhelin 029 534 5000 

 

Rekisterinpitäjän tietosuojavastaavan yhteystiedot  

PL 320, 00059 TRAFICOM 

tietosuoja@traficom.fi  

puhelin 029 534 5000 

 

Mikäli viestisi sisältää arkaluonteista, salassa pidettävää tai 

muutoin sensitiivistä sisältöä tai henkilötunnuksen, pyy-

dämme käyttämään Traficomin turvasähköpostia. 

 

 

Tietojen käsittelyn peruste ja tarkoitus 

 

Henkilötietojen käsittely perustuu rekisterinpitäjän lakisääteisten tehtävien toteuttami-

seen. 

 

Henkilötietoja käytetään liikenteen palveluista annetun lain (320/2017) ja Liikenne- ja 

viestintäviraston määräyksen Henkilöliikenteen palvelujen kysyntä- ja tarjontatiedot ja 

taksiliikenteen palvelujen hintatiedot (TRAFICOM/420990/03.04.03.00/2020) määräämien 

Liikenne- ja viestintäviraston hallintotehtävien hoitamiseen. 

 

Tämän rekisterin käyttö koskee seuraavia toimia: 

 

Laki liikenteen palveluista 152 § 7 mom: Liikenne- ja viestintäviraston on seurattava tak-

siliikenteen palvelujen yleistä hintakehitystä eri alueilla. Henkilöliikennettä harjoittavalla 

luvanhaltijalla ja välityspalvelun tarjoajalla on velvollisuus liikesalaisuuden estämättä toi-

mittaa määräajoin tarjoamiensa tai välittämiensä taksipalvelujen toteutuneita hintoja kos-

kevat tiedot Liikenne- ja viestintävirastolle tässä momentissa sekä 4 ja 5 momentissa tar-

koitettujen seurantatehtävien hoitamista varten. Liikenne- ja viestintävirasto antaa tar-

kempia määräyksiä toimitettavista hintatiedoista, toimitustavoista sekä tietojen toimitta-

misen määräajoista. 

 

Laki liikenteen palveluista 179 § 1 mom: Liikenne- ja viestintävirasto seuraa liikkumispal-

veluiden kysyntää ja tarjontaa ja sovittaa yhteen liikkumispalveluiden kehittämistä. Lisäksi 

Liikenne- ja viestintävirasto arvioi liikennejärjestelmän tilaa ja toimivuutta, arvioi tämän 

lain vaikutuksia sekä raportoi niistä säännöllisesti. 

 

Laki liikenteen palveluista 233 § 1 momentti 1 ja 2 kohdat: Liikenne- ja viestintävirasto 

ylläpitää laissa säädettyjä tehtäviään varten tietoja: 

1) liikennemarkkinoiden ja liikkumispalveluiden tarjonnasta ja kysynnästä sekä niiden ke-

hityksestä; 

2) eri liikennemuotojen liikennemääristä ja muista tunnusluvuista. 

 

Liikenne- ja viestintävirasto voi julkaista tässä rekisterissä olevaan tietoaineistoon pohjau-

tuvaa tietoa, josta yksittäisiä toimijoita ei ole tunnistettavissa. 

https://www.traficom.fi/fi/traficom/yhteystiedot/salatun-viestin-lahettaminen-traficomiin
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Tietosisältö 

Käsiteltävä tietoai-

neisto 

 

 

 

 

 

 

Rekisteri sisältää taksiliikenneluvan haltijoista (jatkossa taksiyrityk-

set) ja taksiliikenteen välityspalveluiden tarjoajista (jatkossa välitys-

keskukset) seuraavat tiedot: 

Välityskeskusten ja suurten taksiyritysten (taksitoiminnan liikevaihto 

edellisvuonna vähintään 7.5 miljoonaa euroa) kuukausiseuranta: 

 Taksiyrityksen y-tunnus 

 Taksiyrityksen nimi 

 Taksimatkan suorittaneen ajoneuvon rekisteritunnus 

 Taksimatkan tilausaika 

 Taksimatkan lähtöaika 

 Taksimatkan päättymisaika 

 Taksimatkan vasteaika 

 Taksimatkan kesto 

 Taksimatkan ennakkotilaus (kyllä/ei) 

 Taksimatkan lähtöpaikka 

 Taksimatkan pituus 

 Taksimatkan tilaustapa 

 Taksimatkan esteettömyystarve (kyllä/ei) 

 Taksimatkan lisätietokenttä 

 Taksimatkan kokonaishinta 

 Taksimatkan perushinta 

 Taksimatkan maksutapa 

Taksiyritysten vuosiseuranta: 

 Digi- ja väestöviraston Suomi.fi-tunnistautumisen kautta kä-

sitellään ilmoittajan nimi- ja henkilötunnustietoja. Tiedot tal-

lennetaan väärinkäytös- ja vikatilanteiden varalta, eikä niitä 

käytetä muuhun tarkoitukseen. 
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 Ilmoittajan sähköpostiosoitetietoa käytetään automaattiseen 

vastaanottokuittaukseen. Tiedon antaminen on ilmoittajalle 

vapaaehtoista eikä tietoa tallenneta järjestelmään.  

 Ilmoittajan matkapuhelinnumerotietoa käytetään automaatti-

seen vastaanottokuittaukseen. Tiedon antaminen on ilmoitta-

jalle vapaaehtoista eikä tietoa tallenneta järjestelmään.  

 Yrityksen y-tunnus 

 Yrityksen nimi 

 Taksimatkojen kokonaislukumäärä 

 Kela- ja Sote-kyytien määrä 

 Esteetöntä kalustoa vaativien taksimatkojen määrä 

 Ammattiajokilometrit 

 Käytössä olleet taksiajoneuvot: Taksiyrityksen tarkasteluvuo-

den aikana taksiliikenteessä käyttämien ajoneuvojen rekiste-

ritunnukset ilmoitetaan yksitellen. 

 Esteettömän kaluston määrä 

 Taksimatkojen tyypilliset lähtökunnat 

 Kokonaisliikevaihto 

 Taksiliikenteen liikevaihto 

 Tilaustavat 

 Erityisryhmien lisäpalvelut ja niiden hinnat 

 Taksikuljettajien määrä ja työsuhteiden muodot 

 Osoite sähköisessä palvelussa julkaistuun hinnastoon 

Välityskeskusten vuosiseuranta:  

 Yrityksen y-tunnus 

 Yrityksen nimi 

 Liikevaihto 

 Välitettyjen taksimatkojen määrä 

 Toteutumattomat kuntakohtaiset matkat 
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Sähköpostitse lähetettävät tietopyynnöt taksiyritysten vuosiseuran-

taan lähetetään uutiskirjeet.traficom.fi-palvelun kautta.  

Uutiskirjeet.traficom.fi-palvelussa käytettävät evästeet ovat teknisiä 

evästeitä, jotka mahdollistavat palvelun toimivuuden. 

Käsiteltävän tietoai-

neiston tietolähteet 

(mistä tiedot saa-

daan) 

Rekisterin tietolähteenä ovat asiakkaiden ilmoittamat tiedot sekä 

Digi- ja väestötietoviraston Suomi.fi-tunnistus ja -valtuutus. 

 

Tietoja haetaan lisäksi seuraavista lähteistä: 

 Yritys- ja yhteisötietojärjestelmä (YTJ) 

 Ajoneuvotietojärjestelmä (ATJ) 

 Liikenneasioiden rekisteri (LILJA) 

 

 

Henkilötietojen säi-

lytysaika 

Tietojen säilytysajat perustuvat voimassaoleviin arkistoinnin ja tie-

donohjaussuunnitelman periaatteisiin. Tietoja säilytetään niin kauan 

kuin niitä Liikenne- ja viestintäviraston lakisääteisten hallintotehtä-

vien hoitaminen vaatii. Henkilötietoja säilytetään korkeintaan viisi 

vuotta. Uutiskirjeet.traficom.fi-palvelun osalta henkilötietojen säily-

tyksessä toimitaan kuten edellä. 

 

Tietojen käsittely 

Henkilötietojen vas-

taanottajat ja vas-

taanottajaryhmät 

(Mihin tietoja luovu-

tetaan) 

Traficomilla on salassapitovelvollisuuden estämättä oikeus luovuttaa 

saamiaan tietoja toiselle viranomaiselle, jos ne ovat välttämättömiä 

sille laissa säädettyjen tehtävien toteuttamiseksi. 

 

Henkilötietoja ei luovuteta säännönmukaisesti muuhun tarkoituk-

seen.  

Henkilötietojen kä-

sittely rekisterinpitä-

jän lukuun 

Henkilötietojen käsittelijänä uutiskirjeet.traficom.fi-palvelussa Tra-

ficomin lukuun toimii Liana Technologies (Koodiviidakko Oy, y-tunnus 

1939962-1). Taksiyritysten vuosiseurannan sähköpostikutsut ovat 

ainoa taksimarkkinaseurannan vaihe, jossa henkilötietoja käsitellään 

rekisterinpitäjän lukuun. 

Henkilötietojen siir-

täminen kolmansiin 

maihin EU:n/ETA:n 

ulkopuolelle 

Tietoja ei siirretä EU/ETA-valtioiden ulkopuolelle.  

 

  

 

Automaattinen pää-

töksenteko ja profi-

lointi 

Tietojen käsittely ei sisällä automaattista päätöksentekoa tai 

profilointia.  

 

 

 

Henkilötietojen käsittelyyn liittyvät oikeudet 

 

 

Oikeuksien käyttämisestä 

 

Voit käyttää oikeuksiasi toimittamalla sitä koskevan pyynnön Traficomille sähköpostitse tai 

postitse. Yhteystiedot löytyvät tietosuojaselosteen kohdasta "Rekisterinpitäjän yhteystiedot".  

 

Valitusoikeus valvontaviranomaiselle 
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Mikäli katsot henkilötietojesi käsittelyn olevan ristiriidassa lainsäädännön kanssa, voit tehdä 

asiasta valituksen Tietosuojavaltuutetun toimistolle. 

 

Tietosuojavaltuutetun toimisto 

PL 800, 00531 Helsinki 

tietosuoja(at)om.fi 

p. 029 566 6700 

 

Oikeus saada pääsy 

omiin tietoihin 

Rekisteröidyllä on oikeus saada rekisterinpitäjältä vahvistus siitä, että 

häntä koskevia henkilötietoja käsitellään tai että niitä ei käsitellä, ja 

jos näitä henkilötietoja käsitellään, oikeus saada pääsy henkilötietoi-

hin. Rekisteröidyn oikeus saada pääsy omiin tietoihin voidaan toteut-

taa vain silloin, kun rekisteröity voidaan annetuista vastauksista tun-

nistaa yksiselitteisesti.  

Oikeus tietojen oi-

kaisemiseen 

Rekisteröidyllä on oikeus vaatia, että rekisterinpitäjä oikaisee ilman 

aiheetonta viivytystä rekisteröityä koskevat epätarkat ja virheelliset 

henkilötiedot. Rekisteröidyn oikeus tietojen oikaisuun voidaan toteut-

taa vain silloin, kun rekisteröity voidaan annetuista vastauksista tun-

nistaa yksiselitteisesti. 

Oikeus rajoittaa tie-

tojen käsittelyä 

Rekisteröidyllä on oikeus siihen, että rekisterinpitäjä rajoittaa käsitte-

lyä, jos: 

- rekisteröity kiistää henkilötietojen paikkansapitävyyden; 

- henkilötietojen käsittely on lainvastaista, mutta rekisteröity 

vastustaa henkilötietojen poistamista ja vaatii sen sijaan nii-

den käytön rajoittamista; 

- rekisterinpitäjä ei enää tarvitse kyseisiä henkilötietoja käsitte-

lyn tarkoituksiin, mutta rekisteröity tarvitsee niitä oikeudelli-

sen vaateen laatimiseksi, esittämiseksi tai puolustamiseksi; 

- rekisteröity on vastustanut henkilötietojen käsittelyä odotetta-

essa sen todentamista, syrjäyttävätkö rekisterinpitäjän oikeu-

tetut perusteet rekisteröidyn perusteet. 

 

Tietojen rajoittamista koskeva vaatimus voidaan käsitellä, mikäli re-

kisteröity voidaan tunnistaa annetuista vastauksista yksiselitteisesti. 

 

Oikeus tietojen 

poistamiseen 

 

Niissä tilanteissa, joissa henkilötietojen käsittely perustuu muuhun oi-

keusperusteeseen kuin lakisääteisen velvoitteen noudattamiseen, re-

kisteröidyllä on oikeus pyytää poistamaan henkilötietonsa. Pyydetyt 

tiedot poistetaan, ellei rekisterinpitäjällä ole lainmukaista perustetta 

kieltäytyä poistamasta tietoja, kuten lakisääteinen velvollisuus säilyt-

tää tietoja. 

 

Henkilötietojen poistamista koskeva vaatimus voidaan käsitellä, mi-

käli rekisteröity voidaan tunnistaa annetuista vastauksista yksiselit-

teisesti. 

 


