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Uppföljning av taximarknaden 

 

Personuppgiftsansvarig  

Transport- och 

kommunikationsverket 

(Traficom) 

Kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige  

PB 320, 00059 TRAFICOM 

registrator@traficom.fi 

telefon 029 534 5000 

 

Kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvariges 

dataskyddsombud  

PB 320, 00059 TRAFICOM 

tietosuoja@traficom.fi 

telefon 029 534 5000 

 

Om ditt meddelande innehåller känsligt, sekretessbelagt 

eller annars sensitivt innehåll eller en personbeteckning, ber 

vi dig att använda Traficoms säkra e-post. 
 

 

Grunden för och ändamålet med behandlingen av uppgifter 

 

Behandlingen av personuppgifter grundar sig på den personuppgiftsansvariges 

lagstadgade uppgifter. 

 

Personuppgifter används för att sköta de förvaltningsuppgifter som Transport- och 

kommunikationsverket har enligt lagen om transportservice (320/2017) och Transport- 

och kommunikationsverkets föreskrift Uppgifter om efterfrågan på och utbud av 

persontrafiktjänster samt prisuppgifter för taxitrafiktjänster 

(TRAFICOM/420990/03.04.03.00/2020). 

 

Användningen av detta register gäller följande åtgärder: 

 

Lagen om transportservice 152 § 7 mom.: Transport- och kommunikationsverket ska följa 

den allmänna prisutvecklingen för taxitrafiktjänster inom olika regioner. En 

tillståndshavare som bedriver persontrafik och en tillhandahållare av förmedlingstjänster 

är, för skötseln av de övervakningsuppgifter som avses i detta moment samt i 4 och 5 

mom., trots företagshemligheten skyldiga att regelbundet lämna Transport- och 

kommunikationsverket uppgifter om de faktiska priserna på de taxitjänster som de 

tillhandahåller eller förmedlar. Transport- och kommunikationsverket meddelar närmare 

föreskrifter om de prisuppgifter som ska lämnas, om sätten att lämna uppgifter på och om 

tidsfristerna för lämnande av uppgifter. 

 

Lagen om transportservice 179 § 1 mom.: Transport- och kommunikationsverket följer 

upp efterfrågan på och utbudet av mobilitetstjänster och samordnar utvecklingen av 

tjänsterna. Dessutom bedömer Transport- och kommunikationsverket trafiksystemets 

tillstånd och funktion och verkningarna av denna lag och rapporterar regelbundet om dem. 

 

Lagen om transportservice 233 § 1 mom. 1 och 2 punkten: Transport- och 

kommunikationsverket samlar med tanke på sina lagstadgade uppgifter in information 

om: 

https://www.traficom.fi/sv/traficom/kontaktuppgifter/att-skicka-saker-e-post-till-traficom


    Dataskyddsbeskrivning  2 (6) 

    

     18.3.2024 

   Dnr TRAFICOM/368205/00.04.00.03/2023 

 

2 
 

 

1) utbudet av och efterfrågan på trafikmarknaden och mobilitetstjänster samt 

utvecklingen av dem, 

2) trafikmängden för olika transportsätt och andra beskrivande mått. 

 

Transport- och kommunikationsverket kan publicera data som grundar sig på 

informationsmaterialet i detta register i sådant format att det inte går att identifiera 

enskilda personer. 

 

 

 

Datainnehåll 

Informationsmateria

l som behandlas 

 

 

 

 

 

 

Registret innehåller följande uppgifter om innehavare av 

taxitrafiktillstånd (nedan taxiföretag) och tillhandahållare av 

förmedlingstjänster för taxitrafik (nedan förmedlingscentraler): 

Månadsuppföljning avseende förmedlingscentraler och stora 

taxiföretag (omsättningen för taxiverksamheten under föregående år 

minst 7,5 miljoner euro): 

 Taxiföretagets FO-nummer 

 Taxiföretagets namn 

 Registreringsnummer för det fordon med vilket taxiresan 

gjorts 

 Tidpunkt för beställning av taxiresan 

 Taxiresans starttid 

 Taxiresans sluttid 

 Taxiresans responstid 

 Taxiresans varaktighet 

 Förhandsbeställning av taxiresa (ja/nej) 

 Taxiresans startplats 

 Taxiresans längd 

 Metod för beställning av taxiresan 

 Tillgänglighetsbehov under taxiresan (ja/nej) 

 Fält för tilläggsuppgift om taxiresa 

 Taxiresans totala pris 

 Taxiresans grundpris 
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 Betalningssätt för taxiresan 

Taxiföretagens årsuppföljning: 

 Anmälarens namn och personbeteckning behandlas via 

Suomi.fi-identifikation som Myndigheten för digitalisering och 

befolkningsdata tillhandahåller. Uppgifterna sparas med 

tanke på missbruk och felsituationer och de används inte för 

något annat syfte. 

 Anmälarens e-postuppgift används för att skicka en 

automatisk mottagningskvittering. Lämnande av uppgift är 

frivilligt för anmälaren och uppgiften sparas inte i systemet.  

 Anmälarens mobiltelefonnummer används för att skicka en 

automatisk mottagningskvittering. Lämnande av uppgift är 

frivilligt för anmälaren och uppgiften sparas inte i systemet.  

 Företagets FO-nummer 

 Företagets namn 

 Det totala antalet taxiresor 

 Antal FPA-ersatta resor eller resor till social- och hälsovård 

 Antal taxiresor som kräver tillgängliga fordon 

 Yrkeskörningskilometer 

 Taxifordon som använts: Registreringstecknen för de fordon 

som taxiföretaget använt för taxitrafik under granskningsåret 

anges ett och ett. 

 Antal tillgängliga fordon 

 Typiska avreseorter för taxiresor 

 Total omsättning 

 Taxitrafikens omsättning 

 Metoder för beställning 

 Tilläggstjänster för grupper med särskilda behov och priserna 

för dessa 

 Antal taxiförare och anställningsformer 

 Adress till prislistan som publicerats via e-tjänst 
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Förmedlingscentralernas årsuppföljning:  

 Företagets FO-nummer 

 Företagets namn 

 Omsättning 

 Antal förmedlade taxiresor 

 Kommunspecifika resor som inte genomförts 

Traficom använder uutiskirjeet.traficom.fi service för att skicka 

begäran om uppgifter till taxiföretag för årsuppföljning via e-post. 

Uutiskirjeet.traficom.fi service använder tekniska cookies så att 

service kan fungera. Ovannämnd gäller också uutiskirjeet.traficom.fi 

service. 

Informationskällor 

för 

informationsinnehåll

et som behandlas 

(varifrån uppgifter 

erhålls) 

Informationskällan för registret är uppgifterna som kunderna anmält 

samt Suomi.fi-identifikation och -fullmakter som förvaltas av 

Myndigheten för digitalisering och befolkningsdata. 

 

Uppgifter hämtas dessutom från följande källor: 

 Företags- och organisationsdatasystemet (FODS) 

 Fordonsdatasystemet (ATJ) 

 Trafik- och transportregistret (LILJA) 

 

 

Lagringstiden för 

personuppgifter 

Lagringstiderna för uppgifter grundar sig på gällande principer för 

arkivering och informationsstyrningsplanen. Uppgifter lagras så 

länge de behövs för skötseln av Transport- och 

kommunikationsverkets lagstadgade förvaltningsuppgifter. 

Personuppgifter lagras i högst fem år. 

 

Behandling av uppgifter 

Mottagarna och de 

kategorier av 

mottagare som ska 

ta del av 

personuppgifterna 

(till vem uppgifter 

lämnas ut) 

Traficom har rätt att trots sekretess till en annan myndighet lämna 

ut de uppgifter verket fått om de är nödvändiga för att myndigheten 

ska kunna fullgöra sina uppgifter enligt lag. 

 

Personuppgifter lämnas inte regelbundet ut för andra ändamål.  

Behandling av 

personuppgifter för 

den 

personuppgiftsansva

riges räkning 

Personuppgifter behandlas inte för den personuppgiftsansvariges 

räkning. 

Överföring av 

personuppgifter till 

tredjeländer utanför 

EU/EES 

Uppgifterna överförs inte utanför EU/EES.  
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Automatiserat 

beslutsfattande och 

profilering 

Behandlingen av personuppgifter innehåller inte automatiserat 

beslutsfattande eller profilering.  

 

 

 

 

Rättigheter i samband med behandling av personuppgifter 

 

 

Om utövande av rättigheter 

 

Du kan utöva dina rättigheter genom att skicka en begäran till Traficom per e-post eller post. 

Kontaktuppgifterna finns i punkten ”Kontaktuppgifter till den personuppgiftsansvarige” i 

dataskyddsbeskrivningen.  

 

Rätt att lämna in klagomål till tillsynsmyndigheten 

 

Om du anser att behandlingen av dina personuppgifter strider mot lagstiftningen, kan du 

lämna in ett klagomål till Dataombudsmannens byrå. 

 

Dataombudsmannens byrå 

PB 800, 00531 Helsingfors 

tietosuoja(at)om.fi 

tfn 029 566 6700 

 

Rätt att få tillgång 

till uppgifter om sig 

själv 

Den registrerade har rätt att av den personuppgiftsansvarige få en 

bekräftelse på att personuppgifter om honom eller henne behandlas 

eller inte behandlas och om de behandlas, rätt att få tillgång till 

personuppgifterna. Den registrerades rätt att få tillgång till uppgifter 

om sig själv kan förverkligas endast när den registrerade kan 

identifieras på ett entydigt sätt utifrån svaren som lämnats.  

Rätt till rättelse Den registrerade har rätt att kräva att den personuppgiftsansvarige 

utan onödigt dröjsmål rättar till inexakta och felaktiga personuppgifter 

om den registrerade. Den registrerades rätt till rättelse kan 

förverkligas endast när den registrerade kan identifieras på ett 

entydigt sätt utifrån svaren som lämnats. 

Rätt att begränsa 

behandlingen av 

uppgifter 

Den registrerade har rätt att kräva att den personuppgiftsansvarige 

begränsar behandlingen om 

- den registrerade bestrider personuppgifternas riktighet 

- behandlingen är olaglig, men den registrerade motsätter sig 

att personuppgifterna raderas och i stället begär en 

begränsning av deras användning 

- den personuppgiftsansvarige inte längre behöver 

personuppgifterna för ändamålen med behandlingen, men den 

registrerade behöver dem för att kunna fastställa, göra 

gällande eller försvara rättsliga anspråk 

- den registrerade har invänt mot behandling av personuppgifter 

i väntan på kontroll av huruvida den personuppgiftsansvariges 

berättigade skäl väger tyngre än den registrerades berättigade 

skäl. 
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Begäran om begränsning av uppgifter kan behandlas om den 

registrerade kan identifieras på ett entydigt sätt utifrån svaren som 

lämnats. 

 

Rätt till radering 

 

I de situationer där behandlingen av personuppgifterna baserar sig på 

en annan rättsgrund än fullgörandet av en rättslig förpliktelse har den 

registrerade rätt att begära att personuppgifterna raderas. De 

begärda uppgifterna raderas om den personuppgiftsansvarige inte har 

någon lagenlig grund att neka till raderingen, såsom en lagstadgad 

skyldighet att lagra uppgifterna. 

 

Begäran om radering kan behandlas om den registrerade kan 

identifieras på ett entydigt sätt utifrån svaren som lämnats. 

 


