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Traficomin tietopyynto: Taksiyritysten vuosiseuranta 2023

Traficomin tehtdvana on seurata taksipalveluiden alueellista kysyntda, saatavuutta ja
hinnoittelua. Tata tehtavaa varten kerdamme vuosittain taksiyrityksilta keskeiset tiedot
yritysten toiminnasta.

Yrityksenne kuuluu kyselyn kohderyhmaan, koska yritykselldnne on voimassa oleva
taksiliikennelupa, tai yrityksenne on ilmoittautunut taksiliikenteen harjoittajaksi voimassa
olevan henkil6é- tai tavaraliikenneluvan perusteella.

Vuotta 2023 koskevat tiedot tulee toimittaa 30.4.2024 mennessad. Vuosiseurantaan
vastataan sahkoisessa muodossa olevalla kyselylomakkeella osoitteessa
https://taksitietolomake.fi.

Tietojen toimittamisesta

Lomakkeelle kirjautuminen vaatii vahvaa sahkdistéd tunnistautumista. Tunnistautua voi joko
pankkitunnuksilla, varmennekortilla tai mobiilivarmenteella. Kyselyyn voi vastata yritys tai sen
edustaja.

Mikali yrityksella ei ole mahdollisuutta toimittaa vuosikyselyn vastauksia sahkdisen lomakkeen
kautta, voimme lahettaa kyselyn teille postitse. Pyydamme teita ilmoittamaan asiasta
osoitteeseen liikenneluvat@traficom.fi.

Ohjeita ja lisatietoja tietojen toimittamiseen 16ytyy Traficomin verkkosivuilta:
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/tieliikenne/taksitoiminnasta-kerattavat-tiedot

Taksiyrityksen on hyva samalla tarkistaa, ettéd hintatiedot tarjotuista taksipalveluista ovat ajan
tasalla FINAP-palvelussa (www.finap.fi)

Neuvoja lomakkeen tayttamiseen:

e Puhelin: 029 534 5181 arkisin 8.00-16.15

e Sahkoposti: liikenneluvat@traficom.fi

e Usein kysytyt kysymykset:_https://www.traficom.fi/fi/taksiyrittajien-vuosiseurantatiedot-
UKK

Kyselyn lakiperusta ja tietojen kaytto

Traficomin tehtdvana on seurata taksipalveluiden alueellista kysyntda, saatavuutta ja
hinnoittelua. Traficomilla on liikennepalvelulain perusteella oikeus saada tata tehtavaa varten
tarvittavia tietoja kaikilta taksitoimijoilta. Tietojen toimittamisesta tarkemmin Traficomin
maarayksessa: https://www.finlex.fi/fi/viranomaiset/normi/454001/47537. Pyydetyt tiedot
tulee luovuttaa Traficomille maksutta ja liikesalaisuuksien estamatta (Liikennepalvelulaki 152§
ja 1798).

Vuosikyselylla kerattavan tiedon avulla Traficom tuottaa tietoa henkildliikenteen markkinoista
yhteiskunnallisen keskustelun ja paatoksenteon pohjaksi. Tietoja julkaistaan muun muassa
tilastoina ja muina toimialakehitysta kuvaavina julkaisuina. Tietoja kasitellaan siten, etteivat
lilkesalaisuudet paljastu tietojen pohjalta laadituista tilastoista tai tietoja muuten
julkistettaessa. Tietoja ei myodskaan julkaista sellaisella tasolla, etta yksittdisia toimijoita olisi
niiden perusteella tunnistettavissa. Traficomilla on salassapitovelvollisuuden estamatta oikeus
luovuttaa saamiaan tietoja toiselle viranomaiselle, jos ne ovat valttamattomia sille laissa
sdadettyjen tehtavien toteuttamiseksi (Liikennepalvelulaki 152§ ja 1798).

Paallikko Joonas Orkola

Asiantuntija Mikko Kaitanen
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Traficoms begdran om uppgifter till taxiforetag: arlig forfragan
2023

Traficoms uppgift ar att félja efterfrgan pa och tillgangen till taxitjdnster samt taxitjdnsternas
priser. For skdtseln av denna uppgift samlar vi arligen in de centrala uppgifterna av taxiféretag
om féretagens verksamhet.

Ert foretag hor till malgruppen fér arsuppféljningen eftersom féretaget har ett géllande
taxitrafiktillstdnd eller foretaget har gjort en anmalan om bedrivande av taxitrafik pd basis av
ett gallande person- eller godstrafiktillstand.

Uppgifterna for 2023 ska limnas in senast den 30 april 2024. Svaren pa
arsuppfoljningen ges pa en elektronisk blankett pa adressen https://taxidatablankett.fi.

Om lamnande av uppgifter

For att kunna logga in pa den elektroniska blanketten krédvs stark autentisering. Du kan
identifiera dig med natbankskoder, certifikatkort eller mobilcertifikat. Den som svarar pa
forfrdgan kan vara ett foretag eller foretagets foretradare.

Om fdretaget inte kan ld&mna in svaren pa den arliga férfragan via den elektroniska blanketten
kan vi skicka férfragan per post. Vanligen meddela oss om saken till adressen
lilkenneluvat@traficom.fi.

Anvisningar och mer information om ldmnande av uppgifter finns pa Traficoms webbsidor:
https://www.traficom.fi/sv/transport/vagtrafik/uppgifter-som-samlas-om-taxitrafik

Det &r bra om taxiféretaget samtidigt kontrollerar att prisuppgifterna pa taxitjanster ar
uppdaterade i FINAP-tjansten (www.finap.fi).

Anvisningar om hur blanketten ska fyllas i:
e Telefon: 029 534 5181 vardagar 8.00-16.15
e E-post: liikenneluvat@traficom.fi

Forfragans laggrund och anvandning av uppgifterna

Traficoms uppgift &r att folja efterfrdgan pa och tillgdngen till taxitjidnster samt taxitjansternas
priser. Traficom har pa basis av lagen om transportservice ritt att av alla taxiaktorer fa
nédvandig information for skdtseln av denna uppgift. Narmare information om att lamna in
uppgifterna finns i Traficoms foreskrift:
https://www.finlex.fi/sv/viranomaiset/normi/454001/47537. De begarda uppgifterna ska
lamnas in till Traficom avgiftsfritt och trots foretagshemligheten (lagen om transportservice
152 § och 179 §).

Genom uppgifter som samlas in via den arliga férfragan produceras information om
persontrafikmarknaden som utgor grunden fér samhallelig diskussion och beslutsfattandet.
Uppgifterna publiceras bland annat i form av statistik och andra publikationer som beskriver
utvecklingen inom branschen. Uppgifterna behandlas s3 att affarshemligheter inte blir
avsldjade utifrdn de statistik som utfardats pad basis av uppgifterna eller vid annan publicering
av uppgifterna. Uppgifterna publiceras inte heller pa en sddan niva att enskilda aktorer skulle
kunna identifieras pa basis av dem. Traficom har ratt att trots sekretess till en annan
myndighet I&mna ut de uppgifter verket fatt om de ar ndédvéndiga for att myndigheten ska
kunna fullgéra sina uppgifter enligt lag (152 § och 179 § i lagen om transportservice).

Chef for servicehelheten Joonas Orkola

Sakkunnig Mikko Kaitanen
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Traficom’s request for information: Annual monitoring of taxi
companies 2023

Traficom monitors the regional supply, demand and pricing of taxi services. For this purpose,
we request all taxi companies to provide relevant information about their operations on an
annual basis.

Your company is part of the target group of annual monitoring because your company has a
valid taxi transport licence or it has registered as a taxi transport operator with a valid
passenger or goods transport licence.

Please provide the information from 2023 by 30 April 2024. Please participate in the
annual survey by filling in the electronic form at https://taxidataform.fi.

Provision of information

Filling in the electronic form requires strong authentication. Log in with your personal online
banking credentials, mobile certificate or certificate card. The survey form can be filled in by
the company or its representative.

If your company is unable to fill in the electronic form, we can send you the survey by post. To
request a paper survey form, send a message to liikenneluvat@traficom.fi.

You can find more instructions and information on the provision of company information in
Traficom’s website:
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/tieliikenne/taksitoiminnasta-kerattavat-tiedot

Please make sure that the price information of your taxi service is up to date in the FINAP
service (www.finap.fi)

Advice for completing the form:
e Telephone: +358 29 534 5181 Mon-Fri 8:00-16:15
e Email: liikenneluvat@traficom.fi

Legal basis and use of information

Traficom monitors the regional supply, demand and pricing of taxi services. Under the Act on
Transport Services, Traficom has the right to obtain information relevant for this purpose from
all taxi operators. For more information about the provision of information in Finnish, see
Traficom’s regulation: https://www.finlex.fi/fi/viranomaiset/normi/454001/47537. Traficom
must be provided with the information requested free of charge and business secrets
notwithstanding (Act on Transport Services sections 152 and 179).

Traficom uses the information collected through the annual survey to compile data on the
passenger transport market to serve as a basis for social debate and decision-making. The
information is published e.g. as part of statistics and other publications describing the
development of the industry. The information is processed by ensuring that no business
secrets are compromised through statistics compiled based on the information or other forms
of publication. The information is also not published in a manner that would allow individual
operators to be identified based on the information. Any obligation to maintain secrecy
notwithstanding, Traficom has the right to disclose the information received to another
authority, if the disclosure of the information is necessary for the performance of statutory
duties (Act on Transport Services sections 152 and 179).

Director Joonas Orkola

Expert Mikko Kaitanen
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