T R ‘ = l CI‘\M TIEDOTE 1(3)
\ ¥ 4 Turvallisuuden edistdminen-

Liikenne- ja viestintdvirasto helikopteritoiminta
4.4.2023

Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma 2023-2025 (FPAS) julkaistiin 3.4.2023.

Turvallisuussuunnitelma paivitetdan vuosittain. Se sisaltaa keskeiset toimenpiteet, joilla vahvistamme Suomen
ilmailujarjestelman suorituskykya ja kestavyytta kaiken tyyppisia toimintaymparistén muutoksia vastaan ja tuem-
me Suomen ilmailuun kohdistuvien riskien hallintaa. FPAS sisaltda myos keskeisia helikopteritoiminnan turvalli-
suustoimenpiteita turvallisuuden edistamiseksi. Helikopteritoimenpiteiden taustalla on mm. kansallinen helikopte-
ritoiminnan riskikuvatyo, jota tehddan yhteistydssa helokopteritoimijoiden kanssa. Ole mukana vaikuttamassa kan-
salliseen turvallisuustyohon ja hyédynna sen tuloksia omassa toiminnassasi.

Talla tiedotteella kerrotaan yhdestad FPASin keskeisesta helikopteritoiminnan turvallisuustoimenpiteesta.
Toimenpide liittyy SOPien eli vakiotoimintamenetelmien hyédyntamiseen helikopteritoiminnassa.

Turvallisuutta yhteistyolla — SOPiIt kaytantoon

FPAS 2023-2025-toimenpide SYS.HECO.002, Helikopteritoiminnan
turvallisuus

Toimenpide:

Helikopteritoimijat, mukaan lukien helikopterikoulutusorganisaatiot (ATO), huolehtivat siit3, etta
heilld on kdytéssaan vakiotoimintamenetelmat (SOP), joissa kuvataan riittavalla laajuudella ja
tarkkuudella kaikki heitad koskevat helikopteritoiminnan menettelyt. Vakiotoimintamenetelmat
huomioidaan kaikessa organisaation koulutuksessa ja kaytannon helikopteritoiminnassa, ne on
katselmoitu sdanndllisesti ja ne pdivitetaan riskienhallinnassa tunnistettujen tarpeiden pohjalta.

Traficom sisallyttaa vakiotoimintamenetelmat ja niiden kdytdn valvontasuunnitelmaansa yhdeksi
valvonnan painopistealueista ja edistaa niiden kdyttoa turvallisuuden edistamisen (safety
promotion, Suomen ilmailun turvallisuusohjelma FASP, versio 8.0, luku 4.2) keinoin.

Toimenpiteen tavoite:

Toteuttaa Suomen ilmailun riskienhallintaa helikopteritoiminnan osa-alueella vahvistamalla yhta
keskeista riskia pienentdvaa suojausta eli vakiotoimintamenetelmien kadytt6a, ja sitd kautta
varmistaa helikopteritoimintaan liittyvien riskien pysyminen hyvaksyttavalla tasolla.

Toteutuksen vastuutaho:
Kaupallisen helikopteritoiminnan (CAT RW) ja helikopterilla tehtavan lentotyén (SPO RW)
organisaatiot, helikopterilentotoiminnan koulutusorganisaatiot (ATO RW),

Traficom

Aikataulu ja lopputuote

2023-2025, Ylla kuvattu toimenpide on kasitelty organisaatioi-

den turvallisuudenhallinnassa ja tulokset kasitelty Traficomin

valvonnan yhteydessa. SOP-teema on osana turvallisuuden —_—
edistamista.

Mita SOPeilla tarkoitetaan tissa yhteydessa

SOP - madritelma:

SOPit (stardard operating procedure eli vakiotoimintamenetel-
mdit) ovat riittavalla tasolla kuvatut ja koulutetut yhtion tavat
tehda tietty lennon tai muun tyon vaihe. SOPit |6ytyvat yhtion
kasikirjoista tai niiden liitteista.

Esimerkkeja toiminnoista, joihin SOP on syyta maaritelld ovat mm. tankkaus ja maastolasku. Pelkka
maininta siita, ettd tankkaus tehdaan turvallisesti, ei viela ole SOP.
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Miksi SOPeja kannattaa kuvata ja kayttaa

Riskienhallinnan nakékulmasta SOPit ovat yksi, tehokkaaksi todettu ennaltaehkdiseva suojaus. SOPeilla
pyritdan taklaamaan selkedt turvallisuutta vaarantavat tilanteet varmistamalla yhtendinen, turvallinen
toiminta yhtidssa. SOPien tulisi sisdltda oleelliset asiat normaalin toiminnan turvalliseen suorittamiseen.

Tyontekijoiden nakékulmasta toiminnan pohjana olevat SOPit:

e helpottavat yhteisty6td ohjaamossa ja muualla - toiminnan ennustettavuus: tiedetdan muiden
tapa toimia

e helpottaa osaamisen ylldpitoa ja toimintatapojen itsendista kertaamista tarvittaessa.

Organisaation nakékulmasta toiminnan pohjana olevat SOPit:
e helpottavat uusien toimintatapojen kouluttamista, ohjeistamista ja kdytdantd6n viemista

e erilaisista toimintakulttuureista ja erilaisilla kokemus- ja osaamistaustoilla tuleva henkilosto
saadaan toimimaan yhtién haluamalla tavalla — ohjataan yhtion turvallisuuskulttuurin
mukaiseen toimintaan

e SOPeja luotaessa ja paivitettdessa toimintaan kohdistuvia uhkia kdyddan yhdessa lapi ja
samalla tunnistetaan ja kirjataan ylos hyvia suojauksia turvallisen toiminnan varmistamiseksi.

Vaatimuksia SOPien kdytolle kaupallisessa helikopteritoiminnassa

Kaupallista helikopteritoimintaa koskevat EU-sdadokset (huom: lista ei sisdlld kaikkia sdddéskohtia),
mm.:

e EUEU965/2012 ORO.MLR.100 Operations manual - general
e AMC2 ORO.MLR.100 Operations manual - general
e AMC3 ORO.MLR.100 Operations manual - general
e AMC4 ORO.MLR.100 Operations manual - general

e asia tulee esille my6s monissa SPA-hyvdksynnoissa, kuten esim. AMC4 SPA.EFB.100(b)(3).

Vakiotoimintamenetelmien kdyton lisidminen on arvioitu vaikutuksiltaan tehokkaaksi keinoksi lisata
helikopteritoiminnan turvallisuutta Suomessa. Traficom kiinnittaa asiaan huomiota auditoinneilla ja
tarkastuksissa, mutta myos turvallisuuden edistamisen (safety promotion) keinojen kautta. N&ita ovat
mm. toimijoiden ohjaus ja neuvonta, asiasta tiedottaminen ja SOPien kdytto6n kannustaminen
toimijoiden tapaamisissa ja turvallisuustapahtumissa.

Mita helikopteritoimijan on syyta huomioida SOPien osalta

Toimijan on hyva arvioida omaa toimintaansa ja kiinnittda huomiota:

e mitd SOPeja toimijalta l6ytyy ja kattavatko ne kaikki oleelliset toiminnot mukaan lukien
maatoiminnot

e SOPien laajuus ja jarkevyys toimintaan nahden

e onko SOPit koulutettu (initial- ja recurrent-koulutus)

o |0ytyykd SOPeista linkkeja yhtion riskienhallintaan, eli paivitetddanko SOPeja tarvittaessa, jos
pdivitystarve on tunnistettu.

Yksinkertaistettu esimerkki SOPista toiminnassa, joka on valittu tarkoituksella ilmailun ulkopuolelta
asian havainnollistamiseksi: "Hampaidenpesu-SOP”.

e  "Tdtd SOP:ia kdytetddn aina aamulla ennen aamiaista ja illalla ennen nukkumaan menoa.

e Meiddn yhtidssd kdytetddn aina sihk6hammasharjaa. Varmista, ettd kdytét henkil6kohtaista
harjaosaa.

e Tahnana kdytetddn aina fluorihammastahnaa.
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Harjauksen minimikesto on 2 min. Harjaus etenee alkaen alhaalta vasemmalta ylérivin
oikealle. Muista harjata myés ienrajat.

Harjaosan kunnosta pidetddn huolta huuhtelemalla se hyvin harjauksen jilkeen.

Harjaosa uusitaan kuukauden vdlein."

Mista lIoytyy SOP-ohjemateriaalia helikopteritoimijoille

Alla olevilta sivuilta 16ydat SOPeihin ja helikopteriturvallisuuteen liittyvda ohjemateriaalia:

Traficom - helikopteriturvallisuus - tietoa mm. Finnish Helicopter Safety Teamin toiminnasta ja
Helikopter Safety Day-tapahtumista

EHEST leaflet HE2, Helicopter Airmanship

European Safety Promotion Network Rotorcraft (ESPN-R)

EASAnN Safety promotion-sivut

EASAN Rotorcraft Community Network-sivut
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https://www.traficom.fi/fi/helikopteriturvallisuus
https://www.easa.europa.eu/sites/default/files/dfu/HE2_leaflet_helicopter_airmanship_v1.pdf
https://www.easa.europa.eu/easa-and-you/safety-management/safety-promotion/european-safety-promotion-network-rotorcraft-espn-r
https://www.easa.europa.eu/easa-and-you/safety-management/safety-promotion
https://www.easa.europa.eu/community/rotorcraft
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