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Liikenne- ja viestintavirasto

Tunnistamisesta
puolesta-asioinnissa




Tunnistamista koskeva saately
litkkenteen palveluista annetussa laissa

Liikenteen palveluista annetun lain 156 §:n 3 momentti:
“[...] Sen lisaksi, mita muualla laissa saadetaan,
henkilbllisyys on voitava varmistaa erityisen luotettavalla
tavalla, kun puolesta-asiointisuhde perustetaan tai sita
muutetaan olennaisesti. My0s puolesta-asiointitapahtuman
yhteydessa henkildllisyys on voitava varmistaa.”

Saman pykalan 6 momentti: "Rajapinnan avaamiseen 1 ja 2
momentin mukaisesti velvoitetun palveluntarjoajan ja
rajapintaa hyoddyntavan liikkkumis- tai yhdistamispalvelun
tarjoajan on tehtava yhteistyota tarvittavien kaytannon
jarjestelyjen mahdollistamiseksi. Paasyn on oltava riittavan
laaja, jotta liikkumis- ja yhdistamispalvelun tarjoajat voivat
tarjota palvelujaan esteetta ja tehokkaasti.”
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Tunnistamista koskeva saately
lilkkenteen palveluista annetussa
laissa

Liikenteen palveluista annetun lain 158 §:n:

"Edella 154-156 §:ssa tarkoitettu avointen rajapintojen kautta
tarjottava paasy tietoihin ja tietojarjestelmiin ja sen
toteuttamiseksi mahdollisesti tarvittavat tukipalvelut, kayttoehdot,
ohjelmistot, lisenssit ja muut tarvittavat palvelut on tarjottava
oikeudenmukaisin, kohtuullisin ja syrjimattomin ehdoin.

Edella 154-156 §:ssa tarkoitettujen rajapintojen avaamiseen
velvoitettujen palveluntarjoajien on huolehdittava siita, etta
avaaminen voi tapahtua palvelun tietoturvan ja yksityisyyden
suojan vaarantumatta. Edella 156 §:ssa tarkoitetun paasyyn
oikeutetun liikkumis- tai yhdistamispalvelun tarjoajan on
huolehdittava oman palvelunsa tietoturvan ja tietosuojan tasosta
niin, ettad puolesta-asiointi voi tapahtua naita vaarantamatta.”
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Tunnistamisesta hallituksen
esityksessa (HE 145/2017)

> Sivu 237 [...] "Ehdotetussa 3 momentissa edellytettaisiin,
etta asiakassuhdetta perustettaessa ja sita olennaisesti
muutettaessa olisi henkilollisyydesta voitava varmistua
erityisen huolellisesti. My6s kunkin puolesta-
asiointitapahtuman yhteydessa olisi taman
henkilollisyyden oikeellisuudesta voitava varmistua.
Teknisessa mielessa tahan voitaneen kayttaa erilaisia
ratkaisuja, kuten tunnisteita, varmenteita tai
pseudonyymeja. Toisin kuin PSD2:ssa, vahvaa
tunnistamista ei siis vaadittaisi. Lisaksi on kuitenkin
huomattava, etta esimerkiksi maksupalveludirektiivi saattaa
edellyttaa vahvaa sahkoista tunnistamista, mikali kyse on
maksutoimeksiannosta.”
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Tunnistamisesta hallituksen
esityksessa (HE 145/2017)

Sivu 236: "[...]Kaytannossa kysymys on siita, etta
kayttajatileilla olevia tietoja vertailemalla
voidaan varmistua siita, etta kyse on samasta
henkilosta.”

THFICCM 7.11.2019 5



Muuta tunnistamisratkaisuissa
huomioitavaa

> Puolesta-asioinnin tarkoitus:

> (HE 145/2017) "Liikenteen palveluista annetun lain
tietosaantelyn tavoitteena on asettaa palvelunkayttaja
keskioon ja talla tavoin mahdollistaa yhtenaisten
matkaketjujen muodostuminen ovelta ovelle.”

> Vahimmaisvelvoite

> Yhteistyovelvoite (Liikenteen palveluista annetun lain 156 §:n
6 momentti)

> Puolesta-asiointi toteutuu rajapintoja hyédyntamalla
(Liikenteen palveluista annetun lain 156 §:n 1 ja 2 momentti)

> Puolesta-asioinnin perustamisessa ja muuttamisen yhteydessa
tapahtuva tunnistaminen on keskeista
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Johtopaatoksia

> Laista ei tule selkeaa tunnistamisratkaisua, mutta

tiettyja reunaehtoja tunnistamiselle on
|0ydettavissa:

1) Vahvaa tunnistautumista ei Iahtokohtaisesti voi

vaatia, ellei muusta lainsaadannosta muuta
johdu.

2 ) Tunnistamisessa hyddynnetaan toimijoiden

kayttajatilien perustamisessa tekemia
tunnistamisia

3) Tunnistamisen tulee tapahtua kayttajatilien
tietoja vertaamalla

TRATICCM

7.11.2019



Tunnistaminen koostuu kolme
osasta

1) Puolesta-asioijan tekema
tunnistaminen

2 ) Liikkumispalvelun tekema tunnistaminen
3) Kayttajatilien tietojen vertailu
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Aikaisempien kayttajatilien perustamisen
vhteydessa tehtyjen tunnistamisten
hyodyntaminen

> HE 145/2017 vp: “"Puolesta-asioinnissa
lahtokohtana on, etta henkilolla on olemassa
asiakas- tai kayttajatilit seka avaamisvelvoitteen
kohteena olevassa palvelussa etta myos paasyyn
oikeutetun palveluntarjoajan palvelussa.”

> Traficomilla ei ole toimivaltaa kayttajatilien
perustamisen yhteydessa tehtaviin henkiloiden

tunnistamisiin
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Tunnistamisen tulee tapahtua
kayttajatilien tietoja vertaamalla

> Toimijoiden sovittavissa mita tietoja vertaillaan
> Vertailussa pitaa huomioida:
* Tietojen minimointi

« Vertailun tulee toteuttaa henkildllisyyden
varmistaminen erityisen luotettavalla tavalla

> Teknisessa mielessa tahan voitaneen kayttaa
erilaisia ratkaisuja, kuten tunnisteita,
varmenteita tai pseudonyymeja.

THICCM 7.11.2019

10



	Tunnistamisesta puolesta-asioinnissa
	Tunnistamista koskeva säätely liikenteen palveluista annetussa laissa
	Tunnistamista koskeva säätely liikenteen palveluista annetussa laissa
	Tunnistamisesta hallituksen esityksessä (HE 145/2017)
	Tunnistamisesta hallituksen esityksessä (HE 145/2017)
	Muuta tunnistamisratkaisuissa huomioitavaa
	Johtopäätöksiä 
	�Tunnistaminen koostuu kolme osasta�
	Aikaisempien käyttäjätilien perustamisen yhteydessä tehtyjen tunnistamisten hyödyntäminen    �
	Tunnistamisen tulee tapahtua käyttäjätilien tietoja vertaamalla�

