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Esimerkki liikennepalvelulain mukaisen puolesta-
asiointivaltuutuksen antamiseksi

MaaS-palvelun käyttäjä

1. Käyttäjä antaa MaaS-palvelussa puolesta-asiointia 
koskevan valtuutuksen

2. MaaS-palveluntarjoaja toimittaa valtuutuksen 
liikkumispalvelun tarjoajalle

3. Liikkumispalvelun tarjoaja varmistuu valtuutuksen 
oikeellisuudesta varmistamalla sen antajan 
henkilöllisyyden erityisen luotettavalla tavalla
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Valtuutuksen edellytyksiä
Käyttäjän antama
Käyttäjä voi antaa valtuutuksen suoraan puolesta-asioijalle
Valtuutuksen vastaanottajan (puolesta-asioijan) tulee varmistua valtuutuksen 

antajan henkilöllisyydestä

Nimenomainen
Valtuutuksen tulee koskea puolesta-asiointia käyttäjän olemassa olevaa 

asiakastiliä hyödyntäen

7.11.2019[Esityksen nimi] 3



Valtuutuksen edellytyksiä
Sähköinen valtuutus
Käytännössä valtuutus annetaan sähköisesti, esim. yhdistämispalvelun 

mobiilisovelluksessa (esim. sähköinen valtakirja)
Sähköisen valtuutuksen muodosta tai sisällöstä ei ole erikseen säädetty
Käytännössä valtuutuksesta on käytävä ilmi ainakin mitä asiointia se koskee, 

kuka sen on antanut ja kenelle ja kuinka kauan se on voimassa

Valtuutuksen voimassaoloaika
Valtuutuksella oltava voimassaoloaika
Käyttäjällä tulee olla mahdollisuus peruuttaa antamansa valtuutus (poistaa 

sähköinen valtuutus)
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Valtuutuksen edellytyksiä
Valtuutettu (puolesta-asioija) toimittaa valtuutuksen liikkumis- tai 

yhdistämispalvelun tarjoajalle
Valtuutus toimitetaan pääsääntöisesti puolesta-asiointisuhdetta 

perustettaessa
Tarvittaessa uusi valtuutus edellisen valtuutuksen voimassaolon 

päättymisen jälkeen
Liikkumis- tai yhdistämispalvelun tarjoaja varmistuu valtuutuksen 

oikeellisuudesta varmistamalla sen antajan henkilöllisyyden erityisen 
luotettavalla tavalla

Liikkumis- tai yhdistämispalvelun tarjoaja hyväksyy puolesta-
asiointivaltuutuksen sen voimassaolon ajaksi
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