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Tausta

Lilkenne- ja viestintavirasto Traficomin tehtaviin kuuluu ajoneuvojen kat-
sastustoiminnasta annetun lain (957/2013) mukaan muun muassa katsas-
tusluvan myoéntaminen ja katsastustoiminnan valvonta. Lisaksi Traficom
seuraa katsastuspalvelujen alueellista tarjontaa, katsastuksesta perittavien
maksujen kehitysta ja katsastustoiminnan harjoittamista muutoinkin. Tra-
ficomin tulee antaa vuosittain liikenne- ja viestintaministeridlle selvitys seu-
rannan tuloksista. Osana mainittua seurantavelvoitetta Traficom on julkais-
sut Katsastusalan tilannekatsausta vuodesta 2016 alkaen.

Tassa julkaisussa kuvataan vuoden 2024 osalta katsastusalan alueellista
tarjontaa, katsastuksesta perittavia maksuja, katsastusalan markkinoita ja
laatua seka katsastajien koulutuksen tilannetta niiltd osin kuin tiedot ovat
Traficomin saatavilla. Katsastuksen laatua ja markkinaosuuksia seka kat-
sastajien koulutusta koskevat tiedot on saatu osana Traficomin lakisaateisia
katsastuksen valvontaan ja katsastajien koulutukseen ja kokeisiin liittyvia
tehtdvia ja julkaisun sisaltéén ovat osallistuneet mainittuja tehtavia hoita-
vat Traficomin asiantuntijat. Katsastuksesta perittyja maksuja koskevat tie-
dot on keratty Traficomin toimesta yritysten julkisilta verkkosivuilta vuoden
2024 huhti- toukokuun aikana.

Yhteenveto

Katsastustoimipaikkojen lukumaaraa pieneni vuonna 2024 usean kasvuvuo-
den jalkeen 16 toimipaikan verran. Neljan suurimman katsastusket-

jun markkinaosuudessa ei tapahtunut merkittavia muutoksia vuoden 2023
ja vuoden 2024 valilla.

Katsastettujen ajoneuvojen keski-ika jatkoi nousuaan vuonna 2024. Suurin
osa vuonna 2024 katsastetuista ajoneuvoista on idltaan 14 vuotta tai sita
vanhempia. Toiseksi eniten katsastuksia suoritettiin alle kahdeksan vuotta
vanhoille ajoneuvoille.

Ilman ajanvarausta suoritettavien katsastusten keskihinta jatkoi nousua
vuoden 2024 aikana. Vuoden 2024 kevaalla keskihinta oli 47,69 €. Vuonna
2024 paastomittauksen sisaltavien katsastuspakettien hinnat nousivat la-
hes vuoden 2018 tasolle hieman yli 70 €:n tasolle. Katsastuspaketin keski-
hinnannousu vuodesta 2023 vuoteen 2024 oli yli 22 €.

Katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavat tunnusluvut ovat parantuneet
vuodesta 2020 alkaen ja tama positiivinen kehitys jatkui myds vuonna
2024. Katsastustoiminnan tasalaatuisuutta kuvaavassa tunnusluvussa ei
ole tapahtunut merkittavia muutoksia vuosina 2020-2024.

Vuonna 2024 kevyiden ajoneuvojen maaraaikaiskatsastuskoulutuksen suo-
rittaneiden ja heista katsastajiksi valmistuneiden lukumaara pieneni
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muutamalla vuoteen 2023 verrattuna. Raskaiden ajoneuvojen maaraaikais-
katsastuskoulutuksen suorittaneiden maara taas kasvoi vuonna 2024 vuo-

teen 2023 verrattuna léahes puolella, kun taas uusia raskaiden ajoneuvojen
katsastajia valmistui vuonna 2024 puolet véhemman kuin vuonna 2023.

Katsastuksen tarkoitus ja tavoitteet

Ajoneuvojen katsastus on osa keinovalikoimaa, jolla pyritaan véahentdmaan
ajoneuvojen teknisista vioista aiheutuvia lilkenneonnettomuuksia ja niiden
seurauksena aiheutuvia kuolemantapauksia ja loukkaantumisia seka ajo-
neuvoista aiheutuvien tarpeettomien ymparistdhaittojen maaraa. Katsas-
tustoiminnan tavoitteena on varmistaa, etta ajoneuvot pidetaan turvalli-
sessa ja ymparistdon kannalta vaatimustenmukaisessa kunnossa koko sen
ajan, kun niitd kaytetaan liikenteessa.

Madraaikaiskatsastuksella tarkoitetaan ajoneuvon kayton aikaista maara-
ajoin suoritettavaksi saadettya ajoneuvon kunnon ja rekisteriin merkittyjen
tietojen tarkastamista.

Madaraaikaiskatsastusvelvollisia ajoneuvoja ovat ajoneuvolain (82/2023)
mukaan autot (M- ja N-luokan ajoneuvot) ja niiden peravaunuista 02-, O3-
ja O4-luokan ajoneuvot, kevyet ja raskaat nelipydrat (L6e- ja L7e-luokan
ajoneuvot) sekd luvanvaraisessa tavaraliikenteessa kaytettavat Tib-, T2b-,
T3b-, T4.1b-, T4.2b- ja T4.3b-luokan traktorit. Katsastusvelvollisten ajo-
neuvojen maaraaikaiskatsastuksen aikavalit ovat ajoneuvolaissa saadetyt
ja vaihtelevat ajoneuvoluokan, ajoneuvon kayttétarkoituksen ja ajoneuvon
ian perusteella.

Ajoneuvojen katsastustoiminnasta saadetdan niin sanotussa katsastusdi-
rektiivissa eli moottoriajoneuvojen ja niiden peréavaunujen maaraaikaiskat-
sastuksista seka direktiivin 2009/40/EY kumoamisesta annetussa Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivissa 2014/45/EU, joka on kansallisesta
pantu taytantdédn paaosin ajoneuvolailla ja ajoneuvojen katsastustoimin-
nasta annetulla lailla seka niiden nojalla annetuilla saanndksilla ja maarayk-
silla.

Katsastuspalvelujen seuranta

Katsastuspalveluiden tarjonta
Alueellinen tarjonta

Vuoden 2024 lopussa katsastustoimipaikkoja oli 561 kappaletta. Naista 498
tarjosi kevyiden ajoneuvojen katsastusta ja 286 raskaiden ajoneuvojen kat-
sastusta.
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Keskimaarin Suomessa oli henkildautoja katsastava toimipaikka jokaista
5500 liikennekaytdssa olevaa henkildautoa kohden.

Maakunnittain tarkasteltuna eniten henkildautoja katsastustoimipaikkaa
kohden on Uudellamaalla (7000 autoa/toimipaikka) ja vahiten Lapissa
(3200). Maakuntien sisalla toimipaikat voivat olla hyvinkin keskittyneita tie-
tyille alueille, ja niinpa alueilla, joilla katsastustoimipaikkoja on paljon, Kkil-
pailu voi olla kovaa. Katsastustoimipaikkojen lukumaaraa pieneni vuonna
2024 usean kasvuvuoden jalkeen 16 toimipaikan verran.

Taulukko 1. Katsastustoimipaikkojen lukuméaérd maakunnittain ja liikenne-
kdytdssa olevien henkilbautojen maéard suhteessa toimipaikkoihin

31.12.2024.

Maakunta

Toimi-

paikkojen

maara

Toimipaikat,
kevyiden ajo-
neuvojen kat-
sastus

Toimipaikat,
raskaiden ajo-
neuvojen kat-
sastus

Liikennekay-
tossa olevat
henkiloautot

Henkil6autoja / ke-
vyiden katsastusta
tarjoava toimi-

Eteld-Karjala 16 14 7 69491 5000
Eteld-Pohjanmaa 26 23 16 116186 5100
Eteld-Savo 22 18 11 71704 4000
Kainuu 10 9 6 38001 4200
Kanta-Hame 20 18 9 94532 5300
Keski-Pohjanmaa 7 6 3 37005 6200
Keski-Suomi 28 26 12 137856 5300
Kymenlaakso 17 16 10 90466 5700
Lappi 33 30 16 95706 3200
Pirkanmaa 51 46 25 263090 5700
Pohjanmaa 18 17 8 99694 5900
Pohjois-Karjala 13 11 11 85321 7800
Pohjois-Pohjanmaa 63 55 34 205230 3700
Pohjois-Savo 27 22 16 126359 5700
Paijat-Hame 20 18 10 105176 5800
Satakunta 30 22 22 123749 5600
Uusimaa 114 106 45 745147 7000
Varsinais-Suomi 46 41 25 253481 6200
Yhteensa 561 498 286 2758194 5500

Manner-Suomen vaestdsta 95 % asuu enintaan 20 km sateella lahimmasta
katsastusasemasta (taulukko 2 ja kuva 1). Yli sadan kilometrin matka Ia-
himmalle katsastusasemalle on noin 1300 suomalaisella, jotka asuvat
Enontekidlla, Inarissa ja Utsjoella.

Taulukko 2. Manner-Suomen védestén jakautuminen asuinpaikan ja ldhim-
madn katsastusaseman vélisen etadisyyden mukaan.

Etdisyys lahimmalle katsas-

Vdesto, henkiloa Osuus, %

tusasemalle
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Enintaan 20 km 5226000 95,2 %
20-50 km 253000 4,6 %
50-100 km 7000 0,1%
Yli 100 km 1000 0,0 %
Yhteensa 5488000 100,0 %

= Katsastustoimipaikat

Etdisyys lahimpaan
toimipaikkaan

B Enintaén 20 km
20-50 km
50-100 km

Kuva 1. Katsastusasemien sijainti vuoden 2024 lopussa.

Hintakehitys

Ilman ajanvarausta suoritettavien katsastusten keskihinta on vuoden 2024
aikana jatkanut nousua. Vuoden 2024 kevaalla keskihinta oli 47,69 €.

Vuoden 2024 kuluessa paastémittauksen sisaltavien katsastuspakettien
hinnoittelussa tapahtui merkittava muutos. Hinnat palasivat ldhes vuoden
2018 tasolle hieman yli 70 €:n tasolle. Katsastuspaketin keskihinnannousu
vuodesta 2023 vuoteen 2024 oli yli 22 €. Vuoden 2024 kevaalla paastomit-
tauksen hinnan osuus koko katsastuksen keskihinnasta oli jo 35 %, kun
vuoden 2022 lopussa se muodosti vain 6% katsastuspaketin hinnasta.
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Taulukko 3. Katsastuksen keskihintoja vuosilta 2023 ja 2024

\EETEETE Maaraaikais- Jalkitarkas- | Madaraaikais- Maaraaikaiskatsastus
kaiskatsas- katsastus en-  tus katsastus ja ja paastomittau ennak-
tus nakkavarauk- paastomittaus = kovarauksella
sella
2023 46,01 44,96 26,63 49,04 47,88
2024 47,69 45,83 26,68 73,31 70,23

Katsastuksen keskihinnat ovat nousseet kaikissa maakunnissa, paitsi Keski-
ja Pohjois-Pohjanmaalla vuoden 2023 alusta. Suhteellisesti suurin hinnan-
korotus oli vuoden 2023 alusta Satakunnassa jossa hinnat ovat kohonneet
liki 10 %:a. Saman aikana Keski-Pohjanmaalla keskihinta laski liki 4 %:a.
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Varsinais-Suomi | /0,34
Uusimaa 49,60 €
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Kuva 2. Ilman etukéteisvarausta suoritettavan méaériaikaiskatsastuksen
keskihinta maakunnittain

4.1.3 Markkinaosuudet

Viime vuosien aikana Suomen katsastusmarkkinat ovat kehittyneet niin,
etta perinteisten suurten ketjujen, A-Katsastus ja K1-Katsastajat, lisaksi
my06s muutama pienempi ketju on saavuttanut merkittavaa markkina-
osuutta. Tallaisia ketjuja olivat Plus-katsastus ja HelppoKatsastus. Vuoden
2022 joulukuussa A-katsastus Oy osti kuitenkin K1-Katsastajat Oy:n. Kau-
pan seurauksena Kl-Katsastajat Oy on jatkanut toimintaansa A-Katsastus
Oy:n tytaryhtiona.
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Neljan suurimman katsastusketjun markkinaosuudessa ei ole tapahtunut
vuoden 2023 ja vuoden 2024 valilla merkittavia muutoksia (0,1%). A-kat-
sastus Oy:n ja K1-Katsastajat Oy:n yrityskaupan seurauksena A-Katsastus
Oy:n markkinaosuus on kuitenkin kasvanut aiempaa suuremmaksi.

Taulukko 4. Katsastusketjujen markkinaosuudet.

Katsastusketju 2023

Toimipaikat 2024

A-Katsastus 28 % 27 % 192 (31,4%)
Plus Katsastus 13,2% |15 % 53 (8,7%)
K1-Katsastajat 7,5 % 6,7 % 66 (10,8%)
HelppoKatsastus 46% 4,7% 15 (2,5%)

Katsastuspalvelujen laatu

Katsastusjarjestelman tavoitteena on vahentaa liikkenteessa kuolleiden ja
loukkaantuneiden henkildiden seka ajoneuvoista aiheutuvien tarpeettomien
ymparistéhaittojen maaraa varmistamalla, etta liikenteessa kaytettavat
ajoneuvot pidetaan turvallisessa ja ymparistdon kannalta vaatimustenmukai-
sessa kunnossa koko niiden liikenteessa kaytén ajan.

Katsastusdirektiivin 2014/45/EU mukaan ajoneuvojen liikennekelpoisuutta
tai ymparistoystavallisyytta heikentdvien vikojen havaitseminen ja korjaa-
minen jo varhaisessa vaiheessa voi ehkaistd onnettomuuksia tai lieventaa
niiden seurauksia seka parantaa ymparistdn tilaa vahentamalléd pakokaasu-
jen puhdistusjarjestelmiltdan viallisista ajoneuvoista aiheutuvia ymparist6-
haittoja.

Ajoneuvolain mukaan ajoneuvo on esitettdva madaraaikaiskatsastukseen
ajoneuvon liikennekelpoisuuden tarkastamiseksi. Maaraaikaiskatsastuk-
sessa tarkastetaan, etta ajoneuvo on sita koskevien saanndsten mukai-
sessa kunnossa, turvallinen kaytettavaksi lilkenteessa, siita ei aiheudu tar-
peettomia ymparistbhaittoja ja, etta siita rekisteriin merkittavat tiedot ovat
oikein.

Tassa raportissa katsastustoiminnan laadulla tarkoitetaan katsastustoimin-
nan kykya vahentaa liikenteessa kaytettavien viallisten ajoneuvojen maa-
raa. Toisin sanoen, mita tehokkaammin katsastukseen esitetyissa ajoneu-
voissa olevat viat ja puutteellisuudet havaitaan ja maarataan korjattaviksi,
sita todennakdisemmin katsastustoiminnan avulla vahennetaan liikenteessa
kuolleiden ja loukkaantuneiden henkildiden seka tarpeettomien ymparisto-
haittojen maaraa ja sitd suorituskykyisemmasta katsastustoiminnasta on
kyse.
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Katsastustoiminnan laadun arviointi

Tassa raportissa katsastustoiminnan laatua ja laadun kehitysta arvioidaan
Traficomin yllapitamien yhteisten laadunvalvontamittareiden avulla. Yhtei-
set laadun-valvontamittarit perustuvat Traficomin yllapitdmaan lilkenneasi-
oiden rekisteriin tallennettujen katsastustulosten ja ajoneuvojen teknisten
tietojen analysointiin seka tilastollisten prosessin ohjausmenetelmien hyo6-
dyntamiseen. Laadunvalvontamittareiden avulla tuotetaan katsastusyritys-,
katsastustoimipaikka- ja katsastajakohtaista informaatiota katsastustoimin-
nan suorituskyvysta suhteessa koko maan katsastustoiminnan suoritusky-
kyyn ja suorituskyvylle asetettuihin odotuksiin.

Lilkenneasioiden rekisteriin tallennettuja katsastustietoja analysoimalla on
osoitettu, etta katsastuksissa havaittujen vikojen ja puutteiden seka hylat-
tyjen katsastuspaatdsten ja katsastukseen esitettyjen ajoneuvojen ian va-
lild on voimakas korrelaatio. Kun ajoneuvot ikaantyvat, katsastuksessa ha-
vaittujen vikojen maara ja hylattyjen katsastusten osuus kasvavat jyrkasti.

Kun 1.1.2020-31.12.2024 valisena aikana alle kahdeksan vuotta vanhoista
ajoneuvoista hylattiin katsastuksessa alle kymmenen prosenttia, 14 vuotta
ja sitd vanhemmista ajoneuvoista hylattiin noin 37,5 prosenttia. Mydés va-
kavien vikojen (2-vika) suhteellinen osuus kasvoi alle kahdeksanvuotiaiden
ajoneuvojen osalta noin 14,5 prosentista 14 vuotta ja sitda vanhempien ajo-
neuvojen kohdalla noin 79 prosenttiin. Lisdksi alle kahdeksan vuotta vanho-
jen ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vahaisten vikojen (1-vika) suh-
teellinen osuus oli noin 20 prosenttia kun 14 vuotta ja sitéd vanhempien ajo-
neuvojen katsastuksissa vastaava osuus oli noin 94 prosenttia. Toisin sa-
noen siirryttaessa alle kahdeksan vuotta vanhojen ajoneuvojen katsastus-
tuloksista 14 vuotta ja sitéa vanhempien ajoneuvojen katsastustuloksiin kas-
voi hylattyjen ajoneuvojen osuus noin nelja kertaa suuremmaksi, vakavien
vikojen (2-vika) osuus noin kuusi kertaa suuremmaksi ja vahaisten vikojen
(1-vika) osuus noin viisi kertaa suuremmaksi. Yhdessa katsastuksessa voi-
daan havaita useita samaan vakavuusluokitteluun kuuluvia vikoja.

Katsastuksissa havaittujen vikojen, hylattyjen katsastuspaatosten ja kat-
sastettujen ajoneuvojen ian valinen korrelaatio esitetdan kuvassa 3.
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Ajoneuvojen ian, hylattyjen
katsastusten ja katsastuksissa
havaittujen vikojen valinen korrelaatio
(2020-2024 yhteensa noin 12,8milj.
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Kuva 3. Katsastuksissa havaittujen vikojen ja puutteiden sekd hylattyjen katsastuspdatosten
Jja katsastettujen ajoneuvojen ién vélinen korrelaatio.

Katsastusdirektiivin 2014/45/EU mukaan katsastuksessa havaitut viat ja
puutteellisuuden luokitellaan seuraavasti:

Korjauskehotus (1-vika) on vahainen vika, jolla ei ole merkittavaa vaiku-
tusta ajoneuvon turvallisuuteen eika ymparistdon.

Hylatty (2-vika) on vakava vika, joka voi vaarantaa ajoneuvon liikennetur-
vallisuuden, vaikuttaa ymparistdédn taikka aiheuttaa vaaraa muille tienkayt-
tajille.

Ajokielto (3-vika) on vaarallinen vika, joka suoraan tai valittémasti vaa-
rantaa liikenneturvallisuuden tai aiheuttaa merkittavaa haittaa ymparis-
tolle.

Tarkasteltaessa katsastuksissa havaittujen vikojen ja puutteiden seka hy-
lattyjen katsastusten suhteellisten osuuksien voimakasta kasvua on ym-
marrettava, ettei kasvu ole yksistaan seurausta ajoneuvojen ikaantymi-
sesta vaan siita, ett'a ajoneuvojen iéll'a on yhteys myos moniin muihin vi-
mittarilukema, huollon laatu, omlstaJuus (leasing vai yk5|ty|nen), ajoneu-
vosta huolehtimiseen kaytettavien panosten muuttuminen, ajoneuvon kayt-
totarkoituksen muuttuminen, ajoneuvon kayttdymparistdn muuttuminen,
kayttétavan muutokset, ymparistovaikutukset kuten korroosio seka
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ajoneuvojen teknisten ominaisuuksien ja ajoneuvotekniikan kehitys. Toisin
sanoen tarkasteltaessa ajoneuvojen ikdaantymisen vaikutuksia tarkastellaan
tosiasiassa samanaikaisesti lukuisten muidenkin eri tekijéiden aiheuttamia

yhteisvaikutuksia.

Suomessa katsastettiin vuonna 2024 noin 2,61 miljoonaa ajoneuvoa. Suu-
rin osa vuonna 2024 katsastetuista ajoneuvoista on ialtdan 14 vuotta tai
sita vanhempia (vuonna 2024 yhteensa 1,45 miljoonaa katsastusta eli noin
55% kaikista katsastuksista). Toiseksi eniten katsastuksia suoritettiin alle
kahdeksan vuotta vanhoille ajoneuvoille, noin 425 000 katsastusta. Ajoneu-
voille ikaryhmassa 8-9 vuotta suoritettiin noin 167 000 katsastusta, ikaryh-
massa 10-11 vuotta noin 274 000 katsastusta ja ikaryhmassa 12-13
vuotta noin 298 000 katsastusta. Eri ikaryhmiin kuuluvien ajoneuvojen kat-
sastusmaarien kehitys 2020-2024 valisena aikana voidaan esittaa kuvan 4
mukaisella tavalla.

Katsastusmaarat ikaryhmittain 2020-2024
(kpl)

1352658
1363741
1364177

142982

I 308465

166559

Il 273912

121861

I 245015

LN
[e)]
O
O
(@)

I 1318999
B 098310
. 1455582

P 264841
B 349508
IR <04388
B 202763
EEE 331391
I 275965
B 222502
B 423343
B 266197
B 424670

I 242567
188357

2020 2021 2022 2023 2024
= Alle 8 vuotta 8-9 vuotta mmmmmm 10-11 vuotta
E— ]2-13 vuotta = 14 vuotta ja yli Linear (8-9 vuotta)

--------- Linear (14 vuotta ja yli)

Kuva 4. Eri ikdryhmiin kuuluvien ajoneuvojen katsastusmédrien kehitys 2020-2024.

Kuvasta 4 on havaittavissa, etta suurimman ikdryhman eli vanhimpien ajo-
neuvojen (14 vuotta ja sitéa vanhemmat) katsastusten vuosittainen luku-
maara on jatkanut kasvuaan vuosina 2020-2024. Toisin sanoen katsastet-
tujen ajoneuvojen keski-ika on jatkanut nousuaan. Katsastettavan auto-
kannan vanhetessa myo6s katsastuksissa havaittujen vikojen ja hylattyjen
katsastuspaatosten kokonaismaara nousee.

Traficomin rekisteriin on vuosina 2020-2024 tallennettu noin 12,8 miljoo-
nan maaraaikaiskatsastuksen katsastustiedot. Naiden perusteella on tilas-
tollisia prosessin ohjausmenetelmia soveltaen laskettu odotusarvot eri-
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ikdisten ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vikojen ja puutteiden seka
hylattyjen katsastuspaatdsten suhteellisille osuuksille. Naita odotusarvoja
seka katsastustoimipaikoilla katsastettujen ajoneuvojen ikajakaumaa hyo-
dyntden yhteisten laadunvalvontamittareiden avulla tuotetaan informaa-
tiota koko katsastustoiminnan, katsastusyritysten, katsastustoimi-paikko-
jen sekd katsastajien toiminnan suorituskyvysta.

Tunnuslukuja tarkasteltaessa on hyva ottaa huomioon, etta katsastuksen
lopputuloksen tulee aina maaraytya ajoneuvon kunnon ja vaatimustenmu-
kaisuuden perusteella. Talléin esim. poikkeuksellisen paljon ennalta tarkas-
tettuja ja korjattuja ajoneuvoja katsastavilla voi tunnusluku perustellusta
syysta jaada alhaiselle tasolle. Myds poikkeavan alhainen katsastusmaara
tai ajoneuvorakenne (esim. katsastusten painottuminen raskaaseen kalus-
toon) voi tuottaa katsastustoimipaikka- ja katsastajatasolla poikkeavia tun-
nuslukuja.

Informaation hyddyntaminen edellyttaa aina myos tulkintaa, pohdintaa ja
toimenpiteita. Parhaimmillaan tehtyjen toimenpiteiden seurauksena voi-
daan kuitenkin havainnoida selkeitd syy-seuraussuhteita tunnuslukujen ja
tehtyjen toimenpiteiden valilla. Yhteisten laadunvalvontamittareiden avulla
tuotettujen tunnuslukujen avulla voidaan seurata katsastustoiminnan laa-
dun kehitystd, saada tukea katsastustoimintaan liittyvalle paatoksenteolle,
tunnistaa katsastuksen laatuun liittyvia ongelmia, suunnitella ja paattaa
mitd pitdisi parantaa seka seurata tehtyjen toimenpiteiden ja paatodsten
vaikutuksia.

Kuva 5 havainnollistaa katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien tun-
nuslukujen kehitysta vuosina 2020-2024 asteikolla -10...10.
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KATSASTUSTOIMINNAN SUORITUSKYKY

2020-2024
— Hylkays . 2-viat
1 -viat mmmmm Kokonaistulos
--------- Linear (Kokonaistulos) eeeeeeeee Linear (Kokonaistulos)
2020 2021 2022 2023 2024

Kuva 5. Katsastustoiminnan suorituskykyd kuvaavien tunnuslukujen kehitys vuosina 2020-
2024.

Tarkasteltaessa katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen
kehitysta, on kuvasta 6 havaittavissa, etta katsastustoiminnan suoritusky-
kya kuvaavat tunnusluvut ovat kaantyneet nousuun vuoden 2020 jalkeen,
ollen vuoden 2024 lopussa tasolla 2,25.
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Suorituskyky 6/2020- 12/2024
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Kuva 6. Katsastustoiminnan suorituskyvyn kehitys 6/2020-12/2024

Katsastustoiminnan tasalaatuisuuden kehitysta voidaan arvioida myos kat-
sastustoimipaikkojen toiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen ja-
kauman eli tulosten keskihajonnan perusteella. Toisin sanoen, mita pie-
nempi katsastustoimipaikkojen valinen suorituskykya kuvaavien tunnuslu-
kujen valinen keskihajonta on, sita tasaisemmasta laadusta on kyse.

Katsastustoimipaikkojen toiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen
keskihajonnan kehitys 2020-2024 valisena aikana esitetdan kuvassa 7.

14



4.2.2

Traficomin julkaisuja 20/2025

Katsastustoimipaikkojen
suorituskyvyn keskihajonta 2020-
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Kuva 7. Katsastustoimipaikkojen suorituskykyd kuvaavien tunnuslukujen keskihajonnan ke-
hitys vuosien 2020-2024 vélisend aikana.

Tarkasteltaessa katsastustoiminnan tasalaatuisuutta, on kuvasta 7 havaittavissa,
etta katsastustoimipaikkojen valisen suorituskyvyn hajonnassa ei ole tapahtunut
vuoden 2020-2024 valisena aikana merkittavida muutoksia.

Ajoneuvojen uudelleen tarkastaminen valittdmasti katsastuksen jalkeen

Katsastustoimipaikan katsastustehtavien valvomiseksi Traficom saa heti
katsastuksen jalkeen suorittaa ajoneuvolle katsastusta vastaavan tarkas-
tuksen tai osan siita. Tarkastuksen suorittamiseksi Traficomin virkamies
saa pysayttad ajoneuvon ennen sen poistumista katsastustoimipaikalta.

Traficom ohjaa katsastettujen ajoneuvojen tarkastuksia riskiperusteisesti ja
tehostetusti sellaisille katsastustoimipaikoille, joiden suorittamissa maaraai-
kaiskatsastuksissa on yhteisten laadunvalvontamittareiden perusteella ha-
vaittu vikoja ja puutteellisuuksia tai hylatty ajoneuvoja poikkeuksellisen va-
han. Tarkastusten riskiperusteiseen ohjaukseen vaikuttavat myos katsas-
tustoimipaikan katsastusvolyymi seka Traficomin suorittamien katsastettu-
jen ajoneuvojen tarkastusten tulokset. Toisin sanoen, mita matalampi kat-
sastustoimipaikan suorituskykya kuvaava tunnusluku on, mitd enemman
katsastustoimipaikalla suoritetaan maaraaikaiskatsastuksia ja mita heikom-
pia katsastettujen ajoneuvojen tarkastusten tulokset ovat, sita korkeampi
katsastustoimipaikan riskiluokitus on ja sitd useammin Traficom suorittaa
katsastustoimipaikalla katsastettujen ajoneuvojen tarkastuksia.

Traficom on tarkastanut 2020 - 2024 valisena aikana noin 900 ajoneuvoa
valittdmasti maaraaikaiskatsastuksen taikka maaraaikaiskatsastuksen jalki-
tarkastuksen jalkeen. Samalla katsastustoimipaikalla on voitu tarkastaa
useampi kuin yksi ajoneuvo.
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Tarkastetuille ajoneuvoille suoritetuissa maaraaikaiskatsastuksissa havait-
tiin yhteensa 1074 vahaista vikaa (1-vika), 714 vakavaa vikaa (2-vika) ja
19 vaarallista vikaa (3-vika), joita ei ollut maaratty korjattaviksi ajoneu-
voille suoritetuissa maaraaikaiskatsastuksissa. Tuloksia tarkasteltaessa on
hyva huomioida, etta tarkastuksen on kohdistettu riskiperusteisesti sellai-
sille katsastustoimipaikoille, joissa laadunvalvontamittareiden tulosten pe-
rusteella on todenndkodisimmin ongelmia eika tulokset nain ollen kuvaa suo-
raan koko katsastustoimialan laatutasoa.

Yhteenveto laadunvalvontamittareiden tulosten kehityksesta

Katsastustoiminnan suorituskyky on ollut vuoden 2020 alussa tasolla -1,74.
Vuoden 2020 lopussa suorituskyky on noussut arvoon -0,20. Vuonna 2021
suorituskyky on jatkanut nousuaan ja ollut vuoden 2021 lopussa tasolla -
0,20. Vuonna 2022 suorituskyky on edelleen jatkanut nousua ja ollut vuo-
den 2022 lopussa arvossa +1,01. Edelleen vuoden 2023 lopussa arvo on
noussut tasolle +1,54 ja vuoden 2024 lopussa arvoon +2,25.

Valvonta
Valvonnan toimintamalli

Katsastustoiminnan laadunvalvonnan tavoitteena on varmistaa, etta kat-
sastustoimintaa harjoitetaan sdaanndsten edellyttamalla tavalla ja, etta kat-
sastustoiminnassa havaitaan ja maarataan ajoneuvoissa olevat viat ja
puutteellisuudet korjattaviksi mahdollisimman tehokkaasti ja nain vahenne-
taan viallisten tai vaatimustenvastaisten ajoneuvojen kayttoa lilkenteessa.
Katsastustoiminnan valvonta perustuu katsastustoiminnan suorituskyvyn
mittaamiseen, valvonnan riskiperusteiseen ohjaamiseen, katsastusluvan
haltijoiden omaan laadunvalvontaan seka laadunhallintajarjestelmien hyo-
dyntéamiseen.

Katsastusluvan myoéntamisen yhtena edellytyksena on, ettd hakija pystyy
varmistamaan toiminnan riittdvan korkean laadun, ja hakijalla on laadun-
hallintajarjestelmien vaatimuksia koskevan standardin SFS-EN ISO
9001:2008 tai tata uudemman kyseisen standardin vaatimukset tayttava,
akkreditoidun sertifiointielimen sertifioima riittavan laaja laadunhallintajar-
jestelma, jossa on otettu huomioon katsastustoiminnalle saadetyt ja maa-
ratyt vaatimukset taikka standardin SFS-EN ISO/IEC 17020:2012 tai tata
uudemman kyseisen standardin vaatimukset tayttava akkreditoitu laatujar-
jestelma.

Katsastustoiminnan suorituskyvyn mittaaminen perustuu Traficomin yllapi-
tamaan lilkkenneasioiden rekisteriin tallennettujen katsastustietojen analy-
sointiin. Liikenneasioiden rekisteriin tallennetuista maaraaikaiskatsastustu-
loksista on tilastotieteen keinoin muodostettu matemaattisia malleja eri-
ikadisten ajoneuvojen maaraaikaiskatsastuksissa havaittujen vahaisten ja
vakavien vikojen seka hylattyjen katsastuspaatdsten suhteellisille
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osuuksille. Vertaamalla katsastus-toimipaikkojen suorittamissa maaraai-
kaiskatsastuksissa tallennettujen vahadisten ja vakavien vikojen ja hylatty-
jen ajoneuvojen suhteellisia osuuksia kaikkien katsastustoimipaikkojen
maaraaikaiskatsastustuloksista muodostettuihin matemaattisiin malleihin,
naiden yhteisten laadunvalvontamittareiden avulla tunnistetaan katsastus-
yrityksia ja katsastustoimipaikkoja, joiden suorittamissa maaraaikaiskat-
sastuksissa havaitaan vikoja tai hylataan ajoneuvoja yleista tasoa vahem-
man ja joiden toiminnan laadun valvomiseksi ja ohjaamiseksi on kohdistet-
tava tarkempia valvontatoimenpiteitd, kuten katsastettujen ajoneuvojen
tarkastuksia.

Valvonnan johdosta annettavat seuraamukset perustellaan yhteisten laa-
dunvalvontamittareiden tulosten lisdaksi viime kadessa valittomasti katsas-
tuksen jalkeen tarkastetuissa ajoneuvoissa tehtyjen havaintojen avulla.
Talléin esim. keskimaaraista heikompi suorituskykymittarin arvosana ja
katsastettujen ajoneuvojen uudelleen tarkastuksissa havaitsemattomat viat
taikka vaatimustenvastaisuudet voivat johtaa suoraan katsastusluvan halti-
jalle ja/tai katsastajalle annettavaan varoitukseen ja ongelmien jatkuessa
katsastuskieltoon taikka viime kadessa katsastusluvan peruuttamiseen.

Traficom on jakanut yhteisten laadunvalvontamittareiden tuloksia katsas-
tusluvan haltijoiden kayttéén vuodesta 2014 alkaen. Katsastusluvan halti-
joiden on tullut kayttaa ja hydédyntaa yhteisia laadunvalvontamittareita.
Katsastusyrityksen johdon katselmuksissa on kasiteltava prosessien suori-
tuskykya ja palvelun vaatimustenmukaisuutta hyédyntamalla yhteisia laa-
dunvalvontamittareita, oman laadunvalvonnan kayttamia mittareita ja
oman laadunvalvonnan havaintoja seka tehtava tuloksista johtopaatdkset.
Organisaation tulee valita ja toteuttaa ne toimenpiteet, jotka todennakai-
simmin poistavat ongelman ja estavat sen esiintymisen uudelleen. Lisaksi
organisaation tulee seurata korjaavien ja ehkaisevien toimenpiteiden vaiku-
tuksia varmistuakseen niiden tehokkuudesta.

My6s laadunparannustoimenpiteiden vaikutusten arvioinnissa tulee hyddyn-
tda yhteisia laadunvalvontamittareita, oman laadunvalvonnan kayttamia
mittareita ja oman laadunvalvonnan havaintoja.

Erikoiskatsastusten valvonta

Erikoiskatsastuksia ovat ajoneuvoon tehdyn muutoksen hyvaksymiseen ja
rekisteritietojen muuttamiseen seka ajoneuvon rekisterdintiin liittyvat muu-
toskatsastukset ja rekisterdintikatsastukset. Vuosittain tehdaan noin 70-80
tuhatta rekisterdintikatsastusta seka 30 tuhatta muutoskatsastusta.

Erikoiskatsastusten valvonnassa tarkastetaan lilkenneasioiden rekisteriin
tallennettujen ajoneuvon teknisten ja muiden tietojen seka katsastuksessa
esitettyjen asiakirjojen perusteella, onko muutos- tai rekisterdintikatsastuk-
sessa hyvaksytty ajoneuvo vaatimustenmukainen, onko
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vaatimustenmukaisuus osoitettu oikealla tavalla ja onko liikenneasioiden
rekisteriin tallennettujen tietojen osalta menetelty saanndsten ja ohjei-
den mukaisella tavalla.

Erikoiskatsastusten valvonnan painopiste kohdennetaan riskiperusteisesti
sellaisten katsastusluvan haltijoiden ja sellaisten ajoneuvojen katsastuksiin,
joissa valvontatulosten, valvontahavaintojen ja katsastustoiminnasta saa-
dun muun palautteen perusteella on todennakdisimmin ongelmia.

Traficom raportoi valvontahavainnot ja valvonnan tulokset katsastusluvan
haltijoille. Raportointi sisaltaa yksiléidyt kuvaukset valvontahavain-

noista. Raportoinnin yhteydessa katsastusluvan haltijoille varataan mahdol-
lisuus suunnitella ja toteuttaa sellaisia korjaavia ja ehkaisevia toimenpi-
teita, jotka todennakdisimmin estavat raportissa kuvattujen valvontaha-
vaintojen esiintymisen uudelleen.

Valvonnan tuloksia voidaan hyddyntaa myds hallinnollisten seuraamusten
perusteena silloin, kun katsastusluvan haltija ei ole valvontahavaintojen pe-
rusteella kyennyt varmistamaan toiminnan riittdvan korkeaa laatua eika
katsastusluvan haltijan oma laadunhallinta ole kyennyt ehkdisemaan kat-
sastustoimintaan liittyvien ongelmien uudelleen esiintymista.

Katsastusluvan haltijoille annetut seuraamukset

Traficom voi antaa katsastusluvan haltijalle varoituksen, jos on perusteltua
syyta epailla, ettei luvan haltija pysty varmistamaan katsastustoiminnan
riittdvan korkeaa laatua. Varoitus voidaan antaa, kun yleista tasoa alhai-
semmat laadunvalvontamittareiden tulokset antavat selkean syyn epailla,
ettei katsastusluvan haltija ole pystynyt varmistamaan katsastustoimipai-
kan katsastustoiminnan riittdvan korkeaa laatua ja epailys laadun riittamat-
tomyydesta vahvistuu katsastettujen ajoneuvojen uudelleen tarkastuksissa
tehtyjen havaintojen perusteella.

Traficom voi katsastusluvan peruuttamisen sijasta enintaan kuuden kuu-
kauden maaraajaksi kieltdaa katsastusten suorittamisen katsastustoimipai-
kalla, jos katsastustoimipaikalla on katsastusluvan haltijalle annetusta va-
roituksesta huolimatta hyvaksytty tai hylatty ajoneuvoja, joiden kaikkia il-
meisia vikoja tai puutteita ei ole huomioitu. Katsastusten suorittaminen voi-
daan kieltaa, jos esim. yhteisten laadunvalvontamittareiden tulosten perus-
teella katsastustoiminnan laadussa ei ole yhteisten laadunvalvontamittarei-
den tulosten perusteella tapahtunut varoituksesta huolimatta parannusta ja
uudelleen tarkastetuissa ajoneuvoissa havaitaan edelleen sellaisia vikoja ja
puutteita, joita ei ole maaratty katsastuksessa korjattaviksi.

Traficom voi kieltda kokonaan katsastusten suorittamisen, jos on ilmeista,
ettei katsastustoimipaikalla pystyta varmistamaan katsastustoiminnan riit-
tavan korkeaa laatua. Lisaéksi Traficom voi peruuttaa katsastusluvan, jos
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katsastusluvan haltija ei annetusta varoituksesta huolimatta pysty varmis-
tamaan katsastustoiminnan riittavan korkeaa laatua.

Madraaikaiskatsastustoiminnan riittamattéman korkeaa laadun varmista-
mista koskevia varoituksia on annettu vuosien 2021-2024 valisena aikana
yhteensa 47 kappaletta. Katsastuslupa peruttiin vuonna 2024 maaraajaksi
yhteensa neljalta katsastustoimipaikalta.

Katsastajien koulutus

Katsastajilta edellytetdan peruskoulutuksen lisaksi katsastusoikeuksien saa-
miseen tahtadvaa jatkokoulutusta. Koulutusta tarjosi pitkaan vain muu-
tama koulutusoikeuden saanut organisaatio, mutta nykyaan koulutustar-
jonta seka kouluttajien maara on vakiintunut aiempaa laajemmaksi.

Vuonna 2024 koulutusoikeudet oli viidella toimijalla tai oppilaitoksella.

Nykyista maaradaikaiskatsastus-, erikoiskatsastus- ja taydennyskoulutustar-
jontaa voidaan pitaa katsastustoimipaikkojen kannalta katsottuna hyvana
ja kattavana.

Vuonna 2024 kevyiden ajoneuvojen maaraaikaiskatsastuskoulutuksen suo-
ritti noin 92 henkilda ja heista valmistui katsastajaksi 68, kun vastaavat lu-
vut olivat vuonna 2023 100 suoritettua koulutusta ja 64 katsastajaksi val-
mistunutta henkilda. Uusista katsastajista 62 % oli peruskoulutukseltaan
insinddreja (ammattikorkeakoulututkinto), teknikkoja tai ammattikorkea-
kouluopiskelijoita ja 38 %:lla peruskoulutuksena oli ajoneuvoalan ammatti-
tai erikoisammattitutkinto.

Vuonna 2024 raskaiden maaraaikaiskatsastuskoulutuksen suoritti 32 kat-
sastajaa ja uusia raskaan katsastajia valmistui 10. Vuonna 2023 raskaiden
koulutuksen suoritti 18 katsastajaa ja uusia raskaan katsastajia valmistui
20 eli vuosittaiset vaihtelut ovat suuremmat kuin kevyen maaraaikaikatsas-
tuskoulutuksessa.
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