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1 Tausta ja tavoite

Ajoneuvokatsastus on osa keinovalikoimaa, jolla pyritdan vdhentédmaan Euroopan
liikennealueen tieliikenteessa kuolleiden ja loukkaantuneiden henkiléiden seka
ajoneuvoista aiheutuvien tarpeettomien ymparistéhaittojen maaraa.
Katsastustoiminnan tavoitteena on varmistaa, ettd ajoneuvot pidetdan turvallisessa
ja ymparistdén kannalta vaatimustenmukaisessa kunnossa koko sen ajan, kun niita
kaytetaan liikenteessa. Liikennekelpoisuus varmistetaan padasiassa
maadraaikaiskatsastuksin. Suomessa katsastustoimintaa saa harjoittaa Traficomin
myontamalla katsastusluvalla. Vuosittain Suomessa tehdaan noin 2,5 miljoonaa
maadraaikaiskatsastusta. Vuoden 2019 lopulla Suomessa oli 512
katsastustoimipaikkaa.

Katsastustoimintaa koskevat reunaehdot séaannelldan EU:n katsastusdirektiivissa
(2014/45/EU). Katsastustoimintaa saannelldan myo6s kansallisesti esimerkiksi
katsastuslupien osalta. Viime vuosina suurimpia katsastusalaa koskevia muutoksia
ovat olleet vuonna 2014 voimaan tullut muutos, joka mahdollisti katsastusten
tekemisen korjaamoilla, sekd katsastuslupien jaottelun kevyiden ja raskaiden
ajoneuvojen valilla. Kevaalla 2018 voimaan tullut katsastusdirektiivin muutos ja
samassa yhteydessa toteutettu henkilo- ja pakettiautojen seka raskaiden nelipydrien
katsastusvalin harventaminen on aiheuttanut merkittdvid muutoksia katsastusalalle.
Naiden muutosten vaikutusten seuraamiseksi Traficom on julkaissut vuodesta 2015
alkaen katsastusalan tilannekatsauksia.

Tassa raportissa kasitelldaan katsastusalan kehitysta. Raportti on jatkoa vuonna 2015
julkaistuille Katsastuslain uudistuksen vaikutusten seuranta —raporteille seka
Katsastusalan tilannekatsaus 2016, 2017, 2018 ja 2019 -raporteille. Tassa
julkaisussa kdaydaan lapi vuonna 2019 tapahtunutta kehitysta seka tarkastellaan
katsastusalan kehitysta pidemmalla aikavalilld. Raportin luku 2 kdsittelee
katsastuspalveluiden saatavuutta. Luvussa 3 keskitytdan markkinoiden kehitykseen
ja luvussa 4 kasitelldaan katsastamattomia autoja liikenteessa. Katsastuksen laatua
kasitellaan luvussa 5. Katsastuksen valvonnan menetelmia ja tuloksia kasitelldan
luvussa 6. Luvussa 7 kuvataan katsastajien koulutus- ja tydvoima-asioita. Luku 8
keskittyy katsastuksen lainsdadantéon seka sen viimeaikaisiin ja tuleviin muutoksiin.
Tilannekatsauksen yhteenveto on esitetty luvussa 9.
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2 Katsastuspalveluiden saatavuus

2.1 Katsastustoimipaikkojen maara

Vuonna 2018 katsastusaikavalin harvenemista koskevan lakimuutoksen voimaan
tulosta johtuen alle 10 vuotta vanhojen ajoneuvojen maadraaikaiskatsastusten maara
on laskenut vuoden 2017 noin 920 0000 katsastuksesta vuoden 2019 loppuun
menessa noin 585 000 katsastukseen (muutos -36,4%). Katsastusmaarien
vdhenemiselld on ollut vaikutusta myds katsastustoimipaikkojen maaraan, joka on
vuonna 2019 kaantynyt laskuun. Vuoden 2019 lopussa katsastustoimipaikkoja oli
512, kun vuotta aikaisemmin niita oli 552. Toimipaikkojen maara laski vuoden 2019
aikana 7,2%.

Vuonna 2019 katsastustoimipaikkojen maara laski lahes jokaisessa maakunnassa.
Ainoastaan Pirkanmaalla, Pohjanmaalla, Pohjois-Karjalassa, ja Satakunnassa
katsastustoimipaikkojen maara kasvoi. Eteld-Savossa ja Kanta-Hameessa
toimipaikkojen maara pysyi edellisvuoteen verrattuna ennallaan. Suhteellisesti eniten
toimipaikkojen maara laski Keski-Pohjanmaalla (-40%), Lapissa (-22%), Pohjois-
Savossa ja Etela-Karjalassa (-17%). Maardllisesti suurin lasku oli uudellamaalla (-11
toimipaikkaa).

Taulukko 1. Katsastustoimipaikkojen lukumé&éard maakunnittain

Toimipaikkojen | 31.12.2015 [ 31.12.2016 [ 31.12.2017 | 31.12.2018 | 31.12.2019 Muutos Suhteellinen
maara toimipaikkojen muutos
lukumaardssa | toimipaikkojen
1.1.2019- maarassa
1.1.2020 1.1.2019-
1.1.2020
Eteld-Karjala 15 16 16 18 15 -3 -17 %
Etela- 23 24 27 28 26 -2 -7 %
Pohjanmaa
Eteld-Savo 17 18 18 19 19 0 +0 %
Kainuu 9 10 11 11 10 -1 -9 %
Kanta-Hame 18 18 18 20 20 0 +0 %
Keski- 7 8 9 10 6 -4 -40 %
Pohjanmaa
Keski-Suomi 22 22 23 25 23 -2 -8 %
Kymenlaakso 17 18 18 19 17 -2 -11 %
Lappi 34 36 34 36 28 -8 -22 %
Pirkanmaa 37 39 38 43 45 +2 +5 %
Pohjanmaa 14 15 14 16 17 +1 +6 %
Pohjois-Karjala 14 13 13 14 15 +1 +7 %
Pohjois- 45 47 43 46 41 -5 -11 %
Pohjanmaa
Pohjois-Savo 22 22 23 24 20 -4 -17 %
Paijat-Hame 16 18 19 21 20 -1 -5 %
Satakunta 21 22 23 26 28 +2 +8 %
Uusimaa 101 104 115 127 116 -11 -9 %
Varsinais- 40 45 47 49 46 -3 -6 %
Suomi _
YHTEENSA 472 495 509 552 512 -40 -7 %
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2.2 Raskaan kaluston katsastuspalvelut

Raskaiden ajoneuvojen katsastuspalveluita tarjosi vuoden 2019 paatyessa 293
toimijaa, joista 253 suoritti kaikkia raskaan kaluston katsastustyyppeja (myo6s
rekisterdinti- ja muutoskatsastuksia). Loput 40 keskittyivat maaraaikais- ja
valvontakatsastuksiin. Tarjonta on vahentynyt edellisvuodesta, jolloin raskaan
kaluston palveluita tarjosi 341 toimipaikkaa. 283 toimipaikkaa tarjosi kaikkia
katsastuslajeja ja 58 maardaikais- ja valvontakatsastuksia.

2.3 Katsastustoimipaikat ja liilkennekdytossa olevat autot

Vuoden 2019 lopussa Suomessa oli 3 050 978 liikennekdytdssa olevaa henkil6- ja
pakettiautoa. Naista 89% (2 720 307) oli henkilé- ja 11% (330 671) pakettiautoja.
Katsastustoimipaikkaa kohden oli 5768 henkil6- ja pakettiautoa eli 9% enemman
kuin vuonna 2018, mika on seurausta katsastustoimipaikkojen maaran
véahenemisesta.

Vahiten henkil6- ja pakettiautoja katsastustoimipaikkaa kohden oli Lapissa (3879),
vaikka katsastustoimipaikkojen vahenemisen vuoksi maara kasvoi edellisvuoteen
verrattuna 28,9%. Eniten ajoneuvoja katsastustoimipaikkaa kohti oli Pohjois-Savossa
(6958), Keski-Pohjanmaalla (6947) ja Uudellamaalla (6902).

Useimmissa maakunnissa henkil6- ja pakettiautojen maara katsastustoimipaikkaa
kohti kasvoi tai pysyi ennallaan vuoteen 2018 verrattuna, lukuun ottamatta
Pirkanmaata, Pohjanmaata, Pohjois-Karjalaa ja Satakuntaa, joissa maara laski.
Suhteellisesti eniten nousua tapahtui Keski-Pohjanmaalla ja Lapissa. Keski-
Pohjanmaa ja Lappi olivat myds maakunnat, joissa katsastustoimipaikkojen maara
laski suhteellisesti eniten, mika selittad myo6s katsastusmaarien kasvun toimipaikkaa
kohti. Eniten laskua tapahtui Pohjois-Karjalassa ja Satakunnassa, joissa henkil6- ja
pakettiautojen maara katsastustoimipaikkaa kohti laski 6,6%. Aiempien vuosien
trendista poiketen katsastustoimipaikkojen maaran lasku on siis kasvattanut henkil6-
ja pakettiautojen maaraa katsastustoimipaikkaa kohti.
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Taulukko 2. Henkilo- ja pakettiautojen lukumdéaéardt suhteutettuna katsastustoimipaikkojen méaéariin

— Henkilo- Paketti- Maakunnan Maakunnan
T en lkm | autoien (HA) | autojen (PA) | HA+PA / mi';,‘;\“;‘a“ HA+PA/toimi
r3,1 12 5019 Ikm Ikm toimipaikat toimipaikat paikat
e 31.12.2019 31.12.2019 31.12.2018 31 12p2019 muutos

e 2018-2019

e 15 0
E:er'lzla 71 025 7 062 4320 5206 +20,5%
Ef:er:;nmaa 26 111 536 17 251 4 560 4953 +8,6%
Eteli-Savo 19 78 040 10 423 4 656 4656 +0,0%
Kainuu 10 38 912 5 695 4 046 4461 +10,3%
Kanta-Hime 20 94 526 11 253 5246 5289 +0,8%
gsz'j‘;'nmaa 6 36 622 5057 4139 6947 +67,8%
gﬁi';: 23 137 626 16 427 6 143 6698 +9,0%
gyme“'aaks 17 97 150 9996 5611 6303 +12,3%
Lappi 28 93 485 15 128 3009 3879 +28,9%
Pirkanmaa 45 252 452 28 007 6 455 6232 -3,5%
Pohjanmaa 17 101 369 13 136 7 088 6736 -5,0%
Eg'r’]’;':' 15 84 902 10 634 6818 6369 -6,6%
l‘;g:;::;aa 41 200 385 25 045 4825 5498 +13,9%
2:","1)”5' 20 123 661 15 505 5773 6958 +20,5%
Piijat-Hame 20 101 181 11 505 5325 5634 +5,8%
Satakunta 28 124 258 17 223 5 409 5053 -6,6%
Uusimaa 116 719 805 80 774 6210 6902 +11,1%
‘s’:;ﬂa's' 46 247 982 30 062 5614 6044 +7,7%

5291 5768
Yhteensi 512 2 720 307 330 671 (Laskettu (Laskettu 100 %
maakuntien maakuntien
keskiarvona) keskiarvona)
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3 Markkinat

3.1 Hintakehitys

Katsastusten keskihinnoissa on edelliseen vuoteen verrattuna havaittavissa
maltillista nousua lukuun ottamatta ajanvarauksella (ns. nettivarauksella) tehtyjen
katsastusten hintoja, joiden keskihinta on hieman laskenut. Verrattuna vuotta
aikaisempaan, maaraaikaiskatsastuksen keskihinta on noussut 0,43€ eli noin yhden
prosentin. Ajanvarauksella tehtavan maaraaikaiskatsastuksen keskihinta on laskenut
0,21€ eli noin 0,7%.

Traficomin Katsastushinnat.fi —palvelulta hankkimien tietojen mukaan
maaraaikaiskatsastuksen keskihinta oli vuoden 2020 alussa 43,53€ ja
ajanvarauksella 31,99€. Vuotta aikaisemmin maardaikaiskatsastuksen keskihinta oli
43,10€ ja ajanvarauksella 32,20€. Maaraaikaiskatsastuksen ja
bensiinipadstomittauksen keskihinta oli vuoden 2020 alussa 49,98€ ja
ajanvarauksella 37,52€. Madraaikaiskatsastuksen ja dieselpaastomittauksen
keskihinta oli 50,07€ ja ajanvarauksella 37,52¢€.
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Ilman etukateisvarausta suoritettavan maardaikaiskatsastuksen hinta on laskenut
viidessa maakunnassa, pysynyt ennallaan yhdessa ja noussut 12 maakunnassa
vuoden 2019 alkuun verrattuna. Maaraaikaiskatsastuksen keskihinta oli edullisin
Etela-Karjalassa (35,2€) ja kallein Kainuussa (54,2€).

Hintojen nousu oli enimmakseen hyvin pienta, silla yhdeksdssa maakunnassa nousu
oli enintddn yhden euron, yhdessa maakunnassa kaksi euroa ja yhdessa
maakunnassa 2,7€. Suurin hinnan nousu tapahtui Pohjois-Pohjanmaalla, jossa
katsastuksen keskihinta on noussut 5,2€. Lapissa sen sijaan katsastushintojen
keskiarvo jatkoi laskuaan ja on laskenut edellisvuodesta 3,8€.
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3.2 Markkinaosuudet

Vuonna 2019 A-Katsastus Oy oli katsastustoimipaikkojen lukumaaran (taulukko 3) ja
katsastusmaarien (taulukko 4) perusteella edelleen Suomen suurin katsastusyritys.
Sen markkinaosuus on viime vuodet tosin ollut laskussa. Selkedsti toiseksi suurin oli
niin ikaan aiempien vuosien tapaan K1 Katsastajat Oy 15%:n
toimipaikkaosuudellaan. Tehtyjen katsastusten maaria tarkastellessa samat tahot
olivat myds selkea karkikaksikko. Muiden kuin kahden suurimman toimijan
markkinaosuus kasvoi vuoden 2018 lopun 52,9 prosentista 62,4 prosenttiin.

Taulukko 3. Markkinaosuudet 2019

Toimipaikkojen Suhteellinen osuus Suhte_elli_nen osuus
Yritys lukumaara toimipaikoista r(e;;g:ztall(sista

31.12.2019 31.12.2019 31.12.2019
A-Katsastus oy 116 22,6 % 21,0 %
K1 Katsastajat oy 77 15 % 10,8 %
A-Katsastuspiste oy 27 5,3 % 4,2 %
Yksityiset K-asemat oy 23 4,5 % 2,9 %
HelppoKatsastus oy 17 3,3% 3,3%
Keto 1 Group oy 12 2,3% 1,0 %
Muut 241 47 % 56,9%
Yhteensa 513 100 % 100 %

Taulukko 4. Markkinaosuudet 2012-2019

Yritys 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
A-Katsastus oy 33,2% [32,4% |291% |27,1% |255% |252% |24,6% | 21,0%
K1 Katsastajat oy 13,6 % 12,4 % 14,8 % 12,0 % 12,4 % 11,9 % 12,7 % 10,8%
Yksityiset K-asemat oy | 10,3 % 9,8 % 8,4 % 7,4 % 6,4 % 6,4 % 7,1 % 4,2%
A-Katsastuspiste oy - - - - - - 5,8 % 2,9%
HelppoKatsastus oy 1,8 % 2,2 % 2,0 % 3,0 % 3,7 % 3,7 % 3,6 % 3,3%
E.Valjakka oy 3,0 % 2,9 % 2,7 % 2,7 % 2,6 % 2,4 % 2,5 % -
Keto 1 Group oy - - - - - - 1,0%
Muut 38,0% 40,3% 42,9% 47,8% 49,4% 50,5% 43,7% 56,9%
Yhteensa 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100%

4 Katsastamattomat autot liikenteessa

Poliisiautoihin asennetut Revika-laitteet lukevat liikenteessa ajoneuvojen
rekisterikilpia, vertaavat niitd Traficomin liikenneasioiden rekisterista poimittuun
luetteloon ajoneuvojen kayttdéa koskevista rajoitteista, ja halyttavat havaitessaan
ajoneuvon, jolla on kayttorajoitteita. Vuonna 2019 Revika-laitteiden havaitsemista
ajoneuvoista 1,5% oli maaraaikaiskatsastamattomia. Tama osuus oli korkeimmillaan
alkuvuonna noin 1,6% ja alimmillaan joulukuussa 2019 noin 1,4%. Vuonna 2018
osuus oli vuoden 2019 tapaan 1,5%. Maardaikaiskatsastamattomista ajoneuvoista
tehtiin keskimaarin 109 000 havaintoa kuukaudessa vuonna 2019.
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5 Katsastustoiminnan laatu

Katsastustoiminnan tavoitteena on vahentaa liikenteessa kuolleiden ja
loukkaantuneiden henkildiden seka ymparistdhaittojen maaraa varmistamalla, etta
kaytettavat ajoneuvot pidetaan turvallisessa ja ympariston kannalta
vaatimustenmukaisessa kunnossa. Direktiivin (2014/45/EU) mukaan ajoneuvojen
liilkennekelpoisuutta tai ymparistoystavallisyyttd heikentavien vikojen havaitseminen
ja korjaaminen jo varhaisessa vaiheessa ehkaisisi onnettomuuksia tai voisi lieventaa
onnettomuuksien seurauksia seka parantaisi ympariston tilaa vahentamalla viallisista
ajoneuvoista aiheutuvia ymparistdhaittoja.

5.1 Katsastustoiminnan laadun arviointi

Katsastustoiminnan laatu tarkoittaa kykya havaita ja vahentaa vikoja, jotka
heikentavat liikenteessa kaytettavien ajoneuvojen liikennekelpoisuutta ja aiheuttavat
ymparistohaittoja. Mita tehokkaammin viat havaitaan, sitd laadukkaammasta
katsastustoiminnasta on kyse.

Tassa raportissa katsastustoiminnan laatua ja laadun kehitysta arvioidaan
analysoimalla Traficomin ylldpitamaan rekisteriin tallennettujen vikojen seka
hylattyjen katsastusten maaria. Katsastusmaaria sekda ajoneuvojen muita teknisia
tietoja analysoimalla on osoitettu, ettd katsastuksissa havaittujen vikojen, hylattyjen
katsastuspaatdsten ja katsastukseen esitettyjen ajoneuvojen ian ja
matkamittarilukeman valillda on voimakas korrelaatio. Kun ajoneuvot ikaantyvat ja
ajomadara lisdantyy, katsastuksessa havaittujen vikojen maara ja hylattyjen
katsastusten osuus kasvaa voimakkaasti.

Kun 1.1.2017 - 31.12.2019 vélisena aikana alle kahdeksan vuotta vanhoista
ajoneuvoista hylattiin katsastuksessa noin yhdeksan prosenttia, 14 vuotta ja sita
vanhemmista ajoneuvoista hylattiin lahes 40%. Myds vakavien vikojen (2-vika)
suhteellinen osuus kasvoi alle kahdeksanvuotiaiden ajoneuvojen 12,5%:sta 14
vuotta ja sitd vanhempien ajoneuvojen 82%:in. Lisaksi alle kahdeksan vuotta
vanhojen ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vahaisten vikojen (1-vika)
suhteellinen osuus oli noin 24%, mutta 14 vuotta ja sitéa vanhempien ajoneuvojen
katsastuksissa noin 94%. Toisin sanoen siirryttdessa alle kahdeksan vuotta vanhojen
ajoneuvojen katsastustuloksista 14 vuotta ja sita vanhempien ajoneuvojen
katsastustuloksiin kasvoi hylattyjen ajoneuvojen osuus noin nelja kertaa
suuremmaksi, vakavien vikojen (2-vika) osuus noin seitseman kertaa suuremmaksi
ja vahaisten vikojen (1-vika) osuus lahes nelja kertaa suuremmaksi. (Yhdessa
katsastuksessa voidaan havaita useita samaan vakavuusluokitteluun kuuluvia
vikoja).

Katsastuksissa havaittujen vikojen, hylattyjen katsastuspaatésten ja katsastettujen
ajoneuvojen ian valinen korrelaatio voidaan esittda kuvan 3 mukaisella tavalla.
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Ajoneuvon idn, hylkdysten ja katsastuksisssa
havaittujen vikojen maarien vdlinen korrelaatio
(2017-2019 noin 8milj. katsastusta)
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Kuva 3. Katsastuksissa havaittujen vikojen ja hylattyjen katsastuspédétdsten seka
katsastettujen ajoneuvojen ian vélinen korrelaatio (Mdardaikaiskatsastukset 2017-
2019, yht. noin 8 miljoonaa katsastusta).

Direktiivin (2014/45/EU) mukaan katsastuksessa havaitut viat luokitellaan
seuraavasti:

Korjauskehotus (1-vika) on vdhainen vika, jolla ei ole merkittavaa vaikutusta
ajoneuvon turvallisuuteen eika ymparistoon.

Hylatty (2-vika) on vakava vika, joka voi vaarantaa ajoneuvon
lilkenneturvallisuuden, vaikuttaa ymparistédn taikka aiheuttaa vaaraa muille
tienkayttajille.

Ajokielto (3-vika) on vaarallinen vika, joka suoraan tai valittdmasti vaarantaa
lilkenneturvallisuuden tai aiheuttaa merkittavaa haittaa ymparistélle.

Tarkasteltaessa katsastuksissa havaittujen vikojen ja hylattyjen katsastusten
suhteellisten osuuksien voimakasta kasvua on ymmarrettdva, ettei kasvu ole
yksistaan seurausta ajoneuvojen ikééntymisesté vaan siitéi etta ajoneuvojen ialla on
mm. ajoneuvon ajomaara (matkamittarilukema), huollon laatu, omlstaJuus (leasing
vai yksityinen), ajoneuvosta huolehtimiseen kdytettavien panosten muuttuminen,
ajoneuvon kayttétarkoituksen muuttuminen, ajoneuvon kayttéymparistdn
muutuminen, kayttdétavan muutokset, ymparistévaikutukset (kuten korroosio) seka
ajoneuvojen teknisten ominaisuuksien ja ajoneuvotekniikan kehitys. Toisin sanoen
tarkasteltaessa ajoneuvojen ikdantymisen vaikutuksia tarkastellaan tosiasiassa
saman aikaisesti lukuisten muidenkin eri tekijéiden aiheuttamia yhteisvaikutuksia.
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Kuvissa 4,5 ja 6 on esitetty hylattyjen katsastusten seka katsastuksissa havaittujen
vikojen suhteelliset osuudet (%) ikaryhmittdin 2014-2019.
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Kuva 4. Eri ikdisten ajoneuvojen hyldttyjen katsastusten suhteellisien osuuksien
kehitys 2014-2019 vélisend aikana.
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Kuva 5. Eri ikdisten ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen vakavien vikojen (2-
vika) suhteellisten osuuksien kehitys 2014-2019 vélisend aikana.
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1-VIAT (%) IKARYHMITTAIN
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Kuva 6. Eri ikdisten ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen védhéaisten vikojen (1-
vika) suhteellisten osuuksien kehitys 2014-2019 vélisend aikana. Yhdessd
ajoneuvossa voidaan havaita useita saman vakavuuden vikoja.

Kuvista 4, 5 ja 6 voidaan havaita, etta hylattyjen katsastusten seka katsastuksissa
havaittujen vakavien 2-vikojen sekd vahaisten 1-vikojen suhteelliset osuudet eivat
ole muuttuneet merkittavasti 2014-2019 vaikkakin ne ovat laskeneet
tarkastelujakson aikana.

Suomessa katsastettiin vuonna 2019 noin 2,47 miljoonaa ajoneuvoa. Suurin osa
katsastetuista ajoneuvoista on idltaan 14 vuotta tai sita vanhempia (vuonna 2019
yht. 1 237 657 katsastusta, noin 50% kaikista katsastuksista). Toiseksi eniten
katsastuksia suoritettiin alle kahdeksan vuotta vanhoille ajoneuvoille (436 684
katsastusta). Muihin ikaryhmiin (8 - 9 vuotta, 10 - 11 vuotta, 12 - 13 vuotta)
kuuluvien ajoneuvojen katsastusten maara oli 150 000 - 350 000/vuosi. Eri
ikaryhmiin kuuluvien ajoneuvojen katsastusmaarien kehitys 2014-2019 valisena
aikana voidaan esittda kuvan 7 mukaisella tavalla.
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Katsastusten maarat ikaryhmittain (kpl)
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Kuva 7. Eri ikdryhmiin kuuluvien ajoneuvojen katsastusmé&érien kehitys 2014-20109.

Kuvasta 7 on havaittavissa, ettd suurimman ikdryhman eli vanhimpien ajoneuvojen
(14 vuotta ja sitd vanhemmat) katsastusten vuosittainen lukumaara on jatkanut
kasvuaan vuosina 2014-2019. Toisin sanoen katsastettujen ajoneuvojen keski-ika on
jatkanut nousuaan. Uudempien ajoneuvojen ryhman (alle 8 seka 8-9 vuotta vanhat)
katsastusten maara on sen sijaan laskenut jyrkasti. Tdama johtuu katsastuslain
muutoksesta, jolla harvennettiin alle 10 vuotta vanhojen ajoneuvojen
katsastusaikavalia.

Vanhimpaan ikdaryhmaan kuuluvien ajoneuvojen katsastusten maaran kasvaminen
selittda myds sita, miksi kaikista katsastuksissa (noin 2,15 miljoonaa katsastusta/v)
laskettu vakavien vikojen (2-vika) osuus on vuosina 2014-2019 noussut 48,3%:sta
53,7%:iin, vdhaisten vikojen osuus 65,3%:sta 69,7%:iin ja hylattyjen katsastusten
osuus 26,2%:sta 27,8%:iin. Autokannan vanhetessa myds katsastuksissa
havaittujen vikojen ja hylattyjen katsastuspaatdsten kokonaismaara nousee.

5.2 Katsastustoimipaikkojen toiminnan laadun arviointi

Katsastustoiminnan laadun arviointi perustuu Traficomin yllapitamaan rekisteriin
tallennettujen katsastustietojen analysointiin ja tilastollisiin prosessin
ohjausmenetelmien (SPC) hyddyntamiseen.

Tilastollisia prosessin ohjausmenetelmia (SPC) soveltaen on Traficomin rekisteriin
2014-2018 tallennettujen katsastustietojen (noin 13 miljoonaa katsastusta)
perusteella laskettu odotusarvot eri-ikdisten ajoneuvojen katsastuksissa havaittujen
vikojen maarille ja hylkdysprosenteille. Katsastustoiminnan seka
katsastustoimipaikkojen toiminnan suorituskyvysta on tuotettu informaatiota
hyddyntden odotusarvoja ja katsastustoimipaikoille katsastukseen esitettyjen
ajoneuvojen tosiasiallista ikdjakaumaa, katsastustoimipaikalla havaittujen vikojen
maaria seka hylattyjen ajoneuvojen suhteellisia osuuksia.
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Tunnuslukuja tarkasteltaessa on hyva ottaa huomioon, etta katsastuksen
lopputuloksen tulee aina maardytya ajoneuvon kunnon ja vaatimustenmukaisuuden
perusteella. Talléin esim. poikkeuksellisen paljon ennalta tarkastettuja ja korjattuja
ajoneuvoja katsastavilla toimipaikoilla voi tunnusluku perustellusta syysta jaada
alhaiselle tasolle. Myds poikkeavan alhainen katsastusmaara tai ajoneuvorakenne
(esim. katsastusten painottuminen raskaaseen kalustoon) voi tuottaa
katsastustoimipaikkatasolla poikkeavia tunnuslukuja.

Informaation hydédyntdminen edellyttda aina myds tulkintaa ja pohdintaa ja
toimenpiteita. Parhaimmillaan tehtyjen toimenpiteiden seurauksena voidaan
kuitenkin havainnoida selkeitd syy-seuraussuhteita menetelman avulla tuotettujen
tulosten ja tehtyjen toimenpiteiden valilla. Menetelman avulla tuotettujen
tunnuslukujen avulla voidaan seurata katsastustoiminnan laadun kehitysta, saada
tukea katsastustoimintaan liittyvalle paatoksenteolle, tunnistaa katsastuksen laatuun
liittyvia ongelmia, suunnitella ja paattaa mita pitdisi parantaa seka seurata tehtyjen
toimenpiteiden ja paatésten vaikutuksia.

Katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen kehitys 2014-2019
voidaan esittaa asteikolla (-10) - 10 kuvan 8 mukaisella tavalla.

KATSASTUSTOIMINNAN SUORITUSKYKY
2014-2019
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Kuva 8. Katsastustoiminnan suorituskykyéd kuvaavien tunnuslukujen kehitys 2014-
2019.

Tarkasteltaessa katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen
kehitystd, on kuvasta 8 havaittavissa, ettei katsastustoiminnan suorituskykya
kuvaavissa tunnusluvuissa ole tapahtunut merkittavia muutoksia. Tunnusluvut ovat
kuitenkin heikentyneet tarkastelujakson aikana. Prosentuaalisesti katsastustoiminnan
suorituskyky on laskenut 2014-2019 valisena aikana -4,65%. Suorituskykya
kuvaavan tunnusluvun lasku on seurausta siita, etta katsastuksissa havaittujen
vikojen ja hylattyjen katsastusten osuudet ovat vdahentyneet kaikissa ajoneuvojen
ikaluokissa.
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Katsastustoiminnan tasalaatuisuuden kehitysta voidaan arvioida
katsastustoimipaikkojen toiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen jakauman
eli tulosten keskihajonnan perusteella. Toisin sanoen, mita pienempi
katsastustoimipaikkojen valinen keskihajonta on, sitd tasaisemmasta laadusta on
kyse.

Katsastustoimipaikkojen toiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen
keskihajonnan kehitys 2014-2019 valisena aikana voidaan esittdaa kuvan 9
mukaisella tavalla.

KATSASTUSTOIMIPAIKKOJEN
SUORITUSKYVYN KESKIHAJONTA 2014-2019
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Kuva 9. Katsastustoimipaikkojen suorituskykyéd kuvaavien tunnuslukujen
keskihajonnan kehitys 2014-2019 vélisena aikana.

Tarkasteltaessa katsastustoiminnan tasalaatuisuutta, on kuvasta 9 havaittavissa,
etta katsastustoimipaikkojen valisen suorituskyvyn hajonta on kaventunut vuosien
2014-2019 valisena aikana. Toisin sanoen katsastustoiminnan suorituskykya
kuvaavien tunnuslukujen perusteella katsastustoimipaikkojen valiset
suorituskykyerot ovat kaventuneet.

5.3 Yhteenveto laadun kehityksesta

Katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen ja katsastuksissa
havaittujen vikojen seka hylattyjen katsastusten maaran perusteella
katsastustoiminnan suorituskyky nayttaa laskeneen tarkastelujakson 2014-2019
aikana. Toisin sanoen katsastukseen esitetyissa ajoneuvoissa on havaittu aiempaa
vahemman vikoja ja puutteita ja ajoneuvoja on myds hylatty katsastuksessa
aiempaa vahemman. Sen sijaan katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien
tunnuslukujen perusteella katsastustoimipaikkojen suorituskykyerot ovat
kaventuneet. Katsastustoiminta on kehittynyt tarkastelujakson aikana
tasalaatuisemmaksi.
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6 Valvonta

6.1 Yleista

Katsastustoiminnan laadunvalvonta koostuu katsastusluvan haltijoiden omasta
laadunvalvonnasta ja Trafcomin suorittamasta viranomaisvalvonnasta.
Laadunvalvonnasta vastaavat ensisijaisesti katsastusluvan haltijat itse:
omavalvonnan on kyettdva varmistamaan toiminnan riittavan korkea laatu. Traficom
tukee luvanhaltijoita julkaisemalla laadunvalvontamittareita ja katsastustilastoja,
valvonnan tuloksia, yleisimpia valvontahavaintoja, ohjeita, tiedotteita ja
tukimateriaalia.

Katsastusluvan myodntamisen edellytyksena on ollut 1.7.2014 léhtien ISO 9001 -
standardin mukainen sertifioitu laadunhallintajarjestelma, jossa on otettava
huomioon katsastustoiminnalle saadetyt vaatimukset. Kaikilla luvanhaltijoilla on
pitéanyt olla sertifioitu laadunhallintajarjestelma 1.7.2019 mennessa.

Traficomin tehtdvana on valvoa, etta katsastusluvan haltijat noudattavat
katsastustoimintaa koskevia saanndksia ja maarayksia. Viranomaisvalvonnan
tarkoituksena on osaltaan varmistaa, etta katsastustoimintaa suoritetaan saanndsten
mukaisesti ja tasalaatuisesti kaikilla katsastustoimipaikoilla. Valvonnan
tehostamiseksi Traficom voi kayttaa laissa saadettyja hallinnollisia sanktioita.

Traficomin suorittama valvonta perustuu riskiperusteisuuteen. Tilastollisten
laadunvalvontamenetelmien avulla tunnistetaan katsastustoimipaikkoja, joiden
toiminnassa on todennakdisimmin ongelmia. Valvontaa ohjataan sinne, missa silla
arvioidaan saavutettavan suurin vaikuttavuus. My6s aikaisemman valvonnan
tuloksilla, katsastustoimintaa koskevilla reklamaatioilla, asiakaspalautteilla seka
aikaisemmin annetuilla hallinnollisilla sanktioilla ohjataan valvontaa.

Vuonna 2019 Traficom teki valvontatarkastuksia katsastustoimipaikoille, tarkasti
ajoneuvoja uudelleen valittémasti maaraaikaiskatsastuksen jalkeen, tarkasti
ajoneuvoja asiakkaan tekeman reklamaation perusteella seka teki rekisterdinti- ja
muutoskatsastusten asiakirjavalvontaa. Katsastustoimipaikkojen
valvontatarkastusten ja rekisterdinti- ja muutoskatsastusten asiakirjavalvonnan
tekijana Traficom kaytti yksityista palveluntuottajaa katsastuslain 40 §:n nojalla.
Palveluntuottajia olivat MAK Tarkastus Oy ja Eteld-Suomen Maantieajoneuvojen
Tarkastuspalvelu ESMAT Oy.

6.2 Katsastustoimipaikkojen valvontatarkastukset

Vuonna 2019 Traficomin sopimuskumppani MAK-tarkastus Oy teki 124 valvonta-
tarkastusta katsastustoimipaikoille. Koska valvontaa kohdistetaan riskiperusteisesti,
joillekin katsastustoimipaikoille tehtiin useampi kuin yksi valvontatarkastus vuoden
aikana.

Valvontatarkastuksissa seurataan ja tehdaan havaintoja katsastustoimipaikan
kaytannon katsastustyosta tarkkailemalla madraaikaiskatsastusten suorittamista.
Arvioitavia asioita ovat katsastajien kayttamat tarkastusmenetelmat,
katsastettavissa ajoneuvoissa olevien vikojen ja puutteellisuuksien havaitseminen ja
arvostelu sekd katsastuspadtdsten oikeellisuus. Lisdksi tarkastetaan
katsastustoimipaikalla aikaisemmin suoritettujen maaraaikaiskatsastusten
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asiakirjoja, kuten katsastustodistuksia, pakokaasumittaustodistuksia ja raskaiden
ajoneuvojen jarrulaskelmia. Valvontatarkastuksessa tarkastetaan myos
katsastukseen kaytettavia tiloja ja laitteita seka arvioidaan katsastustoimipaikan
oman laadunvalvonnan riittavyytta ja toimivuutta.

Tarkastusraportissa, jonka valvontatarkastuksen suorittaja antaa
katsastustoimipaikalle ja lahettaa tiedoksi Traficomille, yksiléidaan tarkastuksessa
havaitut poikkeamat. Poikkeamat luokitellaan vahaisiin/muodollisiin, selkeisiin ja
vakaviin poikkeamiin. Traficom paattaa, aiheuttavatko poikkeamat ajoneuvojen
katsastustoiminnasta annetussa laissa sdaadettyja toimenpiteita.
Katsastustoimipaikan on aina kasiteltdva tarkastusraportti omassa
laadunvalvonnassaan ja toteutettava poikkeamien edellyttamat korjaavat
toimenpiteet.

6.3 Ajoneuvojen uudelleen tarkastaminen valittomasti katsastuksen
jalkeen

Ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain 41 §:n mukaan Traficom saa heti
katsastuksen jalkeen suorittaa ajoneuvolle katsastusta vastaavan tarkastuksen tai
osan siita. Tarkastuksen suorittamiseksi Traficomin virkamies saa pysayttaa
ajoneuvon ennen sen poistumista katsastustoimipaikalta. Tarkastus saadaan tehda
korvauksetta katsastustoimipaikan tiloissa ja laitteita kayttden. Tarkastus on
suoritettava siten, ettd siita aiheutuu uudelleen tarkastettavan ajoneuvon
kuljettajalle mahdollisimman vahan vaivaa.

Vuoden 2019 aikana Traficom tarkasti 86 ajoneuvoa valittdémasti
maadraaikaiskatsastuksen ja 6 ajoneuvoa maadraaikaiskatsastuksen jalkitarkastuksen
jalkeen. Tarkastukset kohdistettiin riskiperusteisesti katsastustoimipaikoille, joiden
katsastustoiminnan laadussa on ollut suorituskykymittarin ja valvontatarkastusten
tulosten perusteella syyta epailla olevan puutteita. Samalla katsastustoimipaikalla on
voitu tarkastaa vuonna 2019 useampi kuin yksi ajoneuvo.

Katsastuspaatds todettiin virheelliseksi 12 maaraaikaiskatsastuksen jalkeen
suoritetussa tarkastuksessa (14% suoritetuista tarkastuksista), joissa katsastaja oli
hyvaksynyt ajoneuvon maardaikaiskatsastuksessa, vaikka se olisi pitanyt hylata.
Lisaksi katsastuksissa jai yksi tai useampi vika havaitsematta taikka kirjaamatta
katsastuspadtdokseen 56 mdardaikaiskatsastuksessa (61% suoritetuista
tarkastuksista).

Yhteensa tarkastuksissa todettiin, etta katsastajilta oli jaanyt havaitsematta tai
merkitsematta katsastuspaatdkseen 43% ajoneuvoissa havaituista vioista (139 vikaa
325 viasta). Naista vioista 51 oli vakavia (2-vika) ja 88 korjauskehotuksia (1-vika).

6.4 Katsastustoimintaa koskevat reklamaatiot ja palaute

Traficom saa katsastustoimintaa koskevaa palautetta kansalaisilta, katsastajilta ja
muilta viranomaisilta. Vuonna 2019 Traficomille tuli noin 120 reklamaatiota
sahkopostitse, kirjeitse tai puhelimitse. Palautteet arvioidaan Traficomissa ja ne
voidaan ottaa huomioon valvonnan riskiperusteisessa kohdentamisessa.

Eduskunnan liikenne- ja viestintévaliokunta edellytti, ettd Traficomissa otetaan
kayttéon kansalaisille tarkoitettu kanava, jossa voi antaa palautetta
katsastustoimipaikoista ja niiden palveluista. Palautekanava otettiin kayttéoén

16



Traficomin julkaisuja 14/2020

13.6.2019 ja sen kayttoonotosta tiedotettiin katsastusalaa seka kuluttajia.
Palautekanava I6ytyy Traficomin nettisivuilta ja sen kautta on saatu 17.12.2019
mennessa 80 katsastustoimintaa koskevaa palautetta.

Katsastustoimintaan liittyvat reklamaatiot arvioidaan tapauskohtaisesti ja ne voivat
johtaa esim. katsastetun ajoneuvon tarkastukseen sekd tarkastuksessa tehtyjen
havaintojen hyddyntamiseen katsastustoiminnan valvonnassa.

6.5 Erikoiskatsastusten valvonta

Erikoiskatsastuksia ovat ajoneuvoon tehdyn muutoksen hyvdaksymiseen ja
rekisteritietojen muuttamiseen seka ajoneuvon rekisterdintiin liittyvat
muutoskatsastukset ja rekisterdintikatsastukset. Vuosittain tehdaan noin 97 000
rekisterdintikatsastusta seka 31 000 muutoskatsastusta.

Erikoiskatsastusten valvonnassa tarkastetaan rekisteriin tallennettujen ajoneuvon
teknisten ja muiden tietojen seka digitoitujen katsastusasiakirjojen perusteella, onko
muutos- tai rekisterdintikatsastuksessa hyvaksytty ajoneuvo vaatimustenmukainen,
onko vaatimustenmukaisuus osoitettu oikealla tavalla ja

onko ajoneuvoliikennerekisteriin tallennettujen tietojen seka digitoitujen asiakirjojen
osalta menetelty sdaannodsten ja ohjeiden mukaisella tavalla.

Erikoiskatsastusten valvonnassa tarkastettavaksi valitaan kaikkien muutos- ja
rekisterdintikatsastuksia suorittaneiden katsastustoimipaikkojen suorittamia
katsastuksia. Padasiassa valvontaa kohdistetaan riskiperusteisesti sellaisten
katsastusluvan haltijoiden tai sellaisten ajoneuvojen katsastuksiin, joissa
valvontatulosten, valvontahavaintojen ja/tai katsastustoiminnasta saadun palautteen
perusteella on todennakdisimmin ongelmia.

Traficom raportoi valvontahavainnot ja valvonnan tulokset
katsastustoimipaikoille. Raportointi sisdltda yksildidyt kuvaukset
valvontahavainnoista seka katsastustoimipaikkakohtaisen yhteenvedon
tarkastettujen katsastusten seka valvontahavaintojen maarasta. Raportoinnin
yhteydessa katsastusluvan haltijoille varataan ajoneuvojen katsastustoiminnasta
annetun lain 43 §:n mukainen mahdollisuus suunnitella ja toteuttaa sellaisia
korjaavia ja ehkaisevia toimenpiteitd, jotka todennakdisimmin estavat raportissa
kuvattujen valvontahavaintojen esiintymisen uudelleen.

Traficom kerda ja yllapitaa toimiala-, katsastustoimipaikka- ja katsastajakohtaista
tietoa valvonnan tuloksista ja kerdtyista havainnoista. Traficom hyddyntaa

tietoa katsastustoiminnan laadun ja katsastustoimipaikkojen oman laadunvalvonnan
arvioimisessa seka katsastuksen ohjeistuksen ja valvonnan parantamisessa.

Valvonnan tuloksia voidaan hydédyntda myos katsastuslain 43 §:ssd, 44 §:ssa tai 45
§:ssa mainittujen toimenpiteiden perusteena silloin, kun katsastusluvan haltija ei ole
valvontahavaintojen perusteella kyennyt varmistamaan toiminnan riittdvan korkeaa
laatua eika katsastusluvan haltijan oma laadunhallinta ole kyennyt ehkdisemaan
katsastustoimintaan liittyvien ongelmien esiintymista.

Erikoiskatsastusten valvonnan tuloksia ja yleisimpia valvontahavaintoja julkaisemalla
Traficom tukee katsastusluvan haltijoiden omaa laadunvalvontaa tunnistamaan ja
ehkaisemaan erikoiskatsastusten laatuun liittyvia ongelmia, varmistamaan
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erikoiskatsastustoiminnan riittavan korkean laadun seka arvioimaan omaa
toimintaansa suhteessa yleiseen valvontahavaintojen maaraan.

Traficom on tarkastanut erikoiskatsastusten valvonnassa vuonna 2019 noin 6 800
katsastusta. Tarkastettujen katsastusten lukumaara on pysynyt melko samanlaisena
verrattuna vuoteen 2018 (noin 6000 katsastustapahtumaa tarkastettu).
Tarkastuksissa tehdyt valvontahavainnot on luokiteltu kolmeen eri
vakavuusluokkaan.

Vakavuusluokkia ovat;

Vakavuus 1 (luokka 1) on muodollinen virhe menettelyssa, asiakirjassa,
arkistoinnissa tai ajoneuvon rekisteritiedoissa.

Vakavuus 2 (luokka 2) on selkea virhe menettelyssa, asiakirjassa, arkistoinnissa tai
ajoneuvon rekisteritiedoissa.

Vakavuus 3 (vakavuus 3) on vakava virhe menettelyssd, asiakirjassa, arkistoinnissa
tai ajoneuvon rekisteritiedoissa.

Vuonna 2019 suoritettujen katsastusten valvonnassa tehtyjen havaintojen
perusteella katsastustoimipaikat ovat padasaantoisesti onnistuneet ehkdisemaan
aiemmin raportoitujen valvontahavaintojen esiintymistd uudelleen eli parantamaan
nailtd osin erikoiskatsastusten laatua. Erikoiskatsastusten laadunkehitys voidaan
esittdd kuvan 10 mukaisella tavalla. Lisaksi katsastustoimipaikkojen valiset erot
valvontahavaintojen suhteellisissa osuuksissa ovat pienentyneet eli toiminta on
vuonna 2019 jatkanut kehittymista aiempaa tasalaatuisemmaksi.

Erikoiskatsastusten laadunkehitys 2013-2019

70,9

2019 2013 - 2018

M Valvontahavainnot (%) M Katsastustoimipaikkojen valinen hajonta (%)

Kuva 10. Erikoiskatsastusten valvonnassa tehtyjen havaintojen suhteellisien
osuuksien (%) sekéd katsastustoimipaikkojen viélisid eroja (keskihajonta) kuvaavien
tunnuslukujen kehitys 2013-2019
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6.6 Hallinnolliset sanktiot

Ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain (voimassa 1.11.2019 saakka) 43 §:n
mukaan Traficom voi antaa katsastusluvan haltijalle huomautuksen tai varoituksen
taikka peruuttaa katsastusluvan maardajaksi tai kokonaan. Lain 44 §:n mukaan
Traficom voi antaa myds katsastajalle huomautuksen tai varoituksen taikka kieltaa
hanta suorittamasta katsastuksia enintdan kuuden kuukauden maaraajaksi.
Huomautus tai varoitus on annettava, jos katsastusluvan peruuttaminen tai
katsastusten suorittamisen kieltaminen olisi kohtuutonta.

Traficom on laatinut hallinnollisten sanktioiden kaytdsta kaksi periaatedokumenttia
vuonna 2017: Periaatteet toimilupalaissa saadettyjen sanktioiden kaytosta
maadraaikaiskatsastusten valvonnassa (7.2.2017) sekad Periaatteet toimilupalaissa
sddadettyjen sanktioiden kaytosta erikoiskatsastusten valvonnassa (11.4.2017).
Dokumenteissa on esitetty padperiaatteet siita, miten sanktioita kaytetdan kun
katsastustoiminnassa todetaan laatupoikkeamia, laiminlydnteja tai vaarinkaytdksia.
Poikkeamien maara, vakavuus ja toistuvuus otetaan huomioon. Katsastusluvan
haltijoille ja katsastajille annetaan mahdollisuus parantaa toimintansa laatua. Jos
parannusta ei tule, Traficom kayttda ankarampia sanktioita. Vakavimmissa
poikkeamissa, kuten tahallisissa vaarinkdaytoksissa, ankarampia sanktioita voidaan
kayttaa heti. Dokumenttien tarkoituksena on varmistaa, etta sanktiointi olisi
johdonmukaista, ennakoitavaa ja tasapuolista seka tayttdisi ajoneuvojen
katsastustoiminnasta annetun lain lisdksi perustuslain ja hallintolain vaatimukset.

Vuonna 2019 Traficom antoi katsastustoimipaikoille suoritettujen
valvontatarkastusten ja katsastettujen ajoneuvojen uudelleen tarkastusten
perusteella yhdeksan huomautusta ja kaksi katsastusluvan maardaikaista
peruuttamista. Vuonna 2019 kohdistettiin kahteen katsastajaan katsastusten
suorittamiskielto. Erikoiskatsastusten valvonnan perusteella annettiin vuonna 2019
kahdeksan huomautusta ja nelja varoitusta.

7 Tyovoiman saatavuus ja katsastajakoulutuksen tilanne

7.1 Tyovoiman saatavuus

Uudistettaessa katsastuslainsédadantéa vuonna 2014 saatettiin katsastajien
peruskoulutusvaatimuksia ajan tasalle. Muutoksella tehtiin mahdolliseksi hakeutua
katsastustehtaviin teknikko- ja insinddritutkinnon lisdksi myés ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen kautta. Uudistuksella pyrittiin ehkdisemaan
ty6évoimapulaa. Muutos lisasi vuosittaista koulutettavien katsastajien maaraa ja
paransi tybvoiman saatavuutta.

Ajoneuvojen lilkennekelpoisuuden valvonnasta annetun asetuksen muutoksella
vuonna 2018 harvennettiin ajoneuvojen maaraaikaiskatsastustiheytta ja
mahdollistettiin ajoneuvojen katsastaminen maardaajoin asiakkaan haluamana
ajankohtana.

Katsastusvelvollisuuden harventaminen on vahentdnyt katsastusten maaria ja
katsastajien tarvetta. Samalla katsastuksen ajoittaminen valinnaiseen ajankohtaan
on muuttanut katsastusten maaraa eri vuodenaikoina aiempaa epdtasaisemmaksi.

Uudistus on aiheuttanut katsastusalalle vaikeuksia reagoida tyévoimatarpeen
vaihteluun. Muuttuneessa tilanteessa katsastustoimipaikkoja on suljettu, katsastajia
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irtisanottu tai lomautettu ja tarve kouluttaa uusia katsastajia on ollut aiempiin
vuosiin verrattuna vahdisempaa.

Vuoden 2014 katsastuslainsaadannén muutoksilla kevyiden ja raskaiden ajoneuvojen
katsastukset erotettiin toisistaan. Muutos on lisannyt vain kevyiden ajoneuvojen
katsastuksia suorittavien katsastustoimipaikkojen maarad, mika on vahentanyt
raskaiden ajoneuvojen katsastajien tarvetta. Kun vuoden 2019 lopulla lisdksi
poistettiin vaatimus katsastustoimipaikan vastuuhenkiléstd, muutos poisti aiemmin
katsastusalaa vaivanneen vastuuhenkildiden saatavuutta koskeneen ongelman.

7.2 Katsastajakoulutus

Katsastajilta on vuodesta 1999 alkaen edellytetty peruskoulutuksen lisaksi
katsastusoikeuksien saamiseen tahtaavaa jatkokoulutusta. Koulutusta tarjosi pitkaan
vain kaksi tai kolme koulutusoikeuden saanutta organisaatiota. Viime kymmenen
vuoden aikana kouluttajien mdara on lisaantynyt ja koulutustarjonta on vakiintunut
aiempaa laajemmaksi.

Nykyistd maaraaikais-, erikois- ja taydennyskoulutustarjontaa voidaan pitaa
katsastustoimipaikkojen kannalta katsottuna varsin hyvana.

8 Muutokset lainsaadannossa

8.1 Ajoneuvolain nojalla annettavat maaraykset

Ajoneuvolain nojalla annetaan vuoden 2020 aikana seka autojen ja niiden
peravaunujen rakennemuutoksia koskeva maardys etta L-luokan ajoneuvon
rakenteen muuttamista koskeva maarays. Molempien edelld mainittujen maaraysten
on tarkoitus tulla voimaan samaan aikaan uuden ajoneuvolain kanssa. Muutokset
maarayksiin vaikuttavat ndiden ajoneuvoluokkien muutoskatsastuksia tekevien
katsastajien toimintaan.

8.2 Ajoneuvojen katsastustoiminnasta annetun lain tuomat
muutokset 1.11.2019

Laki ajoneuvojen katsastustoiminnasta 957/2013 uudistui 1.11.2019. Toimiluvista
tuli yrityskohtaisia sen sijaan etta jokaisella toimipaikalla olisi oma toimilupa. Lain
nojalla annettiin Traficomin maardays (TRAFICOM/94445/03.04.03.00/2019)
katsastustoimipaikan tiloista ja laitteista, jonka tarkoituksena oli yhtendistaa ja
selkeyttda katsastustoimipaikkojen tiloille ja laitteille asetetut vaatimukset. Lisdksi
maaraykselld pyrittiin madaltamaan katsastustoiminnan aloittamista pienemmilla
alkupdaomakustannuksilla. Maarays mahdollistaa katsastustoimipaikan tilojen ja
laitteiden hankkimisen katsastettavia ajoneuvoja koskevien vaatimusten mukaisesti.

Samalla kun katsastustoimiluvat muutettiin yrityskohtaisiksi, tasmennettiin myos
katsastustoiminnan valvonnassa kaytettavia sanktioita koskevia saanndksia.
Vanhassa toimipaikkakohtaisessa lupamallissa sanktiot kohdistuivat aina yksittdiseen
katsastustoimipaikkaan, eika sen toimintaa ohjaavaan katsastusyritykseen. Yhteen
katsastustoimipaikkaan kohdistuvat sanktiot eivat luoneet usealla toimipaikalla
toimivalle yritykselle riittdvaa kannustinta huolehtia koko toiminnan laadusta. Uudet
1.11.2019 voimaan tulleet sanktiosaanndkset mahdollistavat sanktioiden
kohdistamisen katsastustoiminnan eri tasoihin.
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Sanktioinnin ensimmaisend vaiheena on pdasaantdisesti katsastusluvan haltijalle
annettava varoitus, jos sen jonkin katsastustoimipaikan toiminnassa on todettu
vakavia puutteita. Traficomin on annettava katsastusluvan haltijalle varoitus, jos
tama ei enda tayta katsastusluvan myontamisen edellytyksia. Traficom voi antaa
katsastusluvan haltijalle varoituksen, jos on perusteltua syyta epailla, ettei tama
pysty varmistamaan katsastustoiminnan riittavan korkeaa laatua tai on jattanyt
noudattamatta katsastustoimintaa koskevia muita saannoksia tai maarayksia taikka
katsastusluvan ehtoja. Jos varoituksen antamisen peruste on sellainen, etta se
voidaan korjata, Traficomin on ennen varoituksen antamista annettava luvanhaltijalle
mahdollisuus kohtuullisessa maaraajassa korjata puute tai laiminlyonti. Varoituksen
myoéta katsastusluvan haltijan on ryhdyttava korjaaviin toimenpiteisiin
katsastustoiminnassa todettujen puutteiden poistamiseksi.

Uusissa saannoksissa on myds laajennettu Traficomin mahdollisuutta asettaa
annetun kaskyn tai kiellon tehosteeksi uhkasakko. Mahdolisuus asettaa uhkasakko
koskee nyt kaikkia toimilupalain tai sen nojalla annettujen saanndsten tai
maaraysten nojalla annettuja kaskyja tai kieltoja. Traficom voi esimerkiksi asettaa
tehosteeksi uhkasakon, jos se on kieltdnyt katsastajaa tai katsastustoimipaikkaa
suorittamasta katsastuksia tai kdyttamasta jotain toimitilaa tai laitetta. Uhkasakko
voidaan asettaa myo6s esimerkiksi siina tilanteessa, etta katsastusluvan haltija on
laiminlydnyt lain 14 a §:n mukaisen velvollisuuden ilmoittaa katsastustoiminnan
aloittamisesta tai saman pykaldn mukaisen velvollisuuden ilmoittaa
katsastustoimintaa koskevissa tiedoissa tapahtuvista muutoksista.

9 Yhteenveto

Viime vuoden merkittavin muutos katsastusalalla oli ajoneuvojen
katsastustoiminnasta annetun lain tuomat muutokset 1.11.2019. Lain nojalla annettu
Traficomin madarays tiloista ja laitteista madalsi kynnystd aloittaa katsastustoimintaa
ja teki katsastustoiminnasta ketterampaa. Sanktioihin tehdyt muutokset
mahdollistavat suoraviivaisemman toiminnan valvonnassa ja antavat uusia tydkaluja,
mm. uhkasakon.

Katsastuspalveluiden saatavuus on sdilynyt hyvana myds alueellisesti ja
katsastusmaarien vaheneminen on vaikuttanut maltillisesti katsastustoimipaikkojen
lukumaaraan. Myds raskaiden ajoneuvojen katsastuspalveluita on saatavissa
alueellisesti kattavasti.

Katsastusten keskihinnoissa on edelliseen vuoteen verrattuna havaittavissa
maltillista nousua lukunnottamatta ajanvarauksella (ns. nettivarauksella) tehtyjen
katsastusten hintoja, joiden keskihinta on hieman laskenut. Verrattuna vuotta
aikaisempaan, on maaraaikaiskatsastuksen keskihinta noussut 0,43€ eli noin yhden
prosentin. Ajanvarauksella tehtavan maaraaikaiskatsastuksen keskihinta on laskenut
0,21€ eli noin 0,7%.

Katsastusalan suurten toimijoiden markkinaosuus on edelleen pienentynyt. Ala
ndyttaa kehittyvan kohti pienempia yrityksia.

Katsastustoiminnan laadussa ei ole tapahtunut merkittavia muutoksia vuoden 2019
aikana. Katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen ja havaittujen
vikojen sekd hylattyjen katsastusten maaran kehityksen perusteella suorituskyky
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nayttaa kuitenkin laskeneen vuosien 2014 ja 2019 valisena aikana. Toisin sanoen
katsastukseen esitetyissd ajoneuvoissa on havaittu aiempaa vdhemman vikoja ja
puutteita ja ajoneuvoja on myds hylatty katsastuksessa aiempaa vahemman. Sen
sijaan katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen perusteella
katsastustoimipaikkojen véliset erot ovat kaventuneet. Toisin sanoen
katsastustoiminta on kehittynyt tarkastelujakson aikana tasalaatuisemmaksi. Vuoden
2018 aikana voimaan tulleet saadésmuutokset eivat ainakaan vuoden 2019 aikana
aiheuttaneet merkittdvia muutoksia katsastusten laadussa.

Traficom on jatkanut vuonna 2019 katsastustoiminnan valvonnan kehittamista
|oytddkseen aiempaa vaikuttavampia ja tehokkaampia keinoja varmistamaan, etta
Suomessa harjoitettavan katsastustoiminnan avulla véhennetaan mahdollisimman
tehokkaasti liikennekaytodssa olevissa ajoneuvoissa olevia vikoja seka
vaatimustenvastaisuuksia, ja etta ajoneuvot pidetdan turvallisessa ja ymparistén
kannalta vaatimustenmukaisessa kunnossa koko niiden liikenteessa kayton ajan.

Traficom on luopunut vuoden 2019 lopussa katsastustoimipaikoille suuntautuneista,
ulkopuolisen palveluntarjoajan suorittamista valvontatarkastuksista ja siirtanyt
valvonnan painopistetta valittomasti katsastuksen jalkeen suoritettaviin ajoneuvojen
uudelleen tarkastuksiin. Uudistuksen myoéta katsastusluvan haltijan oma vastuu
katsastustoimintaan liittyvien prosessien suorituskyvyn ja vaatimustenmukaisuuden
varmistamisesta korostuu. Katsastusluvan haltijan toimintaa arvioidaan
katsastustoiminnan suorituskykya kuvaavien tunnuslukujen liséksi valittdmasti
katsastuksen jalkeen tarkastetuista ajoneuvoista tehtyjen havaintojen perusteella.

Tydvoiman tarjonta on jossain maarin lisaantynyt, kun katsastustehtdviin on voinut
vuodesta 2014 alkaen hakeutua teknikko- ja insindoritutkinnon lisaksi ammatti- ja
erikoisammattitutkintojen kautta. Toisaalta vuonna 2018 toteutettu
maadraaikaiskatsastustiheyden harventaminen on vahentanyt tyévoiman kysyntaa.
Muutosten seurauksena katsastajien tyodllistyminen on ollut vaikeampaa ja uusia
katsastajia on koulutettu aiempaa véhemman.

Katsastustoimilupien laajuuden kaventaminen vuonna 2014 on mahdollistanut
esimerkiksi vain kevyiden ajoneuvojen maardaikaiskatsastuksia suorittavien
toimipaikkojen perustamisen. Muutos lisasi merkittavasti toimipaikan
vastuuhenkildksi soveltuvien katsastajien maaraa. Kun vuonna 2019 vaatimus
katsastuskokemusta omaavasta vastuuhenkilosta poistettiin, puute patevista
vastuuhenkildista loppui ja uusien toimipaikkojen perustaminen helpottui
entisestaan.

Katsastajien perus- ja jatkokoulutustarjonnassa ei ole tapahtunut merkittavia
muutoksia.
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