TRATICCM

Transport- och kommunikationsverket

Ansvarsrapport 4

&
4
A
¥ ¥ ¥ -
- %
~ o 4 3
£ i %
L P
J - \
flis - \
2 O 2 3 ' : : i
\
4
. i
I e b
B J 4
e i)
3 .
.
‘

Fungerande, sdkra och hallbara
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Ledningens oversikt

Traficom ar ett ambetsverk for en fungerande
och saker vardag for medborgare och orga-
nisationer. Genom vart ansvarsfulla arbete
sakerstaller vi att trafiken och kommunikatio-
nen fungerar. Genom vara tjanster deltar vi pa
manga satt i livet for alla manniskor som bor

i Finland. Var styrka ar en bred sakkunskap
inom trafik, kommunikation, information och
cybersakerhet.

Var verksamhet baserar sig pa ansvarsfull-
het, tillit och samarbete. Till ambetsverkets
viktigaste resurser och paverkanskanaler hor
ett aktivt intressentgruppsarbete. Vi bygger
och utvecklar kontinuerligt ett samarbete som
grundar sig p& oppen dialog. Ambetsverkets
mal ar att traffa intressentgrupper i sa stor
omfattning som majligt i olika sammanhang
i Finland och internationellt. Ambetsverkets
sakkunniga syns och paverkar dessutom aktivt
inom sektorns natverk.

Vara varden ar fortroende, samarbete och
fornyelseformaga. En viktig hornsten for den
ansvarsfulla verksamheten ar att undersoka
och uppfatta framtiden och forbereda sig
pa forandringar. Syftet med Traficoms fram-
tids- och prognostiseringsarbete ar att gora
intressentgrupper och forvaltningsomradet
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varse om kommande forandringar. Vi maste
hitta det konkreta och alternativa modeller till
exempel for vad omvalvningstekniker, identi-
fierade fenomen och utvecklingsutsikter inne-
bar inom trafiken och kommunikationen. Pa
grund av Rysslands anfallskrig maste vi som
samhalle ocksa forbereda oss pa nya typer av
situationer. Sarskilt med tanke pa trafiken ar
det ytterst viktigt att logistiken fungerar och
ar effektiv for att sakerstalla naringslivets och
medborgarnas funktionsforutsattningar samt
tjanster.

En ansvarsfull ekonomi utgor en stabil
grund for Traficoms verksamhet. Utmaningar-
na inom den offentliga ekonomin forutsatter
att vi effektiviserar och anvander resurserna
allt effektivare. Vi arbetar for digitalisering av
processer och tjanster och utnyttjar ny teknik
for att oka produktiviteten.

Ambetsverkets styrkor och omfattande
samarbete ger en unik mojlighet att bygga ett
sakert, fungerande och hallbart samhalle som
bestar av kompatibla tjanster, data och infra-
struktur. Tillsammans far vi manniskor, varor
och data att rora sig smidigt och sakert.

Jarkko Saarimaki
Generaldirektor




Transport- och kommunikationsverket Traficoms roll i samhallet

Traficom ar en ansvarsfull och dynamisk expert inom trafik, transport och kommunikation, och var uppgift ar att

sdkerstalla valfungerande stodja en hallbar utveckling

och sakra forbindelser till av informationssamhallet

ett rimligt pris och transportsystemet D x
()

forutse forandringar och stodja forsok och uppkomsten verka som en tillstands-,
producera information som av innovativa tjanster
stod for beslutsfattandet och

konsumenternas val

register- och tillsynsmyn-
dighet.
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Ansvarsledning vid Traficom

Vid Transport- och kommunikationsverket
Traficom baserar sig stravan efter ansvars-
fullhet pa ett resultatavtal som ingatts med
kommunikationsministeriet och de mal som
satts upp for ambetsverket i det samt pa
dmbetsverkets verksamhetsstrategi. Vart mal
ar att ta hand om var livsviktiga miljo, mo-
jliggdra innovativa tjanster samt sakerstalla
fungerande och sakra trafik- och kommunika-
tionsforbindelser. Generaldirektoren leder
ambetsverkets verksamhet med stod av led-
ningsgruppen. Ambetsverkets ledningsgrupp
bestar av generaldirektoren, kompetensom-
radenas overdirektorer, direktoren for Natver-
ket Dataekonomi, kommunikationsdirektoren
och sakerhetsdirektoren.

Ansvarsmalen som ambetsverket framjar
genom sin verksamhet ar nara kopplade till
ambetsverkets samhalleliga effektivitetsmal
och resultatavtalsmal.

Traficom utarbetar en ny verksam-
hetsstrategi under 2024. | och med fornyandet
av strategin granskar vi aven Traficoms ans-
varsprogram och konkretiserar ansvarsmalen
och atgarder for att uppna malen. Samtidigt
utarbetar vi en beskrivning av ansvarsledning
och gor den till en del av ambetsverkets led-
ningssystem.

99 Vihar deltagit i arbetet mot ménniskohandel tillsammans med andra myndigheter

genom att samordna och producera medvetenhetsutbildning f6r personal vid
flygplatser och flygbolag som direkt arbetar med passagerare fér att identifiera och
férebygga méanniskohandel. Dessutom har vi i samarbete med myndigheter och

aktérer inom civil luftfart utvecklat rapporterings- och larmsystem f6r omedelbar

information om ménniskohandelsfall till myndigheterna.

Tiia Tuomilehto-Kiuru, specialsakkunnig, Transportsystemtjanster, Traficom
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Utarbetandet av rapporten

Ansvarsfullhet innebar ansvar for miljon,
manniskor och ekonomin. Statskontoret
rekommenderar alla organisationer inom
statsforvaltningen att arligen utarbeta en an-
svarsrapport om sin verksamhet. FN:s hand-
lingsprogram for hallbar utveckling Agenda
2030 och de 17 mal for hallbar utveckling som
stalls i det utgor en gemensam ram for an-
svarsrapporteringen. Nar det galler 2023 har
vi vid Traficom valt att rapportera om tre mal
(mal 3, 11 och 13), som vi framjar genom vara
karnuppgifter. Under tidigare ar rapporterade
vi ocksa om ett fjarde mal (mal 9), vars teman
pa basis av en ny granskning har sammanforts
under de 6vriga tre malen. Oversynen han-
for sig till den kontinuerliga utvecklingen av
ansvarsarbetet.

Sammanstallningen av Traficoms an-
svarsrapport har samordnats av en grupp av
sakkunniga och representanter for ledningen.

GLS:BALA MALEN
FORHALLBAR UTVECKLING
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Aven Traficoms olika kompetensomraden och
natverk har deltagit i valen och bearbetningen
av innehallen i denna tredje rapport genom
intervjuer och arbete i workshoppar samt
genom att kommentera utkastets olika versio-
ner. Liksom i fjol genomforde vi dessutom en
intern enkat i ambetsverkets intranat som gav
varje anstalld inom Traficom mojlighet att ge
forslag pa de ansvarsgarningar som ska beto-
nas i rapporten. Vi samlade aven in tankar om
ansvarstagande av representanter fran vara
intressentgrupper som vi har ett brett samar-
bete med i vardagen.

| planerna for att utveckla Traficoms an-
svarsarbete under de kommande daren om-
fattar utarbetande av ambetsverkets ansvars-
program och fornyande av rapporteringen om
fotavtrycket. Pa basis av dessa fornyas aven
ansvarsrapporten som utarbetas arligen.

1 3 BEKAMPA KLIMAT-

FORANDRINGEN




n [o] mm
Traficoms mal for FN-mal 1.
° . Gora stader och
hallbar utveckling bosattningar
inkluderande, sakra, X
motstandskraftiga ~ FN-mal 13.
och hallbara Vidta omedelbara
atgarder for att
o bekampa klimatfor-
andringen och dess

€ Lis mer om FN:s mal for héllbar utveckling
FN-mal 3.
konsekvenser

(pa finska)
Sakerstalla halso-
— samma liv och framja
valbefinnande for
allaialla aldrar

R R
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https://www.ykliitto.fi/kestava-kehitys

Handavtryck

Traficoms inverkan pa de fyra av FN:s
mal for hallbar utveckling som valts ut
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Halsa och valmaende

FN-mal 3. Sakerstalla hdlsosamma liv och framja valbefinnande for alla i alla aldrar

Fakta: Mot en 6vergripande sakrare trafik

Framjandet av trafiksakerhet ar en av Traficoms
centrala uppgifter inom vagtrafik liksom inom
luftfart, spar- och sjotrafik.

Ar2023 genomforde Traficom en under-
sokning om motorcyklars och mopeders skick
och trafiksakerhet. Som en del av undersok-
ningen utforde polisen och Traficom i samar-
bete Gvervakning av det tekniska skicket pa
mopeder och motorcyklar. Vid overvakningen
granskades 25 mopeder och 47 motorcyklar.
Av de granskade mopederna var cirka halften
trimmade.

Grundande av natverk for mikrotrafikering
aren av atgarderna i trafiksakerhetsstrategin.
Traficom har samordnat natverkets verksamhet
sedan 2022. Natverket sammantradde fem
ganger under 2023. Medlemmarna i natverket

bestar av myndigheter, kommuner, foretag
som hyr ut elsparkcyklar och andra intressent-
grupper. Motena fokuserar pa informationsut-
byten i fraga om sakerheten vid anvandning av
elsparkcyklar.

Olika avancerade forarassistanssystem
(ADAS) for bilar har funnits pa marknaden
redan lange och de varierar enligt bilens
tillverkningsar och utrustningsniva. Ar 2023
publicerade Traficom en serie videor pa YouTu-
be dar man far bekanta sig med dessa system.
Med hjalp av videoserien okar man forarnas
medvetenhet om systemen, ger rad om hur de
ska anvandas och paminner om att det alltid
ar foraren som i forsta hand bar ansvaret for
hanteringen av bilen och saker korning.

Vi gor intensiva kontroller i anslutning till férarexamina i samarbete med polisen och Ajo-

varma. I de intensifierade 6vervakningarna kontrollerar vi undervisningsfordonens dnda-
malsenlighet, skick och undervisningstillstand. Ar 2023 granskades totalt 63 fordon med

larare och férare vid fyra verksamhetsstillen. I och med tillsynen har méngden brister och

forseelser minskat och expertisen har 6verforts frAn Traficom till polisen. Vi nar lysande

resultat med kontinuerligt samarbete.

Tiina Tiermas, sakkunnig, Tjanster for bilforare
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FN-delmal 3.6

Till 2020 halvera antalet
dodsfall och skador i vag-
trafikolyckor i varlden. Det
aktuella EU-malet &r att
halvera antalet dodsfall
och allvarliga skador i vag-
trafiken fore ar 2030.




Skadade i vagtrafiken Antal doda i vagtrafiken o Trafiksikerhetsstrategin 2022-2026
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== Alla fall som ar med i Kélla Statistikcentralen. 2023 férhandsuppgifter.
vardanmalningsdatan

== Officiell statistik: kombination av
polisens data och vardanmalning

+ Malet att halvera antalet 2020-2030

Kalla: Statistikcentralen

99 Ar 2023 utbildade vi i frigor som giller kérhalsa och trafiksikerhet vid
24 utbildningar i vilka deltog éver 800 yrkesutbildade personer inom hélso-
och sjukvarden och cirka 300 yrkesutbildade personer eller studerande inom
sidkerhets- och logistiksektorn. Vi inledde &ven ett nytt samarbete med polisen
dér vi deltog med rddgivning och handledning regionala dagar fér ldkare. Var nya
narvaro och myndigheternas tillganglighet har fatt uppskattning och ménga tack.

Petteri Harjuvaara, specialsakkunnig, Tjanster for bilforare
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Fakta:

Cybersidkerhet uppstar genom omfattande samarbete

Betydelsen av Cybersakerhetscentret vid
Traficom som en sakerhetsmyndighet for

hela samhallet har okat i en omvarld med
forandrad cybersakerhet under de senaste
aren. Cybersakerhetscentret kan med hjalp av
observationsférmaga och informationsutbyte i
natverk tillsammans med sina partner snabbt
svara pa cyberhot som paverkar samhallet
och avsevart minska hotens konsekvenser
for samhallet, den digitala infrastrukturen och
medborgarna.

Betydelsen av internationellt samarbete
betonades 2023. Finlands nationella sam-
ordningscentrum inom ramen for Europeiska
kompetenscentrumet for cybersakerhet inom
naringsliv, teknik och forskning inledde offici-
ellt sin verksamhet vid Transport- och kommu-
nikationsverket i borjan av ar 2023. Funktio-
nen ar en del av det EU-omfattande natverket
av samordningscentrum, vars uppgift ar att

Informationssakerhetsincidenter

totalt (st.)
LA 18 625
2022:12 947
'J 2021:17 572
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forbattra egenkapaciteten i cybermiljon, framja
forskningen inom cybersakerhetssektorn och
paskynda den tekniska utvecklingen i hela EU.

Cybersakerhetscentrets uppgifter omfattar
att ta fram en kombinerad lagesbild over den
nationella cybersakerheten. Ar 2023 fortsatte
bland annat publiceringen av cybersakerhe-
tens veckooversikt dar man analyserar de
mest betydande nationella och internationella
cyberhandelserna varje vecka.

Under 2023 fortsatte vi att stodja foretagen
och kommunerna for att utveckla och forbattra
informationssakerheten. Cybersakerhetscen-
tret beviljade 251 foretag sammanlagt cirka 5,2
miljoner euro i stod for utveckling av informa-
tionssakerheten. Tjansten Nationell kartlagg-
ning av angreppsytan (Hyoky) genomfordes
for att hjalpa kommunerna. Informationen om
observationer hjalper kommunen att skydda
sin funktionsformaga samt sakerheten och

Automatiskt behandlade informations-
sakerhetsfall (st.)

209416

2022:188 561
2021: 209 237

2y

o

funktionssakerheten i de tjanster som erbjuds
medborgarna.

Traficom har tillsammans med teleoperato-
rerna utarbetat och genomfort atgarder for att
forhindra internationella bedragerisamtal och
-meddelanden. | oktober 2023 tog man i bruk
en sparr for forfalskning av mobilnummer och
genom atgarden har man redan forhindrat till
och med over 200 000 bedragerisamtal dagli-
gen. Tack vare samarbetet har bedragerisamtal
med finlandska nummer i praktiken upphort.

a Informationssakerhetens ar 2023

(pa finska)

€ Cybersikerheten veckooversikt

€ Hyoky: Nationell kartldggningstjanst
av angreppsytan for att forbattra cyber-
sakerheten i kommunerna

Storningar i kommunikations-
naten (st.)

132

2022:45
2021: 73


https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/sites/default/files/media/file/TRAFICOM_Tietoturvan-vuosi-2023_web.pdf
https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/sv/viikkokatsaus?active=0&limit=20&offset=0
https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/sv/vara-tjanster/lagesbild-och-natverksledarskap/hyoky
https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/sv/vara-tjanster/lagesbild-och-natverksledarskap/hyoky
https://www.kyberturvallisuuskeskus.fi/sv/vara-tjanster/lagesbild-och-natverksledarskap/hyoky

Y)Y Atttrygga kontinuiteten i de digitala
tjinsterna ar livsviktigt f6r hela samhal-
lets funktion, och dar har Cybersakerhet-
scentret vid Traficom redan lange varit
var viktigaste partner. I samarbete har
vi utvecklat tjanster sdsom Havaro och
Cyberméitaren for att anvandas av f6rsdrj-
ningsberedskapskritiska organisationer,
och genom tjansterna kan de upptécka
cyberhot mot sin verksamhet och utveck-
la den egna beredskapen. Tillsammans
producerar vi information som bidrar till
att identifiera framtidens cyberhot och ha
beredskap for dem. Det &r allas uppgift att
ta hand om den digitala sikerheten och
genom samarbete kan vi &stadkomma mer.

Jarna Hartikainen, enhetschef, operativa
avdelningen, Forsorjningsberedskapscentralen
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Exempel:
Spartrafikens sakerhetskultur ger
palitlighet och funktionssdkerhet

Spartrafikens sakerhet ar summan av flera fak-
torer. Utover den tekniska sakerheten och sys-
temsakerheten spelar ocksa sakerhetskulturen
en nyckelroll. En god sakerhetskultur hjalper
organisationen att dven svara pa overraskande
utmaningar som uppstar. Formagan att lyckas
i varierande omstandigheter ar darfor ett cen-
tralt tecken pa en fungerande sakerhetskultur.

Genom att granska sakerhetskulturen kan
vi se arbetet i vardagen och orsaker som pa-
verkar valen. Granskningsvinkeln hjalper alltsa
till att observera hur saker verkligen gors och
varfor. Genom granskningen hittar organisa-
tionerna ofta synvinklar som inte beaktas och
kan utveckla den egna verksamheten.

Traficoms arbete for sakerhetskulturen
inom spartrafiken fokuserar pa samarbete med
systemets aktorer genom att stodja och spor-
ra. Samtidigt utvecklar vi vart tillvagagangssatt
i en stark dialog med Europeiska unionens
jarnvagsbyra.

Ar 2023 utredde vi sikerhetskulturen hos
sma aktorer och hittade manga saker dar vi
kan intensifiera vart samarbete. Vi utvecklade
ocksa ett verktyg for observation av sakerhets-
kulturen som kan anvandas i anknytning till
auditeringar av ledningssystemet. | sakerhets-
dialogerna diskuterade vi med flera aktorer om
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manskliga och organisatoriska faktorer och
bland annat teman i anknytning till kristalighet
genom att stodja aktorernas eget utvecklings-
arbete.

Att stodja sakerhetskulturen sakerstaller
den overgripande sdkerheten for spartrafik-
systemet vid sidan av andra metoder. Saker-
het medfor palitlighet och funktionssakerhet,
vilket gor sparsystemet mer lockande och
darigenom bidrar till att ocksa klimatmalen i
anknytning till trafiken uppnas.

Exempel:
Luftfartens sakerhetsplanering
i en omvarld som forandras

Sakerheten i lufttrafiken omfattar flygsakerhet,
tryggande av luftfarten mot uppsatliga garning-
ar som forsamrar flygsakerheten, tryggande

av luftfartens informationssystem och infor-
mation samt halsosakerhet. Skyldigheterna

i frdga om nationella sakerhetsprogram och
sakerhetsplaner for luftfarten foljer av EU-lag-
stiftningen och internationella avtal.

Den internationella omvarlden och kon-
kurrenslaget inom luftfartssektorn forandras
standigt. Traficom ska som luftfartsmyndighet
halla sig informerad om konsekvenserna av
forandringar och forutse dem. Den viktigaste
uppgiften ar att sakerstalla att nodvandiga at-
garder vidtas inom Finlands luftfart for att upp-
ratthalla en hog sakerhetsniva i ratt tid. Detta
gors samordnat genom samarbete nar det
galler tillsyn, reglering, delning av information
och riskhantering. En aktiv vaxelverkan och
samarbete med luftfartsaktorer sakerstaller att
atgarderna grundar sig pa aktuell information
om den operativa verksamheten i vardagen.

Finlands flygsakerhetsprogram, som
uppratthalls av Traficom, beskriver sakerhets-
arbetets ansvar, struktur och forfaringssatt.
Dessutom publicerar Traficom arligen Finlands
plan for flygsakerhet. Den innehaller konkreta
tgarder for riskhantering inom luftfarten. Ar
2023 uppdaterade Traficom forutom saker-
hetsplanen dessutom Mal och indikatorer for
prestationsformagan for Finlands luftfart och
publicerade en uppdatering den 11 januari
2024.

€ Finlands flygsikerhetsprogram (pa finska


https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/suomen-ilmailun-turvallisuusohjelma
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/suomen-ilmailun-turvallisuusohjelma
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Vi har redan lange samarbetat intensivt med Traficom for att stavja
lufttrafikens globala klimatpaverkan, till exempel i anslutning till ut-
slappshandeln redan i 15 ars tid och i anslutning till CORSIA i néstan
ett artionde. Omsesidigt utbyte av tankar och idéer med 13g tréskel
hjalper till att utveckla ansvarsarbetet. Till exempel betydelsen av
hallbara flygbréanslen (SAF) f6r att minska utsldppen fran lufttrafiken
har en central roll i var klimatstrategi och samarbetet kring initiativet
ReFuelEU Aviation stéder detta val.

Eveliina Huurre, ansvarsdirektor, Finnair

Den nordiska arbetsgruppen for lufttrafik har varit verksam sedan
1991. Traficom har varit ordférande f6r gruppen de senaste tva aren.
Det basta med samarbetet &r att man alltid kan be om rad eller stéd i
paverkandet och finna 16sningar tillsammans med grannldnder med
liknande utmaningar.

Katja Lohko-Soner, ledande sakkunnig, Transportsystemtjanster




Hallbara stader

FN-mal 11. Gora stader och bosattningar inkluderande, sakra,

motstandskraftiga och hallbara

Fakta: Malet dar fungerande och sdkra forbindelser i vardagen for alla

Malet med den nationella transportsystempla-
nen, det vill saga Trafik 12-planen, ar ett trans-
portsystem som fungerar pa ett miljomassigt,
socialt och ekonomiskt hallbart satt samt
garanterar en tillracklig tillgdng for manniskor
och naringslivet. Traficom svarar for utvarde-
ringen av inverkningarna av beredningen av
Trafik 12-planen och producerar en strategisk
helhetsbild av transportsystemet och dess ut-
vecklingsbehov i samarbete med Trafikledsver-
ket och andra intressentgrupper.

Traficom foljer vartannat ar upp med enka-
ter hur nojda medborgarna ar med transport-
systemet och resekedjorna. Undersokningen
ger myndigheter inom transportsektorn och
intressentgrupper information om hur nojda
medborgarna ar med transportsystemets olika
delomraden och resekedjornas serviceniva.
Nojdhet med transportomstandigheter avser
till exempel erfarenheter av hur resorna fung-
erar och hur sakra de ar. Nar det galler dessa
var medborgarna tamligen nojda 2023, och
medeltalet av utvarderingarna var 3,72. | fraga
om nojdheten kan man se en lindrig nedatga-
ende trend sarskilt i mindre stadsregioner och
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kommuner med farre an 20 000 invanare, dar
dven nojdhetsnivan ar storst jamfort med stora
stadsregioner.

Med hjalp av digitala forbindelser mojlig-
gors till exempel distansarbete, utrattande av
arenden hos myndigheter och anvandning av
foretagens digitala tjanster. Ar 2023 lansera-
de vi tjansten Bitmataren.fi som anvandaren
kan anvanda for att mata hastigheten i sin
bredbandstjanst. Malet ar att forbindelserna
ska vara tillgangliga pa land, till havs, i luften
och rymden. Det ar viktigt att framja tillgangen
till tjanster globalt med tanke pa den sociala
hallbarheten. Ar 2023 paverkade Traficom
aktivt i bestammandet av 6G-teknik i inter-
nationellt samarbete under FN (IMT-2030).
Finlands utgangspunkt har varit FN:s mal for
hallbar utveckling och Traficom har bidragit till
att malen beaktas fran borjan i arbetet for att
definiera 6G.

En av principerna ar att minska fotavtryck-
et sa att energiforbrukningen for 6G ska vara
betydligt mindre an i de tidigare teknikgenera-
tionerna. Det ar ocksa viktigt att beakta hallbar
utveckling i internationell frekvensplanering.

FN-delmal 11.2
Senast 2030 tillhandahalla tillgang
till sakra, ekonomiskt overkomliga,
tillgangliga och hallbara transportsystem
for alla. Forbattra trafiksakerheten,

sarskilt genom att bygga ut kollektiv-
trafiken, med sarskild uppmarksamhet
pa behoven hos manniskor i utsatta
situationer, kvinnor, barn, personer
med funktionsnedsattning
samt aldre personer.

Att ta i bruk nya frekvenser pa befintliga bas-
stationsplatser minskar miljokonsekvenserna
i jamforelse med att bygga nya basstations-
platser.

Tackningen for snabba (100 Mbit/s) 5G-nat
bland hushallen

2023
2022
2021

Andel abonnemang med optisk fiber av alla
fasta abonnemang (laget i slutet av juni)

2023
2022
2021




Fakta:

De nya kraven pa tillganglighet inom trafik, transport och kommunikation betonar jamlikheten

Med tillganglighet forsoker man se till att alla
har jamlika mojligheter att delta och vara
aktiva i samhallet. | Traficoms arbete innebar
detta framjande av tillganglighet bland annat
i persontrafiktjanster, audiovisuella innehall-
stjanster samt i informationssamhallets elekt-
roniska produkter och tjanster.

| och med EU: s tillganglighetsdirektiv kom-
mer ambetsverket att fa nya tillsynsuppgifter
sommaren 2025. Ar 2023 forberedde vi oss
for de nya uppgifterna, bland annat genom att
kartlagga aktorernas skyldigheter, medbor-
garnas rattigheter och tillsynsmyndigheternas
uppgifter. Vi inledde planeringen av kommu-
nikationen och radgivningen samt arbetet
med den nationella uppfoljningsgruppen for
tillganglighetsstandarder. De nya tillganglig-
hetskraven framjar jamlikheten i synnerhet for

Nojdhet med resornas funktion och saker-
het i allménhet (utvarderingarnas medeltal

Svarsskala 1-5, dar 5 ar mycket nojd och
1 mycket missnojd

Nojdhet med resor-

nas funktion och

sdkerhetiallmanhet 2019 2021

379 375

2023
372

Alla respondenter

personer med funktionsnedsattning, men alla
har nytta av att olika produkter och tjanster ar
tillgangliga och mer anvandbara.

Traficom deltog i utarbetandet av en
tillganglighetsvision under ledning av kom-
munikationsministeriet. Tanken bakom
visionen ar att sjalvstandig och saker mo-
bilitet ska vara mojligt for alla. Dessutom
utredde vi tillgangligheten nar det galler
materielkraven for bussar. Malet var att for-
enhetliga materialkraven i den busstrafik
som myndigheterna skaffar och identifiera
de basta tillvagagangssatten i anknytning till
tillgangligheten. Utredningen presenterades
for intressentgrupperna och man fick respons
av de som bestaller trafiken, trafikforetag och
anvandarnas representanter. P4 sommaren

fardigstalldes aven de nya lagesbilderna om
tillgangligheten i frdga om taxitrafiken.

Vi framjade tillgangligheten i audiovisuella
innehallstjanster genom vara utredningar om
kvaliteten pa programtextningarna for tv-kan-
alen Nelonen och genom att forplikta Sanoma
Media Finland Oy att avhjalpa bristerna i text-
ningstjansten. | augusti 2023 konstaterade vi
att Nelonens textningstjanst uppfyller kraven i
lagen nar det galler tydlighet och begriplighet.

€ Tillganglighet

€ Medborgarnas ndjdhet med transport-
systemet och resekedjorna

€ Bitmitaren

I\_léjq_het_med * Respondenter med
tillgangligheten 2023 2023* funktiznsne Gesttning
Gangmiljon 362 375 370 370 3,52 som svarat

Den lokala kollektivtrafiken 3,41 3,78 3,73 3,77 3,43

Busstrafiken, langa resor 338 364 357 343 -

Tagtrafiken, langa resor 358 375 3,69 376 3,67

Lufttrafiken, langa resor 369 3,82 381 3,90 -
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https://www.traficom.fi/sv/traficom/tillganglighet
https://tieto.traficom.fi/sv/statistik/medborgarnas-nojdhet-med-transportsystemet-och-resekedjorna
https://tieto.traficom.fi/sv/statistik/medborgarnas-nojdhet-med-transportsystemet-och-resekedjorna
https://tieto.traficom.fi/sv/statistik/medborgarnas-nojdhet-med-transportsystemet-och-resekedjorna
https://www.bittimittari.fi/sv
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Exempel:

Vi dr ett stod for kommunerna for att framja hallbar och saker trafik

Nastan varje kommun i Finland har klimat-
mal, och atgarder som inriktas pa trafiken ar
centrala i kommunernas klimatarbete. Trafi-
com stoder kommunerna pa flera satt for att
framja hallbar och saker trafik och kommuni-
kation. De stod som vart ambetsverk beviljar
paskyndar forandringen och utvecklingen,
och med hjalp av dem bygger vi en allt mer
fungerande, hallbarare och sakrare framtid.
Traficom hjalper kommunerna att ge-
nomfora projekt med statsunderstod for att
pa ett konkret satt framja hallbar och saker
mobilitet, byggande av snabba bredbandsfor-
bindelser och cybersakerhet. Genom att dela

information om kommunikationsforbindelser,

rena fordonsanskaffningar, trafiksakerhet och
hallbar mobilitet hjalper vi kommunerna att
fatta goda beslut och framja viktiga mal.

Statsunderstodens verkningar ska utvar-
deras regelbundet. | enlighet med statsun-
derstodslagen ska statsbidragsmyndigheten
pa lampligt satt folja resultaten och anda-
malsenligheten i fraga om anvandningen
av statsunderstod som den beviljat samt
deras verkningar pa konkurrensen och olika
befolkningsgruppers stallning liksom deras
miljokonsekvenser och andra verkningar. Ar
2023 fardigstalldes en utredning dar man
granskade hur effektiva statsunderstoden
arifraga om programmen for framjande av
trafiksakerhet, mobilitetstyrning samt gang
och cykeltrafik samt statsunderstodspro-
cessernas funktion och utvecklingsbehov.
Bedomningen av statsunderstodens verk-
ningar fortsatter 2024.

Ar 2023 firades Europeiska mobilitetsveckan redan fér 20:e gingen i

Finland. Veckan som Motiva och Traficom ordnar tillsammans &r en ypperlig

mojlighet f6r kommuner och stdder att &rligen synliggéra det arbete de utfér

for hallbar mobilitet. Under jubileumsaret vi fick med 45 kommuner, vilket

ar ett rekordantal, f6r att synliggéra alternativa former av vardagsmobilitet.

Gang, cykling, kollektivtrafik, samakning — vi uppmuntrar att préva.

Jenni Marsio, koordinator for mobilitetsveckan i Finland, Motiva Oy
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o Traficom ar et stod for kommunerna
for att franja hallbar och sdker trafik

(pa finska)

€ Utredning av verkningsfullheten av
statsunderstod for mobilitetsstyrning
och trafiksakerhet

€ Understod och bidrag som Traficom

beviljar



https://traficom.fi/fi/liikenne/tieliikenne/tietoa-kunnille
https://traficom.fi/fi/liikenne/tieliikenne/tietoa-kunnille
https://traficom.fi/fi/liikenne/tieliikenne/tietoa-kunnille
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/SVE_LO_Litu_valtionavustusten_vaikuttavuusselvitys_2023_08_25.pdf
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/SVE_LO_Litu_valtionavustusten_vaikuttavuusselvitys_2023_08_25.pdf
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/SVE_LO_Litu_valtionavustusten_vaikuttavuusselvitys_2023_08_25.pdf
https://www.traficom.fi/sv/traficom/om-traficom/stod-och-bidrag?active=0&limit=20&offset=0
https://www.traficom.fi/sv/traficom/om-traficom/stod-och-bidrag?active=0&limit=20&offset=0
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Exempel:

Rattigheter for personer med funktionsnedsattning eller nedsatt

rorlighet i olika trafikformer

Traficom distribuerar information och overva-
kar rattigheter for personer med funktionsned-
sattning eller nedsatt rorlighet som grundar sig
pa EU:s forordningar om passagerarrattigheter.
Personer med funktionsnedsattning eller ned-
satt rorlighet har ratt till kostnadsfri assistans i
flyg-, tag-, bat- eller busstrafik i EU. Dessa rat-
tigheter galler personer som vid anvandningen
av transportmedel har permanent eller tempo-
rart begransad funktionsformaga. Till exempel
aldre passagerare, rullstolsburna personer eller
personer med syn- eller horselnedsattning kan
fa assistans under en resa. Alla funktionsbe-
gransningar ar inte synliga, sdsom autism eller
demenssjukdomar.

Assistanstjansten tillhandahalls av en for
andamalet utbildad personal under resans
olika skeden. Assistans kan fas till exempel
vid flygplatsincheckningen, forflyttning till

transportmedlet och i transportmedI|et
under resan. Resenaren har ratt att avgifts-
fritt transportera mobilitetshjalpmedel och
assistanshund. Det ska vara mojligt att gora
bokningar och fa biljetter utan tillaggskost-
nader. Villkor i anknytning till personer, moj-
liga foljeslagare och transport av hjalpmedel
ska meddelas i tillgangligt format.

Det |onar sig att alltid meddela om as-
sistansbehovet pa forhand. Fastan en for-
handsanmalan inte har gjorts ska man alltid
forsoka ge assistans, sa att en person med
funktionsnedsattning kan resa pa den tur
hen bokat. Vid problem med assistenttjans-
ten ska man utan drojsmal kontakta trans-
portoren eller den ansvariga for stationen
eller hamnen. Om besvaret inte ger resultat
kan arendet anmalas till Traficom.

Med hjilp av nya trafikprognosmetoder kan vi férbattra f6rméagan att bedéma kon-

sekvenser och utreda hur konsekvenserna inriktas till olika befolkningsgrupper och

hur férandringarna paverkar utslapp och olyckor. Samtidigt kan man snabbt skapa

scenarier om hur befolkningens och samhaillets strukturomvandlingar paverkar

mobiliteten. VArt mal ir att skapa en 6ppen och transparent modell fér att s manga

som mdjligt kan anvinda informationen den genererar.

Jens West, specialsakkunnig, Transportprognostiseringsteamet
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€© Rattigheter for personer med funktions-

nedsattning eller nedsatt rorlighet i olika

trafikformer



https://traficom.fi/sv/liikenne/matkustajan-oikeudet?active=0&limit=20&offset=0
https://traficom.fi/sv/liikenne/matkustajan-oikeudet?active=0&limit=20&offset=0
https://traficom.fi/sv/liikenne/matkustajan-oikeudet?active=0&limit=20&offset=0

Klimatgarningar

FN-mal 13. Vidta omedelbara atgarder for att bekampa
klimatforandringen och dess konsekvenser

Fakta:

Mot utslappsminskningar inom vagtrafiken pa en stabil kunskapsbas

Ungefar en femtedel av alla vaxthusgasutslapp
i Finland kommer fran inrikestrafiken. Cirka 96
procent av dessa utslapp orsakas av vagtrafi-
ken.

Med 55 %-paketet avses den helhet av
lagstiftningsforslag 2021 vars syfte ar att
sakerstalla att EU:s klimatmal uppnas. For-
slagen galler till exempel infrastrukturen for
alternativa branslen, koldioxidutslappsnormer
for fordon, utslappshandeln samt alternativa
branslen i sjo- och lufttrafiken. Ar2023 deltog
Traficom i verkstallandet av flera lagstiftningsi-
nitiativ for 55 %-paketet. Vi stodde ministerier-
na i beredningen av verkstallande EU-lagstift-
ning eller kompletterande nationell lagstiftning
samt forberedde oss for att overta de tillsyns-
och andra myndighetsuppgifter som anvisats
Traficom.

Ar 2023 utvecklade vi dven kunskapsun-
derlaget for uppfoljning och utvardering av

Traficoms ansvarsrapport 2023

klimat- och andra miljokonsekvenser. Vi publi-
cerade bland annat en uppdaterad grundlag-
gande prognos om fordonsparken och vaxt-
husgasutslappen som beskriver den sannolika
utslappsutvecklingen inom vagtrafiksektorn
fram till 2050. Jamsides med den publicera-
de vi dven ett sa kallat politiskt scenario som
innefattade potentiella tillaggsatgarder for att
uppna de efterstravade utslappsminskningar-
na. Ar 2023 deltog vi aven aktivt i utvecklings-
arbetet for miljokonsekvensbedomning inom
kommunikationsministeriets forvaltningsom-
rade. Arbetet for att stodja kunskapsbaserad
politisk forberedelse och beslutsfattande
fortsatter under 2024 i forvaltningsomradets
arbetsgrupp for utveckling av konsekvensbe-
domningsformagan.

€ 55 %-paketet

FN-delmal 13.2
Integrera klimatatgarder i politik,
strategier och planering pa nationell
niva med beaktande av att Forenta
nationernas ramkonvention om

klimatforandringar ar det framsta
internationella, mellanstatliga
forumet for forhandlingar
om hur varlden ska hantera
klimatforandringarna.

Véaxthusgasutslappen fran inrikestrafiken
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Kalla: Statistikcentralen. 2022 forhandsuppgifter.


https://www.consilium.europa.eu/sv/policies/green-deal/fit-for-55-the-eu-plan-for-a-green-transition/

Fakta:

Uppfoljningen av energiforbrukningen i kommunikationsnat fortsatte

Informations- och kommunikationsteknologi
(IKT) har en nyckelroll betraffande minskningen
av klimatp&verkan i manga andra branscher. A
andra sidan har de nat, apparater och datacen-
ter som IKT kraver ocksa sitt eget fotavtryck pa
energiforbrukningen, utslappen och forbruk-
ningen av material.

Ar 2023 fortsatte Traficom verkstéllandet av
kommunikationsministeriets klimat- och miljo-
strategi for IKT-branschen genom att bland an-
nat genomfora en arlig insamling av information
om natens energiforbrukning bland de storsta
teleforetagen. Insamlingen av information var
en fortsattning pa pilotinsamlingen 2022. Med
hjalp av informationen far vi en mer detaljerad
bild an tidigare av branschens miljokonsekven-
ser och kan vi folja utvecklingen av kommuni-
kationsnatens energiforbrukning.

Enligt utredningen var kommunikationsnatens
energiforbrukning ar 2022 omkring 970 gi-
gawattimmar. Mest energi forbrukas av de delar
som ar narmast slutanvandaren. Dessa ar i
frdga om de fasta naten accessnatet och i fraga
om mobilnatet radionatet. Av resultaten fram-
gar att mobilnatet forbrukar betydligt mer ener-
gi per overford bit jamfort med det fasta natet.
Traficom deltar aven i samarbete pa EU-niva for
att utveckla for sektorn gemensamma uppfolj-
ningsindikatorer for miljokonsekvenser.

€© Klimat- och miljdstrategi for IKT-
branschen

€ Kommunikationsnitens energiforbruk-

ning

99 Virldsradiokonferensens (WRC) beslut har stor betydelse for Finlands framtida
kommunikationsnét och -tjanster. Dessa internationella beslut har en direkt inver-

kan pa hur Finland svarar pa informationssamhillets vixande kommunikationsbe-

hov. Darfér samarbetar vi intensivt internationellt nar det géller frekvenser.

Jarno lime, overdirektor, Digitala forbindelser
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De finlandska kommunikationsnatens
energiforbrukning 2021-2022

totalt
o5 % 950
GWh
Fasta Mobilndtens  Ovriga
accessnat radionat delar av
natet

totalt

970

67 %

Fasta Mobilnatens Ovriga
accessnat radionat delar av
natet

20


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162911
https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/handle/10024/162911
https://tieto.traficom.fi/sv/statistik/kommunikationsnatens-energiforbrukning
https://tieto.traficom.fi/sv/statistik/kommunikationsnatens-energiforbrukning

Exempel:

Skrotningspremien och anskaffningsstodet for elbilar sporrade till hallbara

fardsatt

Ar 2023 genomforde Traficom en uppfoljning-
sundersokning om skrotningspremiekampan-
jen och anskaffningsstodet for elbil. Bada ar
statsunderstod for privatpersoner i syfte att
minska vaxthusgasutslappen fran trafiken och
fornya Finlands bilbestand.

| skrotningspremiekampanjen kunde man
fa statsunderstod for anskaffning av en ny
bil, elcykel eller kollektivtrafiktjanster genom
skrotning av en gammal bil med hoga utslapp.
Kampanjens obestridliga stjarna var en elas-
sisterad cykel - over 70 procent av alla skrot-
ningspremier anvandes for att kopa en sadan. |
och med kampanjen fick en elassisterad cykel
mycket positiv uppmarksamhet som en miljo-
vanlig och halsoframjande mobilitetsform och
de anskaffade cyklarna sag ut att vara i aktiv
anvandning. Undersokningen pavisade att en
elcykel ar ett vardefullt transportmedel for att
ersatta bilresor.

Traficoms ansvarsrapport 2023

Anskaffningsstodet for elbilar kunde endast
fas for anskaffning av elbilar. Anskaffningssto-
det var mycket populart och enligt uppfolj-
ningsundersokningen kan man konstatera
att stodet inriktades i ratt tid med tanke pa
energiomvalvningen. Mottagarna av understod
for kop av en elbil hade motiverats av viljan
att minska korkostnaderna pa lang sikt och
viljan av att minska miljokonsekvenserna av
den egna mobiliteten. Enligt undersokningen
var de som skaffat en elbil mycket nojda med
sin nya bil och upplevde att anvandningen och
laddningen ar enkel, angenam och behandig.

€© Skrotningspremiekampanjen &ren 2020-
2021 (pa finska

€ Inverkan av anskaffningsstédet fér renod-
lade eldrivna personbilar 2018-2022 (pa

finska)



https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/Romutuspalkkiokampanja%20vuosina%202020-2021%2C%20Seurantatutkimus.pdf
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/Romutuspalkkiokampanja%20vuosina%202020-2021%2C%20Seurantatutkimus.pdf
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/T%C3%A4yss%C3%A4hk%C3%B6k%C3%A4ytt%C3%B6isten%20henkil%C3%B6autojen%20hankintatuen%20vaikuttavuus%20vuosina%202018-2022.pdf
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/T%C3%A4yss%C3%A4hk%C3%B6k%C3%A4ytt%C3%B6isten%20henkil%C3%B6autojen%20hankintatuen%20vaikuttavuus%20vuosina%202018-2022.pdf
https://www.traficom.fi/sites/default/files/media/publication/T%C3%A4yss%C3%A4hk%C3%B6k%C3%A4ytt%C3%B6isten%20henkil%C3%B6autojen%20hankintatuen%20vaikuttavuus%20vuosina%202018-2022.pdf

Y)Y Manga undrar om det ir l6nsamt att éverga till elbil och hur
klimatvanlig elbilismen slutligen &r. For att svara pa just denna
fradga har vi i Klimatpanelen utvecklat Bilkalkylatorn som kan
anvandas fér att behdndigt jamféra nya personbilars utslapp
och kostnader under hela livseykeln. Ar 2023 publicerade vi
tillsammans med Verne och Traficom en liknande kalkylator fér
att jAmféra utslapp och kostnader fér paket- och lastbilar.

Jyri Seppala, ordforande, Klimatpanelen Q




Exempel:
Traficom har en forvaltningsroll i
utslappshandeln inom sjofarten

Ar 2023 forberedde Traficom sig for att integrera
sjotrafiken i EU:s utslappshandelssystem fran och
med ingdngen av 2024.

Forhandlingarna om andringar i EU:s utslapps-
handelssystem och utvidgning av systemet till att
omfatta utslapp fran sjotrafiken slutfordes varen
2023. Traficom stodde kommunikationsminis-
teriet i forhandlingarna om sjotrafiken i frdga om
tekniska fragor, sarskilt de undantag som foreslas
for vintersjofarten och som ar viktiga for Finland.
Traficom deltog ocksa i beredningen av den natio-
nella lagen om utslappshandel.

Ar 2023 inledde Traficom forberedelser fér
rollen som forvaltningsmyndighet med ansvar
for rederibolag inom handeln med utslapp fran
sjotrafiken. Traficom ordnade en presskonferens
for aktorerna inom branschen och publicerade
ett pressmeddelande om amnet. Traficom be-
redde ocksa forvaltningsbeslut som den kommer
att fatta i egenskap av forvaltningsmyndighet.
Verksamheten som forvaltningsmyndighet for
utslappshandeln kommer att utvidga Traficoms
uppgiftsfalt. Traficom kommer att vara forvalt-
ningsmyndighet for utslappshandeln aven for
vissa rederibolag fran tredjelander.

Traficoms ansvarsrapport 2023
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https://www.traficom.fi/sv/aktuellt/sjotransporter-inkluderas-i-eus-utslappshandelssystem-fran-och-med-den-1-januari-2024
https://www.traficom.fi/sv/aktuellt/sjotransporter-inkluderas-i-eus-utslappshandelssystem-fran-och-med-den-1-januari-2024
https://www.traficom.fi/sv/aktuellt/sjotransporter-inkluderas-i-eus-utslappshandelssystem-fran-och-med-den-1-januari-2024

Fotavtryck

Traficoms sociala, ekologiska och
ekonomiska effekter pa sin verksam-

hetsmiljo
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Valmaende personal

Ar 2023 hade Traficom 1119 anstéllda och vi
arbetade pa totalt 15 verksamhetsstallen runt
om i Finland. Arbetet utfors pa flera stallen ge-
nom att kombinera distansarbete och nararbe-
te pa verksamhetsstallena. Traficoms personal
har varit mycket nojda med mojligheterna till
flexibelt distansarbete och att rutinerna for dis-
tans- och nararbete har kunnat bestammas pa
basis av arbetsuppgifterna i tjanstehelheterna
och teamen. Man efterstravar att kontinuerligt

2023:529

Kvinnor QEBRySrE:
47 <, 2021: 406

utveckla mojligheterna till arbete pa flera stall- Antal anstallda
en, exempel pa sadant ar att samhorigheten
starks och enkater som kartlagger anvandbar- 2022:994 2021: 885 2023:590
heten for olika lokaltyper. 2022:521

Principer och atgarder for utveckling av Heltidsanstallda 94 % 2021: 479
kompetensen for Traficoms personal samlas i Medelalder Deltidsanstadllda 6 % = g
en personal- och utbildningsplan som uppda- Kvinnor
teras arligen. Vid Traficom har man tagit i bruk

. € 45,8

gemensamma inlarningsstigar som innefattar
till exempel introduktionsmaterial for persona-
len, allmanna och fordjupade sakerhetsutbild-
ningar samt ett brett urval av temautbildningar
som stod for arbetet och for att sakerstalla
gemensamma funktionssatt. Personalens medelalder

(kvinnor och min):

2023:46,2

2022:46,4

2021: 473

Man

46,5
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99 Ivarenhet borjade vi anvinda en mall for ldgesbild av arbetsveckan dér alla
bedémde veckans huvudsakliga arbetsuppgifter och tidsadtgadngen. Vi gar &ven
igenom helheter fran féregdende veckan och stimningen. Den gemensamma
verksamhetsmodellen har gjort enhetens gemenskap mer sammansvetsad och
medfért transparens i mangsidiga helheter och arbetsbelastningen. Vi deltog
med en idé i &mbetsverkets tivling Vardagens Superhjéltar och har delat den
fortraffliga verksamhetsmodellen inom &mbetsverket.

Laura Puranen, Specialsakkunnig, Utvecklings- och samarbetsenheten vid Cybersakerhetscentret

vid Traficom

Arsverken 1070
2023
Fast anstallda 961 Visstidsanstallda 158

2022
Fast anstallda 864 Visstidsanstallda 130

2021
EREpEG | ERREEISIN Visstidsanstallda 47

Traficoms ansvarsrapport 2023
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Arbetstrivsel

Totalindex for arbetstrivsel pa skalan 1-5*

2023..cceeeeeennnns . 3,65

2022:3,66, 2021: 3,52

*Svarsprocent
2023:73,6 /2022:73,3/2021: 74



Ekologiskt fotavtryck och ansvarsfulla upphandlingar

Skadliga miljokonsekvenser i Traficoms verk-
samhet ar fastigheternas energiforbrukning,
arbetsresor, resor mellan hemmet och arbets-
platsen, materialanvandning samt upphand-
ling av tjanster och produkter. Att utveckla
ansvarstagandet vid upphandlingar ar ett satt
att minimera skador och a andra sidan framja
varden som Overensstammer med hallbar
utveckling. Upphandlingar ar ambetsverkets
storsta utgiftspost, och med dem kan man
astadkomma betydande effekter. Vid bered-
ningen av upphandlingar bedomer vi huruvida
vi genom upphandlingen kan framja hallbar

utveckling genom perspektiven for miljo-
ansvar, socialt ansvar och ekonomiskt ansvar.

De storsta utgiftsposterna i Traficoms
ekonomi ar kop av tjanster och personalkost-
nader. Ar 2023 uppgick ambetsverkets totala
kostnader till 223 miljoner euro, varav 132
miljoner euro gick till kop av tjanster och 89
miljoner euro till personalkostnader. Ar2022
uppgick ambetsverkets totala kostnader till
190 miljoner euro, varav 109 miljoner euro
gick till kop av tjanster och 75 miljoner euro till
personalkostnader.

Digitala tjanster okade sin popularitet

| utvecklingen av Traficoms verksamhet ingar
ocksa digitalisering och automatisering av
ambetsverkets kundservice och servicepro-
cesser. Digitaliseringen minskar forbrukning-
en av naturresurser och i basta fall forbattrar
den kundupplevelsen, minskar mangden fel
och missbruk samt effektiviserar arbetet for
Traficoms anstallda. Malet var att i frdga om
digitaliseringsgraden i ambetsverkets tjanster

Traficoms ansvarsrapport 2023

na minst samma niva som 2022. Ar 2023
uppnadde vi vart mal nar digitaliseringsgraden
i fraga om registrering av fordon, registrering
av farkoster, korkortstjanster och radiotillstand
okade till 73 procent (utfallet 2022 var 71,5
procent).

€ Traficoms bokslut (pa finska)

99 Viharredan under nagra ar vidtagit

atgarder for att 6ka andelen elektronisk
fakturering nar det galler debetsedlar
for fordonsskatt. | november 2023

tog vi i bruk Suomi.fi-meddelanden

vid sidan av e-faktura och OmaPosti.

I mars 2024 overskred antalalet
elektroniskt skickade debetsedlar for
fordonskatt 50-procentsgransen. Vart
arbete ar en del av digitaliseringen
inom statsforvaltningen. Det &r fint att
ansvarstagande ocksa medfor konkreta
inbesparingar.

Antti Hanninen, specialsakkunnig, Tjanster
for bilforare
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