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Esipuhe

Ilmailun turvallisuuden kokonaisuuden muodostavat turvallisuus (aviation safety),
ilmailun turvatoimet (aviation security) seka erityisesti viimeaikoina voimakkaasti
esilla olleet terveysturvallisuus ja kyberturvallisuus (cyber security). Terveystur-
vallisuudella varmistamme ilmailujarjestelman toiminnan ja ihmisten ja tavaroi-
den liikkumisen ilmateitse myos koronan kaltaisissa epidemia- tai pandemiatilan-
teissa. Kyberturvallisuudella tarkoitetaan ilmailujarjestelman kayttamien tietojar-
jestelmien ja tiedon turvallisuutta suhteessa ilmailuun kohdistuviin uhkiin.

Ilmailu on globaali liikennemuoto. IImailujdrjestelma on "jarjestelmien jarjestel-
ma". Nama kaksi edella mainittua tosiseikkaa aiheuttavat sen, etta eri valtioiden
ja maanosien turvallisuustasot linkittyvat toisiinsa, ja yhteistyd turvallisuudenhal-
linnassa on keskeisessa roolissa. Taman toteuttamiseksi on luotu globaalitasolle
Kansainvalisen siviili-ilmailujarjestd ICAOn standardit ja suositukset jasenvaltioi-
den kansallisista ilmailun turvallisuusohjelmista seka EU-tason velvoitteet ilmailun
kansallisista turvallisuusohjelmista ja -suunnitelmista. Globaalit ja EU-tason ohjel-
mat ja -suunnitelmat maarittavat turvallisuustydn tavoitteet, rakenteet ja toimen-
piteet kansainvaliselle turvallisuustyoélle. Oleellista on 16ytda harmonisoidulla ja
kustannustehokkaalla yhteistydlla toimet, joita priorisoimme kullakin tasolla siten,
etta vaaditut tavoitteet ja velvoitteet saavutetaan mahdollisimman hyvin. Osa tur-
vallisuuskysymyksista ratkaistaan yksittaisen toimijan tai valtion tasolla, osaan
tarvitaan globaalit ratkaisun avaimet ja pelisdannét.

Globaali ilmailun turvallisuusohjelma GASP paivitetdan kolmivuotiskaudelle, ja sen
vahvistaa ICAOnN yleiskokous. GASP vuosille 2023-2025 julkaistaan syys-lokakuun
vaihteessa 2022 pidettavan ICAOn 41. yleiskokouksen jdlkeen. Vaikka lentotur-
vallisuuden varmistaminen operoitaessa lahella konfliktialueita tai ilmailun digitali-
saatio eivat ole uusia teemoja, pakottaa esimerkiksi digitalisaation nykyinen kehi-
tysnopeus uhkineen ja mahdollisuuksineen alaa reagoimaan nopeasti ja viisaasti.
Uhkia ovat esimerkiksi kyberuhat tai inhimillisen toiminnan ja tekniikan yhteenso-
vittamisen haasteet. Mahdollisuuksista esimerkkina on suorituskykyperusteinen,
satelliittien paikkatietoa hyédyntava navigaatio, mika mahdollistaa kustannuste-
hokkaammat ja ymparistdystavallisemmat lentoreitit, mutta edellyttaa paikkatie-
dolta luotettavuutta ja jatkuvuutta seka riittdvaa resilienssia poikkeustilanteita
vastaan. Kun digitaalisen datan ja tietojarjestelmien maara operatiivisessa toimin-
nassa kasvaa kiihtyvalla nopeudella, kasvavat myds tarve ja haasteet sen suojaa-
miselle ja pelisaannaille.

Nyt julkaistu Suomen ilmailun turvallisuusohjelma on seka strateginen etta kay-
tannonlaheinen dokumentti. Strateginen ldhestyminen ndkyy mm. ohjelman paivi-
tyksen yhteydessa uudistetussa Suomen ilmailun turvallisuuspolitiikassa ja strate-
gisissa turvallisuustavoitteissa. Ne heijastelevat myds edelld kuvattua kansainva-
lista tyota.

Pietari Pentinsaari, Ylijohtaja vt., Liikenne ja viestintavirasto Traficom

Jari Pdntinen, johtaja (DGCA, Finland), Liikenne ja viestintavirasto Traficom
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of Public Health Events in Civil : L . L .
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DGCA Director General of Civil Aviation Kansallinen siviili-ilmailun johtaja
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1 Suomen ilmailun turvallisuuspolitiikka, tavoitteet ja
resurssit

1.1 Suomen ilmailun turvallisuuspolitiikka

Kansainvalisessa siviili-ilmailussa on yhteisin sopimuksin ja saddodksin asetettu
turvallisuus ja ilmailun turvaaminen korkeimmaksi paamaaraksi. Suomen siviili-
ilmailuviranomainen Traficom sitoutuu yllapitdémaan ja kehittamaan ilmailun kan-
sallista turvallisuusohjelmaa. Erityisen tarkedana Traficom pitda sita, etta lentotur-
vallisuus ja kansalaisten luottamus lentoliikennejdrjestelmaan sailyvat hyvana.
Luottamuksen peruspilareita ilmailujérjestelméssa ovat turvallisuus?, ilmailun tur-
vaaminen3, kyberturvallisuus*, terveysturvallisuus ja ymparistoystavallisyys. Osa-
puolten on myo6s huolehdittava taloudellisuudesta, luotettavuudesta ja tasmalli-
syydesta osana sujuvia matkaketjuja sekd tukemassa Suomen saavutettavuutta.
Liséksi on varmistettava uusien teknologioiden ja toimintamallien turvallinen in-
tegrointi ilmailujarjestelméaan inhimillisten tekijoiden> vahvuudet ja rajoitukset
seka teknologia huomioon ottaen. Osapuolten on varmistettava toiminnan turval-
lisuus myo6s toimintaymparistdn voimakkaissa muutostilanteissa ja huolehdittava
tehokkaasta muutoksen- ja riskienhallinnasta.

Suomen ilmailussa noudatetaan ICAOn ja EU:n vaatimuksia. Traficom maarittelee
Suomen ilmailulle strategiset turvallisuustavoitteet ja hyvaksyttavan turvallisuus-
tason, joka ottaa huomioon EU-tason turvallisuustavoitteet seka paikalliset olo-
suhteet ja Suomen ilmailun riskienhallinnan kautta nousseet turvallisuusteemat.
Traficomin ja ilmailun toimijoiden on pyrittdva saavuttamaan maaritellyt tavoit-
teet ja turvallisuustaso kaytannén toiminnassaan.

2 Aviation safety

3 Aviation security
4 Cybersecurity

° Human factors
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Turvallisuudenhallinnan ja hyvan turvallisuuskulttuurin jatkuva kehittaminen, ris-
ki- ja suorituskykyperusteinen ldhestymistapa seka toimijoiden vastuu oman toi-

mintansa turvallisuudesta ovat Suomen ilmailuturvallisuuden kulmakivia. Traficom
valvoo ja edistaa edelld mainittujen toteutumista.

Traficom varmistaa ja edistéaa just culture®-ilmapiirin toteutumista. Suomen ilmai-
lujarjestelmassa just culture-ilmapiiri pitaa sisallaan kaikkien osapuolten osalta
hyvaksyttavien ja ei-hyvaksyttavien toimintatapojen maarittelyn ja viestimisen,
luottamuksellisen ja oikeudenmukaisen ilmapiirin edistamisen seka just culture-
periaatteiden noudattamisen kaytannéssa. Tama kattaa myds ei-hyvaksyttavaan
toimintaan puuttumisen poikkeama-asetuksen artiklan 16 kohdan 10 mukaisissa
tapauksissa. Traficom edistda hyvaa raportointikulttuuria ja varmistaa poikkeama-
tietojen luottamuksellisuuden ja asianmukaisen kaytdn seka tietolahteen suojelun
poikkeama-asetuksen artiklojen 15 ja 16 mukaisesti.

Traficom yllapitaa ilmailun viranomaistehtaviin tarvittavan asiantuntemuksen teh-
tavien edellyttamalla tasolla. Tata tuetaan jatkuvan koulutuksen ja kansainvalisen
yhteistydn avulla.

Pietari Pentinsaari, Ylijohtaja vt., Liikenne ja viestintavirasto Traficom

Jari Pontinen, johtaja, (DGCA, Finland), Traficom

¢ Oikeudenmukainen turvallisuuskulttuuri. Kts. tarkemmin: https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/just-culture-
oikeudenmukainen-kulttuuri
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Kuva 2: Coptersafety

Suomen ilmailun strategiset turvallisuustavoitteet

Suomen ilmailun turvallisuus pysyy korkealla tasolla. IImailussa ei tapahdu onnet-
tomuuksia, joiden taustalla olevat syyt johtuvat Suomen ilmailujarjestelmasta.

Turvallisuussuorituskyvyn (safety performance) jatkuva kehitys Suomen ilmailun
toimijoilla kaikilla osa-alueilla

Suomen ilmailun keskeiset uhat (turvallisuus, ilmailun turvaaminen, kyberturvalli-
suus, terveysturvallisuus) on tunnistettu ja kasitelldan toimijoiden turvallisuuden-
hallinnassa. Tydssa huomioidaan myds Suomen erityisolosuhteet, kuten talvi.

Suomen ilmailun riskienhallinta (turvallisuus, ilmailun turvaaminen, kyberturvalli-
suus, terveysturvallisuus) on systemaattista, vaikuttavaa ja jatkuvasti kehittyvaa.

Kyberriskienhallinta on osa ilmailun turvallisuusriskien hallintaa Traficomissa ja
toimijoilla.
Miehittamaton ilmailu on integroitu turvallisesti Suomen ilmailujarjestelmaan. Mie-

hittamattéman ilmailun toimijat tuntevat heitd koskevat saannét ja vastaavat toi-
mintansa turvallisuudesta. Maaraystenvastaiseen toimintaan puututaan.

Suomen ilmailun kiitotieturvallisuus pysyy korkealla tasolla.

Reaktiivisuus: Traficom ja ilmailun toimijat reagoivat aktiivisesti havaittuihin puut-
teisiin ja toteuttavat korjaavat toimenpiteet jatkuvan parantamisen hengessa.

Suomen ilmailun turvallisuusnormit ja toimintatavat tayttavat ICAOn standardit ja
EU:n vaatimukset.

Suomen ilmailun turvallisuuskulttuuri on hyvalla tasolla. Hyvaa ja oikeudenmu-
kaista turvallisuuskulttuuria sekd hyvaa raportointikulttuuria yllapidetdan ja kehi-
tetaan.

Uusien teknologioiden edistaminen ja turvallinen integrointi ilmailujarjestelmaan
tehdaan tasapainoisesti inhimillisten tekijéiden vahvuudet ja rajoitukset huomioon
ottaen.
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e Suomi on aktiivinen yhteistydkumppani ilmailun kansainvalisilla foorumeilla ja
osaltaan varmistaa hyvan turvallisuustason sailymisen seka edistaa turvallisuutta
vahvistavia toimenpiteita.

Hyvaksyttavat turvallisuuden ja suorituskyvyn tasot seka turvallisuustavoitteiden to-
teutumisen seuranta on kuvattu luvussa 3.3.

12



1.3

Traficomin julkaisuja 19/2022

Suomen ilmailun turvallisuudenhallinta osana globaalia meka-
nismia - kansainvaliset velvoitteet ja yhteistyo

1.3.1

1.3.2

Kansainvadlisen siviili-ilmailujéarjesté ICAOn rooli turvallisuuden-
hallinnassa

ICAO (International Civil Aviation Organization), suomeksi Kansainvalinen siviili-
ilmailujarjestd on Yhdistyneiden kansakuntien alainen erityisjarjesto. Sen tehtavat
on maaritelty 7. joulukuuta 1944 allekirjoitetussa Kansainvalisen siviili-ilmailun
yleissopimuksessa, ns. Chicagon yleissopimuksessa. ICAOn tarkoituksena on ke-
hittaa kansainvdlisessa ilmailussa noudatettavia linjauksia, periaatteita, vaatimuk-
sia ja suosituksia. Jarjestén tehtdvana on muun muassa edistaa lentoturvallisuut-
ta ilmailussa kansainvalisesti. Talla hetkella ICAOssa on 193 jasenvaltiota.

ICAON neuvosto on hyvaksynyt globaalit standardit ja suositukset turvallisuuden
hallinnasta yleissopimuksen liitteessa 19 (Safety Management). Ne pitavat sisal-
laan standardit ja suositukset kansallisten turvallisuusohjelmien (State Safety
Programme, SSP) seka ilmailun organisaatioiden turvallisuusjohtamisjarjestelmien
(Safety Management System, SMS) kehittdmisen ja kayttédnoton osalta.

ICAOssa laadittu globaali ilmailun turvallisuussuunnitelma GASP on luotu paranta-
maan ilmailun turvallisuutta globaalisti ja koordinoidusti. GASP paivitetaan kolmi-
vuotiskaudelle joka kolmas vuosi, ja sen vahvistaa ICAOn yleiskokous. GASP vuo-
sille 2023-2025 julkaistaan syys-lokakuun vaihteessa 2022 pidettdvan ICAOn 41.
yleiskokouksen jalkeen. GASPin tarkoituksena on varmistaa turvallisuuden ase-
maa siviili-ilmailun tarkeimpana prioriteettina, koota yhteen globaalisti maaritellyt
keskeiset turvallisuustavoitteet ja turvallisuuden suorituskyvyn osa-alueet seka
tukea tavoitteiden saavuttamista kaikilla osa-alueilla. GASP antaa suuntaviivat
alueelliselle ja kansalliselle turvallisuustydlle ja turvallisuuden hallinnan raken-
teille.

ICAOn alueellinen tyé ja Euroopan koordinaatio

ICAOIlla on kdaynnissa Safety Management-ohjelma tukemassa alueita ja valtioita
kansallisten turvallisuusohjelmien ja toimijoiden turvallisuusjohtamisjarjestelmien
tehokkaassa jalkauttamisessa.

Vastuu turvallisuuden hallinnasta jakautuu laajasti ICAOn, alueellisten organisaa-
tioiden, kuten Euroopan unionin lentoturvallisuusvirasto EASAN, valtioiden ja il-
mailun organisaatioiden kesken. ICAOnN globaalin tason GASP-implementointity6ta
tehdaan alla kuvattujen jarjestelmatason tydkalujen kautta:

RASG-ryhma (Regional Aviation Safety Group): RASGit ovat ICAOnN seitseman
keskeista alueellista ryhmaa GASPin kaytantédn viemisen ja alueellisen riskienhal-
linnan koordinoinnissa. Euroopan ja Pohjois-Atlantin alueen RASG-EUR on muista
RASGeista poiketen yhdistynyt EANPG (European Air Navigation Planning Group)-
ryhman kanssa. Vuodesta 2019 lahtien toiminta on jatkunut EASPG-ryhman (Eu-
ropean Region Aviation System Planning Group) puitteissa. EASPG vastaa seka
GASPin ettd GANPin implementoinnin tukemisesta EUR NAT-alueella.

RASP (Regional Aviation Safety Plan): RASPit ovat alueellisia turvallisuussuunnitel-
mia, joilla tuetaan GASPin implementointia ja alueellista riskienhallintaa. EU-alu-
een EPAS on EU-alueen osalta sovellettava alueellinen turvallisuussuunnitelma.
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ICAO ja EASA tekevat yhteisty6ta ja tuottavat koko EUR-alueelle (European and
North Atlantic) EUR RASPin. Sen teossa hyddynnetdan EPASia.

e NASP (National Aviation Safety Plan): NASP on ICAOn kansallisista turvallisuus-
suunnitelmista kayttama termi. SPAS on EU-alueella kaytetty termi, ja se pohjau-
tuu EASA-asetuksen artiklan 8 velvoitteeseen kansallisista turvallisuussuunnitel-
mista (State Plan for Aviation Safety). Suomen NASP/SPAS on nain ollen FPAS
(Finnish Plan for Aviation Safety). EU-jasenvaltioiden on otettava kansallisissa
suunnitelmissaan huomioon EPAS. EPAS ottaa huomioon GASPin sekd muut rele-
vantit globaalit suunnitelmat.

Ylla kuvattiin globaalin turvallisuudenhallinnan mekanismi GASPin implementoimi-
seksi. Mekanismi on riski- ja suorituskykyperusteinen. Riskienhallinta ja turvalli-
suuden varmistaminen alueellisesti ja jasenvaltioissa tuottavat oleellista tietoa
mm. turvallisuustavoitteiden, prioriteettien, suunnitelmien ja roadmap:ien paivit-
tdmiseen. Taman lisaksi jarjestelmdn taustalla olevien ICAOn Annexien kehittadmi-
seen ja tulevaisuuden kaytantdihin vaikutetaan ICAOnN jasenvaltioiden toimesta.
Euroopan osalta tata toteutetaan koordinoidusti EASAn, ECACin (European Civil
Aviation Conference) ja Eurocontrolin yhteistydlla.

Riski- ja suorituskykyperusteinen toiminta

Turvallisuustavoitteet, ohjelmat ja suunnitelmat Implementointi, vuorovaikutus ja riippuvuudet

GASPin paivitys yhteistydssa jasenvaltioiden ja ilmailualan kanssa-

GAsP ‘ sybtteet ja palaute alueiden ja valticiden turvallisuudenhallinnasta

Tavoitteet, 5PI:t, SPTH Tiekartta kdyténtaon: globaalin, alueellisten ja valticiden chjelmien,

suunnitelmien ja yhteistyén avulla

- GASPin Tiekartta:
. Toimenpiteet ja Globaalin turvallisuuden tason seuranta suorituskykymittarien ja—
vastuutahot tavoitteiden avulla —SAAVUTAMMEK O GASPin TAVOITTEET?

EPASIn paivitys yhteistydssa jésenvaltioiden ja ilmailualan kanssa - sydtteet

EPAS

GASPista ja sybtteet ja palaute alueiden ja valtioiden turvallisuudenhallinnasta
Tavoiteltava turvallisuustaso
e EU-toimenpiteiden toteutus, jésenvaltioiden EPAS-implementoinnin tuki ja

valventa kansallisten SPASien kautta

EHEASA

Keskeiset riskit
EU-alueen turvallisuudentason seuranta suorituskykymittarien ja—

tavoitteiden avulla —SAAVUTAMMEKO ASETETUT TAVOITTEET?
Sydtteet ja palaute EPASIn ja GASPin paivityksiin

Toimenpiteet javastuutahot

(EASP: EU:n ilmailun jarjestelma)

FPAS-pivitys - syditteet EPASista ja sybtteet ja palaute ilmailun
toimijoiden turvallisuudenhallinnasta

FASP (S5P) —Turvallisuuspolitikkaja
tavoitteet,

Rakenne, menettelyt javastuut

Valtiontason toimenpiteiden toteutus

Tavoiteltava turvallisuustaso jasenvaltiossa Toimijoiden FPAS-implementoinnin tuki ja valvonta kansallisten

(ICAO A15 & (EU) 2018/1139 article 7) EU-alueen turvallisuuden tason seuranta suorituskykymittarien ja
EPAS (SPAS) — Keskeiset riskit, toimenpiteet Sydtteet ja palaute EPASIn ja GASPin p&ivityksiin

javastuutahot ((EU} 2018/1139 article 8)

5MS
sSMS Turvallisuuspelitikka ja
& tavoitteet,

Rakenne, menettelyt javastuut ‘

Sydtteet ja palaute, turvallisuustiedon jakaminen

Keskeinen vastuu: oman toiminnan turvallisuus

SMS-impl itointi sis&lt&en ja hyddyntéen kansallisen tason
huomioinnin (FPAS, turvallisuustavoitteet, yhteistyd)

Tyt omaa toimintaa koskevien kansallisten turvallisuustavoitteiden
saavuttamiseksi jasydtteet ja palaute kansallisen tason riskienhallintaan

limailuorganisaatio

Kuva 3: Ilmailun turvallisuudenhallinnan globaali toimijaketju
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1.3.3 Ilmailun turvallisuudenhallinta Euroopan unionissa ja Suomen
rooli siina

Euroopan ilmailun turvallisuusohjelma (European Aviation Safety Programme
EASP?) kuvaa ilmailun turvallisuudenhallinnan Euroopan tasolla Se sisaltaa ylata-
son kuvauksen sovellettavasta lainsdadannostd, toimenpiteista ja prosesseista.

Euroopan ilmailun turvallisuussuunnitelma (European Plan for Aviation Safety,
EPAS) on julkaistu vuodesta 2011 lahtien. EPAS paivitetdan vuosittain, aiemmin
viisivuotiskaudeksi ja vuodesta 2023 Idhtien kolmivuotiskaudeksi. Se sisaltaa il-
mailun keskeiset tunnistetut riskit Euroopan tasolla, strategiset turvallisuustavoit-
teet ja toimenpiteet niiden saavuttamiseksi. EPAS ottaa huomioon globaalin tason
ohjelmat (ICAOn julkaisema Global Aviation Safety Plan GASP ja Global Air Navi-
gation Plan GANP) seka ilmailun alueelliset suunnitelmat ja strategiapaperit (kts.
tarkemmin Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma FPAS).

Euroopan ilmailun turvallisuusohjelmasta ja -suunnitelmasta seka kansallisista
turvallisuusohjelmista ja —suunnitelmista sdadetaan EU:ssa parlamentin ja neu-
voston asetuksella 2018/1139, joka on EU:n lentoturvallisuussaantelyn kulmakivi.
ICAONn Annex 19 asettaa turvallisuudenhallintaan liittyvat velvoitteet valtioille.
EU:ssa lentoturvallisuussaantely kuuluu EU:n toimivaltaan. EASA-asetuksessa ku-
vataan, miten EU:ssa pannaan taytantéon turvallisuudenhallintavaatimukset ja
samalla implementoidaan ICAOn Annex 19 standardit ja suositukset.

EPAS tuotetaan osana EASAnN turvallisuusriskien hallinnan prosessia (Safety Risk
Management process SRM). SRM-prosessinsa puitteissa EASA koordinoi keskeis-
ten riskien tunnistamista ja EU-alueen ilmailun riskikuvan (risk portfolio) luomista
ja yllapitoa. Traficom on mukana vaikuttamassa EPASin sisdltéon EASAn SRM-
prosessissa asiantuntija- ja paatdksentekofoorumeilla. Vuosittaisella syklilla ete-
nevan prosessin foorumeilla jasenvaltiot ja ilmailun sidosryhmat voivat osallistua
ja vaikuttaa Euroopan ilmailun riskienhallintaan. Prosessin tuloksena maaritellyt
toimenpiteet julkaistaan vuosittain EPASissa ja toteutetaan koordinoidusti EU:n
tasolla ja kansallisesti.

Suomen osalta Traficom sisdllyttda EPASIn jasenvaltioille kohdennetut toimenpi-
teet Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelmaan. Ilmailun toimijoiden on kasitel-
tdva, dokumentoitava ja toteutettava toimenpiteet heita koskevin osin. Traficom
toteuttaa vastuullaan olevat toimenpiteet ja valvoo toimenpiteiden kasittelya ja
toteutusta toimijoilla. EASA toteuttaa vastuullaan olevat EPAS-toimenpiteet ja
seuraa jasenvaltioiden EPAS-toimenpiteiden toteutusta vuosittain kansallisten tur-
vallisuussuunnitelmien laatimisen ja toteuttamisen kautta.

1.3.4 Suomen ilmailun turvallisuusohjelma (FASP)

FASP on Suomen ilmailun turvallisuudenhallinnan jarjestelmatason kuvaus.
FASPIin ja sen liitteisiin liittyvat vastuut on maaritelty ilmailulain (864/2014) 4
§:ssd seuraavasti:

7 https://www.easa.europa.eu/domains/safety-management/safety-management-system/sms-europe
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"Liikenne- ja viestintévirasto laatii ja vahvistaa EASA-asetuksen 7 artiklassa tar-
koitetun kansallisen turvallisuusohjelman ja 8 artiklassa tarkoitetun kansallisen
turvallisuussuunnitelman ottaen huomioon Chicagon yleissopimuksessa tarkoitetut
standardit sekd EASA-asetuksen 5 artiklassa tarkoitetun Euroopan turvallisuusoh-
jelman ja 6 artiklassa tarkoitetun Euroopan turvallisuussuunnitelman.

Ilmailun toimijoiden on késiteltdvd omassa turvallisuudenhallinnassaan kansalli-
nen ilmailun turvallisuusohjelma ja turvallisuussuunnitelma.”

Annex 19 velvoitteiden mukaisesti FASPin ytimen muodostavat ICAOn maarittele-
mat 8 kriittista turvallisuuden elementtia, jotka valtioiden pitaa huolehtia toimin-
takuntoon. Elementit ovat:

Ilmailun keskeinen lainsaadantdé (Primary aviation legislation, CE-1)
Toimintasdannokset (Specific operating regulations, CE-2)

Valtion jarjestelma ja toiminnot (State system and functions, CE-3)

Henkiléston kelpoisuusvaatimukset (Qualified technical personnel, CE-4)

i AW N

Tekninen ohjeistus, tydvalineet ja turvallisuuskriittisen tiedon jakaminen
(Technical guidance, tools and provision of safety-critical information, CE-5)

6. Lupakirjojen, kelpuutusten, patevyyksien ja luvanvaraisten toimintojen lu-
pien myontaminen (Licensing, certification, authorization and approval ob-
ligations, CE-6)

7. Valvonta (Surveillance obligations, CE-7)

8. Turvallisuusongelmien ratkaiseminen (Resolution of safety issues, CE-8)
Kriittiset turvallisuuden elementit on sulautettu osaksi turvallisuusohjelman ra-
kenteen neljda keskeista osa-aluetta, joita ovat:

Turvallisuuspolitiikka, -tavoitteet ja resurssit

Turvallisuusriskien hallinta

W N =

Turvallisuuden varmistaminen

4. Turvallisuuden edistaminen.

Turvallisuusohjelman liitteena 1 oleva Suomen ilmailun turvallisuussuunni-
telma sisaltaa ilmailun keskeiset tunnistetut riskit ja vaalittavat ilmailujarjestel-
man vahvuudet Suomen tasolla, strategiset turvallisuustavoitteet seka toimenpi-
teet niiden saavuttamiseksi.

Turvallisuusohjelman liitteessa 2 Suomen ilmailun turvallisuuden suoritus-
kykytavoitteet ja -mittarit esitetadan ilmailun kansallisen tason suorituskyky-
mittarit ja niiden tavoitteet. Mittariston avulla seurataan strategisten turvallisuus-
tavoitteiden toteutumista sekda maaritetaan hyvaksyttava turvallisuustaso, joka
Traficomin ja ilmailun toimijoiden on pyrittava kdaytannén toiminnassaan saavutta-
maan.

FASP - kehitystausta

Ensimmainen FASP tehtiin vuosien 2009-2012 aikana noudattaen ICAOn maaritte-
lemaa neljan askeleen tekniikkaa:
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1. GAP-analyysi sen selvittdmiseksi, mita kansallista lainsdadantoa tulisi kehit-
tda SSP:n kayttdéonottamiseksi

2. Koulutusohjelma turvallisuudenhallintajarjestelmia valvovan viranomaisen
henkil6stolle

3. Turvallisuudenhallintajarjestelmia koskevien maaraysten kehittédminen ilmai-
lun organisaatioille seka ohjemateriaalin kehittaminen turvallisuudenhallinta-
jarjestelman kayttéonottoa varten

4. Valtion toimeenpanopolitiikan uudistaminen turvallisuudenhallintajarjestel-
maajattelun mukaiseksi.

FASP tayttda Annex 19 velvoitteet sekd ottaa huomioon Annex 19 suositukset ja
Annex 19 taytantédnpanon ohjemateriaalina olevan ICAO:n DOC 9859 suosituk-
set.
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1.4 Ilmailun lainsaadantokehys (ICAO CE-1, CE-2)

Globaali lentoturvallisuussdantely perustuu kansainvaliseen siviili-ilmailun yleisso-
pimukseen, nk. Chicagon yleissopimukseen (SopS 11/1949). Suomi on sopimus-

osapuolena sitoutunut noudattamaan ICAOssa hyvaksyttyja standardeja ja suosi-
tuksia (kts. tarkemmin globaali turvallisuudenhallinnan mekanismi luvusta 1.3).

Lentoturvallisuuden kannalta keskeisimmat Suomessa sovellettavat saadokset
ovat EU:n nk. EASA-asetus 2018/1139, ilmailulaki (864/2014) ja laki liikkenteen
palveluista (320/2017). Naillad saadoksilla, ja niiden nojalla annetuilla komission
asetuksilla tai kansallisilla asetuksilla tai ilmailumaarayksilla saatetaan osaltaan
voimaan edella mainitut standardit ja suositukset seka annetaan niita taydentavia
saadoksia ja maarayksia. Lisaksi Onnettomuustutkintakeskuksen (OTKES) toimin-
taa saatelevat turvallisuustutkintalaki 525/2011 ja laki sotilasilmailuonnettomuuk-
sien tutkinnasta 526/2011 (kts. tarkemmin luku 2.4 Turvallisuustutkinta).

1.4.1 EU-sadantely

Ilmailussa noudatettavasta lainsaadanndsta suuri osa on suoraan sovellettavia
Euroopan unionin asetuksia. Lentoturvallisuuden kannalta keskeisin EU-s&adds on
EASA-asetus 2018/1139, jonka nojalla on annettu tarkempia komission taytan-
tédnpanoasetuksia ja delegoituja saadoksia.

EU:n asetuksia taydentamadn annetaan myo6s ohjeluonteista aineistoa, kuten hy-
vaksyttdvat menetelmat vaatimusten tayttamiseksi (AMC:t) ja muut ohjeet. Toi-
mivaltaisia tahoja ohjeluonteisen aineiston antamiseen ovat EU-lainsaadannoén
osalta EASA ja kansallisen aineiston osalta Traficom. Aineisto on saatavilla EASAN
ja Traficomin sivuilta.

Poikkeamalla tarkoitetaan ilmailussa mita tahansa turvallisuuteen liittyvaa tapah-
tumaa, joka vaarantaa tai, jos siihen ei puututa tai jos sita ei kasitella, voisi vaa-
rantaa ilma-aluksen, siind olevien henkildiden tai muiden henkildéiden turvallisuu-
den; kasite sisaltaa niin pienet poikkeamat kuin vakavat vaaratilanteet ja onnet-
tomuudet. Poikkeamien ilmoittamisesta, analysoinnista ja seurannasta siviili-il-
mailun alalla on annettu Euroopan parlamentin ja neuvoston asetus (EU)
376/2014 (poikkeama -asetus) seka sita taydentavat komission taytantédénpano-
asetukset (EU) 2015/1018 ja (EU) 2020/2034. Traficom huolehtii asetuksessa tar-
koitetuista kansallisen viranomaisen tehtdvista ja on antanut tarkemmat toiminta-
ohjeet onnettomuuksista, vaaratilanteista ja poikkeamista ilmoittamisesta. Poik-
keamatiedon ilmoitusvelvollisuus seka kasittely on kuvattu kohdassa 2.5 Turvalli-
suustieto, sen kerddminen, analysointi ja vaihtaminen.

Ilmailuonnettomuuksien ja vaaratilanteiden tutkintavelvoitteet maaritelldan Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston asetuksessa (EU) N:o 996/2010.

Kolmansien maiden operaattorien toimintaa saadelldén erityisesti niin kutsutulla
musta lista-asetuksella ja EASA-asetuksen nojalla annetuilla niin sanotuilla TCO8-

8 TCO = Third Country Operators, Komission asetus (EU) N:o 452/2014, kolmansien maiden lentotoiminnan harjoitta-
Jien lentotoimintaan liittyvien teknisten vaatimusten ja hallinnollisten menettelyjen vahvistamisesta Euroopan parla-
mentin ja neuvoston asetuksen (EY) N:o 216/2008 mukaisesti
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saannoilla. EU:n niin kutsuttu musta lista-asetus on asetus yhteisdssa toiminta-
kieltoon asetettuja lentoliikenteen harjoittajia koskevan yhteisdn luettelon laatimi-
sesta ja lennon suorittavan lentoliikenteen harjoittajan ilmoittamisesta lentomat-
kustajille annettu asetus (EY) N:o 2111/2005. Kun Traficom myoéntaa lentoluvan
tai lilkennoéintiluvan Suomen ja kolmansien maiden valiseen liikenteeseen se var-
mistaa, ettd lupaa hakevalla taholla on EASAan mydntama EASA-asetuksen no-
jalla annetun asetuksen (EU) 452/2014 osan TCO:n (Part TCO) mukainen hyvak-
syntd ja ettei hakija ole komission yllapitamalla toimintakieltolistalla. Suomessa,
kuten muissakin EU-maissa tehtyjen asematasotarkastusten havainnoilla on mer-
kitysta silloin, kun toimintakieltolistaa paivitetaan. Asematasotarkastukset on ku-
vattu kohdassa 3.1.5.

EU:n lainsaadanto julkaistaan verkossa (www.eur-lex.europa.eu). Linkit EASA-
asetukseen ja sen nojalla annettuihin taytantédnpanosaantdihin ja delegoituihin
saadoksiin loytyvat myods EASAN sivuilta (www.easa.europa.eu) seka osittain Tra-
ficomin verkkosivuilta (www.traficom.fi). EASAnN sivuilta [6ytyvat myds ohjemate-
riaalit kuten EASAN tuottamat Easy Access Rules—asiakirjat.

Kansallinen saéantely

Keskeisimmat ilmailun kansalliset saaddkset Suomessa ovat ilmailulaki
(864/2014) ja laki liikenteen palveluista (320/2017), joissa on kuvattuna, miten
ilmailua valvotaan, mita lupia ja hyvaksynt6éja Suomessa edellytetdaan, mitka ovat
lupien ja hyvaksyntéjen mydntamiseksi asetetut keskeiset vaatimukset ja mita
hallinnollisia seuraamuksia vaatimusten vastaisesta toiminnasta voi seurata. La-
eissa annetaan valtioneuvostolle oikeus antaa eri kysymyksissa tarkempia kansal-
lisia asetuksia ja Traficomille oikeus antaa tarkentavia maarayksia.

Kansalliset lait, asetukset ja maaraykset ovat saatavilla oikeusministerién omista-
massa oikeudellisen aineiston julkisessa ja maksuttomassa Internet-palvelussa,
Finlexissa (www.finlex.fi), jonne paasee myds Traficomin verkkosivuilta (www.tra-
ficom.fi). Ilmailun turvallisuuteen liittyvistd kysymyksista saadetdaan lisaksi mm.
vaarallisten aineiden kuljetusta koskevassa kansallisessa lainsdadanndéssa.

IImailun voimakkaasti kehittyvat uudet osa-alueet
Miehittdmaéatén ilmailu

Miehittamaton ilmailu on voimakkaasti kasvava ilmailun osa-alue, ja lainsaadan-
noén osalta voimakkaassa muutoksessa. EU-tasolla drone-asetus eli tdytantédnpa-
noasetus (EU) 2019/947 on tullut voimaan 1.7.2019, ja sen soveltaminen alkoi
padosin 31.12.2020. Lennokkikerhotoiminnan osalta asetuksessa on kuitenkin
siirtymaa vuoden 2023 alkuun ja laitteiden osalta vuoden 2024 alkuun asti. Tra-
ficom on antanut kansalliset maaraykset OPS M1-32 Lennokin kdyttdminen ilmai-
luun (voimassa 31.12.2022 asti) ja OPS M1-29 UAS-ilmatilavybhykkeet, jossa
maaritellaan pysyvaluonteiset miehittamattéman ilmailun kieltavat, rajoittavat ja
sallivat UAS-ilmatilavydhykkeet.
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Siirtymakauden jalkeen markkinoille saa saattaa ainoastaan asetuksen (EU)
2019/945 mukaisesti CE-merkittyja droneja. Tallaiset dronet tulevat olemaan har-
monisoidulla tavalla paikkatietoisia, mika oletettavasti pienentaa erilaisia ilmati-
laan liittyvia (esim. ilmatilaloukkaus) ja yhteentérmaykseen liittyvia riskeja.

Uutena turvallisuutta lisddvana elementtind Euroopan tasolla on julkaistu U-
space-asetus (EU) 2021/664, joka mahdollistaa miehittamattéman ilmailun lento-
jen liikenteenhallintajarjestelman seka miehitetyn ja miehittamattéoman ilmailun
paremman yhteensovittamisen. Asetuksen ensimmadinen soveltamispaiva on
26.1.2023.

Saantelyn kehittymista ja siirtymaaikoja seka niiden muutoksia on syyta seurata
Traficom sivuilta www.droneinfo.fi/fi seka EASAn sivuilta https://www.easa.eu-
ropa.eu/domains/civil-drones.

Dronejen EU-saantely on rakennettu riskipohjaiseksi. Se pitaa sisalldaan toimijan
oman vastuun riskienhallinnastaan; toimijat arvoivat toimintansa riskeja ja suun-
nittelevat tarvittavat toimenpiteet riskien pitamiseksi hallinnassa. Korkeamman
riskitason toiminnassa Traficom ottaa kantaa riskiarvioihin ja valvoo toimijoita ris-
kiperusteisesti. Myds kansallisessa maaraystydssa on pyritty soveltamaan riski- ja
suorituskykyperusteista lahestymistapaa painottaen myds toimijoiden omaa tur-
vallisuudenhallintaa.

Miehittamattdmien ilma-alusten osalta ICAOssa on kaynnissa tyd, jossa pyritaan
kehittamadan tarvittavat muutokset ICAOn yleissopimuksen liitteisiin, jotta kan-
sainvalinen miehittdmaton ilmailu olisi asianmukaisesti katettu. Erityisen haasta-
vaksi kehitystydn tekee tulevaisuuden tarpeiden ennakointi. Alan teknologiakehi-
tys on poikkeuksellisen nopeaa. On valtettava tilanne, jossa jo lahtokohtaisesti
kirjoitetaan teknisesti vanhentuneita standardeja. ICAOn painopiste on talla het-
kella miehittamattomien ilma-alusten valtiorajat ylittdvassa IFR°-toiminnassa.

Ilmailun kyberturvallisuus

Ilmailualalla hyddynnetaan digitalisaatiota ja automaatiota osana laitteita, jarjes-
telmia ja navigaatio- ja kommunikaatiomenetelmia. Digitalisaatio ja automaatio
luovat uusia mahdollisuuksia ilmailujarjestelman kehitykselle, pitden toimintatavat
ja toimintaymparistdn jatkuvassa muutostilassa. Sen myéta myoés kyberuhkien
merkitys kasvaa. Kyberturvallisuus on digitaalisen toimintaympariston kokonais-
turvallisuutta. Kyberturvallisuus on keskeisessa roolissa digitalisaation tuomien
hyétyjen mahdollistajana.

Ilmailun kyberturvallisuutta kehitetaan laajalla yhteisty6llé usealla eri tasolla; glo-
baalisti sekd Euroopan unionin tasolla, kansallisella tasolla ja toimijatasolla. Suomi
on kyberturvallisuustydssa aktiivisesti mukana kaikilla tasoilla. Globaalilla tasolla
ICAOn siviili-ilmailun turvaamista koskevien standardien ja suositusten (ICAOn
yleissopimuksen liitteet) muutokset seka EU-tasolla verkko- ja tietoturvadirektiivi
(EU) 2016/1148 (NIS - Directive on Network and Information Security) ja valmis-
teilla oleva ilmailun kyberturvallisuussaantely (kts. Opinion 03/2021 ja EASA
RMT.0720 seka sen pohjalta julkaistut tietoturvaa koskevat (OSA-IS) asetukset

9 instrument flight rules, mittarilentosd&nnét
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EASAN sivuilta sekd luku 2.2.9) vaikuttavat ilmailun sadantelyyn kokonaisvaltai-
sesti. Koordinaatiosta vastaa globaalilla tasolla ICAO CYSECP (Cybersecurity Pa-
nel) seka Euroopassa ESCP (European Strategic Coordination Platform) ja Euroo-
pan Komission NIS Coordination Group. Euroopan tydn osalta valmistumisen ta-
voiteaikataulu on 2022-2023.

Kyberturvallisuustydn keskeiset periaatteet ovat riski- ja suorituskykyperusteinen
toiminta kaikilla tasoilla (globaali, EU ja kansallinen) ja koko ilmailujarjestelmas-
sd, seka olemassa olevan hyvdksi havaitun ilmailun turvallisuustydn soveltaminen
niin pitkalle kuin mahdollista. Kyetakseen vastaamaan jatkuvasti muuttuvan toi-
mintaymparistdn haasteisiin, EU:n ja Suomen kyberturvallisuustydssa keskeisessa
roolissa ovat kehittyvan sadntelyn, suositusten ja parhaiden kaytantdjen seka te-
ollisuusstandardien muodostama ehyt ja tasapainoinen kokonaisuus.

Seka EPAS ettd FPAS sisaltavat toimenpiteita myds edelld mainittujen uusien osa-
alueiden osalta.
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1.5 Valtion jarjestelma ja toiminnot (ICAO CE-3)

1.5.1

1.5.2

Osana globaalia turvallisuudenhallinnan ketjua Suomi maarittelee kansallisesti il-
mailun turvallisuudelle ja suorituskyvylle hyvaksyttavan tason, joka Traficomin ja
ilmailun toimijoiden on kaytdnndén toiminnassaan pyrittdva saavuttamaan. Vastaa-
vasti toimijoilla on oltava turvallisuuden hallintaan tarvittavat toiminnot ja kaytan-
noét, joilla asetetut tavoitetasot saavutetaan (kts. tarkemmin luku 3.3).

Toimijoilla viitataan tassa dokumentissa laajasti ilmailun organisaatioihin seka yk-
sittaisiin ilmailun ammattilaisiin tai harrastajiin. Organisaatioilla viitataan tassa
dokumentissa kaikkiin organisaatioihin, jotka tarjoavat ilmailupalveluja, ml. kou-
lutusorganisaatiot, lentotoiminnan harjoittajat, huolto-organisaatiot, ilma-alusten
suunnittelusta ja kokoonpanosta vastaavat organisaatiot, ilmaliikennepalvelujen
tarjoajat, lentopaikkojen pitdjat seka maahuolintapalveluja ja ilmailun saapalve-
luita tuottavat organisaatiot.

Vastuun jakaantuminen

Suomen ilmailun turvallisuudesta vastaavat Suomen ilmailun organisaatiot ja vi-
ranomainen yhdessa, kukin omassa roolissaan. Kullekin taholle on lainséd&ddannds-
ta johdettavissa turvallisuuden hallintaan liittyvat yksityiskohtaiset velvoitteet.
Sen lisaksi on asetettu velvoitteita Euroopan ja kansallisen tason turvallisuuden-
hallinnan koordinoinnille siten, ettd eri tasoille asetettavat turvallisuustavoitteet
voidaan saavuttaa. EU:n jasenvaltion velvollisuutena on ilmailun kansallisen tur-
vallisuusohjelman puitteissa maaritella ilmailua koskeva turvallisuuspolitiikka, tur-
vallisuustavoitteet ja hyvaksyttava turvallisuuden ja suorituskyvyn tasot, antaa
tarvittava lainsaadanto, perustaa valvontaan, riskienhallintaan ja turvallisuuden
edistdmiseen liittyvat mekanismit seka edelld kuvattuja tehtavia hoitava viran-
omainen. Jasenvaltion velvollisuutena on myds varmistaa kansallisen tason tur-
vallisuudenhallinta viemalla turvallisuusohjelma kaytantéoén ja huolehtimalla koor-
dinaatiovastuistaan osana Euroopan tason alueellista ja globaalia turvallisuuden-
hallinnan mekanismia.

Organisaatioiden tehtdvana on luoda ja ottaa kayttéon turvallisuudenhallintajar-
jestelmat (Safety Management System SMS) tai hallinto- tai johtamisjarjestelmat,
joiden avulla toiminnan turvallisuus varmistetaan. Vaatimukset organisaatioiden
turvallisuudenhallintajarjestelmille on kuvattu tarkemmin kohdassa 2.2.

Organisaatiot vastaavat oman toimintansa turvallisuudesta. Organisaatioiden on
kasiteltava turvallisuudenhallintajarjestelmassadn itse tunnistamansa seka Suo-
men ilmailun turvallisuussuunnitelmassa tunnistetut organisaatiotaan koskevat
uhat, niihin liittyvat riskit seka tarvittaessa toteutettava toimenpiteet riskien pie-
nentdamiseksi hyvaksyttavalle tasolle (kts. tarkemmin luku 2.6).

Lainsdadanto- ja toimeenpanovalta

Ilmailun turvallisuuskysymyksissa lainsaadantotoimivalta on padosin Euroopan
unionilla. EASA vastaa sille EASA-asetuksella osoitetuista ilmailuviranomaisille
kuuluvista tehtavista (esim. ilma-alusten tyyppihyvaksynta ja ulkomaisten toimi-
joiden hyvaksynnat). EU-lainsdddannon soveltamisen ulkopuolelle on jatetty
EASA-asetuksen liitteessa I tarkoitetut ilma-alukset ja laitteet (lentokelpoisuus,

22



1.5.3

Traficomin julkaisuja 19/2022

lupakirjat, lentotoiminta jne.). Niitd koskevista vaatimuksista sdadetdadn edelleen
kansallisesti.

Ilmailulaissa ja lilkenteen palveluista annetussa laissa on osoitettu Traficom kan-
salliseksi ilmailuviranomaiseksi, jolle kuuluvat myds EASA-lainsaadanndssa ja
erdissa muissa EU-saaddksissa tarkoitetut kansalliselle viranomaiselle osoitetut
tehtavat. Traficom toimii lupa-, rekisteri- ja valvontaviranomaisena seka voi antaa
lakeja taydentavia maarayksia.

Lilkenne- ja viestintaministerio (LVM) on vastuussa kansallisten lakien ja asetus-
ten valmistelusta.

Suomessa ilmailun turvallisuustutkintojen vastuutaho on oikeusministerion yhtey-
dessa toimiva OTKES (katso kohta 2.4).

Ilmailun kansallinen yhteistyo6

Traficom tekee siviili-ilmailun turvallisuuteen liittyen laajasti yhteistydsta eri kan-
sallisten viranomaisten ja muiden ilmailun toimijoiden kanssa. Ilmailun kansallista
yhteisty6ta ja koordinointia toteutetaan ja tuetaan tunnistettujen tarvittavien ko-
konaisuuksien osalta kansallisien yhteisty6foorumien avulla. Foorumit tukevat jat-
kuvan vuorovaikutuksen prosesseja ja varmistavat, ettd FASPissa kuvatuista tur-
vallisuudenhallinnan kysymyksista keskustellaan kansallisesti kokonaisvaltaisesti
ja ko. asiassa keskeisten toimijoiden kesken.

Kansallisella tasolla FASP-koordinaatiota toteutetaan mm. FASPin seka siihen liit-
tyvien turvallisuuspolitiikan ja strategisten turvallisuustavoitteiden vahvistamises-
sa (kts. luku 1.5.4), turvallisuutavoitteiden toteutumisen seurannassa ja turvalli-
suuden varmistamisessa (kts. luku 3.3.) seka kansallisen tason riskienhallinnassa
(kts. luku 2.6). Traficom ja Liikenne- ja viestintaministerio pitavat saanndllisia il-
mailun seurantakokouksia, jossa kdydaan lapi ajankohtaiset kansallisen tason tur-
vallisuudenhallinnan teemat, kuten mm. keskeiset ilmailun EU-saantelyyn ja sen
muutoksiin liittyvat asiat.

Valtakunnallinen liikenneturvallisuusstrategiatyd

Maaliskuussa 2022 julkaistiin Liikenne- ja viestintaministeridéssa valmisteltu koko
lilkennejarjestelman kattava Liikenneturvallisuusstrategia vuosille 2022-2026.
Strategiassa kasitelldaan kaikkien liikennemuotojen turvallisuutta muun muassa
asenteiden, osaamisen sekd automaation ja kyberturvallisuuden nakékulmasta.
Ilmailun turvallisuuden osalta strategiassa tarkastellaan miehittamattéman ja har-
rasteilmailun turvallisuutta. Strategian ilmailua koskevat toimenpiteet tyostettiin
ilmailun sidosryhmista koostuvassa tyéryhmassa, jossa myo6s Traficom oli mu-
kana. Ilmailun toimenpiteiden maarittelyssa hyédynnettiin myds kansallisen ris-
kienhallinnan tuloksia ja Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelman valmisteluvai-
heessa voimassa olleen version toimenpiteita.

Liikenne-ja viestintaministerié koordinoi toimeenpanoa ja johtaa toimeenpanoa
valvovan seurantaryhman toimintaa. Vuosittain jarjestetaan lisaksi Liikenneturval-
lisuusfoorumi, jossa esitelldadn toimeenpanon etenemista seka keskustellaan lii-
kenneturvallisuuteen liittyvistd ajankohtaisista aiheista.
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Traficomissa kaikki liikennemuodot kattava Liikenneturvallisuuden seurantatiimi
vastaa Liikenneturvallisuusstrategian Traficomille osoitettujen toimenpiteiden to-
teutuksen kokonaisseurannasta.

Liikennel2 - Valtakunnallinen liikennejarjestelméasuunnitelma

Vuonna 2019 kdynnistyi tyd ensimmaisen valtakunnallisen 12-vuotisen liikenne-
jarjestelmasuunnitelman (Liikenne 12) laatimiseksi. Ty6éta ohjasi liikenne- ja vies-
tintaministerin johtama parlamentaarinen ryhma. 2021 julkaistiin Valtakunnalli-
nen liikennejarjestelmdsuunnitelma vuosille 2021-2032. Suunnitelman laatiminen
perustuu lakiin liikkennejarjestelmasta ja maanteista. Suunnitelman tavoitteet liit-
tyvat kestavyyteen, saavutettavuuteen ja tehokkuuteen, ja suunnitelman toimen-
piteilld edistetaan myos liikenteen turvallisuutta.

Traficom-OTKES-koordinaatio

OTKESin ja Traficomin roolit seka koordinaatio on kuvattu luvussa 2.4 Turvalli-
suustutkinta.

Traficom - Ilmavoimat: Sotilasilmailun yhteistoimintaryhma

Sotilasilmailun turvallisuuskysymyksissa lainsdaadantétoimivalta on padosin puo-
lustusvoimilla. Ilmavoimien Komentaja vastaa sotilasilmailun toimeenpanosta ja
turvallisuudesta. Sotilasilmailun viranomaisyksikkd vastaa sotilasilmailun turvalli-
suuteen vaikuttavien maardysten asettamisesta ja valvonnasta. Ilmailulaissa soti-
lasilmailun viranomaisyksikk® on osoitettu kansalliseksi sotilasilmailuviranomai-
seksi. Yhteistyossa kasitelldan erityisesti Traficomin ja puolustushallinnon toimin-
takenttien rajapintaan liittyvia kysymyksia ja toimintamalleja. Yhteistydn periaat-
teista on sovittu Traficomin ja Ilmavoimien valisella yhteistoimintasopimuksella
"Yhteistoimintasopimus Liikenteen turvallisuusviraston ja IImavoimien vélilléd nor-
maalioloissa, normaaliolojen héiribtilanteissa ja poikkeusoloissa".

Traficom - Poliisihallitus

Yhteistydssa poliisihallituksen kanssa kasitellaan erityisesti ndiden kahden valvon-
taviranomaisen toimintakenttien rajapintaan liittyvia kysymyksia, tyonjakoa ja
toimintamalleja. Yhteistydn periaatteista on sovittu Traficomin ja poliisihallituksen
valiselld yhteistoimintasopimuksella. Siviili-ilmailun turvallisuuteen liittyen esilla
ovat muun muassa ilmailuun liittyvat alkoholi- ja huumemittaukset, hairikkémat-
kustajiin liittyva tiedonvaihto sekd poikkeamatietojen vaikutus siviili-ilmailuun liit-
tyviin tutkintoihin. Yhteistydlla vahvistetaan poikkeama-asetuksen nakyvyytta ja
tuntemusta myos rikosten esitutkinnan puolella. Poikkeamista on tarkemmin jal-
jempana 1.7. ja 2.5 kohdissa.

Siviili-ilmailun turva-asioiden yhteistyéryhma

ICAOn siviili-ilmailun turvatoimia koskevien standardien mukaan jokaisella ICAOn
jasenvaltiolla pitaa olla siviili-ilmailun turva-asioiden kasittelya varten yhteistyo-
ryhma, jossa kasitelldaan ilmailun turva-asioita ministerididen, virastojen ja mui-
den valtion organisaatioiden, lentoasemien ja lentoliikenteen harjoittajien, ilmalii-
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kennepalvelun tarjoajien sekd muiden sellaisten toimijoiden valilla, joita siviili-il-
mailun kansallinen turvaohjelma koskee, tai jotka ovat vastuussa sen noudatta-
misesta.

Yhteistyéryhman tehtdvana on muun muassa toimia neuvoa-antavana elimena
otettaessa kayttéon turvatoimia ilmailuun kohdistuvien uhkien torjumiseksi, arvi-
oida jatkuvasti tallaisten turvatoimien kayttda ja tarpeellisuutta seka antaa suosi-
tuksia niiden muuttamiseksi uusien uhkien ilmaantuessa, turvalaitteiden ja teknii-
kan kehittyessa seka muiden tekijéiden vaikutuksesta. Lisdksi yhteistyéryhma
pyrkii varmistamaan, etta turvatoimenpiteiden koordinointi toimii myds erilaisissa
uhkatilanteissa ministerididen, virastojen ja muiden sellaisten organisaatioiden
valilla, jotka ovat vastuussa siviili-ilmailun kansallisen turvaohjelman noudattami-
sesta.

Siviili-ilmailun turva-asioiden yhteistydryhmassa ovat edustettuina seuraavat or-
ganisaatiot: LVM, Poliisihallitus, Ita-Uudenmaan poliisilaitos, Suojelupoliisi, Tulli,
rajavartiolaitos, Kansallinen matkustajatietoyksikké (FI PIU), Traficom, Finavia
Oyj, Lappeenrannan lentoasema, Enontekién lentoasema, Fintraffic Lennonvar-
mistus Oy (Fintraffic ANS), Finnair Oyj ja Nordic Regional Airlines Oy (Norra). Yh-
teistybryhma kokoontuu 4 kertaa vuodessa ja ylimaaraisia kokouksia pidetaan
tarpeen mukaan.

Vaikka siviili-ilmailun turva-asioiden yhteistydryhma onkin ensisijaisesti siviili-il-
mailun turvatoimia (security) koordinoiva elin, siella keskustellaan myds lentotur-
vallisuuteen (safety) liittyvista asioista. Esimerkkina voi mainita EASAn maarayk-
sen lentoturvallisuuteen vaikuttavan henkiléston puhalluttamisesta. Asia on pysy-
vana kohtana yhteistydryhman esityslistalla siihen asti, kunnes siihen liittyvat
kansallisen lainséadannodn haasteet saadaan ratkaistua. Yhteistydryhman keskus-
teluissa ovat usein esilla myds hairikkdmatkustajat sekd konfliktialueiden ylitse
lentaminen ja niiden aiheuttamat reittimuutokset. Traficom vie turvallisuuteen
vaikuttavat tunnistetut asiat kasiteltavaksi myos ilmailun kansallisen riskienhallin-
nan prosessiin.

SAR-yhteistybéryhmé

Traficom on asettanut SAR (Search and rescue, ilmailun etsinté- ja pelastuspal-

velu)-yhteistydryhman. Ilmailulain 121 §:n mukaisesti Traficom sovittaa yhteen

eri pelastusviranomaisten ja palveluntarjoajan valista tyénjakoa ilmailun etsinta-
ja pelastuspalvelun jarjestamisessa.

Traficom vastaa yhteistyéryhman toiminnasta ja toimii puheenjohtajana. Ryhma
kokoontuu kaksi kertaa vuodessa. Mukana ryhmdssa ovat Traficomin lisdksi
Fintraffic ANS, Rajavartiolaitos, Poliisihallitus, Ita-Uudenmaan Poliisi, Hatdkeskus-
laitos ja Pelastuslaitos.

Traficom on laatinut pelastusviranomaisten ja palveluntarjoajan valisen tydnjaon
yhteensovittamisen tueksi “IImailun etsinté- ja pelastuspalveluohjeen”, joka on
julkaistu Traficomin sivuilla ja paivitetdan kolmen vuoden valein yhteistyéryhman
toimesta.
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Ilmatilan hallinnan neuvottelukunta - High Level Airspace Policy Body (ns. HLB)

LVM:n yhteydessa toimii valtioneuvoston asettama ilmatilan hallinnan neuvottelu-
kunta, jonka tehtdvana on ilmailulain 107 §:n mukaisesti valmistella liikkenne- ja
viestintaministerién ja puolustusministerién valisia sopimuksia varten, miten ilma-
tilan ja ilmaliikenteen hallinnassa, lennonvarmistuspalvelun tarjonnassa seka
joustavan ilmatilan kayttéon liittyvissa menettelyissa otetaan huomioon ja yh-
teensovitetaan siviili- ja sotilasilmailun tarpeet.

Neuvottelukunta on perustettu ilmailulain nojalla, ja se liittyy niin kutsutun FUA-
asetuksen eli ilmatilan joustavaa kayttéa koskevan komission asetuksen (EY)
2150/200510 taytantéonpanoon.

Valtioneuvosto asettaa neuvottelukunnan kolmeksi vuodeksi kerrallaan siviili- ja
sotilasilmailun toimijoiden edustajista. Sen jasenina ovat talla hetkellda LVM, puo-
lustusministerio, sotilasilmailun viranomaisyksikkd, paaesikunta, Ilmavoimien esi-
kunta, Fintraffic ANS, Finavia Oyj, IImatieteen laitos ja Traficom. Neuvottelukunta
voi kutsua kuultavaksi asiantuntijoita sekd lennonvarmistuspalvelun tarjoajien,
lentoyhtididen, sotilasilmailun seka muiden ilmailun toimijoiden edustajia.

Neuvottelukunnan tehtavéna on edistaa ilmatilan joustavaa kayttéa ja kasitella
neuvoa-antavana elimena siviili- ja sotilasilmailun yhteensovittamiseen liittyvia
kysymyksia seka antaa niista tarvittaessa suosituksia; osallistua Euroopan unio-
nissa, ilmailun kansainvalisissa jarjestdissa ja kansallisella tasolla paatettavien il-
matilan hallintaan liittyvien asioiden valmisteluun ja Suomen kannan muodosta-
miseen; kasitella yhtenaistd eurooppalaista ilmatilaa ja pohjoiseurooppalaiseen
toiminnalliseen ilmatilan lohkoon liittyvia asioita; seka tunnistaa ilmatilan hallin-
nan strategisella tasolla ilmatilan eri kayttdjien tarpeet, yhteensovittaa niihin liit-
tyvia mahdollisia ristiriitoja seka antaa lausuntoja ilmatilaa koskevissa kysymyk-
sissa.

Neuvottelukunnan toiminnassa huomioidaan asioiden kasittelyn yhteydessa myds
niihin liittyvia turvallisuusvaikutuksia ja neuvottelukunnan jasenet vievat asioiden
kasittelyn tulokset eteenpdin omissa organisaatioissaan. Traficom vie tarvittaessa
turvallisuuteen vaikuttavat tunnistetut asiat kasiteltéavaksi myés ilmailun kansalli-
sen riskienhallinnan prosessiin.

Kansallinen facilitation-ryhméa

Kansallisen facilitation-ryhman (National Facilitation Committee) toiminta perus-
tuu ICAOnN lentoliikenteen sujuvoittamiseen liittyviin velvoitteisiin. Ryhman tehta-
vana on koordinoida lentoliikenteen sujuvuuteen liittyvia toimenpiteita. Ilmailulain
(864/2014) 77 §:ssa saadetaan Traficomin tehtavasta laatia ja vahvistaa lentolii-
kenteen sujuvuuden edistamista koskeva kansallinen toimintaohjelma ja edistaa
lentoasemilla saanndllisesti toimivien yritysten ja viranomaisten toiminnan yh-
teensovittamista lentoliikenteen sujuvuuden kehittdmiseksi. Toimintaohjelman ke-
hittdminen on jatkuvaa tyota, jota tehdaan kansallisessa facilitation-ryhmassa.

10 Komission asetus (EY) N:o 2150/2005 ilmatilan joustavaa kdyttéd koskevista yhteisistd sddnndista
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Traficom on vastuuorganisaationa ryhmassa. Ryhmaan osallistuvat seuraavat vi-
ranomaiset: LVM, Poliisi, Tulli, Rajavartiolaitos, Ruokavirasto, Terveyden ja hyvin-
voinnin laitos ja keskeiset toiminnan harjoittajat. Ominaista facilitation-tydssa on,
etta toimivalta on hajautettu eri viranomaisille. Kansallisen ryhman tyo liséa koor-
dinaatiota ja ymmarrysta eri toimijoiden valilla, mutta lopullinen paatdsvalta on
kullakin substanssisektorilla.

Facilitation-tydlla on paljon yhtymapintoja siviili-ilmailun turvaamiseen (security),
esimerkkina tiivis yhteisty6 turvallisuusviranomaisten kanssa sujuvuuden ja tur-
vallisuuden edistamiseksi. Facilitation-ty6 vaikuttaa toisinaan myds lentoturvalli-
suuteen ja painvastoin, tuoreimpana esimerkkina terveysturvallisuuden kautta
COVID-19-pandemian yhteydessa.

Annex 9 sisaltdaa maarayksia mm. passeista, miehistbkorteista, matkustajia ja
rahtia koskevista rajamuodollisuuksista, tartuntatautien ehkdisemisesta, eldintau-
tien ehkaisemisestd ja liikuntarajoitteisista matkustajista. Facilitation-kokonaisuu-
teen liittyvat myo6s rajanylityksen yhteydessa liikkuvat tiedot matkustajasta (Ad-
vanced Passenger Information, API) lentoyhtidltd Rajavartiolaitokselle ja matkus-
tajarekisteritiedot (Passenger Name Record, PNR) lentoyhtidlta poliisin matkusta-
jatietoyksikolle (Passenger Information Unit, PIU).

ICAON vaatimukset ja suositukset on pantu taytantdédén EU-lainsaadanndlla ja kan-
sallisilla sdaddksilla. Eurooppalaista harmonisointia tehdaan EU:n kautta, ja eri vi-
ranomaiset osallistuvat tahan tyéhon. Yhteistyota tehdaan lisdksi ECACin puitteis-
sa. ECAC FAL (Facilitation Working Group)-tyéryhma tuottaa sujuvuuden edista-
miseen ohjeistusta (ECAC Doc 30 part I).

Kansallinen FDM-foorumi

Suomen kansallinen FDM!! (Flight Data Monitoring, lentotietojen seuranta)-foo-
rumi perustettiin helmikuussa 2010 ja on siita lahtien kokoontunut Traficomin
koollekutsumana. Ryhmadan ovat kutsuttuina edustajat suomalaisista lentoyhti-
Oista ja FDM-jdrjestelmaa kayttavista helikopteritoimijoista sekd Onnettomuustut-
kintakeskuksesta, Finaviasta ja Ilmavoimista. FDM-ryhmaéassa keskustellaan va-
paamuotoisesti ajankohtaisista ilmailun turvallisuusasioista osallistujien FDM-ana-
lysoinnin pohjalta. Ryhmassa toimijat voivat hyddyntaa toistensa kokemuksia
FDM:n kaytdsta ja ottaa toinen toisiltaan oppia hyvaksi havaituista kaytannoista.
Samalla se on keino harmonisoida FDM-analysointia Suomessa ja mahdollistaa vi-
ranomaisten ja lentoyhtididen vuoropuhelu FDM-analysointitiedon hyddyntami-
sesta mm. suorituskykymittarien kehitystytdssa seka kansallisen tason turvallisuu-
denhallinnassa. Kansallisen FDM-foorumin yllapito on my6s yksi EPAS- ja FPAS-
toimenpiteista.

Helsinki-Vantaan paikallinen kiitotieturvallisuustiimi
(Local Runway Safety Team, LRST)

Helsinki-Vantaan lentoasemalla toimii tyéryhma, jonka toiminta perustuu EPASin
ja FPASin toimenpiteisiin, ICAO Doc 9870:een (Manual on the Prevention of Run-

11 FDM, Flight Data Monitoring = Lentotietojen seuranta
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way Incursions) seka asetuksen (EU)139/2014 ohjemateriaaliin (GM). Tydryh-
maan osallistuu koolle kutsujana lentoaseman pitdja Finavia seka jasenina Fintraf-
fic ANS, Finnair, Norra, maahuolintayhtiot ja Traficom. Ryhma kasittelee paikalli-
seen kiitotieturvallisuuteen liittyvat asiat ja esittaa tarvittaessa korjaavia toimen-
piteita.

Sotilasilmailuonnettomuuksien tarkastuslautakunta

Puolustusministeri6é asettaa sotilasilmailun turvallisuuden parantamiseksi kolmeksi
vuodeksi kerrallaan sotilasilmailuonnettomuuksien tarkastuslautakunnan. Tarkas-
tuslautakunnan asettaminen ja sen tehtavat maaritelldaan laissa sotilasilmailuon-
nettomuuksien tutkinnasta (526/2011). Laissa maaritelladan myds jasenten ja va-
rajasenten lukumaara seka kelpoisuusehdot.

Tarkastuslautakunnassa ovat edustettuina puolustusministerion lisdksi puolustus-
voimat, Traficom, OTKES ja muut keskeiset ilmailun tahot.

Sotilasilmailuonnettomuuksien tarkastuslautakunnan tehtavana on antaa sotilasil-
mailuviranomaiselle lausunto tapahtuneen 4 §:n 1 momentissa tarkoitetun soti-
lasilmailuonnettomuuden syisté ja kdynnistettyjen toimenpiteiden riittdvyydesta.

Lintutérméaystyoéryhma

Traficom kutsuu Lintutdrmaystydryhman nimella kulkevan tyéryhman koolle kah-
desti vuodessa. Tyéryhmadn toiminnalla tuetaan kansallisen tason riskienhallintaa
lintutérmayksien osalta ja varmistetaan EU-asetuksen 139/2014 velvoitteiden
tayttaminen. Tydéryhman kasiteltavia asioita ovat mm. eldinten aiheuttamien tur-
vallisuusuhkien kasittely, eldinten torjuntaan liittyvat toimenpiteet seka kulloinkin
ajankohtaiset eldintorjuntaan liittyvat asiat.

Traficomin lisdksi tyéryhman toimintaan osallistuvat lentoasemien pitajat (Finavia,
Lappeenranta, Mikkeli, Seinajoki), Fintraffic ANS, lentoyhtiot (Finnair, Norra), Il-
mavoimat, Rajavartiolaitos, Ilmatieteen laitos, Luonnontieteellinen keskusmuseo,
Suomen riistakeskus ja FinnHEMS. Lisdksi tyéryhman toimintaan osallistuu meri-
nisakkdiden ja -lintujen havainnointiin erikoistunut asiantuntija.

Lintutérmaystyéryhman jdsenia osallistuu myds pohjoismaisen tyéryhman (Nordic
Bird Strike Advisory Group, NBSAG) kokouksiin, joita jarjestetdan kahden vuoden
valein.

Suomen harrasteilmailun turvallisuustyén toimintamalli

Traficom tekee yleis- ja harrasteilmailun turvallisuusty6ta Harrasteilmailun turval-
lisuusprojektissa 2015 kehitetyn Suomen harrasteilmailun turvallisuustyén toimin-
tamallin mukaisesti. Toimintamalliin ovat sitoutuneet Traficomin lisdksi Finavia,
Fintraffic ANS, Ilmatieteen laitos, Suomen ilmailuliitto ja Suomen Moottorilenta-
jien Liitto.

Toimintamallin puitteissa tehtavaa yhteistyota johtaa Traficomin yleisilmailukoor-
dinaattori. Toimintamallin puitteissa siihen sitoutuneet toimijat kdyvat yhdessa
vuosittain lapi turvallisuustilanteen sekd madrittavat turvallisuustyon prioriteetit
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ja toimenpidetarpeet ko. vuoden osalle mm. Suomen ilmailun turvallisuussuunni-
telmaan ja vuosittain yhteisty6ssa jarjestettavan Lentoon!/-seminaarin teemoiksi.

FASP-yllapito- ja pdivitysvastuut

Traficom vastaa Suomen ilmailun turvallisuusohjelman ja sen liitteiden laatimi-
sesta, vahvistamisesta, julkaisusta ja viestimisesta. Traficomissa FASPin ja sen
liitteiden vastuutahoja ovat Traficomin ylijohtaja ja ilmailusta vastaava johtaja.
Johtajan, jolle ilmailu on siviili-ilmailuviranomaisessa kussakin valtiossa vastuu-
tettu (Director General of Civil Aviation, DGCA), tehtdvana on vastata ilmailun
turvallisuusjohtamisesta, koko ilmailun kokonaisvaltaisesta seurannasta ja koordi-
noinnista. Ilmailun johtajan toiminnan tueksi on nimetty FASP-koordinaattori (SSP
focal point), joka vastaa FASPin ja sen liitteiden yllapidon ja paivityksen koordi-
noinnista sekd tukee Traficomissa ilmailun palvelukokonaisuuksia ja tiimeja Suo-
men ilmailun turvallisuusohjelman kaytantéén viemisessa ja toiminnan kehittami-
sessa yhdessa palvelukokonaisuuksien nimettyjen FASP-yhteyshenkildiden
kanssa.

Ilmailun turvallisuusohjelman ja sen liitteiden paivitystarve arvioidaan kerran vuo-
dessa. Turvallisuusohjelma paivitetdan katselmoinnissa tunnistetun tarpeen poh-
jalta tarvittaessa, kaytanndssa vahintaan muutaman vuoden valein. Turvallisuus-
ohjelman luonnos ldhetetdéan lilkenne- ja viestintdministeriodn, Onnettomuustut-
kintakeskukselle ja Sotilasilmailun viranomaisyksikk6én kommenteille ennen oh-
jelman lopullista vahvistamista.

Turvallisuussuunnitelman toimenpiteiden sisalté linkittyy EPASIin seka kansalli-
seen riskienhallinnan prosessiin (kts. luku 2.6). Toimenpiteiden sisaltdé vahviste-
taan osana prosessia riskipaneelissa. Turvallisuussuunnitelman luonnos lahete-
taan liilkenne- ja viestintaministeriodn, OTKESiin ja Sotilasilmailun viranomaisyk-
sikkddn kommenteille ennen suunnitelman lopullista vahvistamista.

Traficom vastaa kansallisten suorituskykymittarien maaritteleman tiedon kokoa-
misesta ja seurannasta. Turvallisuuden toteuman osalta seurantatietoa julkais-
taan osana turvallisuuden edistamista (kts. luku 4.2). Suorituskykymittariston
seurantatietoa kaytetaan kansallisen tason turvallisuuden hallinnassa paatdksen-
teon tukena (kts. tarkemmin luvut 2.6 ja 3.3.).

Henkiloston kelpoisuusvaatimukset (ICAO CE-4)

Traficom on maaritellyt Substanssiosaamisen ja -pédtevyyksien hallinnan toiminta-
mallin osana johtamisjarjestelm&ansa. Toimintamallin avulla varmistetaan, etta
viraston henkildstélla on tehtavissa tarvittava osaaminen ja patevyydet. Virasto-
tasolla on kaytdssa henkildsté- ja koulutussuunnitelma, joka kattaa ns. virastota-
soiset osaamiset. Substanssiosaamisen, kuten ilmailun osaamisten hallinta ja -
kehittdminen on vastuutettu osaamisalueille.

Ilmailun osalta Traficom on maarittanyt kahdentasoiset patevyys- ja osaamisvaa-
timukset henkiléstdlleen. Uuden tarkastajan tai asiantuntijan rekrytointiprosessin
aikana kiinnitetdan erityistd huomiota henkildén ilmailu- ja muuhun osaamiseen ja
soveltuvuuteen kyseiseen tydhén. Liséksi eri ilmailun tarkastajille ja asiantunti-
joille on maaritetty tehtdvakohtaisesti koulutuspolut patevoitymiseen. Kaytdssa
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ovat perustason patevyydet, joissa jokaisen tulee olla pateva. Lisaksi on maaritel-
ty erityispatevyyksia kapeampiin osaamiskenttiin. Esimerkkina perustason pate-
vyyksista ilmailutarkastajille ovat mm. osaaminen ilmailuorganisaatioiden turvalli-
suudenhallintajdrjestelmista sekd oman ilmailun osa-alueen regulaatiosta.

Substanssiosaamisen ja -pdtevyyksien hallinnan toimintamalli kattaa maaritellyt
osaamisprofiilit, koulutusohjelmat ja -koulutussuunnitelmat seka niiden toteutu-
misen seurannan. Osaan ilmailutehtavista vaatimukset tulevat suoraan EU-vel-
voitteista. Toimintamallissa otetaan huomioon ulkoiset ja sisdiset tehtdvaélle ase-
tetut patevyysvaatimukset (kelpoisuus / tutkinto, koulutus, kokemus, muut tiedot
ja taidot). Ilmailun palvelukokonaisuuksien ja tiimien omien koulutusohjelmien ja
-suunnitelmien lisaksi Traficomissa on kaytdssa erillinen SSP (FASP)-koulutusoh-
jelma.

Henkil6ston osaamista ylldpidetdan jatkuvasti erilaisin kertaus- ja tdydennyskou-
lutuksin. Kaytdssa on myds tydssaoppimiskokonaisuuksia, joissa uusi tarkastaja
kaytanndssa perehdytetaan tydtehtaviinsa patevan kollegan ohjauksessa. Henki-
|6stdn osaamisen tasoa seurataan jatkuvasti esimiesten toimesta. Vuositasolla jo-
kaisen tyontekijan osaaminen suhteessa tydtehtaviin kdaydaan lapi kehityskeskus-
telussa. Sammalla maaritelldan tarvittavat koulutustarpeet ja seurataan aiempien
suunnitelmien toteutumista.

1.6 Tekninen ohjeistus, tyovadlineet ja turvallisuuskriittisen tiedon
jakaminen (ICAO CE-5)

1.6.1

1.6.2

Tekninen ohjeistus ja tyoévalineet

Traficom huolehtii henkiléstonsa kayttdéon tydtehtavien vaatimustenmukaisessa ja
tehokkaassa hoitamisessa tarvittavat ja ajanmukaiset tydvdlineet, materiaalit ja
ohjeistuksen.

Traficom huolehtii, ettd Suomen ilmailun toimijoilla on saatavilla oikea-aikaisesti
ajantasaiset vaatimukset ja niiden sadddstausta seka tarvittava ohjemateriaali
vaatimusten tayttamiseksi. Edelld mainittu toteutetaan yllapitamalla tietoa Trafi-
comin internet-sivuilla ja tiedottamalla muuttuvista vaatimuksista ennalta seka
muutoksen tapahtuessa. Traficom jakaa tietoa internet-sivujen lisaksi my6s mui-
den tiedotuskanavien kautta, suoraan toimijoille ja sidosryhmatilaisuuksissa. Ul-
koista tiedottamista ja koulutusta kuvataan tarkemmin luvussa 4.2 Ulkoinen kou-
lutus ja turvallisuustiedon jakaminen.

Turvallisuuskriittisen tiedon jakaminen

Organisaatioilla itselldén on vastuu ja velvollisuus kaiken turvallisuuskriittisen tie-
don seurannasta. Sen lisdksi, Traficom jakaa turvallisuuskriittista tietoa, kuten
esimerkiksi EASAN julkaisemat turvallisuustiedotteet (Safety Information Bulletin
SIB) toimijoille valittdman reagoinnin mahdollistamiseksi tatad koskevan tyéohjeis-
tuksen mukaisesti. Taman toteuttamiseksi Traficomilla on muun muassa jatkuva,
myds virka-ajan ulkopuolella toimiva, lentotoimintapaivystys (ns. OPS- paivys-
tys). Siind vastuupaivystaja arvioi turvallisuustiedotteen saatuaan sen relevanttiu-
den Suomen ilmailun kannalta seka asian kiireellisyyden ja tarvittaessa valittaa
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turvallisuustiedotteen ilmailun organisaatioiden yhteyshenkiléille valittémasti. Kii-
reettdmissakin tapauksissa tiedotteet valitetdan toimijoille yleensa seuraavana
pdivana.

Muun turvallisuustiedon jakaminen kuvataan luvussa 4.2 Ulkoinen koulutus ja tur-
vallisuustiedon jakaminen.

1.7 Toimeenpanon varmistamispolitiikka (CE-8)

Kun Traficom havaitsee tai Traficomin tietoon tulee valvontansa yhteydessa vaati-
musten vastaista toimintaa, se voi puuttua toimintaan hallinnollisin seuraamuksin.
Traficomin kdytettavissa olevista hallinnollisista seuraamuksista on saadetty ilmai-
lulain 14 luvussa seka liikenteen palveluista annetun lain 31 luvussa. Seuraamus-
tyyppeja ovat huomautus, varoitus, toimintakielto, luvan rajoittaminen, muutta-
minen tai peruuttaminen seka uhkasakko, teettdamisuhka ja keskeyttamisuhka.

Traficomin valvontatoimien lisaksi lain ja maadraysten vastainen toiminta voi paa-
tya poliisin tutkittavaksi. Teoista, joista voi seurata ankarampi rangaistus kuin
sakkoa tai kuusi kuukautta vankeutta, saadetaan rikoslaissa, erityisesti rikoslain
23 luvussa. Esimerkiksi liikenneturvallisuuden vaarantaminen ja ilmaliikennejuo-
pumus ovat rikoslain alaisia tekoja. Ilmailulain 16 luvussa saadetaan rangaistuk-
set huumaavan aineen kayttamisesta ilmailussa seka ilmailurikkomuksesta. Lii-
kenteen palveluista annetun lain 32 luvussa sdaadetdan rangaistukset luvattoman
ammattimaisen liikenteen harjoittamisesta, luvattomasta liikenteen koulutustoi-
minnasta, luvattomasta lentotoiminnasta sekd miehittdmatonta ilma-alustoimin-
taa koskevasta rikkomuksesta.

Ilmailun organisaatioilla ja yksittdisilla henkil6illa on ilmailulain, turvallisuustutkin-
talain ja Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 376/2014 (poikkea-
ma-asetus) perusteella velvollisuus raportoida havaitsemistaan seké omassa toi-
minnassaan tapahtuneista onnettomuuksista, vakavista vaaratilanteista ja poik-
keamista. Traficom ryhtyy tarvittaessa toimenpiteisiin turvallisuuden varmistami-
seksi tietoonsa tulleiden tapausten johdosta. Valittdmia toimenpiteita voivat olla
esimerkiksi yhteydenotto toimijaan ja toiminnan valiaikainen rajoittaminen. Valit-
tomat sekd mydhemmat toimenpiteet harkitaan tapauskohtaisesti.

Turvallisuudenhallinnan periaatteiden mukaisesti organisaatioilla on velvollisuus
kasitelld toiminnassaan havaitsemansa poikkeamat ja ryhtya tarvittaviin korjaa-
viin toimenpiteisiin riippumatta siita, aiheuttaako poikkeama Traficomin toimenpi-
teitda. Organisaatioilla on oman turvallisuudenhallintajdrjestelmansa puitteissa
analysoitava poikkeama-asetuksen velvoitteiden mukaisesti yksittdiset poikkea-
mat ja laajemmat ilmidt sekd toimitettava analyysitulokset tunnistetuista turvalli-
suusriskeista Traficomille. Poikkeamatieto on yksi keskeinen turvallisuudenhallin-
nan tietolahde. Traficom yllapitéa ja edistda Suomen ilmailun hyvaa raportointi-
kulttuuria ja noudattaa poikkeamailmoitusten ja muun turvallisuustiedon kasitte-
lyssé just culture- periaatetta, kuten kohdassa 2.5 on kuvattu.
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2 Turvallisuusriskien hallinta

2.1 Lupakirjojen, kelpuutusten, patevyyksien ja luvanvaraisten toi-
mintojen lupien myontaminen (ICAO CE-6)

2.1.1

2.1.2

2.1.3

Lupakirjat, kelpuutukset, pdtevyydet ja hyvidksynnat

Traficom mydntaa siviili-ilmailun lupakirjat. Lupakirjajarjestelman tarkoituksena
on varmistaa, ettd ilmailijat tayttavat toimintaan asetetut vaatimukset. Lupakirjan
haltija vastaa siita, etta han yllapitaa turvallisen toiminnan edellytyksia.

Lentolupakirjoja ovat liikennelentdjien, ansiolentdjien, yksityislentdjien ja harras-
telentdjien lupakirjat. Muita lupakirjoja ovat lennonjohtajille ja -tiedottajille seka
mekaanikoille myénnettavat lupakirjat. Lupakirjojen lisaksi mydnnetaan muun
muassa matkustamomiehistén kelpoisuustodistuksia ja miehistdkortteja. Traficom
hyvaksyy myds turvatarkastajat. Kyseiset hyvaksynnat annetaan koulutuksen hy-
vaksytysti suorittaneille henkildille ryhmahyvaksyntana.

Traficom myodntaa myos lentolupakirjojen oikeuksia laajentavia kelpuutuksia ja
valtuutuksia toimintaan, jossa sita erityisesti edellytetaan. Toimija vastaa siita,
ettd hanella on toimintaan edellytetty kelpoisuus ja ettd han tayttaa kelpoisuu-
teen liittyvat mahdolliset yllapitovaatimukset.

Lupakirjavaatimukset sisaltyvat paaosin suoraan sovellettaviin EU-saaddksiin. Tie-
tyt harrasteilmailun lupakirjat, kuten ultrakevytlupakirja ja autogyrolupakirja ovat
edelleen kansallisen lainsdadannon piirissa. Suomessa Traficom myoéntaa luvat
vaatimukset tayttaville henkildille. Luvanhallintaprosessien avulla Traficom valvoo,
ettd organisaatioiden henkildstd tai yksityiset ilmailijat tayttavat heitd mahdolli-
sesti koskevat patevyysvaatimukset (kuvattu tarkemmin luvussa 3.1).

Traficom vastaa myoés lupakirjanhaltijoiden patevyyksien arvioinneista vastaavien
tarkastuslentdjien valinnoista, koulutuksesta ja valvonnasta.

Lddketieteelliset kelpoisuustodistukset

Lupakirjavaatimusten lisdksi tiettyihin tehtaviin edellytetdan ladketieteellinen kel-
poisuustodistus. Naita kelpoisuustodistuksia mydntavat ilmailuladketieteen kes-
kukset tai ilmailulaakarit, joille Traficom mydntaa hyvaksynnan seka joiden toi-
mintaa Traficom valvoo.

Organisaatioluvat

Organisaatioiden toiminta on paasaantdisesti luvanvaraista. Organisaatio vastaa
vaatimusten tayttymisesta. Traficom arvioi toimintaa koskevien vaatimusten tayt-
tymisen. Lupa myoénnetaan, kun vaatimukset tayttyvat. Ilmoitusmenettelyvaati-
musten piiriin kuuluvien organisaatioiden osalta Traficom arvioi ilmoitusten tieto-
jen oikeellisuuden.
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Miehittamaton ilmailu

Miehittamattdman ilma-alusjarjestelman kayttajien on tullut rekisterditya
31.12.2020 alkaen. Samasta paivamaarasta lahtien miehittamattémien ilma-alus-
jarjestelmien kauko-ohjaajien on tullut esittda osaamisensa verkkoteoriakokee-
seen osallistumalla. Enemman riskia sisaltdvan toiminnan yhteydessa kauko-oh-
jaajalta edellytetddn osallistumista lisateoriakokeeseen. Mikali miehittamattoman
ilma-alusjarjestelman kayttaja toimii “Erityinen”-kategoriassa tulee hanen toimin-
tansa laadusta riippuen joko tehda ilmoitus, hakea toimintalupa tai hakea Kevyen
miehittdmattémén ilma-alusjéarjestelméan kayttdjén hyvaksyntéatodistus (LUC).

2.2 Vaatimukset organisaatioiden turvallisuudenhallintajarjestel-
mille

2.2.1

2.2.2

Turvallisuudenhallintajarjestelma (Safety Management System, SMS) on jarjestel-
mallinen tapa tunnistaa organisaation toimintaan kohdistuvia uhkia ja hallita nii-
den aiheuttamia turvallisuusriskeja seka varmistaa ja edistaa toiminnan turvalli-
suutta. Organisaatioiden on maaritettdava ja otettava kayttdéon turvallisuuspolitiik-
ka, hallinnolliset rakenteet ja vastuut, turvallisuudenhallinnassa kaytettavat me-
netelmat mukaan lukien riskienhallintamenetelma seka menettelyt toimintansa
turvallisuustason jatkuvaan seurantaan ja SMS:n suorituskyvyn parantamiseen.

Turvallisuudenhallintajarjestelmien on oltava niita koskevien vaatimusten mukai-
sia ja organisaation toimintaymparistédn soveltuvia. Traficom arvioi toimijan
SMS:n toimivuutta ja suorituskykya osana luvanhallintaa ja valvontaa, jotka on
kuvattu tarkemmin luvussa 3.

Suomea koskevat vaatimukset organisaatioiden turvallisuusjohtamisjarjestelmille
maaritetdan ICAOn standardeissa (Annex 19) seka EU-asetuksissa. Vaatimukset
koskevat lentokoulutusorganisaatioita, lentotoiminnanharjoittajia, huolto-organi-
saatioita, ilma-alusten suunnittelu- ja valmistusorganisaatioita, ilmaliikennepalve-
lujen tarjoajia, lentoasema-operaattoreita ja maahuolintapalvelun tarjoajia. Vaati-
mukset maahuolintaorganisaatioiden turvallisuudenhallintajarjestelmille maarite-
tdan EASA-asetuksen (EU) 2018/1139 lisaksi ilmailulaissa.

Lentokoulutusorganisaatiot

Hyvaksyttyjen koulutusorganisaatioiden (ATO) ja ilmoituksenvaraisten koulutusor-
ganisaatioiden (DTO) osalta vaatimus turvallisuudenhallintajarjestelmasta on im-
plementoitu Suomessa EU-asetuksella 1178/2011 (lentomiehistdasetus).

DTO-organisaatioilta ei edellytetd vastaavaa turvallisuudenhallintajdrjestelmaa
kuin ATO-organisaatioilta. DTO:lla on kuitenkin oltava menettelyt ja valineet uh-
kien ja riskien tunnistamiselle, lieventavien toimenpiteiden suorittamiselle seka
ndiden toimenpiteiden seurannalle.

Lentotoiminnan harjoittajat

Lentotoiminnan harjoittajien osalta vaatimus turvallisuudenhallintajarjestelmasta
on implementoitu Suomessa EU-asetuksella 965/2012 (lentotoiminta-asetus).
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Jatkuvan lentokelpoisuuden hallintaorganisaatiot

Jatkuvan lentokelpoisuuden hallintaorganisaatioiden (Part-CAMO) osalta vaatimus
turvallisuudenhallintajarjestelmasta tuli voimaan asetuksen (EU) 2019/1383 myo6-
ta 24.3.2020. Siirtymadvaiheen paatyttya 24.03.2022 on kaikki Part-M Subpart G
toimiluvat muunnettu Part-CAMO tai Part-CAO toimiluviksi. Kaikilla Part-CAMO or-
ganisaatioilla on oltava turvallisuudenhallintajarjestelman menetelmat implemen-
toituna toimintamenetelmiinsa.

Muut tekniset organisaatiot

Part-145-organisaatioiden osalta vaatimusta turvallisuudenhallintajarjestelmasta
sovelletaan asetuksen (EU) 2021/1963 mukaisesti 02.12.2022 lahtien. Siirtyma-
ajan paatyttya 02.12.2024 Part-145-organisaatioilla on oltava turvallisuudenhal-
lintajarjestelman menetelmat implementoituna toimintamenetelmiinsa.

Part-21 POA/DOA-organisaatioiden osalta vaatimusta turvallisuudenhallintajarjes-
telmastd sovelletaan asetusten (EU) 2022/201 ja (EU) 2022/203 mukaisesti
07.03.2023 lahtien. Siirtymaajan paatyttya 07.03.2025 POA- ja DOA-organisaati-
oilla on oltava turvallisuudenhallintajarjestelman menetelmat implementoituna
toimintamenetelmiinsa.

Huoltotoiminnan koulutusorganisaatioiden (Part-147) sekd yhdistettyjen lentokel-
poisuusorganisaatioiden (Part-CAQO) osalta vaatimusta turvallisuudenhallintajar-
jestelman implementoinnista ei ole odotettavissa.

Ilmaliikennepalvelujen tarjoajat

Ilmaliikennepalvelujen tarjoajien osalta vaatimus turvallisuudenhallintajarjestel-
masta on implementoitu vuonna 2005 EU- asetuksella 2096/2005. Nykyisin sovel-
lettava EU-asetus on 2017/373.

Lentoasemaoperaattorit

Vuonna 2014 julkaistu EU-asetus 139/2014 (Yhteiseurooppalaiset vaatimukset
lentoasema-operaattoreille) on nykyisin lentoasemia koskeva saaddspohja. Asetus
sisaltaa yksityiskohtaiset vaatimukset lentoasemaoperaattorin turvallisuudenhal-
lintajarjestelmasta.

Maahuolintapalveluja tarjoavat organisaatiot

Maahuolintapalveluilla tarkoitetaan niitd lentopaikalla sen kayttdjille toimitettavia
palveluja, jotka luetellaan EASA-asetuksessa (EU) 2018/1139. Maahuolintapalve-
luja tarjoavien organisaatioiden osalta ICAO ei edellyta turvallisuudenhallintajar-
jestelmaa. EU-tason velvoitteet maahuolinnan turvallisuudenhallinnalle tulevat
EASA-asetuksesta. Maahuolintapalveluja tarjoavan on yllapidettava ja kehitettava
turvallisuudenhallintajarjestelmaa, jonka avulla se varmistaa oman toimintansa
turvallisuuden ja edistaa koko lentopaikan turvallisuutta.

Turvallisuudenhallintajarjestelmasta on kaytava ilmi ainakin seuraavat asiat:

1) maahuolintapalveluja tarjoavan vastuunjako ja paatdksentekojarjestelma;
2) toiminnan vaatimustenmukaisuus;
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3) kaytettavat alihankkijat ja naiden valvonta;

4) asiakirjahallinta;

5) poikkeamaraportointi ja poikkeamien kasittely;
6) henkiléston koulutus ja muu kehittdminen; ja
7) kaluston hallinta.

Maahuolintapalveluja tarjoavan on toimitettava tiedot turvallisuudenhallintajarjes-
telmastaan lentopaikan pitajalle ja Traficomille. Traficom voi antaa turvallisuuden
ja sujuvuuden edellyttamat tarkemmat maaraykset maahuolinnasta. Maaraykset
voivat koskea maahuolinnan jarjestamista, maahuolinnan toimintakokonaisuuk-
sien hallintaa ja vastuiden maarittelya siten, etta maahuolintatoiminnot eivat ai-
heuta vaaraa lentoliikenteelle.

EU-tasolla tyd tarkemman taytantdéénpanoasetuksen osalta on meneilldan
(RMT.0728 Development of requirements for groundhandling).

Miehittamaton ilmailu

Miehittdmattomia ilma-aluksia operoidaan EU:n miehittamatonta ilmailua koske-
van asetuksen (taytantédnpanoasetus (EU) 2019/947) maarittamissa rajoissa
31.12.2020 alkaen tai siirtymasaannésten mukaan lennokkikerhotoiminnan osalta
vuoden 2023 alkuun ja laitteiden osalta vuoden 2024 alkuun asti. Suoranaisia
SMS-vaatimuksia ei ole LUC-organisaatioille kohdistuvia vaatimuksia lukuun otta-
matta, mutta operaattoreilta vaaditaan oman toiminnan turvallisuudesta huolehti-
mista, oman toiminnan riskien tiedostamista seka tarvittaessa riskinhallinnan me-
netelmia riskiperustaisesti. Maaritetyn riskitason ylittyessa toimijan tulee hakea
toimintalupaa.

Ilmailun kyberturvallisuus

Nykyiset saadosvelvoitteet ilmailun toimijoiden turvallisuudenhallinnalle tahtaavat
riskien pysymiseen hallinnassa ja onnettomuuden todennakdisyyden pysymiseen
pienena. Kyberturvallisuuden osalta on tunnistettu kohonnut riski tapahtumille,
joissa jarjestelman heikkouksia eri alueilla kaytetdaan tahallisesti vaarin.

FASPin nakdkulmasta ilmailun kyberturvallisuudessa tavoitteena on mydétavaikut-
taa tehokkaasti ilmailujarjestelman suojaamiseen kyberhydkkayksilta ja niiden
negatiivisilta seurauksilta lentoturvallisuuteen. Tavoitteen saavuttamiseksi, ilmai-
lujarjestelmadn kohdistuvien tietoturvariskien hallinnalla on suuri merkitys. Tieto-
turvan hallinnasta kaytetaan lyhennettd ISMS (Information Security Management
System). Tassa yhteydessa tietoturvariskit ovat riskeja, jotka voivat vaarantaa
ilmailujarjestelmassa kasiteltavan tiedon luottamuksellisuuden, eheyden ja saata-
vuuden.

Toimijoille ja viranomaisille on tullut seké tulossa tietoturvariskien hallintaan liitty-
via vaatimuksia. Jo sovellettavia vaatimuksia ovat ilmailulakiin (128 a § ja 128 b
§) ja liikenteen palveluista annettuun lakiin viedyt Euroopan parlamentin ja neu-
voston direktiivin (EU) 2016/1148 vaatimukset toimenpiteistd yhteisen korkeata-
soisen verkko- ja tietojarjestelmien turvallisuuden varmistamiseksi koko unionissa
(ns. Verkko- ja tietoturvadirektiivi eli NIS-direktiivi) seka komission asetus
2019/1583 yksityiskohtaisista toimenpiteista ilmailun turvaamista koskevien yh-
teisten perusvaatimusten taytantédnpanemiseksi annetun asetuksen (EU)
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2015/1998 muuttamisesta kyberturvallisuustoimenpiteiden osalta. Lisaksi EASA
on valmistellut EASA-asetuksen mukaisesti uusia EU-sdaddksia ilmailun kybertur-
vallisuuden hallintaan ilmailuviranomaisilla ja ilmailuorganisaatioissa (kts. Opinion
03/2021 sekd EASA RMT.0720 EASAN verkkosivuilta). Ensimmaisend julkaistiin
26.9.2022 Komission delegoitu asetus (EU) 2022/1645'? vaatimuksista tietotur-
vanhallintajarjestelmille (OSA IS.D.OR, Tietoturva). Asetusta sovelletaan
16.10.2025 alkaen. Vaatimusten tavoitteena on keskittya tietoturvariskien lento-
turvallisuusvaikutuksiin kokonaisvaltaisella ja standardoidulla tavalla ja varmistaa,
etta siviili-ilmailun toimintaan osallistuvat organisaatiot ja viranomaiset kykenevat
tunnistamaan, suojaamaan, havaitsemaan, vastaamaan ja palautumaan lentotur-
vallisuuteen vaikuttavista tietoturvatapahtumista.

On varmistettava, etta tietoturvan hallinta lentoturvallisuuden varmistamiseksi on
tarkoituksenmukaista ja tehokasta. Suositeltavaa on tehokas hallintojarjestelma-
kokonaisuus, joka varmistaa riskienhallinnan parhaan mahdollisen tasapainon kol-
men (lentoturvallisuus SMS, turva-asiat SeMS ja tietoturva ISMS) tavoitteen va-
lilla.

12 Furoopan parlamentin ja neuvoston asetuksen (EU) 2018/1139 soveltamista koskevista sdénndistéd siltd osin kuin on
kyse ilmailun turvallisuuteen mahdollisesti vaikuttavien tietoturvariskien hallintaa koskevista vaatimuksista komission
asetusten (EU) N:o 748/2012 ja (EU) N:o 139/2014 soveltamisalaan kuuluville organisaatioille seké komission asetus-
ten (EU) N:o 748/2012 ja (EU) N:o 139/2014 muuttamisesta
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2.3 Traficomille asetetut vaatimukset hallintojarjestelmien osalta

ICAO asettaa vaatimukset kansalliselle turvallisuudenhallinnalle. EU-saantelyssa
asetetaan EASA-asetuksessa myos vaatimukset kansalliselle turvallisuudenhallin-
nalle. ICAOn seka EASA-asetuksen sisaltamat velvoitteet on kuvattu kohdassa 1.3
Suomen ilmailun turvallisuudenhallinta osana globaalia mekanismia - kansainvé-
liset velvoitteet ja yhteistyd seka 1.4 Ilmailun lainsdddantbkehys.

EASA-asetuksessa ja sen perusteella annetuissa komission asetuksissa saadetaan
viranomaisia koskevista vaatimuksista.

Koko ilmailun viranomaistoimintaa koskevien vaatimusten ohella vaatimuksia vi-
ranomaisen hallintojarjestelmalle annetaan erikseen ja osin paallekkaisin velvoit-
tein ilmailun eri osa-alueiden taytantéonpanoasetuksissa. Esimerkiksi Komission
lentotoimintaa koskevan taytantéonpanoasetuksen (EU) N:o 965/2012 liite 2
osassa ARO.GEN annetaan vaatimukset toimivaltaiselta viranomaiselta edellytet-
tdvasta hallintojarjestelmasta (ARO.GEN.200), sen muutoksenhallinnasta
(ARO.GEN.210) ja siihen liittyvien tietojen tallentamisesta (ARO.GEN.220) seka
velvoitteesta kayttéon ottaa jarjestelma, jolla viranomainen reagoi valittdbmaan
turvallisuusongelmaan (ARO.GEN.135). Vastaavasti esimerkiksi Komission jatku-
vaa lentokelpoisuutta koskevassa taytantdédénpanoasetuksessa (EU) 2019/1383
kohdassa CAMO.B.200 maaritelladn vaatimukset viranomaisen hallintajarjestel-
malle ml. sisdinen auditointi ja riskienhallinnan prosessi. Taytantéénpanoasetus-
ten AMC- ja GM-materiaaleissa on lisdksi tarkennuksia ja ohjeistusta hyvaksytta-
vista vaatimusten tdyttamisen menetelmista, kuten esim. AMC1
CAMO.B.200(a)(5) Management system, jossa tarkennetaan vaatimuksia virano-
maisen hallintojarjestelman osana olevalle riskienhallintaprosessille.

Suomen ilmailun turvallisuusohjelma seka Traficomin johtamisjdrjestelma ovat
osa vaatimusten mukaista hallintojarjestelmaa.

Traficomin hallintojérjestelmien valvonta on kuvattu kohdassa 3.17.
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2.4 Turvallisuustutkinta

2.4.1

2.4.2

Onnettomuustutkintakeskuksen vastuut ja rooli

Suomessa ilmailun onnettomuuksien ja vakavien vaaratilanteiden tutkintaa suorit-
taa oikeusministerion yhteydessa toimiva Onnettomuustutkintakeskus (OTKES).
OTKES on itsendinen virasto, jossa tutkinnan riippumattomuus eri liikennemuoto-
jen ja pelastustoimen hallinto- ja valvontaorganisaatioista on turvattu.

OTKESin toimintaa saatelee turvallisuustutkintalaki 525/2011. IImailuonnetto-
muudet ja vaaratilanteet tutkitaan siten kuin asetuksessa (EU) N:o 996/2010
maaratdan ja kansainvalisen siviili-ilmailun yleis-sopimuksessa (SopS 11/49) seka
ICAOnN onnettomuustutkintaa koskevissa standardeissa (Annex 13 - Aircraft Acci-
dent and Incident Investigation) on maaritelty. Onnettomuus- ja vaaratilannetut-
kinnan vaatimuksia on maaritelty myo6s Ilmailulain 11 luvussa Ilmailuonnettomuu-
det, ilmailun etsinté- ja pelastuspalvelu, vaaratilanteet ja poikkeamat. Lisdksi
Laissa sotilasilmailuonnettomuuksien tutkinnasta (526/2011) maaritelldan, missa
erityisissa tilanteissa OTKES tutkii sotilasilmailuonnettomuudet.

Paattdessaan turvallisuustutkinnan aloittamisesta OTKES toimii alan kansainvalis-
ten sdadosten ja kansallisten lakien mukaisesti huomioiden mm. tapahtuman va-
kavuuden ja uusiutumisen todennakoisyyden. Seurauksiltaan vahainenkin tapah-
tuma tai vaaratilanne voidaan tutkia, jos tutkinnan arvioidaan tuottavan merkitta-
vaa tietoa yleisen turvallisuuden parantamiseksi ja onnettomuuksien ehkaise-
miseksi.

Turvallisuustutkinnan lopputulos on tutkintaselostus, jonka lopussa on tarvittaes-
sa turvallisuussuosituksia toimivaltaisille viranomaisille ja muille tahoille. Turvalli-
suussuositukset kiteyttavat tutkijoiden kasityksen siita, miten samankaltaiset on-
nettomuudet voidaan jatkossa valttaa. Onnettomuustutkintakeskus seuraa suosi-
tusten toteutumista. Turvallisuustutkintaa tehddaan yksinomaan turvallisuuden pa-
rantamiseksi eika tutkinnassa oteta kantaa syyllisyys- ja vastuukysymyksiin eika

vahingonkorvausvelvollisuuteen.

Traficomin vastuut ja rooli

Traficom voi onnettomuuksien, vakavien vaaratilanteiden ja poikkeamien johdosta
tehda Onnettomuustutkintakeskuksen tutkinnoista riippumattomia selvityksia ja
kaynnistaa valvontatoimenpiteitd, joiden tarkoituksena on varmistaa, ettei ilmai-
lutoiminnan jatkaminen vaaranna turvallisuutta.

Traficom toimii tiiviissa yhteistydssa OTKESin kanssa, ja mahdollisuuksien mu-
kaan avustaa tutkinnoissa turvallisuustutkintalain velvoitteiden mukaisesti. OTKES
informoi Traficomia turvallisuustutkinnan aikana esiin tulleista seikoista, jotka
saattavat edellyttaa valittdmia toimenpiteita.

Traficom lausuu tutkintaselostuksen lopullisesta luonnoksesta ottaen erityisesti
kantaa Traficomille kohdistettuihin turvallisuussuosituksiin. Tutkinnan valmistut-
tua OTKES lahettaa tutkintaselostuksen Traficomille tiedoksi tai toimenpiteita var-
ten. Traficom kasittelee ja dokumentoi Traficomille osoitetut turvallisuussuosituk-
set ja vastaa OTKESille 90 vuorokauden kuluessa paatoksistaan.
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Traficom pyrkii omassa riskienhallintatydssaan hyédyntamadaan kansallisten turval-
lisuustutkintojen tulosten lisdksi myds kansanvalista turvallisuustutkintatietoa ja
kannustaa ilmailun organisaatioita hyédyntamaan edelld mainittua tietoa myos
oman turvallisuudenhallintansa yhtena tietoldhteena.
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2.5 Turvallisuustieto, sen keraaminen, analysointi, vaihtaminen ja
luottamuksellisuus

2.5.1

2.5.2

Turvallisuustieto

Traficom keraa laaja-alaisesti turvallisuustietoa useista eri |dhteista. Yksi tarkeim-
mista lahteista ovat lentoturvallisuusiimoitukset. Muita turvallisuustiedon lahteita
ovat mm. auditointi- ja tarkastushavainnot, organisaatioiden laatimat poikkeama-
asetuksen edellyttamat analyysit, organisaatioiden tekemat lennontaltioimislait-
teen (FDM) tietoihin perustuvat turvallisuusanalyysit (huom. FDM- tietoja ei luo-
vuteta ilmailuviranomaisen ndhtdvaksi, ainoastaan valikoidut organisaation tuot-
tamat analyysit késitellddn kansallisen FDM-foorumin yhteydesséd), organisaatioi-
den turvallisuudenhallintajarjestelmien suorituskyvyn arvioinnissa saadut muut
tiedot, turvallisuustutkintaselostukset, tarkastuslentohavainnot, haastattelut,
joukkoviestimissa julkaistut tiedot, talousseurannan kautta saadut tiedot, asema-
tasotarkastushavainnot, Traficomin omista selvityksistdan keraamat tiedot, tutki-
mustieto sekd muista kansallisista ja kansainvalisista |ahteisté saadut tiedot.

Lentoturvallisuusilmoitukset eli poikkeamatieto

Poikkeama-asetuksen (EU) 376/2014 perusteella ilmailutoimintaa harjoittavan
(kattaen myo6s miehittamattéman ilmailun), hanen palveluksessaan olevan seka
lentoturvallisuuteen vaikuttavaa tehtdvaa suorittavan on ilmoitettava Traficomille
ilma-aluksen toimintaan, huoltoon, korjaukseen ja valmistukseen seka lentopai-
kan toimintoihin, maahuolintaan ja lennonvarmistuspalveluihin liittyvista vaarati-
lanteista, toiminnan keskeytyksistd, vioista, virheista tai muista poikkeuksellisista
tilanteista (poikkeamista), jotka vaarantavat, tai jos niihin ei puututa tai niita ei
kasitella, vaarantaisivat ilma-aluksen taikka siind olevien henkildiden tai kenen
tahansa muun henkilén turvallisuuden.

Ilmoitusvelvollisuus koskee myds EASA-asetuksen liitteessa I tarkoitettuja ilma-
aluksia. Ilmailutoimintaa harjoittavan organisaation tydntekijat ja niille tydskente-
levat raportoivat ensisijaisesti organisaation oman turvallisuusjohtamisjarjestel-
man mukaisesti. Yksityislentajat raportoivat suoraan Traficomille.

Ilmoitusvelvollisen seka Traficomin on ilmoitettava onnettomuuksista ja vakavista
vaaratilanteista myos viipymatta OTKESille.

Komission taytantdéénpanoasetus (EU) 2015/1018 sisaltaa luettelon pakollisen il-
moitusvelvollisuuden piiriin kuuluvista poikkeamista. Sen lisdksi kuka tahansa
henkild, joka saa tietoonsa lentoturvallisuuteen vaikuttavan asian, josta hanella ei
ole velvollisuutta tehda ilmoitusta, voi kuitenkin tehda siité vapaaehtoisen ilmoi-
tuksen. Vapaaehtoinen ilmoitus voidaan antaa myds nimettdémana.

Komission delegoitu asetus (EU) 2020/2034 taydentda poikkeama-asetusta yhtei-
sen eurooppalaisen riskiluokitusjarjestelman osalta.

Traficom huolehtii poikkeama-asetuksessa tarkoitetuista kansallisen viranomaisen
tehtavista. Ilmailuohjeessa GEN T1-4 annetaan tarkemmat toimintaohjeet onnet-
tomuuksista, vaaratilanteista ja poikkeamista ilmoittamisesta.
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Ilmoitukset Traficomille tehdaan kdyttden Traficomin sdahkdistd lomaketta. Mikali
vastuu ilmoitusten toimittamisesta Traficomille on ilmailutoimintaa harjoittavan
piirissd maaratty asetuksessa organisaatiolle, ei ilmoituksen tekijan tarvitse hen-
kilokohtaisesti toimittaa laatimaansa ilmoitusta. Ilmailutoimintaa harjoittavan on
talléin sovellettava toimintamenetelmaad, jolla varmistetaan ilmoitusvelvollisuuden
toteutuminen.

Onnettomuuksien ja vakavien vaaratilanteiden osalta, OTKES arvioi tapauksen ja
tarvittaessa tekee paatoksen tutkinnan aloittamisesta. Traficom lahettaa OT-
KESille tiedon myo6s tapauksista, jotka eivat ole onnettomuuksia tai vakavia vaa-
ratilanteita, mutta joiden se arvioi mahdollisesti johtavan tutkintaan.

Informed culture
People are knowl-
edgeable about the
human, technical,
organizational and
environmental factors
that determine the
safety of the system
az a whole.

Reporting culture
People are prepared
to report their errors
and experiences

Flexible culture
Pecple can adapt organiza-
fional proceszes when facing
high temporary cperations or
certain kinds of danger,
shifting from the conventional
hierarchical mode to a fiatter
minre

Learning culture
Pecple have the willing-
ness and the compe-
tence to draw conclu-
siong from safety infor-
mation systems and the
will to implement rmajor
refarms

Just culiure
People are encouraged
[even rewarded) for
providing essential safety-
related information. How-
ever, there is a clear line
that differentiates between
acceptable and unac-
ceptable behaviour.

Avaimet hyvaan turvallisuuskulttuuriin

Kuva 4: Turvallisuuskulttuurin avaimet, kuva pohjautuu James Reasonin The Components of Safety
Culture-kuvaukseen

2.5.3 Poikkeamatiedon luottamuksellisuus ja just culture hyvén tur-
vallisuuskulttuurin elementteina

Traficom vastaa poikkeamatietojen luottamuksellisuudesta ja asianmukaisesta ka-
sittelysta ja kaytdsta poikkeama-asetuksen maarittelemalla tavalla seka tallentaa
vastaanotetut ilmoitukset ilman tunnistetietoja EU:n ECCAIRS-poikkeamatieto-
kantaan. Suomi vaihtaa turvallisuustietoa muiden ECCAIRS-tietokantaa kaytta-
vien valtioiden kanssa just culture-periaatteiden mukaisesti.

41



Traficomin julkaisuja 19/2022

Lentoturvallisuusilmoitusten tietojen kaytdssa noudatetaan just culture-periaatet-
ta; viranomainen ei ryhdy oikeudellisiin toimenpiteisiin suunnittelemattoman tai
tahattoman rikkomuksen johdosta, joka tulee viranomaisen tietoon poikkeaman
ilmoittamista koskevan vaatimuksen noudattamisen johdosta, paitsi jos on kyse
torkeana huolimattomuutena pidettavasta velvollisuuksien laiminlyénnista tai ri-
koslaissa rangaistavaksi saddetystd menettelysta.

Just culture- periaatteen mukainen toiminta pitaa sisallaan seka viranomaisella
etta toimijoilla myo6s luottamuksellisen ilmapiirin, joka kannustaa turvallisuustie-
don esiin tuomiseen ja jossa tiedosta ilmoittanut voi olla varma esille tuodun tie-
don asianmukaisesta kasittelysta ja huomioon ottamisesta turvallisuudenhallin-
nassa.

Myodskaan toiminnanharjoittajat eivat saa kohdella syrjivasti tyontekijaa, joka te-
kee ilmoituksen tiedossaan mahdollisesti olevasta vaaratilanteesta.

Tyontekijat ja muun sopimuksen perusteella palvelukseen otettu henkiléstd voivat
ilmoittaa Traficomiin sijoitetulle valituselimelle!3 poikkeama-asetuksessa vahvis-
tettujen oikeudenmukaisen turvallisuuskulttuurin periaatteiden vaitetysta rikkomi-
sesta. Tallaisista vaitetyista rikkomisista ilmoittamisesta ei saa aiheutua tydnteki-
joille ja muun sopimuksen perusteella palvelukseen otetulle henkiléstélle rangais-
tuksia.

Turvallisuuskulttuuri on organisaation kyky ja tahto:
e priorisoida turvallisuus toiminnassaan
e ymmartaa millaista turvallinen toiminta on,
e tunnistaa millaisia uhkia organisaation toimintaan liittyy,
e hallita toimintaansa liittyvia riskeja ja toimia turvallisesti,

e sitoutua turvalliseen toimintaan oman organisaation kaikilla tasoilla seka
kaikkien ulkoistettujen toimintojen osalta

e turvallisuutta yllapitavien ja edistavien elementtien tunnistamiseen, vaali-
miseen ja jatkuvaan kehittamiseen

Turvallisuuskulttuuri ei ole koskaan puhtaasti organisaation luoma, siihen liittyy
aina kansallinen, koulutuksellinen ja ammatillinen elementti. Organisaatioiden tar-
kein tehtava on tunnistaa oman vaikutuspiiriinsa suoraan liittyvat elementit ja
luoda rekrytointi, koulutus ja oman kehittymisensa politiikka téman perusteella.

Turvallisuuskulttuurin ydin on siind, miten ihmiset uskovat turvallisuuden tarkey-
teen, mukaan lukien se, miten he kokevat turvallisen toiminnan ja prioriteettien
heijastuvan lapi koko toimintaketjun; oma organisaatio ja kaikki muut toimijat.
Siksi turvallisuuskulttuuri voi olla positiivinen, negatiivinen tai neutraali.

Hyva raportointikulttuuri seka oikeudenmukaisen kulttuurin (just culture)- peri-

aatteiden noudattaminen ovat olennaisia osa-alueita toimijoiden turvallisuuskult-
tuurissa ja edellytys ilmailun organisaatioiden turvallisuudenhallintajarjestelman
hyvalle suorituskyvylle.

13 Tarkemmat ohjeet Ilmailuohje GEN T1-4
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Lisdtietoa turvallisuus- ja raportointikulttuurista sekd just culture-periaatteista
I6ytyy Traficomin nettisivulta Turvallisuuskulttuuri ja muut kulttuuriset elementit
ilmailun arjessa seka Turvallisuuskulttuuri SMS-tyén osana — mitd se on? Trafico-
min webinaari ilmailun organisaatioille ja ammattilaisille 26.1.2022-sivulta.

Poikkeamatietojen salassapidosta maarataan poikkeama-asetuksessa (EU)
376/2014, ilmailulain 2014/864 luvussa 11 sekad viranomaisten toiminnan julki-
suudesta annetun lain 24 §:ssa. Lisaksi Traficom voi pitda salassa poikkeamatie-
toa koskevan seikan, jos tiedon antaminen siita vaarantaisi tietojen saannin tule-
vaisuudessa.

Turvallisuustiedon hyodyntaminen

Traficomissa arvioidaan jokaisen tietoon tulleen yksittdisen poikkeaman riski seka
analysoidaan laajempia poikkeamakokonaisuuksia ja ilmiéta. Kaiken keratyn tur-
vallisuustiedon perusteella tehdaan analyyseja, joiden perusteella pyritdan tunnis-
tamaan turvallisuuteen vaikuttavia merkittavia trendeja, tapausten syntyyn vai-
kuttaneita syytekijoita ja suojausten toimivuutta sekd toiminnan tai toimintaym-
paristdn tapahtuneita ja tulevia muutoksia. Analysoitua tietoa kaytetaan hyvaksi
myds suorituskykymittarien (ns. turvallisuusindikaattorit) tilanteen seurannassa.

Keskeinen turvallisuustiedon kayttétarkoitus on Traficomin oman viranomaistoi-
minnan ohjaus ja tarvittavien kansallisen tason turvallisuustoimenpiteiden maarit-
tely riski- ja suorituskykyperusteisesti. Tama tehddan ilmailun kansallisessa ris-
kienhallinnan prosessissa (kts. luku 2.6) seka suorituskyky- ja riskiperusteisessa
toiminnanohjauksessa (kts. luku 3.2).
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2.6 Uhkien tunnistaminen ja turvallisuusriskien arviointi seka tur-
vallisuusriskien hallinta (ICAO CE-8)

2.6.1

2.6.2

Suomen ilmailun riskienhallinnan prosessi

Suomen ilmailun turvallisuudenhallinnalla varmistetaan, etta turvallisuus otetaan
tasapainoisesti huomioon paatdksenteossa, Suomen ilmailun turvallisuusjohtami-
nen tayttaa sille asetetut kansainvaliset velvoitteet, Suomen ilmailun turvallisuus-
politiikka ja tavoitteet saadaan jalkautettua arkipadivan tekemiseen ja linjauksiin,
tunnistamme tietoon pohjautuen Suomen ilmailun keskeiset riskit ja teemme tar-
vittavat toimenpiteet niiden hallitsemiseksi, ja etta turvallisuusjohtaminen on
suunnitelmallista, ennakoivaa ja tarvittaessa nopeasti reagoivaa, tarkoituksenmu-
kaista ja tehokasta ja dokumentoitua (kts. myds luku 3.3. Hyvaksyttavéat turvalli-
suuden ja turvallisuuden suorituskyvyn tasot).

Keskeiset tydkalut Suomen ilmailun riskitason arvioinnissa ovat ilmailun kansalli-
sen riskienhallinnan prosessin tuottama riskikuva seka ilmailuorganisaatioiden
hallintojarjestelmien suorituskyvyn arvioinnissa tuotettu toimijoiden profiilitieto
(katso luku 3.2 Suorituskyky- ja riskiperusteinen toiminnanohjaus). Tulokset vai-
kuttavat Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelmaan, valvonta- ja viestintasuunni-
telmiin ja kdytannén viranomaistyohon ja ne viestitaan kyseisen ilmailun osa-alu-
een toimijoille otettavaksi huomioon toimijan omassa turvallisuudenhallinnassa.

Euroopan ilmailun turvallisuussuunnitelma EPAS sisaltaa ilmailun keskeiset tun-
nistetut riskit Euroopan tasolla, strategiset turvallisuustavoitteet ja toimenpiteet
niiden saavuttamiseksi. Suomi sisdllyttda EPASIn jasenvaltioille kohdennetut toi-
menpiteet omaan Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelmaansa, ja on mukana
vaikuttamassa EPASIn sisaltoén EASAn SRM-prosessin kautta (kts. tarkemmin
kohta 1.3.3. Euroopan ilmailujérjestelméan kehitys ja Suomen rooli).

Suomen ilmailun riskienhallinnassa otetaan soveltuvin osin huomioon myés kan-
salliset liikennejarjestelmaa koskevat poliittiset ohjelmat ja niissa maaritellyt il-
mailua koskevat tavoitteet ja toimenpiteet.

Ilmailun kansallisen riskienhallinnan prosessin vaiheittainen
kédyttoonotto

Ilmailun kansallinen riskienhallinnan prosessi otettiin asteittainen kayttéén syk-
systa 2016 alkaen. Jokaiselle ilmailun osa-alueelle muodostettiin riskikuvat ensin
Traficomin sisdisissa riskipajoissa samalla Traficomissa kehitettyd menetelmaa ja
riskiportfoliotytkalua harjoitellen ja edelleen kehittden. Sen jélkeen kuvaa on pai-
vitetty sisdisten ryhmien ja riskipajojen lisdksi vuosittain toimijoiden kanssa jar-
jestettavissa yhteisissa riskipajoissa.

Kehitetty menetelma tuottaa tietoa kaynnistavista tekijoistd seka vahvistettavista
ja hyvin toimivista suojauksista niin operatiivisella kuin jarjestelmatasolla. Mene-
telmassa on mahdollista yhdistda ns. safety 1- ja safety 2-ajattelu; poistamme ja/
tai pienenndmme riskejé hyvaksyttavalle tasolle sekda vahvistamme tunnistet-
tuja, hyvin toimivia, turvallisuutta ja resilienssia tuottavia elementteja ja
toimintaa.
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Riskikuvatytkaluun kertyy kumuloituvasti arvokasta turvallisuustietoa. Tama
mahdollistaa pitkdjanteisen riskienhallintaty6n jatkuvan parantamisen periaat-
teella. Riskikuvien rakentamisvaiheen ajallinen panostus on saatu takaisin yllapi-
tovaiheessa kumuloituvan informaation nopeuttaessa riskienarviointia ja arvioin-
tien paivittdmista seka toimenpiteiden maarittelya.

Prosessin kehittamista ja kayttéon ottoa pohjusti kaksivuotinen tutkimushanke
Riskiperusteinen vaikuttaminen-Tiedosta toimenpiteisiin, jonka puitteissa kehitet-
tiin riskienarviointimenetelmia ja paatdksenteon prosesseja lilkennejarjestelman
viranomaistarpeisiin.

IImailun kansallisen riskienhallinnan prosessin elementit

Riskienarviointi toteutetaan jokaisen ilmailun osa-alueen riskiseuranta-ryhmassa
ja tarvittaessa riskiarviointi-ryhmdassa. Toimenpiteista paattaminen tapahtuu toi-
menpiteet-ryhmissa.

Ryhmien tarkeana tavoitteena on myds Traficomin asiantuntijaosaamisen taysi-
mittainen ja tehokas hyédyntéaminen ja kehittdminen asiantuntijatiedon vaihdon,
ja yhdessa oppimisen kautta.

Riskiseurantaryhma on keskeinen ilmailun kansallisen riskienhallinnan foorumi jo-
kaisella ilmailun osa-alueella. Riskiseurantaryhmat koostuvat Traficomin kyseisen
osa-alueen tarkastajista ja asiantuntijoista. Ryhmissa seurataan osa-alueen uhka-
ja riskitilanteen kehitysta seka osa-alueiden toiminnan ja toimintaympariston
muutoksia ja hyvdksytdan tehtyja tarkempia riskiarviointeja. Uhkien tunnistami-
sessa ja riskienarvioinnissa hyddynnetaan kaikkea relevanttia kansallisesti ja kan-
sainvalisesti saatavissa olevaa tietoa, ml. poikkeamatieto, valvonnan ja suoritus-
kykyarvioinnin tuottama tieto, turvallisuustutkinnat ja tutkimukset.

Riskiseurantaryhmat tekevat toimenpide-ehdotuksia riskien hallitsemiseksi. Naista
toimenpiteistd paatetaan toimenpiteet-ryhmissa. Tarvittaessa riskiseuranta-ryhma
voi aktivoida riskiarviointi-ryhman jonkin skenaarion riskin tarkemmaksi arvioimi-
seksi. Riskiarviointi-ryhmassa voidaan huomioida myds eri osa-alueita lapileikkaa-
vat teemat, ja kutsua arviointiin tarvittavia asiantuntijoita.

Erillisia riskikuvia tehdaan ja yllapidetaan alla oleville ilmailun osa-alueille:

1. lentopaikat (ADR)

miehittamattémat ilma-alukset (RPAS/DRONET)
kaupallinen ilmakuljetus lentokoneilla (OPS CAT FW)
maahuolinta (GH)

lennonvarmistus (ANS/ATM)

kaupallinen lentotoiminta helikoptereilla seké lentotyd (OPS CAT RW+ AW
FW/RW)

7. lentotoiminnan koulutus (ATO)

8. yleis- ja harrasteilmailu (OPS GA)

9. kaupallisen lentotoiminnan lentokelpoisuus (AIR CAT)

10. yleis- ja harrasteilmailun lentokelpoisuus (AIR GA)

11. kaupallinen lentotoiminta kuumailmapalloilla (OPS CAT Balloon)
12. turva-asiat (SEC)

oA WwN
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13. ilmailulddketiede (MED)
14. kyberturvallisuus (KYBER)

Lisaksi Traficomissa tuotetaan erillinen riskikuva viranomaisen oman toiminnan
riskeista osana Traficom-tasoista riskienhallintaa.

Vuosittain pidetaan jokaisella osa-alueella riskipaja, johon kutsutaan kyseisen
osa-alueen organisaatioita ja toimijoita mukaan (kts. kohta 2.6.6).

Riskipaneeli osana ilmailun kansallisen riskienhallinnan
prosessia

Osa-alueiden riskiseurantaryhmat raportoivat tilanteen riskipaneelille, joka koos-
tuu Traficomissa ilmailun toiminnoista vastuussa olevasta johdosta. Riskipaneeliin
puheenjohtajana toimii ilmailun johtaja (DGCA), ja jasenina ovat ilmailun palvelu-
kokonaisuuksien paallikét, tiimien vetdjat, FASP-koordinaattori ja riskienhallinta-
koordinaattori seka erikseen maaritellyt asiantuntijat. Riskipaneelin kutsuu koolle
FASP-koordinaattori. Traficomin FASP-yhteyshenkil6t tukevat palvelukokonaisuuk-
sia riskipaneelin valmisteluissa ja prosessiin liittyvassa tydssa paneelien valilla.

Riskipaneeli on prosessin foorumi, jonka paatehtava on Suomen ilmailun turvalli-
suusriskien hallinnan strateginen paatdksenteko.

Riskipaneeli kokoontuu saanndllisesti suunnitellun vuosikellon mukaisesti. Ajan-
kohdat ovat sidoksissa ilmailun turvallisuuden keskeisten linjaus-, paatéksenteko-
, viestinta-, raportointi- ja vaikuttamistarpeiden kanssa.

Riskipaneelin paéatehtédvat ovat:

e Kokonaisturvallisuustilanteen, suorituskyvyn ja turvallisuustavoitteiden to-
teutumisen seuranta

e Suomen ilmailun riskikuvan vahvistaminen ja strategiset linjaukset

e Hyvaksyttavan turvallisuustason maarittely ja seuranta
(kts. luku 3.3.)

e Priorisointi (Strategic safety priorities)

e Paatos tarvittavista toimenpiteista (laaja-alaiset, riskipaneelin vastuulla
olevat toimenpiteet) linjaorganisaation jatkosuunnitteluun

e Laaja-alaisten, riskipaneelin seurantavastuulla olevien toimenpiteiden to-
teutuksen ja vaikuttavuuden seuranta ja paatokset tarvittavista muutok-
sista

e Vuositasolla Suomen ilmailun riskienhallinnan kuvan ja toimenpiteiden vah-
vistus Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelmaan

e Seuranta ja varmistaminen sen osalta, ettd Suomen ilmailun turvallisuus-
johtaminen tayttaa sille asetetut kriteerit.
Suomen ilmailun riskienhallinnan prosessin tulokset viedddn Traficomin toiminta-
jérjestelm&an ja ne vaikuttavat:

e Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma FPAS:iin
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e Suomen kansainvalisen vaikuttamisen ilmailun painopisteisiin mukaan lu-
kien EPASIin paivittaminen

e Organisaatioiden suorituskyvyn arviointiin
e Valvontasuunnitelman painopisteiden valintaan ja valvonnan suunnitteluun
e Turvallisuuden edistamisen painopisteiden valintaan ja suunnitteluun

e Traficomin jarjestamien ilmailutapahtumien priorisointitarpeisiin ja sisallén
suunnitteluun

Riskienhallinnan kuvan viestiminen toimijoille
e Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma FPAS:issa (vuositaso)
e Riskipaneeleissa paatettyjen toimenpiteiden kautta
e Valvonnan painopisteissad

e Kansallisissa suorituskykymittareissa ja -tavoitteissa
(FASP liite 2, SPI/SPT)

¢ Organisaatioiden suorituskyvyn arvioinnissa; organisaation suorituskyky
suhteessa ko. toiminnan turvallisuustilanteeseen, keskeisiin riskeihin ja
vahvuuksiin (kts. luku 3.2 Suorituskyky- ja riskiperusteinen toiminnanoh-
jaus)

e Turvallisuuskeskusteluissa (kts. luku 3. Turvallisuuden varmistaminen)
e Turvallisuuden edistamisen toimenpiteina (kts. luku 4.2)

e Toimijoilta edellytetyissa valittdman reagoinnin toimenpiteissa

Toimijoiden vastuu ja vuorovaikutus kansallisessa riskienhallin-
nassa

Valvonnan, poikkeamaraportoinnin ja muun vuorovaikutuksen kautta saatu toimi-
joiden tuottama turvallisuustieto on oleellinen tietolahde riskikuvaa muodostetta-
essa. Sen lisaksi toimijat otetaan mukaan kunkin osa-alueen riskipajoihin vahin-
tdan kerran vuodessa. Tastd poikkeuksena on kyber-riskipaja, johon keskeiset
toimijat on otettu mukaan alusta asti ja jota yllapidetdan toimijoiden kanssa use-
amman kerran vuodessa.

Toimijoiden kanssa yhteisissa riskipajoissa kaydaan lapi ajankohtaiset FASP-asiat,
kyseisen osa-alueen yleinen turvallisuustilanne seka ajankohtaisia, vaihtuvia tur-
vallisuusteemoja. Lisdksi riskipajoissa katselmoidaan voimassa oleva kyseisen
osa-alueen riskikuva, kerdtaan toimijoilta uusia tunnistettuja uhkia ja keskustel-
laan riskienarviointien tuloksista, meneillddn olevista toimenpiteista seka toimen-
pidetarpeista. Yhteiset riskipajat ovat mahdollisuus aktiiviseen ja keskustelevaan
vuorovaikutukseen turvallisuudenhallinnan kysymyksista. Niissa jaetaan tietoa
sekd viranomaisen etta toimijoiden toiminnan tueksi.

Traficom hydédyntaa myds muita keinoja, kuten kyselyt, sen varmistamiseksi, etta
toimijoiden nakemykset ja tietotaito otetaan huomioon riskikuvaa muodostettaes-
sa (kts. sivun 50 kuva).
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On huomioitava, ettd kunkin osa-alueen kansallinen riskikuva kuvaa osa-alueen
tilannetta keskeisten riskien ja vahvuuksien seka turvallisuustilanteen osalta ko-
konaisuutena, ei yksittaisen toimijan osalta. Yksittaisen toimijan kohdalla esimer-
kiksi jarjestelmatasolla SMS:n suorituskyvyn vahvuudet ja parannettavat osa-alu-
eet voivat erota kansallisen tason tilanteesta.

Jarjestelmallisella yhteistydlla saastamme kaikkien osapuolten rajallisia resursseja
ja varmistamme, etta keskitymme turvallisuustydssa oikeisiin asioihin vaikuttavin
toimenpitein. Kaikille organisaatioille on tarkeaa etsia lisatietoa riskienhallintaansa
myds muista kuin organisaation omista tietolahteista. Kansallisen riskikuvatyon
tuottama tieto uhista, riskeista ja vahvuuksista seka FPASIin nostetut turvallisuus-
toimenpiteet koetaan kansallisella tasolla tarkeiksi; tavoitteena on varmistaa, etta
toimijoilla ko. teemoihin liittyvat riskit ovat hallinnassa.

Toimijat vastaavat oman toimintansa turvallisuudesta. Ilmailun organisaatioiden
velvollisuutena on oman SMS:&nsa puitteissa tunnistaa oman toimintansa uhat,

arvioida riskit, maaritelld oman toimintansa hyvaksyttava riskitaso ja ryhtya tar-
vittaviin toimenpiteisiin riskien poistamiseksi tai pienentamiseksi hyvaksyttavalle
tasolle.

Organisaatioiden on kasiteltdva myds Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma
seka kansallisella tasolla tunnistetut oman organisaationsa toimintaa koskevat ris-
kit ja tarvittaessa tehtdva toimenpiteitd kyseisten riskien poistamiseksi tai pienen-
tamiseksi hyvaksyttavalle tasolle.

Organisaatioilla on myo6s vastuu osoittaa valvovalle viranomaiselle oman SMS:nsa
(tai muun vaatimukset tayttdvan hallintojarjestelmansa) suorituskyky, jonka pe-
rusteella Traficom kohdentaa organisaatioon kohdistuvia toimenpiteita. Hyvaksyt-
tavaa turvallisuuden seka turvallisuuden suorituskyvyn tasoa on kuvattu kohdissa
3.2 seka 3.3.

Edistykselliset riskienhallinnan tyékalut — jatkuva kehittaminen

Traficom kehittda pitkajanteisesti kaytdssaan olevia riskienhallinnan tydkaluja.
Riskiportfoliokokonaisuuden eli riskiarviointien, riskikuvan muodostamisen ja toi-
menpiteiden hallinta tehokkaasti ja ajantasaisesti edellyttaa siihen soveltuvia ty6-
kaluja. Traficomissa kdynnissa olevan kehitystyén myéta tama kokonaisuus saa-
daan katettua yhdella ohjelmistotytkalulla. Ohjelmisto kehitetdan raataloidysti il-
mailun viranomaisen riskienhallinnan tarpeisiin. Tyokalun kayttéénottovaihe on
syksyllé 2022. Lopputulos pyritdan jakamaan avoimena Idhdekoodina kaikille kiin-
nostuneille tahoille omaan kayttéon muokkaamista ja jatkokehitysta varten.

Erilaisen turvallisuustiedon hyédyntédminen, oli sen lahteena sitten riskiarviointi-
ty6, valvontatoimet, organisaatioprofilointi tai poikkeamatieto, edellyttaa tiedon
analysointia. Nykypdivana tietomaara ollessa valtava on tarkeaa, ettd myoés ana-
lysointiin kaytettavat ja sita tukevat tydkalut ovat kehittyneita. Traficom hyddyn-
taa BI (Business Intelligence)-tydkaluja turvallisuustiedon analysoinnissa ja rapor-
toinnissa. Nailla tydkaluilla on mahdollista yhdistda ja visualisoida eri |ahteista
saatavaa tietoa (esimerkiksi lento-operaatiotiedot ja poikkeamatiedot) ja kayttaa
sitd analyysityon tukena. Tydkalut mahdollistavat suurten tietomadrien yhdistami-
sen ja analysoinnin aiempaa nopeammin ja tehokkaammin.
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Lisaksi Traficom testaa ja kayttaa ohjelmistorobotiikkaa poikkeamatietojen auto-
maattisessa kasittelyssa. Tekodlyn mahdollisuuksia pyritdan tulevaisuudessa hyo-
dyntédmaan entista enemman esimerkiksi tekstianalytiikan kautta suurten tieto-
massojen analysoinnissa. Kehittyneet tiedon kasittelyn tydkalut mahdollistavat
ilmailun analyytikkojen ja muiden asiantuntijoiden keskittymisen paatehtavaansa,
eli turvallisuustiedon analysointiin ja informaation tuottamiseen turvallisuudenhal-
linnan paatoksenteon tueksi.

Sivun 50 kuvassa on esitetty Suomen ilmailun turvallisuusriskien hallinnan pro-
sessi.

49



Traficomin julkaisuja 19/2022

TRAFICOM-TASO

TOIMUATASO

TURVALLISUUS-

- Tuwrvallisuustiedon tuottaminen ja

TIETO

—

Iimailun toimij

Suomen ilmailun turvallisuusriskien hallinnan malli {(FASP, luku 2.6)

Riskiseurantaryhmat
Riskiarviointiryhmat
Toimenpiteet-ryhmat

Uhkatilanteen seuranta (uhkien tunnistaminen),
riskienarviointien toteutus, toimenpiteiden
suunnittelu ja esitys padtoksentekofoorumeille.

RISKIPAMEFLI

2 kertaa vuodessa
Suomen ilmailun
riskienhallinnan
kokonaiskuvan
vahvistaminen
(riskikuva+
hyvaksyttava
riskitaso +

—

toimenpiteet)

Suomen ilmailun riskienhallinnan kuva:

Tuloksetvaikuttavat vuositasolla:

Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma FPAS:jin

Vuosittaisiin valvonnan ja viestinndn painopisteisiin

Kansallisten SP1/SPT.den paivitykseen (FASP liite 2)

EPASin vuosipdivityksen ehdotuksiin EASAlle

Sisdiseen viestintddn: tulosten esittaminen lImailun Tilakatsauksissa
Organisaatioiden suorituskyvyn arvioinnissa; organisaation suorituskyky
suhteessa ko. ilmailun osa-alueen keskeisiin riskeihin

(FASP 3.2 Suorituskyky- ja riskiperusteinen toiminnanchjaus)

Suomen ilmailun riskienhallinnan kuvan kommunikointitoimijoille vuositasolla:

Julkaistaan Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma FPAS

Yhteisissa riskipajoissa

Turvallisuuskeskusteluissa (FASP, luku 3. Turvallisuuden varmistaminen)
Valvontasuunnitelmissa ja niiden toteutuksen kautta (FASP 3.1)
Turvallisuuden edistamisen toimenpiteind [FASP 4.2)

Riskipajat ilmailun toimijoille:

(Dsa-alueittain pidettévit yhteiset riskipajat - toimijoille mahdollisuus
osallistua, vaikuttaa kansalliseen riskikuvaan ja saada tuloksia hyodyn-

nettiviksi. Osa-alueet:

» ADR

= ANS/ATM

*  AIR-CAT

*  AIR-GA

= OPSCATFW

= OPS CAT Balloon

* OPSRW + AW

nen: omaturvallisuudenhallinta sekd SMS:dn

toimivuuden ja suorituskyvyn osoittaminen

o Oman toiminnan uhkien tunnistaminen ja

riskienhallinta (ml. 376/ 2014 raportointi- ja

analysointivelvoitteet)

Mahdollisuus osallistua riskipajatyohon

ATO
GH

MED 3

KYBER
SEC
RPAS
OPS GA

- ko. organisaatioille kohdistettujen FPAS-toimenpi-

limailun toimijat:
- Kansallisella tasolla tunnistettujenuhkien kasittely

sisdllyttaminen valvontasuunnitelmiin ja valvonta, Traficomin vastuulla olevien
toimenpiteiden toteutus

R

d puitteissa

» Prosessissa paatettyjen toimenpiteidentoteutus ja vilitulosten viestinta
+ Tulosten hyddyntaminen jatkuvassa valvonnassa ja suorituskykyarvioinneissa

Keskeiset elementtit

_H_ e toimijan SMS;in
—w suorituskyvyssd (FASP

teiden kisittely ja toteutus 3.2 Suorituskyky- ja
- ko. organisaatioille kohdistettujen kansallisten riskiperusteinen
SPI/5PT;den kisittely ja seuranta toiminnanohjaus)
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Kuva 6: Shutterstock

3 Turvallisuuden varmistaminen

3.1

Turvallisuuden valvonta (ICAO CE-7)

3.1.1

Valvonnan periaatteet

Vastuu ilmailun toimijoiden toiminnan valvomisesta maaritelldan seka EU- etta
kansallisella tasolla, kuten luvussa 1 on kuvattu. Luvussa 2 on kuvattu toimijoiden
vastuut oman toimintansa turvallisuuden hallinnasta. Valvonnan painopiste on il-
mailun organisaatioiden omien hallintojarjestelmien (vaatimustenmukaisuuden
valvonta ja turvallisuudenhallinta) toimivuuden ja suorituskyvyn arvioimisessa.

Valvonnan keinoja ovat auditointi, tarkastukset ja kyselyt, kuten tietopyynnot, ky-
selytutkimustyyppiset kartoitukset ja analyysit. Lisaksi valvontaan sisaltyvat val-
vottavan ja valvojan vaéliset tapaamiset eli niin sanotut turvallisuuskeskustelut,
joissa varmistetaan, ettd molemmat osapuolet ovat tietoisia vaatimustenmukai-
suuden ja turvallisuudenhallinnan kannalta merkittavista asioista.

Valvonta tehdd@an suunnitellusti, tulokset dokumentoidaan ja raportoidaan seka
havaintoihin liittyvien korjaavien toimenpiteiden noudattamista seurataan.
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Vuosittain laaditaan ja jatkuvasti yllapidetdan valvontasuunnitelma/ohjelma, jossa
huomioidaan valvontaa maarittavat vaatimukset, ilmailun kansallisen riskienhal-
linnan prosessin (kts. luku 2.6) tulokset ja riski- ja suorituskykyperusteisen toi-
minnan ohjauksen (kts. luku 3.2) kautta maaritetyt painopisteet ja priorisointi,
Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma, resurssit ja kustannustehokkuus. Vuo-
sittainen valvontaohjelma/-suunnitelma on samalla osa pitkan aikavalin kehysoh-
jelmaa.

Traficom tekee valvontayhteisty6ta Suomen muiden viranomaisten, muiden valti-
oiden ilmailuviranomaisten ja kansainvalisten viranomaisten, ilmailun osalta eri-
tyisesti EASAnN, seka kansainvalisten organisaatioiden kanssa. Valvontayhteisty6n
menettelyista sovitaan erikseen. Yhteisty6hon kuuluu myos toisen valtion asiakas-
organisaatioista tehtyjen havaintojen ilmoittaminen kyseisen valtion viranomai-
selle.

Luvanhallinta

Traficom on kuvannut luvanhallintaprosessit, joiden mukaisesti turvallisuuden val-
vontaa ilmailussa suoritetaan. Prosesseissa on huomioitu kutakin ilmailun eri osa-
aluetta saatelevat kansainvaliset ja kansalliset vaatimukset.

Toimijan hakiessa lupaa tai hyvaksyntaa, Traficom tarkistaa, tayttyvatko kyseisel-
le toiminnalle, laitteelle tai jarjestelmalle asetetut kansalliset, kansainvaliset seka
toimijan itsensa kasikirjoissaan asettamat vaatimukset. Luvan jatkuvan hallinnan
yhteydessa Traficom suorittaa toimijan organisaatioon auditointeja tai tarkastuk-
sia. Nain varmistutaan, ettd toimija on implementoinut turvallisuuden ja vaati-
mustenmukaisuuden varmistamista koskevat menettelyt ja nailla menettelyilla
myds saavutetaan toiminnalle asetetut turvallisuustavoitteet.

Traficomin luvanhallintaprosessin osana Traficom valvoo, etta organisaatioiden
henkildsto tai yksityiset ilmailijat tayttavat heitd mahdollisesti koskevat patevyys-
vaatimukset.

Tarkastukset, auditoinnit ja turvallisuuskeskustelut

Tarkastukset, auditoinnit ja turvallisuuskeskustelut ovat osa jatkuvaa luvanhallin-
taa. Niiden avulla valvotaan, ettd organisaation toiminta ja sen turvallisuudenhal-
lintajérjestelma tayttavat jatkuvasti sita koskevat kansalliset, kansainvaliset seka
organisaation omat vaatimukset. Organisaatioita auditoidaan valvontasuunnitel-
man mukaisesti.

Auditointi suoritetaan siihen koulutettujen tarkastajien toimesta. Auditoinnin jal-
keen organisaatiolle lahetetdan auditointiraportti, jossa kuvataan todetut 16ydok-
set ja pyydetaan organisaatiota ryhtymaan tarvittaviin korjaaviin toimenpiteisiin.
Traficom arvioi esitettyjen korjaavien toimenpiteiden riittavyyden, hyvaksyy ne tai
tarvittaessa pyytaa lisaselvityksia.

Toimintaa valvotaan myds yksittaisten tarkastusten, SAFA/SACA/SANA-tarkas-
tusten, tarkastuslentojen ja koulutustapahtumien seurantaa kayttaen.
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Ilma-alusten jatkuvan lentokelpoisuuden valvonta (ACAM)

Traficom suorittaa ilma-alusten jatkuvan lentokelpoisuuden valvontaa riskiperus-
teisen tarkastusohjelman mukaisesti rekisterissa olevan lentokaluston lentokelpoi-
suustilanteen selvittamiseksi. Tarkastusohjelmaan kuuluu pistokoeluonteisia ilma-
alusten tuotetarkastuksia. Tuotetarkastuksessa tarkastellaan lentokelpoisuustason
saavuttamista sovellettavien vaatimusten mukaisesti ja pyritaan tunnistamaan
mahdolliset puutteet. Kaikki havaitut puutteet luokitellaan ja raportoidaan lento-
kelpoisuudesta vastaavalle vastuuhenkilélle tai -organisaatiolle. Traficom arvioi
esitettyjen korjaavien toimenpiteiden riittdvyyden, hyvaksyy ne tai tarvittaessa
pyytaa lisaselvityksia.

Asematasotarkastukset

Ilma-alusten SAFA/SACA/SANA-tarkastuksia suoritetaan EASAN asettamien vaa-
timusten mukaisesti. Tarkastukset suorittaa vahintdaan kaksi vaatimukset taytta-
vaa, valtuutettua tarkastajaa.

EU:n ulkopuolisiin ilma-aluksiin suoritettavien SAFA-tarkastusten perusteena ovat
ICAOnN standardit. EU-operaattoreiden SACA- ja kotimaisten operaattoreiden SA-
NA-tarkastukset perustuvat EU-vaatimuksiin.

Tarkastukset suoritetaan standardisoidun tarkastuslistan mukaisesti. Tarkastus-
kohteina ovat ilma-aluksen tekninen kunto, henkiléston patevyys, dokumentaatio,
laitteet, varusteet, turvavarusteet sekéd mukana kuljetettava rahti.

Tarkastuslentotoiminta

Traficom mydntaa valtuutukset suomalaisille tarkastuslentajille perustuen joko
kansalliseen PEL M2-16 ilmailumaaraykseen tai EASA:n Part-FCL:&an. Tarkastus-
lentdjien valinnat ja koulutus suoritetaan Traficomin toimesta, Traficomin ulko-
puolisten kokeneiden (senior examiner) tarkastuslentdjien avustamana. Trafico-
min tavoitteena on, ettd lentotoiminnan turvallisuudenhallinnan ketjun kannalta
kriittisen tarkedssa asemassa olevat tarkastuslentajat toimivat voimassa olevan
lainsadadannén mukaisesti, omalta osaltaan ilmailun turvallisuutta parantaen ja
sitd kautta ennalta ehkaisten onnettomuuksia.

Traficom yllapitda EASA Part-ARA.FCL.205:n mukaista listaa tarkastuslentdjista ja
on julkaissut nettisivuillaan samaisen kohdan mukaiset nimedamismenettelyt tar-
kastuslentdjien nimeamiselle lentokokeisiin, tarkastuslennoille ja patevyyden arvi-
ointeihin. Tdman lisaksi Traficom tuottaa sisallén EASA Examiner Differences Do-
cument:in Suomea koskevaan osuuteen.

Tarkastuslentotoiminnan valvontaa suoritetaan Traficomin tarkastuslentgjien val-
vontasuunnitelman mukaisesti. Valvontasuunnitelma on riskiperusteinen ja se ryt-
mittda Traficomin valvontatoimenpiteena suorittamat patevyyden arvioinnit jokai-
selle tarkastuslentdjéalle tehdyn henkilékohtaisen riskiarvioinnin mukaisesti. Ta-
man lisaksi valvontaa suoritetaan ns. desk top-valvontana tarkastuslentolausun-
tojen kirjaamisen yhteydessd, seka tapauskohtaisesti tietoomme tulleiden havain-
tojen perusteella.
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Traficomin oman toiminnan laadunvalvonta

Traficomin toimintajarjestelmdssa kuvataan prosessit ja toimintaohjeet, joiden
mukaisesti luvanhallintaa ja sen osana valvontaa suoritetaan.

Toimintajarjestelman mukaisesti suoritetuissa sisaisissa auditoinneissa arvioidaan
toiminnan vastaavuus suhteessa vaatimuksiin seka toimintajarjestelman kuvauk-
siin. Sisaiset auditoinnit toteutetaan auditointiprosessin ja vuosittaisen suunnitel-
man mukaisesti.

Traficomille kohdistuvia ulkoisia vaatimuksia on kuvattu luvussa 2.3 Traficomille
asetetut vaatimukset hallintojarjestelmien osalta. Traficomiin kohdistuu myds ul-
koisia auditointeja. Naita suorittavat ICAO (USOAP-ohjelma), EU-komissio ja
EASA, kukin oman roolinsa ja toimintamallinsa mukaisesti. Lisaksi Suomi raportoi
EASAlle ja ICAOIle saanndllisesti kansallisen turvallisuusohjelmansa sisallén ja toi-
meenpanon. EASA seuraa EPAS-toimenpiteiden ja EASA-asetuksen implementoin-
tia vuosittain myds kansallisten turvallisuussuunnitelmien laatimisen ja toteutta-
misen kautta ja osana SYS-auditointeja.
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3.2 Suorituskyky- ja riskiperusteinen toiminnanohjaus
(ICAO CE-7, CE-8)

3.2.1

Toiminnanohjauksen periaatteet

Suorituskyky- ja riskiperusteisessa toiminnanohjauksessa Traficom arvioi asiakas-
organisaatioiden hallinta- ja johtamisjarjestelmien suorituskykya ja ohjaa luvan-
hallintatoimintaansa, valvonta mukaan lukien, arvion tulosten perusteella.

Suorituskyky on organisaation kokonaisvaltainen kyvykkyys hallita toimintaansa
jatkuvasti vaatimustenmukaisesti ja riittavalla turvallisuustasolla. Sita arvioidaan
tiettyjen ennalta maaritettyjen arviointikriteerien avulla. Jos organisaation toimin-
nan suorituskyky on arviolta korkea, Traficom kohdistaa kyseiseen toimintaan ke-
vyempaa valvontaa ja pyrkii sen sijaan tukemaan organisaatiota muilla keinoilla.
Jos taas suorituskyky on arviolta heikko, Traficom priorisoi kyseisen organisaation
valvontasuunnitelmassaan. Arvion tulokset vaikuttavat niin organisaatioon kohdis-
tettavan valvonnan tiheyteen kuin sen laajuuteen seka valvontatoimenpiteiden
valintaan. Suorituskyvyn arviointitulosten perusteella Traficom maarittaa seuraa-
vat asiat:

e mihin Traficomin asiakasorganisaatioiden toiminnan osa-alueisiin valvontaa
ensisijaisesti kohdennetaan,

e minkalaisia viranomaistoimenpiteitd organisaatioihin kohdistetaan,

¢ mika on organisaatioihin kohdistuvien viranomaistoimenpiteiden sisalté ja
laajuus,

e milloin eri valvontatoimenpiteet suoritetaan,
¢ kuinka usein toistuvia toimenpiteitd organisaatioihin kohdistetaan,
e mitad resursseja eri toimenpiteiden toteutus vaatii.
Toimijaorganisaatio vastaa oman toimintansa turvallisuudesta ja vaatimuksenmu-

kaisuudesta kokonaisvaltaisesti. Traficomin valvonnan aikavali, kohdennus ja laa-
juus riippuvat toimijan oman hallinto- tai johtamisjarjestelman suorituskyvysta

Valvonnan tavoitetila

Tehoton omavalvonta ja heikko toiminnan
suorituskyky, laaja viranomaisvalvonta

Keskinkertainen omavalvonta ja toiminnan
suorituskyky, keskimaarainen
viranomaisvalvonta

>~ Tehokas omavalvonta ja hyva
™ toiminnan suorituskyky, kevennetty
. viranomaisvalvonta

Traficomin valvonnan maéara

Toimijan omavalvonnan maara ja laatu

Kuva 7: Traficomin valvonnan suhde organisaation omavalvonnan tehokkuuteen ja
toiminnan suorituskykyyn
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sekd organisaation toiminnan luonteeseen tai toimintaymparistéén kohdistuvista
riskeistd. Erityisesti Traficomin valvonnan laajuuden suhdetta toimijan omaval-
vontaan havainnollistetaan kuvassa 7.

Valvonta- ja luvanhallintatoiminnan suunnittelu

Toiminnan suunnittelussa hyddynnetaan monipuolisesti Traficomilla kaytéssa ole-
via tietoja. Naita ovat luvussa 2.5 kuvatut turvallisuustiedot seka erityisesti toimi-
jan hallintojarjestelman suorituskykyarvioinnin tulokset. Toiminnan suunnittelun
kannalta tarkeita tietoja kertyy asiakastydssa jatkuvasti, mukaan lukien aikaisem-
mista valvontatoimista saadut tulokset, luvista ja hyvaksynnéista ja niiden kasit-
telysta saadut tiedot, luvussa 2.6 kuvatun ilmailun kansallisen riskienhallinnan
prosessin lopputuloksena muodostettu ko. osa-alueen riskienhallinnan kuva ja sen
osana kyseisen toiminnan toimintaymparistdésta nousevat riskitekijat, Suomen il-
mailun turvallisuussuunnitelma ja muut tarvittavat tiedot. Lisdksi suunnittelussa
huomioidaan asiakasorganisaatioiden toiminnan luonne ja laajuus.

Valvontajakson pituus maaraytyy riskien, suorituskyvyn ja vaatimusten perus-
teella. Valvontajaksoa arvioidaan vahintaan vuosittain ja sen pituutta voidaan
muuttaa, mikali toimijan toimintaymparistdssa tapahtuu muutoksia tai toimijan
edellytykset toimintansa jatkuvaan vaatimustenmukaisuuden valvontaan tai ris-
kienhallintaan heikkenevat.

Traficomin luvanhallintaprosesseissa ja ty6ohjeissa on huomioitu suorituskyky- ja
riskiperusteisuus valvonnan suunnittelussa ja sen toteuttamisessa.

Organisaatioon tai sen osaan kohdistuvan tarkastuksen tai auditoinnin tueksi Tra-
ficomin Turvallisuustietotiimi tuottaa tarvittaessa turvallisuustiedon perusteella
toiminnan kohteesta analyysin, jossa pyritdan tunnistamaan erityiset riskialueet
ja antamaan ehdotuksia valvonnan painopisteiksi. Liséksi valvonnan kohdentami-
sessa hyddynnetdan organisaatiosta luotavaa tilakuvaa, joka perustuu organisaa-
tion raportoimaan turvallisuuspoikkeamatietoon.
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3.3 Hyvaksyttdvat turvallisuuden ja turvallisuuden suorituskyvyn ta-
sot

3.3.1 Strategisten turvallisuustavoitteiden saavuttaminen, hyvaksyt-
tavan turvallisuustason ja suorituskyvyn tason maarittely ja
suorituskykymittaristo

Suomen ilmailulle on maaritelty turvallisuuspolitiikka (kts. luku 1.1) ja strategiset
turvallisuustavoitteet (kts. luku 1.2). Turvallisuustavoitteiden saavuttamisen seu-
rantaan seka hyvaksyttavan turvallisuussuorituskyvyn maarittdmiseksi Suomen
ilmailulle on maaritelty kansallisen tason suorituskykymittarit (Safety Performance
Indicator, SPI) ja niille suorituskykytavoitteet (Safety Performance Target, SPT).

Strategisten turvallisuustavoitteiden sekad suorituskykymittariston avulla Suomen
ilmailulle on maaritelty hyvaksyttava turvallisuuden suorituskykytaso / turvalli-
suustaso (Annex 19 edellyttama Acceptable level of safety performance ALOSP ja
EASA-asetuksen artiklan 7 edellyttama hyvaksyttava turvallisuustaso), joka Trafi-
comin ja ilmailun toimijoiden on saavutettava kaytédnnén toiminnassaan. Samalla
viedaan myds turvallisuuspolitiikka kdytantéon. Turvallisuustavoitteiden ja suori-
tuskykymittariston maadrittelyssa ja paivittamisessa otetaan huomioon kansainva-
liset ja erityisesti Euroopan tason tavoitteet seka kansallisen riskienhallinnan
kautta saatu tieto kansallisista painopisteistd ja Suomen ilmailun erityispiirteista.

Suorituskykymittareita ja —tavoitteita on maaritetty koko Suomen ilmailun, Trafi-
comin ja eri toimijaryhmien suorituskyvyn seurantaan ja parantamisen tueksi.
Turvallisuuden suorituskyvyn tasoa seuraamalla havainnoidaan kansallisella tasol-
la, ilmailun osa-alueittain ja organisaatioittain (kts. luku 3.3.4) turvallisuusjohta-
misen onnistumista ja tehokkuutta. Toimintaan puututaan, jos tasoa ei saavuteta.

Kyse on turvallisuuden varmistamisen prosessista, riski- ja suorituskykyperustei-
sesta toimintavasta jatkuvan parantamisen (continuous improvement) periaat-
tein. Turvallisuuden tila ja suorituskyvyn taso ovat jatkuvassa muutoksessa. Kan-
sallinen suorituskykymittaristo on tilanteen seurannan tydkalu turvallisuudenhal-
linnan paatéksenteon tueksi tarvittavien toimenpiteiden maarittamiseksi.

Kansallisten suorituskykytavoitteiden asettaminen on aina myés kannanotto tasa-
painoon turvallisuuden ja muiden arvojen, kuten talous, ymparistoystavallisyys ja
sujuvuus, valilla.

Traficom maarittaa osana ilmailun kansallista riskienhallinnan prosessia (kts. luku
2.6) riskipaneelissa myds Suomen ilmailun hyvaksyttavan turvallisuustason ris-
kien osalta. Tama tarkoittaa kansallisissa riskikuvissa riskitasoaluetta, jolla riski-
arvioinnin tuloksia ei saa olla; arvion pdatyessa ko. alueelle on maaritettava tar-
vittavat toimenpiteet riskin poistamiseksi tai pienentamiseksi hyvaksyttavalle ta-
solle.

Suomen ilmailun strategiset turvallisuustavoitteet ja suorituskykymittaristo on jul-
kaistu FASPin liitteessa 2. Liitteesta 10ytyvat tarkemmat tiedot mittariston kaytos-
ta seka osa-aluekohtaiset mittarit ja tavoitteet.
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Kansallisen suorituskykymittariston liséksi lennonvarmistuspalveluntarjoajien (ni-
metyt ilmaliikenne- ja sadpalvelujentarjoajat) osalta EU-tasolla on annettu EU-
asetus 2019/317 yhtenaisen eurooppalaisen ilmatilan suorituskyvyn kehittdmis-
jarjestelmasta ja maksujarjestelmasta. Asetuksessa on madritetty turvallisuutta,
ymparistda, kapasiteettia ja kustannustehokkuutta koskevia suorituskykyindikaat-
toreita. Turvallisuuden keskeisena suorituskykyindikaattorina ilmaliikennepalvelun
tarjoajilta edellytetdan vahimmaistehokkuustasoa turvallisuuden hallinnan osalta.
Tama indikaattori mittaa sita, missa maarin turvallisuuspolitiikka ja -tavoitteet,
turvallisuusriskien hallinta, turvallisuuden varmistaminen, turvallisuuden edista-
minen ja hyvan turvallisuuskulttuurin yllapitdminen ja vahvistaminen on pantu
taytantdon.

Lisaksi asetuksessa on maaritetty seurantaindikaattorit, jotka turvallisuuden osal-
ta koskevat kiitotiepoikkeamia ja porrastusminimin alituksia. Asetuksen indikaat-
torien teemat on sisallytetty myds FASPin liitteen 2 kansallisiin suorituskyky- ja
seurantamittareihin.

Asetus 2019/317 edellyttaa myos, etta keskeiset suorituskykyindikaattorit ja suo-
rituskykytavoitteet turvallisuuteen liittyvalla suorituskyvyn keskeiselld osa- alueel-
la ovat johdonmukaisia asetuksen (EU) 2018/1139 artiklassa 6 tarkoitetun Euroo-
pan lentoturvallisuussuunnitelman kanssa.

Vastuut organisaatioille

Ilmailun toimijat vastaavat oman toimintansa turvallisuudesta. Organisaatioiden
velvollisuus on omassa turvallisuudenhallinnassaan tunnistaa toimintaansa liitty-
vat uhat, arvioida riskit ja ryhtya tarvittaviin toimenpiteisiin riskien poistamiseksi
tai pienentamiseksi hyvaksyttavalle tasolle. EU-velvoitteet edellyttavat toimijan
turvallisuudenhallinnalta my®&s turvallisuustason seurantaa ja mittausta. Kansal-
lisen tason SPI:t taydentavat toimijan turvallisuustason seurantaa ja ovat yhtena
linkking kansallisen ja toimijatason turvallisuudenhallinnan valilla. Kansallisen ta-
son mittarien lisdksi toimijan on maaritettava muut tarvitsemansa mittarit ja ta-
voitteet turvallisuudenhallintansa tarpeisiin.

Traficom valvoo toimijoiden turvallisuudenhallinnan suorituskykya. Osa toimijan
suorituskykya on kansallisten suorituskykymittarien huomioiminen osana omaa
turvallisuudenhallintaansa.

58



Traficomin julkaisuja 19/2022

3.3.3 Keskeiset yhtymakohdat valtakunnallisen, Suomen tason ja or-
ganisaatiotason turvallisuudenhallinnassa

Kansalliset ilmailun turvallisuustavoitteet (FASP 1.2 ja 3.3. seka FASP liite 2)
- saavutetaan yhdessa viranomaisten ja organisaatioiden turvallisuustyolla
- seurataan toteutumista maaritellyilla seurantamittareilla

Traficom: . .
. . . . . Organisaatio:
e turvallisuustyd viranomaisroolissa tavoitteiden e . .
. . e oman toiminnan turvallisuuden hallinta ja sen osana;
saavuttamiseksi >

e SMS:an suorituskyvyn seuranta (omat SPI:t ja SPT:t)
e omaa toimintaa koskevat kansalliset suorituskykymit-
tarit tukemassa SMS:an seurantamittaristoa

e valvotaan organisaatioiden SMS:an suorituskykya
e seurataan kansallista suorituskykya (SPI:t, SPT:t) ja
tavoitteiden saavuttamista

Keskeiset Suomen ilmailun turvallisuusuhat (FASP.2.6)
- tunnistetaan yhdessa jarjestelmallisella turvallisuustiedon vaihdolla ja sen hyédyntamisella

Traficom: Organisaatio:

e uhkien tunnistaminen ja riskienarviointi riskipa- e oman toiminnan uhkien tunnistaminen ja riskienarvi-
joissa - kansallisten riskikuvien muodostaminen ointi

e hyédynnetddn organisaatioiden osaamista ja kaik- — e hyodynnetdan kaikkea saatavissa olevaa turvallisuus-
kea saatavissa olevaa turvallisuustietoa ml. Euroo- tietoa (poikkeamaraportointi, analyysit ja tutkinnat,
pan tasolla tunnistetut uhat ja Euroopan ilmailun kansallinen riskikuva)

turvallisuussuunnitelma EPAS e osallistutaan kansallisen riskikuvan luomiseen yhtei-
* jaetaan tietoa kansallisesta riskikuvasta toimijoille sissa riskipajoissa ja tuottamalla turvallisuustietoa

SMS:n puitteissa

Keskeiset toimenpiteet Suomen ilmailun riskien pitdmiseksi hallinnassa (FASP 2.6 ja FPAS)
- jokainen osapuoli toteuttaa oman toimintansa osalta yhteistyota hyodyntden

Traficom: Organisaatio:

e paatokset hyvaksyttavasta turvallisuustasosta ja e oman toiminnan riskien hallinta; paatékset hyvaksyt-
tarvittavista toimenpiteista kansallisten riskiku- tavasta turvallisuustasosta ja tarvittavista toimenpi-
vien ja EPASIin pohjalta riskipaneeleissa teistd, toimenpiteiden toteutus ja vaikuttavuuden

e toimenpiteet kdytantdon linjatydssa mm. viestin- seuranta
ndssa, valvonnassa ja saantelyssa e FPAS-toimenpiteiden késittely oman toiminnan

e keskeiset toimenpiteet vuosittain turvallisuus- osalta, tarvittavien toimenpiteiden toteutus osana
suunnitelmaan (FPAS) - toteutetaan omalta osalta, SMS:éan riskienhallintaa

viestitdan organisaatioille, valvotaan toteutusta

Turvallisuuden edistiminen (FASP 4.2)
- yhteistyo tiedon hyddyntamisessa, osaamisen jakamisessa ja aktiivisessa turvallisuustiedottamisessa

Traficom: Organisaatio:
e jaetaan ja hyédynnetdan turvallisuustietoa ja e oman SMS:4n turvallisuuden edistdmisen toimenpi-
osaamista (tiedottaminen, riskipajat, FDM-foo- teet (safety promotion)
rumi, muut yhteistyéfoorumit) > e jaetaan tietoa ja osaamista (riskipajat, FDM-foorumi,
e osallistutaan EASAN safety promotion-ty6hon ja muut yhteistyd6foorumit)
jaetaan tulokset toimijoille hyédynnettavaksi e hyddynnetdan valmista materiaalia ja parhaita kay-

tant6ja (kansallista, EASAn, ICAOnN...)
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Toimijoiden hyvaksyttdvan turvallisuuden suorituskyvyn taso

Traficomin suorituskyky- ja riskiperusteista toiminnanohjausta varten on ilmailun
osa-alueille sovitettu omat turvallisuussuorituskyvyn tasot ja osa-alueet. Trafico-
min suorittamaa valvontaa ohjataan sen mukaan, mille tasolle organisaation suo-
rituskyky on arvioitu. Suorituskyvyn tasot on laadittu huomioiden kyseisen toi-
minnan keskimaarainen suorituskyky seka eri organisaatioiden toiminnan luonne,
laajuus ja erityispiirteet. Koska hyvaksyttavan suorituskyvyn tasot ovat erilaisia
ilmailun eri osa-alueilla, ei yhteista rajanvetoa koko Suomen ilmailulle voida teh-
da. Kuvassa 6 on esitetty eréaan Suomen ilmailun osa-alueen hyvaksyttava suori-
tuskykytaso.

Hallintojarjestelman eri elementeille — esimerkiksi riskienhallinta - voidaan myods
asettaa yksittadisia tavoitetasoja, mikali Traficom valitsee tiettyjen hallintojarjes-
telman elementtien toiminnan tehokkuuden parantamisen tarpeelliseksi. Jatkuvan
parantamisen painopistealueiksi tunnistetut suorituskyvyn osa-alueet ovat paino-
pisteina turvallisuussuunnitelma FPAS:in toimenpiteissa seka valvontasuunnitel-
missa.
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Arvioitu toiminnan suorituskyky (%)

Erdadan Suomen ilmailun osa-alueen hyvaksyttava suorituskykytaso

+ Yritys 2 * Yritys6  * Yritys7

Organisaatiot

Kuva 9. Esimerkki eréén Suomen ilmailun osa-alueen hyvéksyttévésta suorituskykytasosta

Traficomin tavoitteena on myds asettaa yksittaisille organisaatioille suorituskyvyn
tavoitetasot, joiden saavuttamisessa Traficom pyrkii tukemaan organisaatioita.
N&in toimitaan ensivaiheessa erityisesti niiden organisaatioiden kohdalla, joiden
toiminnan nykytila on alle alan yhteisen hyvaksyttéavan suorituskykytason. Laa-
jempien ja tiheampien valvontatoimenpiteiden lisdksi Traficom tarjoaa naille orga-
nisaatioille kahdenkeskisia turvallisuuskeskusteluja, lisdohjeistusta, koulutusta ja
muuta toimijan mahdollisesti tarvitsemaa sparrausta toimintansa kehittamiseksi.
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4 Turvallisuuden edistaminen

4.1 Sisdinen koulutus ja turvallisuustiedon jakaminen

4.1.1

4.1.2

Henkiloston koulutus

Traficom yllapitaa ja kehittaa henkiléstonsa ammattitaitoa, jotta henkiléstélla on
soveltuva kokemus- ja koulutustausta seka tydtehtavien hoitamiseen tarvittavat
ajantasaiset tiedot. Henkilostolle jarjestetdan myds tietoiskuja ajankohtaisista asi-
oista, esimerkiksi sadntelyn ja ohjeistuksen muutoksista, toiminnan tavoitteista,
vaikuttamisesta, tutkimustoiminnan tuloksista ja uusista ilmidista. Traficom tukee
myds tyon kannalta oleellisiin ulkoisiin koulutuksiin osallistumista.

Traficomin henkildstélla on mahdollisuus tehtavakiertoon viraston sisa- ja ulko-

puolella. Traficom tukee yhteisty6ta muiden liikenteen viranomaisten seka kan-

sainvalisten ilmailuorganisaatioiden kanssa. Tehtavakierrolla ja yhteisty6lla pyri-
taan edistamaan toimintatapakehitysta seka henkildéstdon osaamista.

Osana Traficomin johtamisjarjestelmaad, tyontekijan toteutuneet koulutukset do-
kumentoidaan koulutuskirjanpitoon. Vuosittaisessa kehityskeskustelussa lapikay-
daan tyodntekijan osaamisen vahvuudet ja kehittdmisalueet suhteessa yleisiin seka
tybtehtavien kannalta maariteltyihin osaamisvaatimuksiin ja -tarpeisiin. Kehitys-
keskustelujen tulosten pohjalta tehdaan tydntekijalle suunnitelma osaamisen ke-
hittdmiseen seka kerataan tietoa koko Traficomin koulutussuunnitteluun (kts. luku
1.5.5 Henkilbston kelpoisuusvaatimukset (ICAO CE-4)).

Traficomin henkildstd osallistuu koulutuksen lisaksi ulkopuolisiin kansallisiin ja
kansainvalisiin tilaisuuksiin, jotka edistédvat osaamisen kehittymistd henkilékohtai-
sella tai Traficom-tasolla tai ovat vaikuttamisen foorumeita.

Turvallisuustiedon jakaminen

Traficomin sisalla saanndllisesti jarjestettavissa tilakatsauksissa esitetdan asian-
tuntijoille seka johdon edustajille katsaus turvallisuustilanteeseen suorituskyvyn
seurantamittariston ja muun analysoidun tiedon pohjalta, seka kaydaan lapi muut
turvallisuuteen liittyvat ajankohtaiset asiat.

Tilakatsauksissa esitetaéan myds Suomen ilmailun kansallisen tason riskienhallin-
nan tulokset (kts. tarkemmin kohta 2.6). Riskienhallinnan prosessiin kuuluvat si-
sadiset riskienhallinnan ryhmat ja riskipaneeli sekd organisaatioprofiileja maaritta-
vat yhteistydryhmat ovat myds tarkeita Traficomin sisdisia asiantuntijatiedon ja-
lostamisen ja jakamisen foorumeita.

Paivittaisella tasolla Traficomiin tulevaa turvallisuustietoa mm. onnettomuuksista,
vakavista vaaratilanteista ja muista mahdollisesti valittdmia toimenpiteita edellyt-
tavista tapauksista jaetaan Traficomin sisalla valittdman reagoinnin prosessia
kayttaen.

Traficomin ulkoisilta sivuilta 16ytyvan turvallisuustiedon lisaksi sisaisilla intranet-
sivuilla seka sahkdisissa tyotiloissa julkaistaan ilmailun sisdisten tilakatsausten
materiaalit, riskienhallinnan prosessin tulokset, suorituskykymittarien seurantatie-
toa, tietoa tehdyista turvallisuusanalyyseista sekd muuta palvelukokonaisuuksien
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ja tiimien tuottamaa tyo6tehtavien kannalta oleellista turvallisuustietoa. Luotta-
muksellista tietoa kasittelevat kuitenkin vain ne henkilét, joiden tyétehtavien kan-
nalta kyseisen tiedon kasittely on perusteltua.

Traficomin edustajat osallistuvat kansallisiin ja kansainvalisiin tapahtumiin, jotka
edistavat Traficomin tai toimijoiden turvallisuustyé6ta.
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4.2 Ulkoinen koulutus ja turvallisuustiedon jakaminen

4.2.1 Turvallisuuden edistdamisen painopisteet ja vuosisuunnittelu
EASA-tasolla

EASA on maaritellyt Euroopan ilmailun turvallisuuden edistamisen'# tueksi ohjel-
man (Safety Promotion Programme) seka sen toteuttamiseen suunnitelman (Sa-
fety Promotion Plan).

EASAnN turvallisuuden edistamisty6ta koordinoi Safety Promotion Network, SPN.
Se on pysyva verkosto, jonka tavoitteena on edistaa Euroopan ilmailun turvalli-
suutta EASAN, jasenvaltioiden ja muiden ilmailun tahojen yhteisty6éna. SPN jakaa
tietoa ja parhaita kaytantdja, koordinoi turvallisuuden edistamisen toimintoja, te-
kee kohdennettuja kampanjoita yhteisty6nd, jakaa eri tahoilla tehdyn tyén tulok-
sia ja pyrkii vahvistamaan turvallisuuden edistamisen vaikuttavuutta. SPN-ryh-
man tehtavana on myds toteuttaa Euroopan ilmailun turvallisuussuunnitelma EPA-
Sissa ryhmalle osoitetut tehtavat. Helikopteritoiminnassa turvallisuuden edista-
mistyota koordinoi ESPN-R-verkosto (The European Safety Promotion Network
Rotorcraft). EASA ja jasenvaltioiden edustajat huolehtivat SPN- ja ESPN-R-ryh-
mien keskindisesta koordinoinnista.

EASA panostaa turvallisuuden edistdmisessa viestinnan vaikuttavuuteen, monika-
navaisuuteen ja kohderyhmien huomioon ottamiseen. Turvallisuuden edistédmisen
keinoin pyritdaan myos tehostamaan ja tukemaan EU-saadoésten ja niihin liittyvien

14 Turvallisuuden edistéminen, safety promotion
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ohjemateriaalien kdytantéon viemistda. EASAn “Community”-safety promotion-si-
vuilla [6ytyy ilmailun osa-aluekohtaista turvallisuustietoa. Sivuilla on myds mah-
dollisuus liittya kunkin osa-alueen safety-promotion-verkostoon.

Traficomin turvallisuuden edistamistyén tavoitteet

Turvallisuuden edistdminen on yksi ilmailun turvallisuudenhallinnan keskeisista
tydkaluista valvonnan ja saantelyn ohella, ja sen merkittavyys ratkaisukeinona
turvallisuusriskien hallinnassa ja turvallisuuden varmistamisessa on vuosien mit-
taan vahvistunut.

Traficom huolehtii ilmailun turvallisuuden edistdmisen viranomaisvelvoitteistaan
osana viranomaistydtaan seuraavissa kappaleissa kuvatuin keinoin. Niiden lisaksi
Traficom osallistuu ja tuo oman panoksensa EASAn SPN- ja ESPN-R-ryhmien ty6-
hoén seka hyédyntaa sen tuloksia kansallisesti mahdollisuuksien mukaan. Traficom
hyddyntaa tarvittaessa myds muuta kansainvalisten tahojen tuottamaa turvalli-
suuden edistédmisen materiaalia varmistaen kuitenkin sen soveltuvuuden. Turvalli-
suuden edistdminen on osa jokaisen ilmailun viranomaistehtavissa tydskentelevan
tyénkuvaa, mydés mm. valvonnassa.

Neuvonta ja tiedotus

Viranomaistydssdan Traficom tarjoaa neuvontaa ja tiedotusta ilmailualan toimijoi-
lle ilmailuviranomaisen vastuualueella olevissa ajankohtaisissa asioissa. Neuvon-
taa annetaan sidosryhmaétilaisuuksissa, henkilokohtaisissa tapaamisissa tai muita
viestinnan keinoja kayttaen. Ajankohtaisista asioista kerrotaan Traficomin inter-
net-sivuilla ja mm. saanndllisesti julkaistavissa ilmailun turvallisuustiedotteissa.
Traficomin mediatiedotteet ja ilmailun turvallisuustiedotteet voi tilata omaan séh-
kdpostiinsa Traficomin verkkosivujen kautta, verkkosivujen uutisointia voi seurata
RSS-syotteiden kautta.

Seminaarit ja tilaisuudet

Traficom jarjestaa saanndllisesti ilmailun toimijoille suunnattuja sidosryhmatilai-
suuksia. Naita ovat mm. ilmailun osa-aluekohtaiset riskipajat (kts. tarkemmin
FASP luku 2.6), kansallinen FDM-foorumi, saantelyn sidosryhmainfo, ilmailuladke-
tieteen kertauskoulutusseminaari, FSTD-tilaisuus, tarkastuslentdjien kertauskurs-
si, lentokelpoisuusseminaari ja helikopteritoiminnan turvallisuuspaiva. Naiden li-
saksi jarjestetaan tarpeen mukaan tapahtumia ajankohtaisista asioista. Traficom
osallistuu aktiivisesti myos sidosryhmien jarjestdmiin ilmailun turvallisuustapahtu-
miin.

Traficomin tavoitteena on myds jarjestaa kohdennettuja info- ja koulutustilaisuuk-
sia eri aiheista, jotka valikoituvat esimerkiksi suorituskykyarvioiden trendi-tarkas-
telun perusteella. Jos Traficom havaitsee, ettd kaikilla tai suurimmalla osalla tie-
tysta ilmailun organisaatioryhmasta on heikentynyt suorituskyky jollakin toimin-
nan osa-alueella, jarjestetdaan kyseisesta aihepiirista infokampanjoita ja tilaisuuk-
sia, joilla pyritédén tarjoamaan organisaatioille tukea toiminnan kehittéamiseen ja
vaihdetaan kokemuksia.

Traficom hyddyntaa tilaisuuksien jarjestamisessa myos virtuaaliratkaisuja.
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Traficomin ilmailun tilaisuudet ja niiden aineistot 10ydat Traficomin sivuilta. Poik-
keuksena ovat ilmailun osa-aluekohtaiset riskipajat (kts. osa-alueet luvusta 2.6),
joiden materiaali jaetaan kuhunkin pajaan osallistuneille organisaatioille hyédyn-
nettdvaksi organisaatioiden omassa turvallisuudenhallinnassa.

Internet-sivut

Traficomin internet-sivuilla (https://www.traficom.fi) julkaistaan tietoa Suomen
ilmailun turvallisuudenhallinnan periaatteista ja sen eri osa-alueista, kuten riski-
ja suorituskykyperusteisesta valvonnasta seka kansallisesta ja kansainvalisesta
lainsadadannoésta, niihin tulevista muutoksista ja muutosten vaikutuksista ilmailu-
alan organisaatioiden ja yksityisten henkildiden toimintaan. Sivuilta I6ydat mm.:

e Ilmailun paasivut, joilta voit edetd osa-alueittain (maahuolinta, yleisil-
mailu, lentoyhtiot, lentopaikkojen pitdjat jne.)
e Poikkeamaraportoinnin sivut

e Suomen ilmailun turvallisuusohjelman-, suunnitelman ja suorituskykymit-
tariston sivut

e Ilmailun turvallisuuden seurantatieto uudella Tieto.traficom.fi-sivustolla
(korvaa Liikennefakta-sivuston)

e Droneinfo.fi-sivusto (miehittamattdman ilmailun turvallisuus)
e Helikopteriturvallisuus-sivut

e Turvallisuustietoa-sivut
e Ilmailun kyberturvallisuuden sivut

Traficomin julkaisut

Traficom julkaisee neljannesvuosittain IImailun turvallisuuden katsauksen, jossa
kaydaan lapi ilmailun edellisen vuosineljanneksen merkittdvimmat turvallisuuteen
liittyvat tapahtumat ja turvallisuustilanteen kehittyminen suorituskykymittarien
(operatiiviset turvallisuuden suorituskyky- ja seurantamittarit) avulla. Vuositasolla
julkaistaan vastaava laajempi katsaus.

Traficom julkaisee myds Turvallisuustiedotteita, jotka voi tilata suoraan omaan
sahkoépostiinsa Traficomin internet-sivujen kautta, seka tiedotetyyppisia kirjeita
kohdennetusti eri kohderyhmille. Liséksi julkaistaan analyyseja, tilastotietoa, ja
muuta turvallisuuteen liittyvaa materiaalia, kuten julisteita ja videoita.

Kansallisessa ilmailun riskienhallinnan prosessissa tunnistetut keskeiset riskit ja
vaalittavat ja vahvistettavat teemat julkaistaan osana Suomen ilmailun turvalli-
suussuunnitelmaa kansallisten turvallisuustoimenpiteiden yhteydessa.

Muut tiedotuskanavat ja yhteistyén muodot

Traficom hyédyntaa laajasti turvallisuustiedottamisessa eri viestintdkanavia, ku-
ten sosiaalista mediaa, turvallisuusaiheisia blogikirjoituksia, ilmailun keskustelu-
foorumeille osallistumista viranomaisroolissa seka tilaisuuksien video-streaming-
mahdollisuuden kayttda. Koronatilanteen vaikuttaessa tapahtumat jarjestettiin
paasaantoisesti virtuaalitilaisuuksina. Jatkossa hyddynnetaan seka lahi- etta virtu-
aalitilaisuuksia ja valitaan kulloinkin tarkoitukseen sopivin vaihtoehto. Valtakun-
nallisen Harrasteilmailun turvallisuusprojektin puitteissa kehitetty Suomen harras-
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teilmailun turvallisuustydn toimintamalli, johon Traficom, Suomen Moottorilenta-
jien Liitto, Suomen Ilmailuliitto, Finavia, Fintraffic ANS ja IImatieteen laitos ovat
sitoutuneet, on esimerkki yhteistydsta turvallisuuden edistamisessa. Toimintamal-
lin puitteissa tehddan aktiivista yhteistyota turvallisuuden edistémiseksi ja jarjes-
tetdan yhdessa, mutta kiertavalla johtovastuulla mm. vuotuinen yleis- ja harras-
teilmailun Lentoon!- turvallisuusseminaari. Paaset linkeistd vuosien 2021 ja 2022-
seminaarien sivuille.
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5 Liitteet
5.1 FASP Liite 1, Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma

Suomen ilmailun turvallisuussuunnitelma julkaistaan erillisend dokumenttina, joka
on saatavissa suomeksi ja englanniksi osoitteista:

e suomeksi: https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/suomen-ilmailun-tur-
vallisuusohjelma

e englanniksi: https://www.traficom.fi/en/lilkenne/ilmailu/suomen-ilmailun-
turvallisuusohjelma.

5.2 FASP lLiite 2, Suomen ilmailun turvallisuuden suorituskykytavoit-
teet ja —mittarit

Suomen ilmailun turvallisuustavoitteet ja suorituskykymittaristo julkaistaan erilli-
send dokumenttina, joka on saatavissa suomeksi ja englanniksi osoitteista:

e suomeksi: https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/suomen-ilmailun-tur-
vallisuusohjelma

e englanniksi: https://www.traficom.fi/en/liikenne/ilmailu/suomen-ilmailun-
turvallisuusohjelma.
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