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Ledningens oversikt

| Transport- och kommunikationsverket Trafi-
coms forsta ansvarsrapport berdttar vi om vara
mal for hallbar utveckling och hur vi i praktiken
framjar dem.

Hos oss grundar sig ansvarsfullhet pa var
verksamhetsstrategi, som faststaller att var
uppgift ar att sorja for var livsviktiga miljo,
mojliggora innovativa tjanster, samt garante-
ra fungerande och trygga forbindelser. Aven
kommunikationsministeriets anvisningar och
lagstiftningen for forvaltningsomradet forplik-
tar oss att ta hansyn till ansvar.

Ramarna for denna ansvarsrapport grundar
sig pa malen for hallbar utveckling enligt FN:s
handlingsplan Agenda 2030. Vi valde som mal
de saker som vi genom var egen verksamhet
kan paverka mest. Forvisso beror ocksa manga
andra av FN:s mal for hallbar utveckling var
verksamhet, varfor det ar viktigt for oss att
framja malen for hallbar utveckling tillsam-
mans inom vart forvaltningsomrade och med
vara intressentgrupper.

Vet ni inom hur manga olika omraden Trafi-
com genom ansvarsfull verksamhet framjar
hallbar utveckling? Hos oss arbetar 6ver 900
yrkesmanniskor inom transport och kommuni-
kation, som varje dag arbetar for Finlands bas-
ta. Vara uppgifter omfattar myndighetsuppdrag
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inom vagtrafik, luftfart, sjofart, sparvagstrafik,
kommunikation och cybersakerhet. Vi ar verk-
samma runtom landet pa 15 orter. Dessutom
framjar vi Finlands intressen internationellt i
olika forum.

Ansvar innebar handlingar. De av FN:s mal
for hallbar utveckling vi valt har att gora med
sakerhet inom transport och kommunika-
tion, hallbar infrastruktur, hallbara stader och
gemenskaper samt klimatgarningar.

Genom vart arbete tryggar vi en miljo dar
man kan leva och verka fran generation till
generation. Vi sakrar for var del att trafiken och
kommunikationen fungerar och ar trygg. Vi
framjar oppen konkurrens for att se till att det
pa transport- och kommunikationsmarknaden
uppstar manniskocentrerade, hallbara och
formanliga tjanster. Pa sa satt kan manniskor,
data och gods rora sig smidigt, sakert och
hallbart.

Vi tar ansvar for var framtid och miljo. Ge-
nom vara atgarder stoder vi Finlands formaga
att uppna sina klimatmal och bli foregdngare
inom utvecklingen av koldioxidfri transport
och kommunikation.

Denna rapport handlar om ansvarsfullhet
i var verksamhet. Den hjalper oss ocksa att
identifiera vart koldioxidavtryck och se till att vi

genom vart arbete starker hallbar utveckling.

Var personal spelar en viktig roll i verkstal-
landet av ansvarsfullhet. Traficoms anstallda
ar intresserade av ansvar, och var personal
har aktivt deltagit i att skapa innehallet i
denna ansvarsrapport. Las om vad de tycker
Om ansvar.

Tack till alla for allt arbete hittills. Vi
fortsatter utveckla ett ansvarsfullt Finland
och framtida I6sningar tillsammans med var
personal och vara intressentgrupper.

Kirsi Karlamaa
generaldirektor



Ansvarsfullhet
inom Traficom
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Transport- och kommunikationsverket
Traficoms roll i samhallet

Traficom ar en ansvarsfull och dynamisk expert inom trafik, transport och kommunikation
och var uppgift ar att
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sakerstalla fungerande sorja for en hallbar producera information som
och trygga forbindelser utveckling av I6sningarna stod for beslutsfattandet och
och tjanster inom inom transport och konsumenternas val.
transport och forutse forandringar och kommunikation stéda uppkomsten av
kommunikation stdda utvecklingen av innovativa tjinster och
informationssamhallet och
transportsystemet
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Ansvarsledning

Inom Traficom grundar sig verkets ansvars-
arbete pa resultatavtalet mellan kommuni-
kationsministeriet och Transport- och
kommunikationsverket och malen som
stallts upp for ambetsverket i avtalet, samt
pa ambetsverkets strategi, som har malet
att sorja for var livsviktiga miljo, maojliggora
innovativa tjanster, samt garantera funge-
rande och trygga forbindelser.
Ansvarsmalen som ambetsverket fram-
jar genom sin egen verksamhet ar nara
kopplade till ambetsverkets samhalleliga

strategiska effektmal och resultatavtalsmal.

Generaldirektoren leder ambets-
verkets verksamhet med stod av lednings-
gruppen och sina narmaste underordnade.
Till ambetsverkets ledningsgrupp hor
generaldirektoren, overdirektorerna,
ledaren for natverket for hallbar och ren
miljo, kommunikationsdirektoren samt
sakerhetsdirektoren.
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Ansvar ar en del av ambetsverkets
verksamhet och ledning. Ledningsgruppen
behandlar ansvarssynvinklar som en sak
bland manga. Ansvarsfragor som lednings-
gruppen behandlar har att gora med
ambetsverkets ekonomi, lokaler och per-
sonal liksom ocksa fragor som har att gora
med att uppna malen i resultatavtalet.

Overdirektoren for Forvaltningstjans-
terna/medlemmarna i ledningsgruppen
rapporterar ocksa om nyckeltal kring an-
svar i samband med rapporter om malen i
resultatavtalet och i ledningens rapporter.
| dessa samband hanteras ocksa risker
i anknytning till uppnadendet av malen.
Rapportering av verkstallandet av resultat-
avtalsmalen samt ledningens rapportering
genomgas tre ganger per ar.

Las mer om alla globala malen for hallbar
utveckling pd FN:s webbplats
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Ansvarsfullhetens begrepp och hur rapporten utarbetades

Denna ansvarsrapport ar Traficoms forsta och
grundar sig pa Statskontorets anvisning fran
september 2021, som rekommenderar att alla
statsforvaltningens organisationer arligen ut-
arbetar en ansvarsrapport om sin verksamhet.
Ansvarsrapporteringen har tva huvudsakliga
mal. For det forsta ar avsikten att stoda stats-
forvaltningens organisation i utvecklingen av

deras eget arbete att framja hallbar utveckling.

For det andra amnar rapporten synliggora for
organisationens intressentgrupper hur organi-
sationens verksamhet medverkar i framjandet
av hallbar utveckling.

Vad innebar ansvarsfullhet
egentligen?

Ansvarsfullhet innebar ansvar for miljon,
manniskor och ekonomin. FN:s handlings-
program for hallbar utveckling Agenda 2030
och dess 17 mal for hallbar utveckling ut-
gor ramen for statsforvaltningens ansvars-
rapportering. Traficom har valt att rapportera
pa fyra av malen (mal 3, 9, 11 och 13) som lig-
ger narmast det ambetsverket framst arbetat
for genom sina karnuppdrag.

| denna rapport kallas de positiva effek-
ter som Traficoms verksamhet har pa de fyra
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valda malen handavtryck. Vi beskriver handav-
trycket for varje mal under 2021 genom info-
rutor, fallberattelser och citat. Inforutorna ar
sammandrag pa lang sikt av uppgiftshelheter
medan fallberattelserna lyfter fram arets vikti-
gaste framgangar. Citaten i sin tur later Trafi-
coms anstallda som arbetar inom olika uppgif-
ter fa sina roster horda. Dessutom presenterar
vi kvantitativa matare som beskriver de olika
amnesomradenas utveckling.

Huvudfokus for var ansvarsrapportering ar
att identifiera och beskriva vart handavtryck.
Utover den behandlas ocksa i rapporten i kort-
het var organisations fotavtryck. Med fotav-
tryck avses den negativa ekologiska, sociala
och ekonomiska inverkan Traficoms verksam-
het har pa sin verksamhetsmiljo. Vi beskriver
ocksa hur vi amnar minska pa denna inverkan.

Traficoms resa mot ansvarsfullhet

Vid Traficom inleddes arbetet kring ansvars-
rapporeringen varen 2021. Som ansvarsperson
for arbetet valdes ett arbetspar som koordine-
rar utarbetandet av rapporten samt personer
som foretrader kommunikation och ledning
inom ansvar. For att organisera arbetet forsok-
te man se till att Traficoms olika funktioner var

delaktiga i att utforma rapporten som helhet
och i att valja innehallet i den. P& motsvarande
vis fokuserade man pa att arbeta med beskriv-
ningen av innehallet i hand- och fotavtrycken
tillsammans i workshopsliknande tillfallen
med experter fran respektive amnesomrade.
Aven ledningen forband sig och uppmuntrade
ansvarsfullhetsarbetet, och utvecklingen av
ansvarsarbetet i gemen togs emot med iver pa
alla nivaer av ambetsverket.

Traficoms forsta ansvarsrapport over
verksamhetsaret 2021 dr dock bara ett start-
skott for var ansvarsresa. Den forsta rapport-
rundan har varit mycket larorik, och vi har
ocksa sammanstallt en lista over de saker och
teman som vi fokuserar pa narmare under
foljande ar. | andan av standig forbattring har vi
identifierat som utvecklingsobjekt till exempel
delaktiggorandet av hela var personal och att
fa ett mer specifikt grepp om ambetsverkets
fotavtryck.

Vi hoppas att vart mal att skapa ett lattlast
informationspaket som kan ognas igenom, dar
ocksa vara anstallda far sina roster horda, tas
emot val av lasarna. Vi hoppas ocksa att vart
budskap om betydelsen av Traficoms arbete
far mer synlighet och framjar diskussioner som
later oss vidareutveckla var verksambhet!



Traficoms mal for hallbar utveckling
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Handavtryck

Traficoms inverkan pa de fyra val-
da FN:s mal for hallbar utveckling
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Hilsa och vialmaende neerme

Mal 3. Sdkerstalla hdlsosamma liv och framja vilbefinnande
for allai alla aldrar

Till 2020 halvera antalet
dodsfall och skador i trafik-
olyckor i varlden. Det aktu-
ella EU-malet ar att halvera
antalet dodsfall och allvarli-
ga skador i vagtrafiken till ar

plox{o}

Den efterlangtade trafiksdakerhets- ) Luftfartens goda
strategin blev klar sikerhetssituation dr resultatet av
Framjandet av trafiksakerhet ar en av Traficoms systematiskt arbete pé |éng sikt.

centrala uppgifter bade inom vagtrafik liksom inom Sikerhet ir dock na’lgot man maste
luftfart, spar- och sjotrafik.

Under 2020-2021 stodde Traficom starkt bygga pé nytt varje dag, och det ar

beredningsarbetet for trafiksakerhetsstrategin nagot som jag dr priviligierad att fa
2022-2026. Strategin som blev klar i borjan av deltai.”

2022 behandlar for forsta gangen sakerhetsfragor
inom alla trafikformer. Dess mal ar att forbattra
trafiksakerheten i Finland som helhet.

For att framja arbetet med strategin arbetade
Traficom exempelvis redan ar 2021 for att ge halso-
och sjukvarden tillgang till uppgifter om korratt for
att framja tillsynen av korhalsan.

Traficoms roll roll i genomforandet av atgarder-
na blir storre ar 2022, da strategin borjar verkstallas
genom bl.a. en uppdatering av anvisningen for

‘ Trafiksdkerhetsstrategin
2022-2026

Las mer

- Tapani Maukonen, teamledare,
Sakerhetsinformation

hastighetsbegransningar och grundandet av ett
natverk for mikromobilitet.

Intressentnatverket for batliv som Traficom
leder koncentrerar sig ar 2022 sarskilt pa batlivets
sakerhetssituation, utbildning och marknadsforing.
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Cybersakerhet hor till alla

Traficoms Cybersakerhetscenter har som sin
viktigaste uppgift att trygga kommunikations-
ndtens driftsakerhet och informationssakerhet.
Cybersakerhetscentret stoder organisationen

i att trygga cybersakerheten och hjalper
natanvandare av alla aldrar att anamma battre
informationssakerhetsfardigheter.

Ar 2021 ordnade vi kampanjer pa sociala
media for att starka seniorers informations-
sakerhetsfardigheter. Tillsammans med vara
samarbetspartner nadde vi dver 600 000
manniskor. Pa Cybersakerhetscentrets webb-
plats uppratthaller vi material om informations-
sakerhet lampliga for barn, foraldrar och fostra-
re. Cybersakerhetscentret deltog i kampanjen
Se upp, forsakra och varna (Varo, Varmista, Va-
roita) riktad till konsumenter ordnad av Konsu-
mentforbundet och Microsoft och i Traficoms
kampanj Smarta inkop (Alya ostoksiin).

Cybersakerhetsmarket berattar for konsu-
menten att man fast uppmarksamhet vid
informationssakerhet i en produkt eller en
tjanst. Ar 2021 beviljade Cybersakerhetscentret
cybersakerhetsmarket at coronavaccinations-
intygets lasapp.

Vi deltog ocksa i finansministeriets pro-
jekt Haukka (Hok), inom vilket man utvecklar
tjianster for digital sakerhet for den offentliga
forvaltningen. Ar 2021 inledde vi informations-
sakerhetskartlaggningar om sakerheten i
kommunernas digitala tjanster med avsikt att
forbattra dem, och arbetet fortsatter ar 2022.

) Cybersakerhet innebar tryggandet av
hela det digitala samhallets funktion. Vi
ar i centrum av lagesbilden for Finlands

cybersikerhet, och vart arbete paverkar
direkt tryggheten i var vardag - varje dag,
pa manga nivaer.

- Jan Wikholm, enhetschef,
Operativ formaga och lagesbild
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Behandlade informations-
sakerhetsfall 2021:

17 572

(2020:10 892)

Automatiskt behandlade
informationssakerhetsfall
2021:

209 237

(2020:115 000)

Storningari
kommunikationsnaten
2021:

73

(2020: 67)

Antal Cybersakerhets-
marken tagna i bruk 2021:
5 st.

(2020: 6 st.)

Och mal:
2022:

6 nya produkter eller
produktfamiljer
(totalantal i slutet av

aret: 24) ;



Traficom framjar trafiksakerhet mot en nollvision

Traficom ar myndigheten for tillstand, registre-
ring, godkannande och sakerhet for transport
och kommunikation. | den nya trafiksakerhets-
strategin efterstravas en nollvision, det vill
saga inga dods- och olycksfall i trafiken till

ar 2050. Som ett mellanmal ar att till 2030
halvera dodsfall och allvarliga olycksfall i trafi-
ken fran nivan ar 2020.

Som resultat av trafiksakerhetsarbete pa
lang sikt har antalet dodsfall i trafiken redan
mer eller mindre halverats i Finland under de
senaste 20 aren. Det finns fortfarande rum for
forbattring, och om antalet dodsfall i trafiken
satts i relation till befolkningsmangden ar Fin-
land bland EU-landerna cirka pa 10:e plats. Det
kravs alltsa mer atgarder!

Vad sager statistiken i verkligheten?

Visste du att under de senaste dren avled cirka
200 personer varje ar i vagtrafiken och cirka
900 personer skadades allvarligt? Av de om-
komna rorde sig majoriteten, cirka 60 procent,
med personbil nar olyckan skedde. Bland de
allvarligt skadade var cirka 30 procent cyklister,
30 procent personbilsforare och 20 procent
moped- eller motorcykelforare.

En del av utvecklingen av den nya strategin
har att gora med statistikforingen av vagtrafik-
olyckor. | Finlands officiella statistik over vag-
trafikolyckor finns bara de allvarliga skador
som bade har rapporterats till polisen och som
sjukhusen skickat ett vardmeddelande om.

Av denna orsak registreras bara halften av alla
allvarliga skador i den officiella statistiken, efter-
som antalet vardmeddelanden jamfort med
rapporter till polisen ar dubbelt sa stort. | syn-
nerhet lamnas allvarliga skador bland cyklister
ofta utanfor den officiella statistiken.
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| Finland stravar man efter att genom
undersokningskommissionernas olycksfalls-
undersokningar forbattra den information som
finns tillganglig om aven allvarliga skador. Ur
den officiella statistiken ar det inte heller annu
mojligt att sarskilja till exempel skador bland
elsparkcykelanvandare, som blivit ett nytt feno-
men under de senaste aren.

) Med automation i trafiken

kan man 6ka pa trafiksdkerheten
och forbattra transportsystemets
funktion och energieffektivitet.

- Eetu Pilli-Sihvola, chef for servicehelheten
Digitalisering inom transport, vaginfrastruktur
och statistik



JJ Var och en som avlidit i
trafiken ar en tragedi, men
samtidigt ar det nagot som gor
mitt eget arbete betydelsefullt.
Det finns inget annat arbete jag
skulle vilja gora.

- Inkeri Parkkari, ledande sakkunnig, medlem
av undersokningskommissionen for vagtrafiko-
lyckor

Hur kan vi for ovrigt uppfolja hur
sdkerheten utvecklas?

Den traditionella olycksfallsstatistiken
kommer snart ocksa att kompletteras av
EU:s gemensamma indikatorer over vag-
trafiksakerhetens lage. De anvands for att
uppfolja saker som har en klar koppling
till trafiksakerheten, sdsom iakttagande av
hastighetsbegransningar, anvandning av
sakerhetsutrustning, frekvensen av rattfyl-
leri, sakerheten hos vagnatet och fordons-
bestandet samt forsta responstider vid
olyckor.

| Finland har man redan under en lang tid
foljt upp bl.a. korhastighet och anvandning
av sakerhetsbalten. Det finns fortfarande
rum for forbattring vad betraffar iakttagandet
av hastighetsbegransningarna, da enbart
aningen over 50 procent av personbilsforare
iakttar dem under sommartid. Man anvander
daremot sakerhetsbalten mer samvetsgrant,
da nufortiden cirka 96 procent av personer
som sitter pa personbilars framsaten anvan-
der sakerhetsbalte.

Dodsfall i vagtrafiken
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Antalet dodsfall i vagtrafiken
per trafikantgrupp 2017-2021

Ovrig trafikant 4 %
Fotgangare 10 %

Ovrig bil 7%

Cykel 10 %
B Mopedi1%

Motorcykel
10 %

Personbil 58 %

Antal allvarliga skador i vagtrafiken
per trafikantgrupp 2017-2021

Ovrig trafikant 8 % Fotgangare 8 %

Ovrig bil
3%

Cykel
31%
Personbil
30 % Moped eller
motorcykel 20 %
13



Traficom framjar valmaende genom att starka
organisationernas cybersakerhet

Traficom hjalper organisationer att forbattra sin
informationssakerhet och uppratthaller lages-
information om informationssakerhet

Traficoms Cybersakerhetscenter stoder organi-
sationer som producerar tjanster att forbattra
sin informationssakerhet. Vi for en konfidentiell
dialog om aktuella cybersakerhetsfenomen
med organisationer inom olika sektorer genom
grupper for informationsutbyte och samarbete.

Cybersakerhetscentret producerar ocksa
anvisningar for olika organisationer. Cyber-
mataren ar ett avgiftsfritt verktyg vi utvecklat
for att bedoma och utveckla organisationer-
nas cybersakerhet. Cybervadret som ar avsett
for de som ansvarar for organisationernas
cybersdkerhet berattar varje manad om mark-
varda informationssakerhetsincidenter och
-fenomen.

Ar 2021 behandlade Cybersakerhets-
centret manuellt dver 17 000 anmalningar
om informationssakerhetskrankningar och
misstankar om s&dana. Over 200 000 fall
behandlades automatiskt. Behandlingen av
informationssakerhetskrankningar innebar en
betydande ekonomisk nytta for samhallet varje
ar. Att hjalpa medborgare syns i det sociala
valm&endet. Aven verksamheten i samarbets-
natverken och grupperna for informations-
utbyte var livlig.

Traficoms ansvarsrapport 2021 | Mal 3. Sdkerstalla hdlsosamma liv och framja valbefinnande for alla i alla aldrar 14



2J vid Cybersakerhetscentret
behandlade vi ar 2021 manuelit
over 17 000 och automatiskt over
200 000 meddelanden om infor-
mationssdakerhetskrankningar.
Var och en av dem har hjalpt
medborgare eller organisationer
nar de stott pa problem efter att
informationssdkerheten pa ett
eller annat satt misslyckats. Vi har

hjalpt hundratusentals ganger med
mindre och storre problem!

- Arttu Lehmuskallio, direktor, Incidenthantering

Evenemang om
informationssakerhetsfenomen
intresserar en bred malgrupp

Cybersakerhetscentrets seminarium Tieto-
turvaseminaari om informationssakerhet ar ett
av Traficoms popularaste evenemang. Ar 2021
hade det virtuella evenemanget rekordmanga
deltagare och seminariet upplevdes som
mycket intressant. Webinariet for publiceringen
av Finlands forsta cybersakerhetsutredning om
artificiell intelligens samlade branschens vikti-
ga aktorer och lodade framtiden ur cybersaker-
hetens och riskhanteringens synvinklar.

Informationssakerhetens betydelse
som tryggare av hdlsotjansternas
funktion som exempel

De flesta tjanster, sdsom halsovardens och
valfardens tjanster, forlitar sig pa att digitala
forbindelser fungerar och ar sakra. Att natets
tjanster fungerar och ar sakra ar for anvandar-
na tecken pa att tjansterna ar av hog kvalitet
och tillforlitliga. Om det forekommer avbrott

i halso- och valfardstjanster kan det leda till
att en patient till exempel inte far vard. For en
organisation kan en informationssakerhetsin-
cident orsaka betydande skada bade ekono-
miskt och anseendemassigt. Brister i skyddet
av halsovardens datasystem kan leda till allvar-
ligt manskligt lidande.

Traficoms ansvarsrapport 2021 | Mal 3. Sdkerstalla hdlsosamma liv och framja valbefinnande for alla i alla aldrar




Undermal 9.1
Bygga ut tillforlitlig, hallbar och

H é I I ba r i nfra Stru ktu r motstandskraftig infrastruktur av

hog kvalitet, inklusive regional

Mal 9. Bygga motstandskraftig infrastruktur, verka for en och gransdverskridande infra-
hallbar industrialisering samt framja innovation struktur, for att stédja ekonomisk

utveckling och manniskors val-
befinnande, med fokus pa eko-

nomiskt overkomlig och rattvis
Den forsta riksomfattande trafiksys- tillgdng for alla.

templanen for 2021-2032 blev klar Andel av befolkningen som tagit sig till ett
landskapscentrum med personbil och med
kollektivtrafik (restider i minuter)

Avsikten med den riksomfattande trafiksystemp-
lanen Trafik 12 ar att oka pa langsiktig planering

i trafikpolitiken. Med hjalp av den kan Finlands 80% — . Personbil
transportsystem uppratthallas och utvecklas till . Kollektivtrafik
att motsvara manniskornas och naringslivets olika
behov av mobilitet och transport landet runt.

Med transportsystem avses den helhet som
bestar av person- och godstrafik, trafikmedel, av 40 %
trafiktjanster och uppgifter, system som styr trafi- 30%
ken samt infrastruktur i anknytning till dem sasom 50 %
trafiknat och kommunikationsforbindelser som
betjanar trafiken.

| beredningsskedet for planen deltog Traficom
bl.a. i att planera atgarder, konsekvensbedomning
och i att verkstalla utredningar. Traficom publicera-
de ocks8 2021 den forsta transportsystemanalysen, b4 Transportsystemsplanering ar framforallt sam-

i vilken man beskriver transportsystemets nuldge arbete mellan olika intressentgrupper. Genom vixel-
och framtid samt foljer upp verkstallandet av malen verkan och genom delaktiggdrande forséker man

i Trafik 12-planen.  d I . 16sni 5r bist for all -
Under de kommande aren kommer Traficom na den planeringsiosning som ar bast for alla parter.

70 %
60 %
50 %

Den riksomfattande
trafiksystemplanen
for 2021-2032

Las mer

10 %

0%

<30min 30-59 min 60-89 Min >=90 min

att fortsatta uppratthalla transportsystemanalyser- Intressentgruppssamarbetet ar resursintensivt men

na och for sin del ocksd genomfora andra uppgifter ocksa en forutsattning for ett gemensamt resultat.
i det 12-ariga verkstallandeprogrammet.

- Taru Pakkanen, specialsakkunnig,
Transportsystemsplanering och konsekvensbedomning
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Vart arbete for att framja digitala
forbindelser gor vardagen smidigare

Med hjalp av digitala forbindelser mojliggor man

till exempel distansarbete, utrattandet av arenden
hos myndigheter, och anvandningen av foretagens
digitala tjanster. Aven framtidens |6sningar, s&som
smarttrafik och virtuell verklighet, forutsatter omfat-
tande och hogklassiga kommunikationsnat. EU har
som mal att senast ar 2030 ska alla ha tillgang till
en anslutning som mojliggor en hastighet pa 1 Gbit,
och att 5G tacker alla bebodda omraden.

Traficom framjar sambyggande och utnyttjandet
av nat. Sambyggande innebar att markentreprenader
som kravs for byggandet av olika nat, sasom el-, tele-,
trafik- och vattenforsorjningsnat, utfors tillsammans.
Pa sa satt kan naten byggas billigare, och aven
miljokonsekvenserna av byggandet kan minimeras.
Vi beviljar ocksa statsunderstod for byggandet av
snabba bredbandsnat i glesbygder.

5G Momentum-ekosystemet som koordineras av
Traficom starker Finlands stallning som foregangare
inom 5G. Traficom har borjat bevilja tillstand for det
nya frekvensbandet 25 GHz som mojliggor mycket
snabba privata lokala 5G-nat.

Ar 2022 lanseras bl.a. tjdnsten Bitmataren.fi, med
hjalp av vilken anvandaren kan mata hastigheten
pa sin bredbandstjanst. Samtidigt forbereds aktivt
varldsradiokonferensen 2023 under vilken man ska-
par internationella ramar for vilka anvandningsmaojlig-
heter olika frekvenser kan ha i framtiden.

JJ Genom att samla in och
raffinera mangsidig information
om var verksamhetsmiljo ska-
par vi de basta forutsattningar-
na for hallbart beslutsfattande.

- Joonas Orkola, teamledare,
Utveckling av marknadsuppféljningen
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5G-natens befolknings-
tackning i slutet av 2021
82 %

(2020: 67 %)

Andelen abonnemang
med optisk fiber av alla
fasta abonnemang i
slutet av juni 2021

58 %

(2020: 55 %)

Utbetalda
bredbandsstod
2,3 M€

(2020: 2,6 M€)


https://www.traficom.fi/fi/bittimittarifi-projekti

Traficom framjar gang och cykling med
understod for infrastruktur

Investeringsprogrammet for gdng och cykling
anvands for att stoda kommuner och stader

i projekt dar man forbattrar omstandighet-
erna for gang och cykeltrafik. Programmet
inleddes ar 2018, da man beviljade de

forsta understoden at 15 projekt. Genom
investeringsprogrammet som verkstaller
kommunikationsministeriets program for
framjandet av gang och cykling har man till
slutet av ar 2021 beviljat understod &t sam-
manlagt 141 projekt i 55 olika kommuner med
en summa pa cirka 63 miljoner euro.

Vad gor man med pengarna?

Understodet beviljas at projekt som forbattrar
forhallandena for gang och cykling i vardagen
och gor dem mer lockande. Malet &r att mins-
ka pa utslappen fran trafiken genom att oka
pa gang- och cykelresor. Genom att forbattra
existerande leders kvalitet och sakerhet eller
genom att bygga nya forbindelser forbattras
enhetligheten, smidigheten, sakerheten och
trivseln for gang- och cykelrutterna. Dessutom
kan man med projekten minska pa restider
och forbattra tillgangen till tjanster till fots eller
med cykel, vilket gor 6vergangen till utslapps-
fria fardformer mer lockande.

Understodet via investeringsprogram-
met kan tacka halften av projektets kostna-
der, och i praktiken inriktas understodet till
led- eller cykelparkeringsobjekt som iakttar
moderna planeringsprinciper. Inom inves-
teringsprogrammets projekt har man byggt
trottoarer, cykelvagar och -gator/filer avskil-
da fran ovrig trafik samt broar for gdng- och
cykeltrafik. Dartill har man genom projekten
utvecklat cykelparkering och omraden for fot-
gangare samt forbattrat skyltningen for gang
och cykeltrafik.

Under understodsrundan for ar 2021
fokuserade man sarskilt pa projekt med
cykelparkering till exempel vid knutpunkter
i trafiken och vid objekt som ar viktiga for
rorelse i vardagen. | cykelparkeringsprojekten
faste man uppmarksambhet vid bland annat
parkeringsplatsernas lage och kvaliteten pa
cykelstallningarna, till exempel hur latt det ar
att lasa fast cykelramen och hur de ar dimen-
sionerade. Fran fall till fall fokuserade man
ocksa pé andra servicenivafaktorer som hade
att gora med cykelparkeringens sakerhet,
smidighet och lattanvandbarhet, till exempel
tak, skyltar osv.

2D Vi vill i samarbete med
vara intressentgrupper fram-
ja uppkomsten av mangsidig
transportservice och somlosa
resekedjor for att gora var var-
dag lattare och 6ka pa vara val-

mojligheter.

- Jenni Koskinen, natverksdirektor,
Transportmarknaden
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Projektens uppfdéljning och
genomslag

Projekt inom investeringsprogrammet forut- 3 5 M€
satts ha uppgifter om antalet anvandare innan ’
projektet verkstalls och uppskattningar om de 15 projekt
nya gang- och cykelresorna som realiseras i :
och med projektet, samt uppgifter om hur stor \ ;
andel av de nya resorna uppskattas vara bort / [ /W AW SRR
fran personliga bilresor. "
Dessutom kan man be att projekten leve- ] :
rerar uppfoljningsuppgifter om antalet anvan- : -y " . ? 2019:
dare i tre ar efter projektets slutdatum. Utga- - A & '
ende fran dessa uppgifter beraknas inverkan < o 3’5 Me
av investeringsprogrammet framst pa trafikens
koldioxidutslapp. Dessutom kan man pa en
mer allman plan konstatera att man aven ge- : 2020:
nom investeringsprojekten forbattrar mannisk-
ors valmaende, levnadsforhallanden, jamlikhet _ v 31’5 M€
och mobilitetsmojligheter, aven om det inte ar ' -
mojligt att bevisa det kvantitativt. 51 prOjekt

12 projekt

2021:
JJ Genom finansiering fran Fon-
den for ett sammanlankat Europa 24’4 M€
(CEF) utvecklas miljovanligheten och 63 projekt

effektiviteten hos det transeuropeis-
ka transportnéatverket (TEN-T).

- Atte Melasniemi, ledande sakkunnig,
nationell kontaktperson for CEF Transport
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Undermal 11.2

Senast 2030 tillhandahalla tillgang
till sakra, ekonomiskt overkomliga,
tillgangliga och hallbara transport-

H é I I ba ra Stéd e I' system for alla. Forbattra trafiksa-

kerheten, sarskilt genom att bygga

Mal 11. Gora stader och bosattningar ut kollektivtrafiken, med sarskild

siakra och hallbara uppmarksamhet pa behoven
hos manniskor i utsatta situatio-

ner, kvinnor, barn, personer med
funktionsnedsattning samt aldre
personer.

Var roll som beviljare av statsunderstod
och -bidrag framhavdes 2021
Att vara myndigheten som beviljar statsunderstod ar

en av Traficoms basuppgifter. Vi beviljar statsunderstod
och -bidrag som stoder mobilitet, transport, trafik- , = Statsunderstod till

sakerhetsverksamhet, fungerande natforbindelser — transport och kommu-
samt som framjar uppnaendet av vara utslappsmal. > , nikation som Traficom
' beviljat at olika sekto-
2021 beviljade vi ocksa finansiering som hade Hen rer och medborgare:
som avsikt att formildra effekterna av corona- 255 M€

2) Med besattningsunderstod for sjofarten for-
battrar vi konkurrenskraften pa farkoster som

Vi beviljade tillaggsfinansiering for att seglar under Finlands flagga jamfort med lander
ersatta forlusten av biljettinkomster dar Ionekostnaderna ar lagre, samt uppratthaller
U?‘g k‘?llllegt'\’ttfa;' L; . S finlindsk sjofartskompetens. Sjofartsbranschens
f..' B roll @r betydande ocksa med tanke pa Finlands for-
orbindelsernas forsorjningsberedskap, N i i . »
industrins transportbehov och person- ~ SOrjningsberedskap, vilket dr nagot som framhavs

trafiken sarskilt i den radande situationen i variden.
Vi finansierade lufttrafik till landskaps-

pandemin: (2020: 227 M€)

‘ Webbplatsen

Tieto.Traficom.fi
Navigera till webb-
platsen

flygplatser vars forbindelser inte kunde - pja Ananin och Pirjo Silvenius-Koskinen,
operera pa marknadsvillkor. sakkunniga fran teamet for sjofartsunderstod
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Vi framjar tillgangligheten i trans-
port- och kommunikationstjanster

Med tillganglighet forsoker man sorja for att
alla har jamlika mojligheter att delta och vara
aktiva i samhallet. | Traficoms arbete innebar
det har att man framjar tillganglighet i per-
sontrafiktjanster, audiovisuella tjanster samt i
informationssamhallets elektroniska produkter
och tjanster.

JJ Teamet av experter pa till-
ganglighet i trafiken som grun-
dades hosten 2021 har fort sam-
man vart ambetsverks experter
pa tillganglighet i en allt storre
grad, 6kat pa inbordes sparr-
ningshjalp och gjort svarandet
pa begaran om information och
paverkansarbetet allt mer ef-
fektivt. Att arbeta i team har
utvecklat min egen kompetens
inom tillganglighet i stor grad
och latit mig bli bekant med en
stor grupp nya och kompetenta
kolleger.

- Taina Saarinen, specialsakkunnig,
Transportsystemsarbete & kollektivtrafik
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Medborgarnas nojdhet med tillganglighet per trafikslag
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Nojdhet med tillgangligheten i
lokalkollektivtrafiken

[ | Mycket nojda och nojda

B Missnojda och mycket missndjda

Nojdhet med busstrafikens till-
ganglighet; resor pa 6ver 100 km

I Mycket ndjda och ndjda

[ | Missnojda och mycket missnojda

No6jdhet med tagtrafikens till-
ganglighet; resor pa 6ver 100 km

[ ] Mycket nojda och nojda

[ ] Missnojda och mycket missnojda

21



Ar 2021 publicerade vi p& webbplatsen
Tieto.Traficom.fi lagesbilder om tillgangligheten

i lokalkollektivtrafiken, langdistanskollektivtrafik
och tagtrafik. Informationsunderlaget utvidgas till
nast med motsvarande lagesbilder om tillganglig-
het i flyg-, sjo-, och taxitrafiken. Sidan har ocksa
information om hur ljud- och textningstjanster har
verkstallts i audiovisuellt innehall.

En viktig del av vart arbete med tillganglighet
ar intressentsamarbete med olika organisationer
for personer med funktionsnedsattningar. Exem-
pel pa systematiskt och resultatrikt samarbete
har varit vara moten med olika organisationer
for horselskadade i fragor som har att gora med
textningstjanster.

Nya tillsynsuppgifter kring tillganglighet ar
ocksa att forvanta fran EU:s tillganglighetsdirektiv.
Direktivet verkstalls nationellt under ar 2022, och
det borjar tillampas ar 2025.

JJ Hos Traficom dvervakar vi verkstillandet av textnings-
tjansten for finsk- och svensksprakiga tv-program och
stromningstjanster. | Finland finns cirka 700 000 personer
med horselskador, och textning hjalper dem att folja populdra
inhemska program och nyhetssindningar. Aven till exempel

seniorer och sprakstuderande kan dra nytta av textning.

- Tiina Aaltonen, specialsakkunnig, ledare av teamet for tillganglighet
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Traficom stodde kollektivtrafiken genom de svara tiderna

Under coronapandemin minskade antalet
kollektivtrafikresor till exempel pa grund av
distansarbetsrekommendationer och olika
restriktioner. Situationen var utmanande for
kollektivtrafikaktorer, da biljettinkomsterna
rasade. Att sakra kollektivtrafikens tjanster ar
dock viktigt aven genom svara tider.

Med coronaunderstod ersatts for-
lusten av biljettintakter och sakras
servicenivan

Traficom beviljade under dren 2020 och 2021
coronaunderstod for kollektivtrafik i stads-
regioner. Dessa understod uppskattas ersatta
aningen over 50 procent av forlusterna av
biljettintakterna i stadsregionerna under aren
2020-2021. Ar 2020 beviljades 85 miljoner
euro coronaunderstod och ar 2021 drygt 90
miljoner euro. Villkoret for att understodet
beviljas ar att servicenivan pa kollektivtrafiken
bevaras och att priset pa biljetterna inte hojs.
Med hjalp av stodet fran Traficom ordnade
ocksa staderna i fraga olika marknadsforings-
och rabattkampanjer for att locka tillbaka
kollektivtrafikresenarerna till tjansterna.

Att vardagen och att rora sig ar tryggt for
alla ar ett gemensamt mal for medborgarna,
kollektivtrafikaktorerna och Traficom. Corona-
understodet for kollektivtrafiken hjalpte sta-
derna att inte bara uppratthalla sina kollektiv-

trafiktjanster, utan ocksa indirekt stoda de
trafikidkare som staderna anskaffade tjanster
fran genom de svara tiderna. Kollektivtrafikens
aterhamtning uppfoljs noggrannt aven under
de kommande aren.

Var roll som trafikmyndighet utvid-
gades till halsosakerhet

Utover understodet av kollektivtrafiktjanster-
nas kontinuitet har Traficom under undantags-
tiderna ocksa stott kollektivtrafikens halso-
sakerhet. Traficom blev utgaende fran lagen
om smittsamma sjukdomar i februari 2021
en behorig halsosakerhetsmyndighet, och
ambetsverket fick som uppgift att tillsammans
med kommunerna och regionforvaltnings-
verken overvaka verkstallandet av hygien- och
sakerhetsavstandsplikter for olika trafikidkare.
Myndigheten fick ocksa behorighet att tillfalligt
begransa antalet passagerare om det vore nod-
vandigt pa grund av coronapandemin.
Traficom har framjat halsosakerhet ocksa
genom att utarbeta anvisningar for corona-
tiderna at trafikaktorerna samt genom att halla
kontakten till dem. Halsosakerhetsarbetet ar
oftast samarbete och dialog for att hitta och
dela den basta praxisen. Traficom uppratthaller
webbplatsen Halsosakerhet i trafiken dar man
samlat information och instruktioner for bade
passagerare och trafikaktorer for att hantera
coronapandemin i kollektivtrafiken.

Traficoms ansvarsrapport 2021 | Mal 11. Géra stader och bosattningar sakra och hallbara
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JJ coronakrisen har i innu stor-
re grad framhavt betydelsen av
samarbete mellan kollektivtrafik-
aktorer. Man maste dock komma
ihag det annu mer utmanande
klimatmalet som ligger bakom
arbetet. Vart gemensamma mal ar
att aterstidlla kollektivtrafiken till
den niva den var pa innan coronan
och pabérja en ny period av till-
vaxt.

- Toni Barman, specialsakkunnig,
Kollektivtrafik
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Undermal 13.2

Integrera klimatatgarder i poli-
tik, strategier och planering pa

KI i m atgé rn i nga I' nationell niva med beaktande

av att Forenta nationernas ram-

M5|13 Vldta ome_gle__lbar_a étg'zirder for att YN R » : konvention om klimatférandringar
bekampa klimatforandringen och dess konsekvenser skl | 4r det framsta internationella,

mellanstatliga forumet for forhand-
lingar om hur varlden ska hantera

Fardplanen for fossilfria transporter RSN e

publicerades 2021

Den inhemska trafikens utslapp ar skyldig till ungefar
en femtedel av alla vaxthusgasutslapp i Finland. Av
dessa orsakas majoriteten, 94 procent, av vagtrafik.
Traficom deltog i fardplansarbetet som inleddes
ar 2019, i vilken man utarbetade atgarder for att
halvera vaxthusgasutslappen fran den inhemska
trafiken fram till ar 2030, jamfort med nivan ar 2005.
Fardplanen blev klar 2021 i form av statsradets
principbeslut, utover vilken man utarbetade princip-
beslut om minskningen av vaxthusgasutslapp for
trafiken till sjoss och pa inre vattenvagar samt i Inhemsk trafik orsakade
lufttrafiken. vaxthusgasutslapp
Traficom har for sin egen del paborjat verkstal- ar 2020:
landet av fardplanen, det vill saga till exempel bevil- 10,4 Mt CO,-ekv.
jandet av anskaffningsstod for renodlade elbilar och (2019: 11,2 Mt CO2-ekv.)
beviljandet av konverteringsstod for etanol- och gas-
bilar. Ar 2021 beredde vi ocksa anskaffningsstod som
inletts 2022 for el- och gasdrivna paket- och lastbilar.
Traficom fortsatter verkstallandet av flera av
klimatatgarderna i fardplanen aven under 2022 och
framover. Verkstallandet omfattar bl.a. stodatgarder
for hallbara fardmedel samt insamling av forsknings-
data. Aven atgarder utgdende fran principbesluten
om trafik till sjéss och pa inre vattenvagar samt
lufttrafik for att minska pa utslappen verkstalls i 2005
enlighet med vad man kommit overens om med
kommunikationsministeriet.

Fardplan for fossilfria
transporter
Las mer

2010 2020 2030

2015 2025

e Mt CO--ekv. = Malet &r halvering
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Den internationellt nydanande
klimat- och miljostrategin for
IKT-branschen blev klar 2021

Informations- och kommunikationsteknologi
(IKT) spelar en nyckelroll vad betraffar minskan-
det av klimatpaverkan i manga andra branscher,
sdsom trafik. A andra sidan har de nat, apparater
och datacenter som IKT kraver ocksa sitt eget
fotavtryck pa energiforbrukningen, utslapp och till
exempel forbrukning av material.

Traficom deltog i utarbetandet och verkstallan-

det av klimat- och miljostrategin for IKT-branschen.

Vi skapade klimatindikatorer for teleforetag i
samarbete med aktorerna. Vi framjade ocksa

apparatatervinning och hallbart kopande genom
kampanjen Smarta inkop (Alya ostoksiin).

Vi deltog aktivt i klimatarbetet inom
IKT-sektorn pa en europeisk niva.

Vi fortsatter verkstalla atgarderna i strategin
och samlar in information om energiforbrukning i
sektorn under ar 2022.

JJ IKT-branschen kan ocksa stavja klimat-
forandringen pa olika sitt. Det ar fint att
vara med och dra mitt eget stra till stacken
genom beredningen av klimat- och miljo6-
strategin for IKT-sektorn. Jag upplever att
vart arbete att trygga en beboelig jord och
att bevara naturens resurser for vara barn
ar betydelsefulit.

- Jarno lime, ndtverksdirektor, Hallbar och ren miljo
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IKT-sektorns andel av
globala vaxthusgasut-
slapp ir 2-4 %.

60-80 % av sektorns
total utslapp har att
gora med terminaler

Kommunikationsnaten
svarar for 12-24 % av
sektorns totala utslapp.

Av kommunikations-
natens vaxthusgas-
utslapp kommer 90 %
fran energiforbrukning.
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Traficom snabbade upp overgangen till hallbar trafik
genom att bevilja anskaffningsstod

Eftersom vagtrafiksektorn orsakar upp till 94
procent av den inhemska trafikens alla vaxt-
husgasutslapp, har den ocksa en nyckelstall-
ning vad betraffar minskningen av utslapp.
Har presenterar vi tva exempel pa incitament
till klimatatgarder for vagtrafiken, som Trafi-
com verkstallde ar 2021: anskaffnings- och
konverteringsstod samt skrotningspremie-
kampanjen.

Anskaffnings- och konverterings-
stod redan sedan ar 2018

Aren 2018-2021 beviljade Traficom ett
anskaffningsstod pa 2 000 euro for kop eller
leasing av en ny elbil. Stodet beviljades nar
bilen som skaffades for eget bruk var en ren-
odlad eldriven personbil vars sammanlagda
pris var hogst 50 000 euro. Anskaffningsstod
beviljades mellan 2018-2021 sammanlagt
nastan 9 00O st., dvs. cirka 18 miljoner euro.
Stodet beviljades ocksa for konvertering
av en personbil till etanoldrift (200 euro)
eller gasdrift (1 000 euro). Konverterings-
stod delades 2018-2021 ut till en summa
pa nastan 1,7 miljoner euro till cirka 5 600
etanolbilar och 500 gasbilar.

Elbilarna blir allt mer populara

Under aren 2018-2021 blev elbilarna allt

mer populara, och i Finland registrerades

for forsta gangen ar 2021 Gver 10 000 nya
renodlade elbilar. Det finns manga orsaker
bakom utvecklingen, och aven anskaffnings-
stodet som Traficom beviljat har for sin del
Okat pa efterfragan efter utslappssnala bilar.
Vi haller just nu pa att utfora en uppfoljnings-
undersokning for att bedoma effekten av
stodet och for att utveckla stodprocessen.

Utslappssnala bilar och nya drivkrafter
spelar en nyckelroll vad betraffar minsk-
ningen av bilismens klimatpaverkan pa lang
sikt. Utover minskningen av vaxthusgas-
utslapp minskar ocksa elbilarna som ersat-
ter bilar med forbranningsmotorer andra
utslapp, vilket forbattrar luftkvaliteten och
halsan.

| januari 2022 tradde i kraft en ny lag om
stod for anskaffning och konvertering, ut-
gdende fran vilken stodet for utslappssnala
fordon fortsatter. | och med fornyelsen kan
anskaffningsstod ocksa beviljas for el- och
gasdrivna paket- och lastbilar.

Anskaffningsstod beviljade at elbilar och alla
elbilar som registrerades for forsta gangen

Alla elbilar som registrerats

12 000

" for forsta gangen

10 500

. Anskaffningsstod, leasing

9 000

. Anskaffningsstod

7 500

6 000

4500
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Traficom snabbade upp 6vergangen till hallbar
trafik genom skrotningspremiekampanjen

Skrotningspremiekampanjen ater- anskaffande av en ny bil 1 000-2 000
kom for en tredje runda euro) kunde premien nu for forsta gangen
alternativt ocksa anvandas for en kollektiv-
Traficom genomforde 1.12.2020-31.12.2021 trafikbiljett eller for att skaffa en elassiste-
en skrotningspremiekampanj, med malet att rad cykel (hogst 1 000 euro). Det héar var
minska pa trafikens skadliga klimateffekter. en betydande andring jamfort med kam-
Under kampanjen kunde en person som panjerna som ordnades 2015 och 2018.
skrotade sin gamla personbil ansoka om
skrotningspremie fran Traficom. Forutom for Elcyklar blev skrotarnas toppval

Sammanlagt drygt 6 500 skrotnings- Beviljade understod
premier beviljades, varav majoriteten

(71 %) anvandes for att anskaffa elassiste-
rade cyklar. Intresset for cyklar var en po-
sitiv Overraskning och ett konkret bevis pa 3%
att det har nya fardmedlet haller pa att bli

allt mer populart. Andelen nya bilar bland

de beviljade stoden var drygt en fjarde-

del, medan bara nagra procent anvande 26 %
stoden till kollektivtrafikbiljetter. Samman-

lagt 8 miljoner euro hade reserverats for
skrotningspremierna.

B Elassisterad cykel B Ny bil
B Kollektivtrafikbiljett

%
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Effekterna utreds narmare genom en
enkatundersokning

Den grundlaggande idén bakom skrotnings-
premien ar att snabba upp fornyandet av bilbe-
standet, da en gammal bil med hoga utslapp
kan ersattas med stod av premien med en ny,
utslappssnal bil. Pa sa satt kan man minska

pa vaxthusgasutslappen fran trafiken. Efter-
som man nu for forsta gangen kunde valja att
anvanda skrotningspremien for att skaffa en
kollektivtrafikbiljett eller en elassisterad cykel
mojliggjorde kampanjen ocksa klimatgarningar i
form av okad anvandning av kollektivtrafik eller
cykling.

Ar 2022 verkstiller vi en uppfoljningsun-
dersokning i vilken vi noggrannare utreder
effekterna av skrotningspremiekampanjen och
samlar in lardomar for framtiden. Avsikten med
undersokningen ar bland annat att kartlagga
om premien uppmuntrade till permanent mer
miljovanliga val av fardmedel. Det har ar sarskilt
intressant med tanke pa de som valde en elas-
sisterad cykel.

£ 5%
e

'

JJ Det var fint att mirka att hallbar mobilitet ir nagot som intresserar
manga. Vi beslutade att introducera medborgarna till elbilarnas, hybri-
dernas, konverteringarnas och cyklingens varld genom att arrangera Tra-
ficom Live-kvillar pa Facebook. Under dem fick deltagarna direkt stalla
sina fragor av experter. Antalet fragor var en klar signal att information
om olika hallbara mobilitetssatt ocksa behovs i framtiden.

- Reija Lang, ledande kommunikationsexpert, Hallbar och ren miljo
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JJ Klimateffekterna fran
flygning ar nagot som oroar
manga - mig ocksa. Som tur
kan man paverka dem. EU:s
interna lufttrafik har varit
en del av utslappshandel
redan under 10 ars tid, och
fran ar 2021 inleddes kom-
pensationsskyldigheten fran
det internationella utslapps-
systemet for flygtrafiken
CORSIA, som har som mal att
fa slut pa tillvaxten av ut-
slappen fran lufttrafiken.

J) De nya atgarderna for att
minska utslappen for sjotrafi-
ken ar nédvandiga, men orsa-
kar betydande kostnader. Tra-
ficom framjar en kontrollerad
overgang till den nya verklig-
heten genom att bedoma
effekterna av atgiarderna
att minska pa utslappen.

- Satu Hanninen, specialsakkunnig,
Marin miljo

- Helena Waltari, ledande sakkunnig,
Hallbar transport och mobilitet

JJ Ar 2021 firades temaaret for Europas sparvagar, som hade som
ett mal att lyfta fram spartrafiken som ett miljéovanligt alternativ
for transport och resor. Vi deltog i temaaret bl.a. genom att ordna en
miljodag for spartrafiken i september, som vi ville anvanda for att
oka pa samtalet kring och kunskapen bland branschens aktérer om
miljosynvinklar och -effekter i var trafikform.

- Kaisa Sainio, direktor, Spartrafik
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Fotavtryck

Traficoms sociala, ekologiska
och ekonomiska effekter pa sin
verksamhetsmiljo

Traficoms bokslut (pa finska)
Las mer
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Valmaende personal

Socialt ansvar i Traficom uppenbarar sig i form
av tryggandet av den egna organisationens
valmaende och kompetens. Under ar 2021 be-
reddes en ny personalstrategi for ambetsver-
ket, som hade som ett centralt mal att skapa
en verksamhetskultur som bygger tillit, en
valmaende och samarbetande arbetsgemen-
skap samt en sakkunnig och personal med
formagan att fornya sig.

Ett exceptionellt ar 2021

Pa grund av coronaepidemin var distansarbe-
te den huvudsakliga arbetsformen i Traficom
ocksa ar 2021. Personalens ork i arbetet stod-
des under distansarbetsperioden pa manga
olika satt, till exempel genom ergonomihand-
ledning och med informationsmeddelanden
om att ta pauser i arbetet. Dessutom utarbeta-
des inom ambetsverket spelregler och delades
god praxis for hur man kan kombinera distans-
och nararbete.

Samarbetsforhandlingar som berorde
nastan hela personalen fordes i Traficom
2.12.2020-26.3.2021 for att omorganisera
ambetsverkets verksambhet, balansera eko-
nomin och svara pa framtidens utmaningar.
Personaleffekterna av de genomforda and-
ringarna var mindre an beraknat och personer
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som utsattes for effektiveringsatgarder kun-
de i de flesta fall erbjudas arbete i ambets-
verket.

Betydelsen att stoda vdalmaende
framhavdes

Dartill verkstalldes i ambetsverket en fore-
lasningsserie om andringar i arbetslivet och
olika synvinklar pa hur man kan bemota
dem. Om samarbetsforhandlingarna och de
beslut som fattades som resultat av dem
kommunicerades till personalen sa oppet
som mojligt.

Uppfoljning av arbetshalsa

Trots samarbetsforhandlingarna och

den forlangda perioden av distans-

arbete var totalindexet for arbets-

trivseln enligt en arbetstrivselenkat
genomford av VM Baro i december

3,52 for ar 2021, vilket motsvarar nivan

for &r 2020. Enkaten gav ocksa en forsta
kanning pa hur man lyckats med atgarder-
na ar 2021 for att forbattra arbetstrivseln;
jamfort med ar 2020 upplevde man sarskilt
att dialogen och kommunikationen hade
genomgatt en positiv utveckling.

JJ Var verksamhet grundar
sig pa ansvarsfullhet, tillit och

vaxelverkan. Vi ar uppskattade
experter och sorjer for valfarden.

- Traficoms verksamhetsstrategi
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Utveckling av arbetstrivseln

For att utveckla ambetsverkets verksamhet
och arbetstrivseln uppmarksammades de
utvecklingsobjekt som framkommit under
VMBaro-arbetstrivselenkaten fran ar 2020.
Som utvecklingsobjekt valdes de
erfarenheter av osakligt bemotande och
trakasserier som framkommit i enkaten
om arbetstrivsel. Vid ambetsverket ord-
nades kampanjen Puuttumalla valitat (Att
ingripa visar att du bryr dig) med hjalp
av vilken man okade pa medvetenheten
och gjorde bekanta arbetsgemenskapens
verksamhetsmallar for hur problemen kan
forebyggas och I0sas.

Fokus pa att 6ka deltagande och
vaxelverkan

Man fokuserade pa vaxelverkan och dialog
med personalen genom att lansera bl.a.
Traficoms pratstunder, dar ambetsverkets
ledning diskuterar aktuella fragor som

beror hela ambetsverket och svarar pa
personalens fragor. Dessutom tog man i
ambetsverket i bruk en "fillismatare” som
mater arbetsstamningen, och en elektronisk
initiatividada. Man diskuterade ocksa mellan
ledningen, cheferna och personalen om hur
beslutsfattande kunde goras klarare, om
roller samt om att arbeta i team.
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Planer som framjar socialt ansvar

Ar 2021 utarbetades en jamstalldhets- och
likabehandlingsplan for Traficom samt en
personal- och utbildningsplan. Jamstalld-
hets- och likabehandlingsplanen stoder lika-
behandling, jamlikhet och icke-diskriminering.
Personal- och utbildningsplanen for sin del
innehaller principer och atgarder for att upp-
ratthalla och framja personalens yrkeskompe-
tens. Verkstallandet av bagge planer och dartill
horande atgarder uppfoljs systematiskt inom
ambetsverket.

Ytterligare information:
Transport- och kommunikationsverkets verksamhetsberattelse
for ar 2021 (1.6, Utveckling och hantering av psykiska resurser)

Tilinpaastosta ei ole ruotsiksi.

JJ Var och en mar bittre om arbetstrivseln 3r i skick.
Jag har markt att det ar viktigt for manga att vi har

en heltickande foretagshalsovard och att vi erbjuder
kultur- och motionsférmaner. Allt fler har upplevt

det som viktigt att vi har flexibla arbetstider och
distansarbete, vilket gor det mgjligt att anpassa arbets-
och fritiden. Hybridarbete dr ocksa ett andningshal

for manga tack vare den sociala vaxelverkan. Den nya
arbetskulturen stdds bl.a. av Traficoms sparrande
verksamhetsmetoder.

- Timi Lallimo, ledande sakkunnig/arbetarskyddschef,
Forvaltningstjanster

Ar 20211 tal
(2020 i parentes)

Personalantal:

885 (968), varav
kvinnor 406 (459) och
man 479 (509).

Fast anstidllda:
838 (901) och
deltidsanstallda 47 (67).

Personalens medelalder:
473 ar (46,3).

Totalindex for arbets-
trivsel pa skalan 1-5:
3,52 (3,52),
svarsprocent 74 (77,5).
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Renoverade lokaler

Traficom har totalt 15 verksamhetsstallen runt
Finland, och ambetsverkets huvudkontor
finns i Vallgard i Helsingfors. Ar 2021 arbetade
sammanlagt 885 personer for Traficom.
Majoriteten av var personal arbetade dock
annorstades an pa kontoret, da den pagdende
coronaepidemin innebar att distansarbete var
Traficoms huvudsakliga arbetsform. Dessutom
utfordes mycket fa arbetsresor pa grund av
coronasituationen. Under den normala aret
2019 var resekostnaderna tio ganger storre
jamfort med ar 2021.

Vad utgor grunden for Traficoms
kolfotavtryck?

| Traficoms verksamhet ar de centrala utslapp-
skallorna fastigheternas energiforbrukning,
arbetsresor, resor mellan hemmet och arbets-
platsen, materialanvandning samt anskaffning
av tjanster och produkter. Malet ar att under ar
2022 skapa en uppfoljning for Traficoms ekolo-
giska fotavtryck, antingen genom en gemensam
databank for statsforvaltningen som ar i bered-
ning eller genom ett skilt utvecklingsprojekt.

Arbetsmetoder i forandring

Arbete ar allt mer tids- och platsoberoende och
mangden distansarbete forblir stor. Arbete pa
manga platser kommer troligtvis att oka, da
man utover hemmet och det egna kontoret |
framtiden ocksa eventuellt kan arbeta allt mer
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dven pa andra stallen.

| alla situationer maste man battre ta i
beaktande att en del av arbetstagarna alltid
arbetar pa distans och en del ar narvarande.
Allt det har forutsatter nya slags arbetsredskap
och lokaler, men ocksa ny gemensam praxis
genom vilken man kan se till att arbetsmiljon
stoder produktivt arbete och att andamal-
senliga moten kan ske. Att distansarbetet blir
vanligare underlattar sammanjamkningen
av arbete och fritid samtidigt som det ocksa
minskar pa utslapp fran trafiken.

En ny allaktivitetslokal till Bole
2022

En stor forandring haller pa att ske i Traficoms
lokaler, d& personalen i det nuvarande huvud-
kontoret i augusti 2022 flyttar till en ny allaktivi-
tetslokal i Bole ambetscentrum. | den nya
lokalen finns inga personliga arbetspunkter.

Ar 2021 deltog hela ambetsverkets personal i
lokalprojektet bl.a. genom en personalenkat.
Med enkaten kartlade man behov for olika satt
att arbeta och utvarderade olika inrednings-
losningar.

Arbetet fortsatter, och man fortsatter
utveckla arbetsmetoder och spelregler for
arbete pd manga stallen i och med flytten till
den nya lokalen. Andringar planeras forutom
i Helsingfors ocksa i Traficoms verksamhets-
stallen i Rovaniemi, Villmanstrand, Uledborg
och S:t Michel.

Verksamhetsstallen och personalantal med
avrundning

Helsingfors, Vallgard 460
Helsingfors, Gumtakt 280
Rovaniemi 100
Villmanstrand 20
Abo 15
Ovriga farre an 10
Rovaniemi
o
[}
Uledborg
Vasa . :
uopio
® Seingjoki 2P
[ )
Jyvaskyla
Tammerfors °s:t Michel l:lyslott
o °
K |
Abo o * @ Villmanstrand

(] ¢ Kotka
[ ]
Mariehamn .

Helsingfors
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Ansvarsfulla upphandlingar

Summan pa inkopsfakturorna for Traficoms
upphandlingar var ar 2021 sammanlagt
85,25 miljoner euro. | eurobelopp matt var
den storsta upphandlingskategorin (56 %)
IKT-upphandlingar, och den andra och tredje
storsta kategorierna var forvaltningstjanster
(16,8 %) samt expert- och kontorstjanster
(15,6 %).

| IKT-upphandlingar ingar gods, tjanster
och programvara. Till forvaltningstjanster
hor som stora helheter bl.a. ambetsverkets
tryckningstjanster, postningstjanster, tjans-
ter i anknytning till servicecentret for statens
ekonomi- och personalforvaltning samt
ovriga utomstdende tjanster.

Ansvarsfulla upphandlingar

Idealsituationen ar att bl.a. de produkter
och tjanster som ambetsverket anskaffar
motsvarar behoven, ar fungerande och av
hog kvalitet samt stoder hallbar utveckling.
Vi planerar och uppfoljer upphandlingarna
regelmassigt, databaserat och systematiskt.
Vi anvander vara anslag effektivt. Vi utfor
upphandlingar utgaende fran reglerna och
hallbart, och upphandlingarna administreras
yrkesmassigt under hela deras livstid.
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Ambetsverkets kostnader 2021

Personal-
kostnader
Kop av (o)
tjanster 3 9 A)

.......................................

56 %

...........................................

..................................
o
.
.

Totalkostnader

1 82 ,3 milj.

“eu.
..
................................................

JJ Vad betriffar ansvarsfullhet har vi manga mojligheter att upp-
tacka och utmaningar som motiverar. Ansvarsfullhet framjar forutom
ekonomisk hallbarhet, som jag iar ndra bekant med, ocksa social och
ekologisk hallbarhet. Det handlar inte bara om kalla euron utan ocksa
om valfard. Nar man bereder upphandlingar kan daven sma ansvars-
framjande saker ha en stor inverkan.

- Katja Kaakinen, teamledare, Ansvarsfulla upphandlingar och egenkontroll
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Instruktioner och avtalsmodeller pa
kommande 2022

Malet ar att valja upphandlingsmetoder och
faststalla avtalsvillkoren pa ett satt som sto-
der hallbarhet. Ar 2022 gar vi igenom villkoren
i avtalsmallarna och preciserar anvisningarna.
Avtalsmallarna utnyttjas ocksa som minnes-
lista for eventuella ekologiska och sociala
villkor.

| upphandlingarna ser man till att leveran-
torens skatte- och bestallaransvarsforpliktelser
har skotts, och man forutsatter att de minst
har en jamlikhetsplan enligt vad lagen kraver
samt eventuellt en utredning om miljoatgarder
eller socialt ansvar eller beaktande av andra
synvinklar som har att gora med ansvarsfullhet
under avtalsperioden. Teman och anvisningar
kring ansvar och upphandlingar behandlas
inom ambetsverkets upphandlingsnatverk
som regelbundet har sammantraden.

Traficomsansvarsrapport 2021

b4 Andringen i hur man arbetar, individens valfrihet och de idéer om
arbete pa manga stdllen som inspirerats av detta har lett till intres-
santa utmaningar med kontorsarbete, eftersom man inte langre vill ha
mer kvadratmeter for ambetsverk, utan utrymme for personer i olika
situationer. Ansvarsfullhet syns i statens arbetslokalprojekt redan fran
forsta borjan: samanvandningslokaler, atervinning, ateranvandning och
solpaneler ar alla moderna delar av intelligent energihushallning.

- Simo Karlsson, ledande sakkunnig, Forvaltningstjanster




Mer information om ansvarsrapporten:
Katja Lohko-Soner,
Heidi Auvinen

Transport- och kommunikationsverket Traficom

PB 320, 00059 TRAFICOM
tfn 029 534 5000
traficom.fi/sv
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