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Anvisningen grundar sig pa féljande lagstiftning:

Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 996/2010 om utredning och férebyggande
av olyckor och tillbud inom civil luftfart

Europaparlamentets och radets férordning (EU) 376/2014 om rapportering, analys och upp-
foljning av handelser inom civil luftfart

Bilagorna 6 och 13 till den internationella civila luftfartskonventionen (FérdrS 11/1949)
Lagen om transport av farliga amnen (719/1994), férordningen om lufttransport av farliga
amnen (210/1997) och bilaga 18 till den internationella civila luftfartskonventionen (FordrS
11/1949)

Andringsuppgifter:

Denna anvisning ersatter den upphavda féreskriften GEN M1-4 om rapportering av olyckor,
allvarliga tillbud och handelser (TRAFI/10658/03.04.00.00/2013), utféardad 19.5.2014, samt
avsnittet om rapportering i féreskriften OPS M1-18 om lufttransport av farliga @mnen
(TRAFI/8082/03.04.00.00/2012), utfardad 8.11.2012.

Revision 2.0: Precisering av hur man lamnar in en handelserapport. Privatflygarnas rapporte-
ring.

Revision 3.0: Preciseringar av hur man lamnar in en handelserapport, Q&A, www-ldnkarna
har uppdaterats.

Revision 3.1: Adress for saker e-post.

Revision 4.0: Lank till blanketten

Revision 5.0: Preciseringar i punkt 1.2 Flygledare och AFIS-tjansteman och i punkt 5 Analys
av handelser, nya fragor och svar i punkt 8, kontaktuppgifterna i bilaga 2 har uppdaterats
Revision 5.1: Uppdatering av Traficoms kontaktuppgifter och blankett.

Revision 6.0: Ny punkt 5, preciseringar i punkt 6, uppdatering av kontaktuppgifter

Revision 7.0: Preciseringar av handelsetyperna som obligatoriskt maste rapporteras, fallen
som maste rapporteras inom obemannad luftfart, fallen som frivilligt kan rapporteras, just
culture-principerna och kontaktpunkten. Dartill andra grammatiska korrigeringar och korrige-
ringar av Traficoms namn. Q&A-avsnittet har tagits bort och flyttats till webbplatsen.
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I Finland iakttas Europaparlamentets och radets forordning (EU) 376/2014 om rapportering,
analys och uppféljning av héndelser (nedan "hd@ndelseférordningen"). Lanken till férordningen
finns i bilaga 2 till denna anvisning.

Syftet med denna luftfartsanvisning ar att beskriva de mer ingdende férfaranden och anvis-
ningar som iakttas i Finland.

1 RAPPORTERING AV OLYCKOR OCH ALLVARLIGA TILLBUD
1.1 Luftfartygets befadlhavare

Luftfartygets befalhavare ska utan dréjsmal rapportera olyckor och allvarliga tillbud till den be-
rorda enheten for flygtrafikledningstjanst och till Olycksutredningscentralen.

Rapporten till enheten for flygtrafikledningstjanst ska géras pa lamplig radiofrekvens eller per
telefon och till Olycksutredningscentralen per telefon.

En rapport ska lamnas till Transport- och kommunikationsverket snarast méjligt efter handel-
sen.

Rapporten som lamnas in till enheten for flygtrafikledningstjéanst under flygningen ska inne-
halla all information om det intradffade som bedéms vara relevant. Vid transport av farliga &m-
nen ska information om dessa @mnen inkluderas i rapporten, om situationen tillater detta.

1.2 Flygledare och AFIS-tjansteman

Flygledare eller AFIS-tjansteméan ska omedelbart rapportera en olycka eller ett allvarligt tillbud
som de fatt kdnnedom om till flygraddningscentralen inom sitt ansvarsomrade. Centralen ska i
sin tur utan dréjsmal rapportera det intréffade till Olycksutredningscentralen. En rapport ska
[dmnas till Transport- och kommunikationsverket snarast méjligt efter handelsen.

1.3 Personer som utfér andra flygsakerhetspaverkande uppgifter

N&r personer som utfér andra uppgifter som paverkar flygsdkerheten observerar en olycka el-
ler ett allvarligt tillbud ska de omedelbart rapportera detta till enheten for flygtrafiklednings-
tjanst. En rapport ska lamnas till Transport- och kommunikationsverket snarast majligt efter
handelsen.

En forteckning éver andra personer som utfér flygsdkerhetspaverkande uppgifter finns i artikel
4 i handelseférordningen. Till dessa hor bl.a. luftfartygens flygmekaniker, flygplatsens under-
hallspersonal samt marktjanstpersonalen.

Obs. En férteckning éver exempel p§ allvarliga tillbud bifogas denna anvisning som bilaga 1.
Olycksutredningscentralens och Transport- och kommunikationsverkets kontaktuppgifter bifo-
gas denna anvisning som bilaga 2.
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2 RAPPORTERING AV HANDELSER

2.1 Personer som namns i punkt 1 har en obligatorisk skyldighet att férutom olyckor och all-
varliga tillbud rapportera dven andra handelser.

Med dessa andra hindelser avses sddana fall tillhérande vissa handelsekategorier som kan ut-
gdra en betydande risk for luftfartssakerheten.

En narmare forteckning éver dessa handelsekategorier finns i bilagorna till EU-férordningen
2015/1018. Handelserna har kategoriserats efter de olika delomradena inom luftfarten. Lénken
till férordningen finns i bilaga 2 till denna anvisning.

Det rekommenderas att man ocksd informerar de eventuella évriga parter som varit delaktiga i
situationen om sin avsikt att ldmna in en hdndelserapport om det intraffade for att dessa par-
ter ar medvetna om saken och vid behov kan [dmna in en egen rapport och framféra sin egen
dsikt om det intraffade.

2.2 Rapportering av handelser inom obemannad luftfart

Oberoende av verksamhetskategorin av obemannad luftfart (6ppen, specifik, certifierad) ska
den som flyger ett obemannat luftfartyg i Finland alltid géra en flygsakerhetsanmalan, om
a) det obemannade luftfartyget har varit inblandat i en handelse som har resulterat i att en
person omkommit eller skadats allvarligt eller

b) ett bemannat luftfartyg har varit inblandat i handelsen.

Detta géller ocksd verksamheten enligt foreskriften OPS M1-32 vid modellflygféreningar.

Den obligatoriska rapporteringsskyldigheten varierar beroende p& kategorin av obemannad
luftfart enligt foljande:

Vid drift i den 6ppna kategorin galler den obligatoriska rapporteringsskyldigheten fér flygare
endast i ovan namnda fall.

Vid drift i den specifika kategorin géller den obligatoriska rapporteringsskyldigheten for fly-
gare och operatérer (anvandare av luftfartyg) dven i andra an de ovan namnda fallen, om det
obemannade luftfartyget anvands for drift med hégre risk (SAIL-varde 5 eller 6, eller SAIL 3
eller 4, om driften bedéms férutsatta typgodkdannande av luftfartyget).

Vid drift i den certifierade kategorin géller den obligatoriska rapporteringsskyldigheten for
flygare och operatdrer aven i andra an de ovan namnda fallen.

I finsk statlig obemannad luftfart iakttas motsvarande rapporteringsprinciper s att évande av
lagstadgad verksamhet jamstdlls med obemannad luftfartsverksamhet i den 6ppna kategorin.

Europeiska unionens byrd for luftfartssakerhet EASA haller pa att utarbeta ndrmare anvis-
ningar om de handelser inom obemannad luftfart som maste rapporteras. Denna anvisning
kommer senare att uppdateras i enlighet med EASA:s anvisningar.

Transport- och kommunikationsverket uppmuntrar till frivillig rapportering av alla handelser av
vilka faktisk eller potentiell sakerhetsrisk for luftfart kan framga.

3 INLAMNING AV RAPPORT

En olycka, ett allvarligt tillbud eller en héndelse ska rapporteras till Transport- och kommuni-
kationsverket med en elektronisk blankett.
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Personal i luftfartsorganisationer rapporterar i forsta hand via den egna organisationens saker-
hetsledningssystem. Rapporten ska lamnas in senast 72 timmar efter hdndelsen eller obser-
vationen.

Den elektroniska blanketten finns tillganglig pa finska och engelska pa Transport- och kommu-
nikationsverkets webbplats https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/lentoliikenteen-on-

nettomuuksista-ja-vaaratilanteista-ilmoittaminen.

Om s3 avtalas separat kan organisationer ocksa ldamna in rapporten via Transport- och kom-
munikationsverkets granssnitt fér dverféring av material, senast 72 timmar efter att de fatt
uppgift om handelsen.

4 SYSTEMET FOR FRIVILLIG RAPPORTERING

I enlighet med vad som féreskrivs i 126 § i luftfartslagen |ldmnas ocksa de rapporter som kom-
mit in via systemet for frivillig rapportering till Transport- och kommunikationsverket i enlighet
med principerna och férfarandena for obligatorisk rapportering.

Frivilliga rapporter far ocksa lamnas av andra &n dem som omfattas av den obligatoriska rap-
porteringsskyldigheten och om ocksad andra dn sadana handelser som maste rapporteras, nar
den som lamnar rapporten anser att handelserna utgor en faktisk eller potentiell risk for luft-
fartens sakerhet.

Transport- och kommunikationsverket rekommenderar att man rapporterar frivilligt med en sa
13g troskel som méijligt.

5 UTLAMNANDE AV HANDELSEUPPGIFTER UR DET EUROPEISKA CENTRALA UPPLAGET

Den kontaktpunkt enligt artikel 10 i EU:s handelseférordning till vilken begaranden om tillgang
till information i det europeiska centrala upplaget riktas ar Transport- och kommunikationsver-
ket.

Begaranden lamnas pa en elektronisk blankett som finns i slutet av denna webbsida:
http://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/ilmailun-turvallisuustietoa.

6 ANALYS AV HANDELSER

Enligt artikel 13 i handelseférordningen ska organisationer analysera handelserna eller grup-
perna av handelser for att identifiera sikerhetsriskerna i anslutning till dem. P& grundval av
denna analys ska organisationerna faststdlla eventuella lampliga korrigerande eller férebyg-
gande dtgarder som krévs for att forbattra flygsakerheten.

N&r en organisation identifierar en faktisk eller potentiell flygsdkerhetsrisk till foljd av analysen
ska den inom 30 dagar fran och med den dag da handelsen rapporterades ldmna in analysens
prelimindra resultat till Transport- och kommunikationsverket, om sadana finns tillgéngliga,
samt korrigerande atgarder som ska vidtas. Analysens slutliga resultat ska ldmnas in sa snart
som de foreligger och senast inom tre manader efter den dag dd handelsen rapporterades.

Kriterierna for skyldigheten att [dmna in analysen av en enskild handelse uppfylls nar organi-
sationen har till féljd av sin egen analys faststallt att det finns behov fér korrigerande eller f6-
rebyggande atgérder for att minska risken eller korrigera en for sakerheten ogynnsam utveckl-
ingstendens.


https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/lentoliikenteen-onnettomuuksista-ja-vaaratilanteista-ilmoittaminen
https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/lentoliikenteen-onnettomuuksista-ja-vaaratilanteista-ilmoittaminen
http://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/ilmailun-turvallisuustietoa
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Alla analyser av grupper av hdndelser (temaanalyser) uppfyller kriterierna for skyldigheten
att ldmna in analysen. Av en temaanalys bér alltid framga hur man i fortsattningen kommer
att genomféra uppféljningen av temat (uppféljningsplan) och hur analysen kommer att uppda-
teras. Vid engdngstemaanalyser tillampas de ovanndmnda tidsfristerna pa 30 dagar och tre
manader.

Hur analyserna lamnas in och till vilken adress framgar av bilaga 2 till denna luftfartsanvisning.

Analysen ska innehalla dtminstone féljande information:

- Uppgift om huruvida det &r fraga om en preliminar analys, en slutlig analys eller uppdatering
av temaanalys

- Arendenumret som féretagets eget system producerar

- Slutsatser

- Rtgarder for att forebygga motsvarande handelser i fortsattningen

- Uppfdljningsplan

Organisationerna kan sjalva bestamma analysens format under férutsattning att de ovan-
namnda elementen inkluderas i analysen.

Transport- och kommunikationsverket kan ocksa begéra analys av enskilda hindelser eller
grupper av handelser.

7 RATTVISEKULTUR (JUST CULTURE)

Syftet med rattvisekulturen ar att uppmuntra privatpersoner till att rapportera sdkerhetsrelate-
rade uppgifter. Personalen far inte bli foremal for ndgra paféljder som kan tolkas som straff el-
ler sanktioner och man far inte diskriminera dem eller pd ndgot annat sétt férsvara deras ar-
bete pd grund av att de har agerat i enlighet med kraven i hdndelseférordningen.

Detta befriar dock inte personerna fran deras vanliga ansvar. Rattvisekulturen skyddar inte vid
avsiktlig forsummelse eller vid uppenbart, stort och allvarligt risktagande och grov underlaten-
het att vidta den yrkesmassiga aktsamhet som situationen kraver.

Enligt artikel 16 i handelseférordningen ska en handelse som kommit till organisationens kan-
nedom behandlas pad behérigt sétt i organisationen. Den som rapporterat hidndelsen ska kunna
lita pd att behandlingen syftar till att verkligen utveckla sidkerheten.

Finlands flygsakerhetsprogram (lénken till programmet finns i bilaga 2 till denna anvisning) in-
nehaller en ndrmare beskrivning av rattvisekulturens principer som ocksa Transport- och kom-
munikationsverket foljer vid behandlingen av handelseinformation.

7.1 Organ for klagomal

I artikel 16 i handelseférordningen foreskrivs om ett organ till vilket anstéllda och kontraktsan-
stéllda far rapportera sddan verksamhet som de i samband med behandlingen av rapporten
har upplevt strida mot just culture-principen.

I Finland &r detta utsedda organ Transport- och kommunikationsverket dar dessa arenden be-
handlas av teamledaren fér teamet som ansvarar for regleringsfragor. Kontaktuppgifter till or-
ganet for klagomal finns i bilaga 2 till denna anvisning.
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8 ANMALAN OM FARLIGA AMNEN

8.1 Information som lamnas efter en luftfartsolycka eller ett tillbud med farliga amnen

Anmalningarna om olyckshandelser och tillbud avsedda i 19 § 1 och 2 mom. i férordningen om
lufttransport av farliga @&mnen (LTFA-férordningen) ska innehalla de uppgifter om farliga &m-
nen transporterade som flygfrakt vilka transportéren skriftligen har gett till befalhavaren fére
flygningen.

8.2 Information som lamnas efter en transportolycka eller ett tillbud med farliga @mnen

119 § 3 mom. i LTFA-férordningen avsedda anmaélningar om olyckshandelser och tillbud ska
[d@mnas i enlighet med punkterna 2 och 3 i denna anvisning. Handelserna ska anmalas oavsett
om det farliga amnet transporterats som frakt eller post eller i passagerares eller besattning-
ens bagage. Anmalan ska tillstallas de behériga myndigheterna utan dréjsmal, dock senast 72
timmar efter handelsen.

Alla fakta i anmaélan ska aterges s&dana de var kénda vid tidpunkten fér anmalan. Atminstone
féljande uppgifter ska lamnas i den man de &r tillgéngliga:

a) tidpunkt och plats for hdandelsen,

b) flygningens beteckning (radioanrop) och datum,

c) beskrivning av det aktuella dmnet,

d) det farliga amnets placering (frakt, post, passagerares bagage, besattningens bagage),
e) flygfraktsedelns/postsackens/bagagedekalens/flygbiljettens nummer,

f) @mnets namn och FN-nummer,

g) amnets farlighetsklass och eventuell sekundar risk,

h) férpackningstyp och markning om éverensstémmelse med kraven,

i) det farliga @mnets mangd,

j) avsandarens/passagerarens namn och adress,

k) uppskattning av orsaken till héandelsen,

1) vidtagna atgarder.

I anmalan ska dessutom uppges anmalarens namn, uppgift, adress och telefonnummer.
Till anmalan ska bifogas kopior av alla behdvliga dokument samt eventuella fotografier.

8.3 Information om farliga amnen som inldmnats fér transport eller transporteras i strid
med kraven

I 19 § 4 mom. i LTFA-férordningen avsedda anmaélningar ska l&mnas i enlighet med punkt 2 i

denna anvisning.

P& anmaélningarnas innehall tillampas anvisningarna i punkt 8.2.

Jukka Sironen
Chef for luftvardighet, personcertifikat och sdkerhetsinformation
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Bilaga 1 FORTECKNING OVER EXEMPEL PA ALLVARLIGA TILLBUD

(ICAO Annex 13)

De tillbud som fértecknas nedan utgdr typiska exempel pa allvarliga tillbud. Férteckningen &r
inte uttémmande och tjanar endast som vdagledning for att definiera begreppet allvarligt till-
bud.

- Ett tillfalle da en kollision endast kan undvikas genom en undanmanéver eller nér en undan-
mandver skulle ha varit lamplig for att undvika en kollision eller en farlig situation.

- Kontrollerad flygning mot terrdng (CFIT), som endast med obetydlig marginal har kunnat
undvikas.

- En avbruten start pd en avstiangd eller redan upptagen rullbana, eller start fran en sddan
rullbana med ett minimalt avstdnd frén ett eller flera hinder.

- En landning eller ett landningsférsék pa en avstdngd eller redan upptagen rullbana.

- En allvarlig avvikelse fran férvéntade prestanda vid start eller begynnande stigning.

- Eld och rok i passagerarkabinen eller i lastrummet, eller motorbrand, dven nar dessa brander
slacks med brandslackningsmaterial.

- Varje handelse dar flygbesattningen har akut behov av att anvanda syremasker.

- Strukturell skada pa luftfartyget eller motorskada som inte klassificeras som haveri.

- Ett flertal funktionsfel i ett eller flera av luftfartygets system som allvarligt paverkar handha-
vandet av luftfartyget.

- Varje tillfalle dér en medlem av flygbesattningen blivit férhindrad att utféra sitt arbete.

- En branslemangd som kraver att piloten anmaler en nédsituation.

- Intrdng pa startbanan som klassificeras till allvarlighetsgrad A (ICAO Doc 9870).

- Tillbud i samband med start eller landning, t.ex. landning framfér eller bortom rullbanan eller
dar luftfartyget kanar av banan.

- Systemfel, vaderfenomen, flygning utanfér godkanda prestanda- och gransvarden eller
andra omstdndigheter som kan fororsaka svarigheter att bevara kontrollen dver luftfartyget.

- Fel i mer &n ett av de parallella system som &r obligatoriska for styrning och navigering av
luftfartyg.
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Bilaga 2 KONTAKTUPPGIFTER

Olycksutredningscentralen
Jourtelefon (24 h): 4358 505112 112

Transport- och kommunikationsverket
Rapport om olyckor, allvarliga tillbud eller handelser:

https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/lentoliikenteen-onnettomuuksista-vaaratilanteista-
ja-poikkeamista-ilmoittaminen

Analyser och bilagor:

lentoturvallisuus@traficom.fi

eller per saker e-post antingen

lentoturvallisuus@traficom.fi.s (om sandaren anvander Sec@GW-e-postkryptering)
eller

https://securemail.traficom.fi/lentoturvallisuus@traficom.fi

Misstankar om oOvertradelser av riktlinjerna om skyddet av rapportéren och rattvisekulturen:
registrator@traficom.fi

Fradgor om rapportering:
lentoturvallisuus@traficom.fi

Ytterligare information om handelserapportering

Handelseférordningen (EU) 376/2014:
http://data.europa.eu/eli/reg/2014/376

Genomférandeférordningen (EU) 2015/1018 (handelser som obligatoriskt maste rapporteras):
http://data.europa.eu/eli/reg impl/2015/1018

EASA:s dokument Easy Access Rules for Occurrence Reporting som innehaller handelseférord-
ningens vagledande material: https://www.easa.europa.eu/document-library/easy-access-
rules/occurrence-reporting-rule-book-easy-access-rules

Ytterligare fragor om rapporteringen kan stillas till Transport- och kommunikationsverket via
denna lank: https://link.webropolsurveys.com/S/233EFD31990F957F.

Fragor och svar som géller handelserapportering:
https://www.traficom.fi/fi/asioi-kanssamme/lentoliikenteen-onnettomuuksista-vaaratilanteista-
ja-poikkeamista-ilmoittaminen

Sakerhetsinformation for luftfarten:
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/ilmailun-turvallisuustietoa

Finlands flygsakerhetsprogram:
https://www.traficom.fi/fi/liikenne/ilmailu/suomen-ilmailun-turvallisuusohjelma
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