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Dnro:
15.11.2017 1107/912/2017

Posti Oy

Viestintaviraston selvityspyynt6 25.7.2017 ja Posti Oy:n vastaus 15.8.2017

Viestintaviraston kannanotto Posti Oy:n jakelupadivauu-
distukseen

Tiivistelma

Postin selvityksen mukaan postia jaetaan edelleen viitena pai-
vana viikossa koko maassa. Tiistaisin jaetaan perusjakelussa
pddosa sanomalehdistda, paketit, pikakirjeet, kansainvaliset kir-
jelahetykset ja laboratorioldhetykset. Kaikki tiistaina jaettaviksi
tarkoitetut vyleispalvelukirjeet pyritdan paasaantdisesti jaka-
maan jo maanantaina. Postin selvityksen mukaan tiistaisin jae-
taan ne yleispalvelukirjeet, jotka ovat jaédneet maanantaina ja-
kamatta. Yleispalvelukirjeiden kerdily toteutuu edelleen viitena
pdivana viikossa postilain edellyttamalla tavalla.

Nailld edellytyksilla Viestintavirasto katsoo, ettei uudistus anna
aihetta Viestintaviraston toimenpiteisiin.

Viestintavirasto valvoo jakelupdivauudistuksen vaikutuksia osa-
na viisipaivaisen jakeluvelvoitteen valvontaa. Postin tulee tar-
vittaessa kehittaa viisipaivaisen jakeluvelvoitteen raportointita-
paa vastaamaan jakelupdivauudistuksen mukanaan tuomia val-
vontatarpeita.

Asian tausta

Posti Oy (mydhemmin Posti) ilmoitti 18.7.2017 julkaisemassaan
tiedotteessal, ettd se ottaa kyseisend paivana kayttéon koko
maassa jakelupaivauudistuksen. Jakelupaivauudistuksessa Posti
muutti aiempaa jakelutapaa siten, etta tiistaisin perusjakelussa
jaetaan osa sanomalehdista, paketit, pikakirjeet ja laboratorio-
lahetykset. Kuitattavat kirjeet ja paketit ovat noudettavissa
posteista. Yrityspostinumeroa kayttavat asiakkaat saavat lahe-
tyksenséd myos tiistaisin. Yleispalvelukirjeita ei jaettaisi |ahto-
kohtaisesti tiistaisin.

! Luettavissa osoitteessa http://www.posti.fi/private-
news/tiedotteet/2017/20170531_jakelupaivauudistus.html
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Yleispalvelukirjeité ovat enintdan kahden kilon painoiset posti-
merkkikirjeet tai muut vastaavat kateismaksulliset kirjelahetyk-
set. Yleispalvelukirjeisiin eivat kuulu yritysten tai viranomaisten
sopimuksiin perustuvat kirjepalvelut kuten laskut.

Viestintaviraston selvityspyynto 25.7.2017

Viestintavirasto sai Postin jakelupaivauudistuksesta useita yh-
teydenottoja eri tahoilta. Viestintdvirasto lahetti Postille selvi-
tyspyynnon jakelupdivauudistuksesta 25.7.2017.

Postilain (415/2011) 17 §:n 1 momentin mukaan yleispalveluun
kuuluvat kirjelahetykset on kerdiltéava ja jaettava vahintaan
kerran paivassa viitena arkipaivana viikossa, arkipyhia lukuun
ottamatta. Velvollisuudesta voidaan poiketa tilapaisesti vain, jos
postin keraily tai jakaminen estyy syystd, joka johtuu postin
saajasta, lain sdannodksesta, liikenteen keskeytyksesta tai
muusta vastaavasta ylivoimaisesta esteesta ja jota postin jake-
lussa ei ole voitu ottaa huomioon.

Viestintavirasto pyysi Postia selvittémaan, kuinka edelld mainit-
tu viisipaivainen jakeluvelvoite toteutuu Postin kayttédnotta-
massa jakelupaivauudistuksessa.

Postin selvitys 15.8.2017

Posti toimitti vastauksensa Viestintaviraston selvityspyynté6n
15.8.2017. Postin selvityksen mukaan se rytmittaa postinjake-
lua eri viikonpaiville uudella tavalla. Selvityksen mukaan jake-
lupdivien maara ei uudistuksessa muutu, mutta tiistaisin jaetta-
vaa postia on aiempaa vahemman, kun ty6ta rytmitetdaan uu-
delleen ja jaettavaa postia kasitelldédn suurempina kokonaisuuk-
sina.

Selvityksessa Posti toteaa, etta tiistaisin jaetaan perusjakelussa
edelleen pddosa sanomalehdistd, paketit, pikakirjeet, kansain-
véliset kirjelahetykset ja laboratorioldahetykset. Lisdksi yritys-
postinumeroa kayttavat asiakkaat saavat lahetyksensa myds
tiistaisin.

Maanantaina postitetut yleispalvelukirjeet jaetaan paasaantoi-
sesti keskiviikkona. Jatkossa tiistaisin ei jaeta aikakauslehtia,
mainoksia tai kirjeitd, jos kaikki alkuviikon Idhetykset on saatu
jaettua jo maanantain aikana. Posti korostaa selvityksessdan,
ettd tiistaisin jaetaan yleispalvelukirjeet, jos niita ei ole jaettu
maanantaina. Postin mukaan kaytanndssa postinsaaja saa ta-
han asti tiistaina jaetun lahetyksen paivaa aikaisemmin eli
maanantaina. Kirjeiden keraily tapahtuu tiistaisin normaalisti.

Posti toteaa selvityksessaan, etta se katsoo uudistuksen taytta-
van seka voimassa olevan postilain (415/2011) etta eduskun-
nan hyvaksyman postilain muuttamista koskevan lain (HE
272/2016) yleispalvelua koskevat 3 luvun vaatimukset.

Eduskunnan kesalla hyvéaksyman lainmuutoksen (HE 272/2016)
voimaantulon jalkeen yleispalvelun laatustandardi muuttuu si-
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ten, ettéd lahetyksista vahintdan 50 prosenttia on oltava perilla
viimeistaan neljantend arkipaivana. Muutoksen jalkeen postilaki
sallii myds kolmepadivaisen jakelun niilld alueilla, joissa on sa-
nomalehtien varhaisjakelua. On myds huomattava, etta jakelu-
velvoitteet koskevat ainoastaan 15 §:ssa maariteltya yleispal-
velua eli kateismaksullisia lahetyksia. Muiden kirjeiden, mm.
laskujen ja viranomaiskirjeiden, jakelu tapahtuu jatkossakin
asiakastarpeiden pohjalta kuten tédhankin asti.

Lopuksi Posti perustelee muutosta mm. kirjelahetysten maaran
jatkuvalla laskulla seka kilpailun kiristymisella.

Asiaa koskevat saannokset

Viestintaviraston

Postilain (415/2011) 67 §:n 2 momentin mukaan Viestintaviras-
ton tehtavana on valvoa tdman lain seka sen nojalla annettujen
saanndsten ja maaraysten noudattamista.

Postilain muutos (614/2017) on tullut voimaan 15.9.2017. Lain
17 §:338 koskeva muutos tulee kuitenkin voimaan vasta
1.7.2018. Viestintavirasto arvioi Postin jakelu-uudistusta voi-
massa olevan postilain nojalla.

Postilain 17 §:n 1 momentin (voimassa 30.6.2018 asti) mukaan
yleispalveluun kuuluvat kirjelahetykset on kerdiltdva ja jaettava
vahintaan kerran paivassa viitena arkipdivana viikossa, arkipy-
hia lukuun ottamatta. Velvollisuudesta voidaan poiketa tilapai-
sesti vain, jos postin kerdily tai jakaminen estyy syysta, joka
johtuu postin saajasta, lain saanndksestd, liikenteen keskeytyk-
sesta tai muusta vastaavasta ylivoimaisesta esteestd ja jota
postin jakelussa ei ole voitu ottaa huomioon.

Postilain 19 §:n mukaan yleispalveluun kuuluvat kotimaan Kkir-
jelahetykset, jotka on jatetty yleispalvelun tarjoajan valitetta-
viksi ja joista on maksettu voimassa oleva maksu, on jaettava
siten, etta lahetyksistd vahintaan 50 prosenttia on perilla vii-
meistddan neljantena arkipaivana ja vahintdaan 97 prosenttia
viimeistaan viidentena arkipaivana jattopaivasta.

Postilain 15 §:n 1 momentin 1 kohdan mukaan yleispalveluun
kuuluvat enintdén kahden kilon painoiset kirjeldhetykset, jotka
maksetaan yleisesti kdytettavissa olevilla kateismaksutavoilla ja
jotka kayttajalla on mahdollisuus jattda postiyrityksen kuljetet-
tavaksi kerdilypisteeseen; --

Postilain 1 §:n 3 momentin mukaan postilakia ei sovelleta mm.
sanoma- ja aikakauslehtiin seka osoitteettomiin [dhetyksiin.

kannanotto

Viestintavirasto katsoo, ettei Postin toteuttama jakelupaivauu-
distus riko postilain velvoitteita.

Posti on antamassaan selvityksessa ilmoittanut, etta postia jae-
taan edelleen viitena paivana viikossa koko maassa. Tiistaisin
jaetaan perusjakelussa nykyiseen tapaan paaosa sanomalehdis-
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ta, paketit, pikakirjeet, kansainvaliset kirjeldhetykset ja labora-
toriolahetykset.

Kaikki tiistaina jaettaviksi tarkoitetut yleispalvelukirjeet pyritdaan
Postin selvityksen mukaan jakamaan pdasaantoisesti jo maa-
nantaina. Posti on selvityksessadan korostanut, etta tiistaisin
jaetaan yha ne yleispalvelukirjeet, joita ei ole jaettu jo maanan-
taina. Yleispalvelukirjeiden kerdily toteutuu edelleen viitena
pdivana viikossa postilain edellyttamalla tavalla.

Viestintavirasto katsoo, etta tiistaina jaettavaksi tarkoitetut
yleispalvelukirjeet voidaan jakaa jo maanantaina. Mikali maa-
nantaina jakamatta jaaneet yleispalvelukirjeet jaetaan tiistaisin
myods jatkossa, ei Postin toteuttama jakelupdivauudistus riko
postilain velvoitteita eika anna aihetta Viestintaviraston toimen-
piteisiin.

Viestintavirasto on 7.11.2016 Postille antamassaan paatoksessa
(dnro 663/912/2014) velvoittanut Postia raportoimaan saannol-
lisesti Viestintdvirastolle jakelun ulkopuolelle jaaneista yleispal-
velukirjeista. Viestintdvirasto tulee seuraamaan raportointia
myds jakelupaivauudistuksen nakdékulmasta. Raportointitapaa
tulee tarvittaessa kehittda vastaamaan jakelupaivauudistuksen
mukanaan tuomia uusia valvontatarpeita. Viestintavirasto tulee
keskustelemaan Postin kanssa raportoinnin kehittamistarpeista
mahdollisimman pian.
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