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Maaraysluonnoksen
kohta

Kommentti

Lausunnonantaja

Traficom

Ei lausuttavaa

Turvallisuus- ja
kemikaalivirasto
Tukes

Ei lausuttavaa

Sisaministerion

asiakkaiden turvallisuuden varmistamiseksi.

- poliisiosasto
- Ei lausuttavaa Poliisihallitus -
Yleista/lakitaso Kynnys ry pitaa kannatettavana, etta kuljettajakoulutus nayttokokeineen on pakollista, Kynnys ry Kiitos lausunnosta. Lain

tasolla saadettava asia.

Yleista

Kuntaliitto kiinnittdd huomiota siihen, etta 21 tunnin koulutuksen vahimmaisaika
erityisryhmien

kuljettajakoulutukseen kuten myds yrittajakoulutukseen on jo Iahtokohtaisesti ajallisesti
niukka

koulutusten tavoitteisiin ja sisaltdihin nahden. Maaraysluonnoksessa kuten myds
lakiesityksen (HE

176/2020) perusteluissa oppitunnin kestoksi madaritelldan 45 minuuttia. Erittdin valitettavaa
on, jos

tdma johtaa siihen, etta 21 tunnin koulutuksen vahimmaisaika vahenee kaytannossa alle 16
tuntiin.

Asian tulkinta tulisi korjata, kun taksisaantelyn korjauspaketin kasittelykin on eduskunnassa
kesken.

Suomen kuntaliitto
ry

Koulutuksen
kokonaiskestosta
saddetaan lailla, jonka
mukaan erityisryhmien
kuljettajakoulutuksen
kesto on 21 tuntia. Lakia
on tulkittava niin, etta yksi
tunti on 60 minuuttia.
Koulutus on jaettava
jaksoihin, ja yhden
oppitunnin on
maarayksella maaritelty
olevan vahintdan 45
minuuttia.
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Yleista Vammaisilta asiakkailta saadun palautteen perusteella voidaan todeta, ettd uuden Vammaisfoorumiry | Nama seikat on huomioitu
liikennepalvelulain tultua voimaan taksipalvelujen turvallisuus ja laatu on selvasti ja tuotu esiin
heikentynyt. Palveluissa olisi varmistettava matkan kokonaisvaltainen sujuvuus ja maardyksessa seka sen
turvallisuus. Lisaksi erityistd tukea tarvitsevien matkustajien paasy perille tulee varmistaa perusteluissa.

niin, ettd vastassa on joku, joka ottaa tarvittaessa vastuun heidan turvallisuudestaan.
erityisryhmiin kuuluvat asiakkaat ovat keskimaaraista taksiasiakasta riippuvaisempia tai
taysin riippuvaisia kuljettajasta. Tdma nostaa merkittavasti niitd osaamis- ja
patevyysvaatimuksia, mita kuljettajalta voidaan edellyttaa. Nailta osin koulutustarve on

ilmeinen.

Yleista Hengityslaitepotilaat ry haluaa kiinnittda huomiota siihen, etta erityisryhmiin kuuluu Hengityslaitepotilaat | Ajoneuvon tekniset
henkil6ita, joiden turvallisuus on riippuvainen ennakoivasta ajotavasta ja reitinvalinnasta. ry vaatimukset eivat kuulu
Elamaa yllapitavan hengityslaitteen letkusto voi huolimattoman ja ennakoimattoman tdman maarayksen
ajotavan vuoksi pahimmillaan irrota kuljetuksessa ja aiheuttaa vaaratilanteen. My0s autojen maardyksenantovaltuuden
koolla - korkeudella, pituudella ja leveydella - on suuri merkitys turvallisuudelle silloin, kun piiriin.

tarvitaan avustajaa. Tila-autot eivat valttamatta ole riittdvan suuria pyoratuolin kayttajan ja
hanen avustajansa turvalliseen kuljettamiseen. Esimerkiksi Volkswagen Caddyssa
pyoratuolissa joutuu istumaan yksin niin, ettei avustaja mahdu viereen. Lisaksi autojen
varustuksella, mm. invertterin kdyton mahdollisuudella, on etenkin pitkilla matkoilla
merkitysta hengityslaitteen kayttdjille. Tarkeda on myds kahden pyoératuolin
kiinnitysmahdollisuus yhteiskuljetuksia ajatellen.
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kuljettamistyosta, koska erityisryhmaan kuuluvilla on erilaisia tuentarpeita ja toimintakyvyn
haasteet ovat yksilollisia. Koulutuksessa voitaisiin myds hydédyntaa vammaisjarjestojen
kokemuskouluttajia.

Yleista Lisdaksi Vammaisfoorumi katsoo, ettd erityisryhmien kuljettajakoulutus tulee asettaa Vammaisfoorumiry | Koulutuksen
pakolliseksi niille kuljettajille, jotka suorittavat ajoja esteettomilld ajoneuvoilla, ajavat vapaaehtoisuudesta
julkisesti tuettuja kuljetuksia ja jotka tosiasiallisesti kuljettavat erityisryhmiin kuuluvia saddetaan lailla.
matkustajia.

Yleista Kiitos mahdollisuudesta lausua. Pidamme selkedna puutteena esityksessa sitd, etta Auto- ja Kuljetusalan | Koulutuksen
erityisryhmien kuljettajakoulutusta ja koetta ei ole laitettu pakolliseksi. Tama ei ole Tyontekijaliitto AKT | vapaaehtoisuudesta
asiakkaan ja kuljettajan turvallisuuden ja oikeusturvan kannalta hyva asia. Etenkin ry saddetaan lailla.
suurempien ajoneuvoluokkien osalta, kun erilaiset apuvalineet, nostimet ja Hallituksen esityksen
kiinnitysjarjestelmat tulevat kyseeseen. Mydskin erityisryhmia on monenlaisia ja kuljettajien mukaan koulutukseen ei
tulisi aina tietda toimintatavat ja -tarpeet kunkin ryhman osalta. sisally koetta.

Yleista Hengityslaitepotilaat ry katsoo lisdksi, etta erityisryhmien kuljettajakoulutuksen on oltava Hengityslaitepotilaat | Koulutuksen
pakollinen. llman erityistarpeiden osaamista kuljettaminen voi esimerkiksi elamaa ry vapaaehtoisuudesta
yllapitavaa hengityslaitetta kayttavien kohdalla johtaa jopa hengenvaaraan. saddetaan lailla.

Yleista Erityisryhmien kuljettajakouluttajalla tulisi olla laaja-alainen kokemus erityisryhmien Lihastautiliitto ry Taksinkuljettajan

kokemusedellytyksista
saddetaan lailla, ja
osoittamisesta maarataan
tarkentaen maarayksella.
Erityisryhmakoulutuksen
sisatoedellytyksissa on
huomioitu yksilollisen
tuen tarve.
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Perustelumuiston mukaan maardysluonnoksessa maaritetaan taksiliikenteen erityisia
asiakasryhmia koskevan vapaaehtoisen koulutuksen vahimmaissisaltod kuljettajien
valmiuksien lisddmiseksi ja taksipalvelujen laadun varmistamiseksi. Invalidiliitto nakee
perusteltuna, ettd koulutuksen kaytannon osion yhteydessa varmistetaan koulutettavien
taksinkuljettajien osaaminen eri tavoin vammaisten ihmisten avustamisesta, apuvalineiden-
ja esteettoman ajoneuvon turvalaitteiden kaytosta.

Julkinen valta vastaa lahes puolesta taksiliikennemarkkinoista. Maarayksella tulisi kuitenkin
ennaltaehkaista tilannetta, joka estaisi esimerkiksi haja-asutusalueiden taksiyrittdjien
osallisuutta julkisiin hankintoihin kuljettajakoulutusmahdollisuuksien puuttumisen vuoksi.
Tasta syysta tilanteissa, joissa on kyse julkisista hankinnoista voitaisiin erityisryhmien
kuljettajakoulutuksen tutkinto suorittaa vasta tarjouskilpailuun osallistumisen jalkeen ja
ehdollisena viimeistdaan vuoden sisalla tarjouspyynnoén esittamisesta kilpailutukseen. Tama
mahdollistaisi tasapuolisesti ja myds maaseutu- ja taajama-alueiden taksiliikenneyrittajien
osallisuuden julkisiin hankintoihin ja patevyyden saamisen myohemmin.

Invalidiliitto ry

Maarayksenantovaltuuden

puitteissa ei voida
vaikuttaa koulutuksen
alueelliseen tarjontaan.
Kaytannon opetusosion
edellyttamisella
toteutettavaksi
lahiopetuksena pyritaan
takaamaan koulutuksen
laatu. Jalkimmainen
kommentti on niin ikdan
lainsddadantotasoa ja
STM:n hallinnonalaa
koskeva asia, johon ei
voida Traficomin

maarayksenantovaltuuden

puitteissa vaikuttaa.
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Lisaksi Invalidiliitto esittaa erityisryhmien kuljettajakoulutuksesta pakollista. Haluamme
lisaksi tassd yhteydessa nostaa esille tarpeen laajentaa lasten kanssa tyoskentelevien
rikosrekisteriotteen koskemaan myds erityisryhmien taksinkuljettajia. Erityisryhmien
taksikuljettajat suorittavat koulu- ja paivakotikuljetusten liséksi laaja-alaisesti myds muutoin
kuljetuksia, jossa yksin matkustavana asiakkaana voi olla alaikdinen vaikeavammainen
henkild. Ndin esimerkiksi Kelan terapiamatkojen yhteydessa seka asiointi- ja
harrastusmatkat sekd muu matkustaminen. Vammaisjarjestoihin on tullut tietoja
tapauksista, joissa vammainen lapsi tai vammainen nainen on joutunut kuljettajan
seksuaalisen hairinnan ja epaasiallisen sukupuolisen kohtelun kohteeksi. Tilanteissa asiakas
on useimmiten taysin riippuvainen kuljettajan antamasta avusta, mika tekee tilanteesta
viela kohtuuttomampia. Usein kyseessa voi olla myos toistuvasti samoja kyyteja ajava
henkil6 riippuvuusasemasta johtuen usein tallaisissa tilanteissa kohteeksi joutunut asiakas ei
ole kuitenkin valmis viemaan asiaa eteenpadin, jossa osasyyna on myos ulkopuolisen naytén
puuttuminen, silld tilanteissa on usein ldsna vain tekija ja uhri.

Invalidiliitto ry

Koulutuksen
vapaaehtoisuudesta
saddetaan lailla.
Rikosrekisterin
tarkastamisesta ei niin
ikdan voida maarata
maaraystasolla.
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Suomen Kuurosokeat ry:n mielesta erityisryhmien kuljettajakoulutuksen pitda sisaltya
pakollisena osana kuljettajakoulutukseen. Erityisryhmien huomioon ottaminen ei ole
ylimaaraista palvelua, vaan kadyttdjan kannalta edellytys sille, etta palvelua pystyy ylipaansa
kayttamaan. Kaikki taksinkuljettajat kohtaavat tydssaan erityisryhmiin kuuluvia henkil6ita.
Taksitoimialan vuotuisesta liikevaihdosta noin 40 % tulee julkisen sektorin hankkimista tai
korvaamista matkoista (Iahde: Taksisdantelyn toimivuus, Arviomuistio s.6).

Palveluita ja koulutuksia suunniteltaessa on huomioitava yhdenvertaisuuslaki (2015), joka
sisaltdaa vahvan yhdenvertaisuuden turvaamisedellytyksen seka syrjinnan kiellon.
Yhdenvertaisuuslakia sovelletaan julkisessa ja yksityisessa toiminnassa.

Suomen Kuurosokeat ry:n vuonna 2019 asiakkailleen tekeman kuljetuspalvelukyselyn
mukaan 25 % vastanneista koki turvattomuutta taksin kaytdssa uuden liikennepalvelulain
kayttoonoton jalkeen. Kuljetuspalvelun avulla / taksilla liikkuminen on vaikeavammaiselle
henkil6lle perusoikeus ja mahdollistaa yhdenvertaisen arjen.

Suomen
kuurosokeat ry

Kommentti koskee
lakitasolla sddnneltavia
seikkoja.
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vahimmaissisalto. Nakdvammaisten liitto katsoo, ettd tdhan vahimmaissisaltdoon on otettava
nakévammaisten ihmisten kuljetuksia koskeva opintojakso, joka sisaltda seka teoria- etta
kdytdannon opetusta. Kuten edelld on mainittu, nakdvammaiset asiakkaat ovat olleet
aiempaa tyytymattomampia taksipalveluihin sen jalkeen, kun liikenteen palveluja koskeva
laki tuli voimaan. Muutos parempaan edellyttaa, etta erityisryhmien kuljettajakoulutukseen
otetaan mukaan nakévammaisia asiakkaita koskeva osuus.

liitto ry

Yleista Jatkossa on tarkeaa systemaattisesti seurata erityisryhmien kuljettajakoulutuksen Suomen kuntaliitto | Koulutuksen pakollisuus ja
tavoitteiden ry koe-edellytys ovat
onnistumista ja harkita mahdollisia korjaustoimia kuten nayttkokeen sisallyttamista lakitasolla maaritettavia
kokeeseen. seikkoja, joihin ei voida
Koulutus on syyta muuttaa pakolliseksi vapaaehtoisuuden sijasta etenkin esteettémien maarayksella vaikuttaa.
ajoneuvojen Koulutusstandardin
kuljettajille, jos koulutuksen suorittaneiden kuljettajien osuus jaa alhaiseksi. maarittdminen ei kuulu
Erityisryhmien kuljettajakoulutusta varten tarvittaisiin kansallinen koulutusstandardi Traficomin tehtaviin.
edistdmaan
koulutusten yhtendisia laatutavoitteita. Tama helpottaisi my6s Traficomin tyota koulutusten
valvojana ja hyvaksyjana.

Yleista Perustelumuistion luonnoksessa mainitaan erityisryhmien kuljettajakoulutuksen Nakévammaisten Nako- ja kuulovammaiset

luetaan
toimintarajoitteisten
kasitteseen THL:n
madaritelman mukaisesti,
ja maaraykset soveltuvat
nain ollen myos
mainittuihin.
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Yleista Taman lausunnon alussa kohdassa Nakdvammaiset taksipalvelujen kayttdjina kasitelladn Nakdévammaisten N&ko- ja kuulovammaiset
taksipalvelujen merkitysta nakévammaisten ihmisten arjessa. Kyseisten seikkojen liitto ry luetaan
muistaminen on oleellisen tarkeda. Nakdvammaisten liitto edellyttas, etta toimintarajoitteisten
maardysluonnokseen ja sen perustelumuistioon lisatdan erillinen kohta nakévammaisten kasitteseen THL:n
asiakkaiden ja nakévammaisten opaskoiran kanssa liikkuvien asiakkaiden kohtaamisesta ja maaritelman mukaisesti,
asiakaspalvelusta. ja maaraykset soveltuvat

nain ollen myos
mainittuihin.

Yleista Kuntaliitto pitaa erittdin tarpeellisena erityisryhmien kuljettajakoulutusta, jotta parannetaan | Suomen kuntaliitto | Kiitos lausunnosta.
kuljettajien osaamista eri tavoin vammaisten ihmisten kohtaamisessa ja avustamisessa ry
kuten myo6s apuvalineiden- ja turvalaitteiden kdytossa. Kuntaliitto on osallistunut
eritysryhmien kuljettajakoulutusta pohtineen, YTL ry:n kokoon kutsumaan laaja-alaiseen
tyéryhmaan. Kunnat voivat edellyttda taksipalveluiden kilpailutuksissaan, etta kuljettajat
ovat suorittaneet tai tulevat suorittamaan erityisryhmien kuljettajakoulutuksen tiettyyn
maardaikaan mennessd. Myos muiden tahojen kuten taksien valitys-keskusten ja Kelan
edellyttama koulutus edistaa asian toteutumista.

Yleista Erityisryhmien kuljettajakoulutusta varten tarvittaisiin kansallinen koulutusstandardi Suomen kuntaliitto | Koulutusstandardin
edistdimaan koulutusten yhtendisia laatutavoitteita. Tama helpottaisi myos Traficomin tyéta |ry maarittaminen ei kuulu
koulutusten valvojana ja hyvaksyjana. Traficomille lailla

saddettyihin tehtaviin.
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Yleista Kannatamme, etta erityisryhmien kuljettajakoulutukseen maaritelldan vahimmaisjakso, jonka | Suomen CP-liitto ry | Kiitos lausunnosta.
sisdlléssa otetaan huomioon vammaisjarjestdjen lausunnoissa esitetyt nakemykset.
Yhdymme téltd osin Invalidiliton, Nakévammaisten liiton ja Kynnyksen lausuntoihin.
Toivomme yhteisty6td koulutuksen tarjoajien ja vammaisjarjestdjen kesken siten, etta
jarjestdjen osaaminen ja kayttdjanakokulma saadaan hyodynnettya kuljettajakoulutusten
jarjestamisessa.
Yleista Hataensiapukurssia voisi harkita mukaan koulutusohjelmaan. Suomen Hataensiapukoulutuksen
Palvelutaksit ry sisallytaminen voisi olla
Koulutuksen lopuksi pitdd SPT:n nakemyksen mukaan suorittaa testi joka tulee ldpaista, jotta | (SPT) jatkokehitysidea.
koulutus katsotaan hyvaksytysti suoritetuksi. Nayttokokeen
edellyttdmisesta ei ole
saddetty lailla, vaan HE:n
perusteluissa on
nimenomaan mainittu,
ettd vapaaehtoisessa
erityisryhmien
kuljettajakoulutuksessa ei
olisi koetta. Ndin ollen
maarayksella ei voida
vaikuttaa asiaan.
Yleista Lihastautiliitto nakisi, etta julkisesti kustannettujen kuljetuspalvelujen (kuntien ja kelan) Lihastautiliitto ry Koulutuksen

kuskeille koulutus olisi oltava pakollinen. Lisaksi koulutuksen hinta ei saisi tulla esteeksi sille,
etta koulutukseen osallistuminen on mahdollista kaikille halukkaille kuljettajille.

vapaaehtoisuudesta
sdadetaan lailla. Traficom
ei maarita koulutuksen
hintaa.
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Ehdotettu erityisryhmien koulutussisaltd on sinalladn perusteltu, mutta koulutuksen
suunniteltu seitseman tunnin kesto on taysin epéarealistinen mm. tavoitteisiin nahden, silla
opetuksen on sisallettava myos kdaytannon harjoituksia.

Suomen Kuurosokeat ry kyseenalaistaa testin kdyton, ellei sen lapdiseminen ole edellytys
koulutuksen hyvaksytylle suorittamiselle.

Suomen
kuurosokeat ry

Erityisryhmien
kuljettajakoulutus on
erillinen vapaaehtoinen
koulutus, jonka
laajuudeksi on laissa
madritetty 21 tuntia, josta
7 tuntia on kdytannon
opetusta. HE:n
perustelujen mukaan
tama koulutus ei sisalla
koetta. Osa-alueiden
osaamista voidaan
kuitenkin maarayksen
mukaan testata osana
opetusta.

Yleista ja 3.6.

Hengityslaitepotilaat ry pitaa erityisryhmien tarvitseman taksiliikenteen turvallisuuden
kannalta erittdin huolestuttavana, etta erityisryhmien kuljettajakoulutuksessa ei olisi testia
tai koetta. Jasenistollamme on vuosien kokemus taksipalvelujen kdyttamisesta ja se
osoittaa, ettei omaopiskelu riitd ilman osaamisen kontrolloimista.

Nayttokoe on tarpeellinen, jotta kuljettajien osaaminen voidaan varmistaa ja erityisryhmien
kuljetukset ovat turvallisia. lman osaamisen valvontaa koulutus ei tuo riittavaa
turvallisuutta kuljetettaville.

Hengityslaitepotilaat
ry

Koulutuksen
vapaaehtoisuudesta
saadetaan lailla, eika
siihen HE:n perusteluiden
mukaan sisally koetta.
Maarayksen 3.3 kohdan
mukaan kdytannon
harjoitukset on
jarjestettava siten, etta
jokaisen koulutukseen
osallistuvan on
suoritettava kdaytannon
harjoitukset. Nain ollen
pelkka itsendinen opiskelu
ei riita koulutuksen
lapdisemiseksi.
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2 Maaraysluonnoksen mukaan koulutuksessa on kasiteltava sitd, miten erityisryhmiin
kuuluvat asiakkaat on kohdattava ja huomioitava asiakaspalvelutapahtumassa. Katsomme,
ettd koulutuksen tulee sisaltaa tietoa ndkdvammaisista ja kuulondakévammaisista
asiakkaista, ei pelkastaan liikunta- ja toimintarajoitteisista kuten maaraysluonnoksessa
esitetaan. Talla hetkelld maardysluonnos sivuuttaa taysin ndkévammaiset ja
kuulondkévammaiset seka kuulovammaiset asiakkaat. Tama on vakava puute, joka tulee
korjata ennen maarayksen antamista.

Maaraysluonnos sisaltaa yksityiskohtaisia tietoja liikunta- ja toimintarajoitteisten
asiakkaiden avustamisesta, mutta ei nakbvammaisista. Nakovammainen ihminen ei ole
liilkunta- eika toimintarajoitteinen, vaan han on heikkondkdinen tai sokea, jolla mahdollisesti
voi olla kuulovamma tai han on taysin kuurosokea.

Helsingin ja
Uudenmaan
Nakovammaiset ry

N&ko- ja kuulovammaiset
luetaan
toimintarajoitteisten
kasitteseen THL:n
maaritelman mukaisesti,
ja maaraykset soveltuvat
nain ollen myos
mainittuihin.
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| utbildningen kunde ocksa chaufforernas viktiga roll i att mojliggora deltagande i samhallet
for personer med funktionsnedsattningar poangteras. Chaufféren kan ocksa i sin egen
verksamhet gora s.k. skaliga anpassningar for att framja lika mojligheter till deltagande
forverkligas. Med rimliga eller skdliga anpassningar anses anpassningar som behovs for att
gbra det moijligt for personer med funktionsnedsattning att pa lika villkor som andra utratta
arenden och delta i samhallet. | chaufférens roll kan det har betyda olika saker i olika
situationer och for olika manniskor; exempelvis ledsagande till dorren eller anpassning av
korstilen eller kérande via postladan. Syftet med skéliga anpassningen ar helt enkelt att
genom en extra anpassning eller stodatgard tillgodose sadana behov som personer kan ha
pa grund av sin funktionsnedséattning.

SAMS

Tack for utlatandet. Dessa
saker har beaktats i
foreskriften.

Utbildningen borde forbereda chaufforen att bemota olika slags resenarer i olika
situationer, mojligtvis med olika slags funktionsnedsattningar. Sarskilt viktiga ar strategier
och verktyg for att bem6ta manniskor med olika slags kommunikationsfardigheter och
behov, t.ex. behov av latt svenska. Det &r ocksa oerhort viktigt att chaufforen forstar sitt
ansvar for att tryggt leverera resenéren till foljande stélle. Det ar ocksa viktigt att det finns
forstaelse for osynliga funktionsnedséattningar- T.ex. att personen kan se, men inte
gestaltar/forstar vad hen ska gora, utan behéver hjilp av taxichaufforen att ta sig in i/ut ur
bilen och fram till den person som “tar éver”.
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2 Koulutuksessa olisi my6s suotavaa tuoda esille YK:n vammaisyleissopimuksen luonnehdinta
vammaisuudesta; toimintarajoitteet syntyvat vuorovaikutuksessa ympariston esteisiin.
Myds taksinkuljettaja voi omassa toiminnassaan tehda ns. kohtuullisia mukautuksia, jotka
edistavat vammaisten henkildiden mahdollisuuksia osallistua yhteiskuntaan
yhdenvertaisesti ja turvallisesti vammattomien henkildiden tavoin.

Vammaisfoorumi ry

Soveltamisala ja
madritelmat ovat
Iahtokohtaisesti lain
tasolla sdadettyja seikkoja.
Madarayksen perusteluissa
on avattu maarayksen
tarkoitusta kaikkiin
toimintarajoitteisiin
soveltuvana.

2 Maaraysluonnoksesta puuttuu keskeiset asiakas- ja liikenneturvallisuutta valittomasti
tukevat koulutuskokonaisuudet, kuten turvallisuus (tdma ehto koulu- ja
paivahoitokuljetuksia koskevassa maardyksessa kohta 2.3). Toteamme kuitenkin, etta
turvallisuusehto ei sellaisenaan ole sovellettavissa suoraan erityisryhmien
kuljettajakoulutukseen. Usean erityisryhman kuuluvan asiakkaan kohdalla turvallisuus
muodostuu luottamuksesta palvelun toteutumiseen ja kuljettajan kykyyn huomioida laaja-
alaisesti asiakkaan erityistarpeita. Ajotavan osalta erityisen merkityksellinen on hidasajo,
joka tulee sisallyttaa osaksi yleista turvallisuutta. Taman lisaksi koulutuskokonaisuudesta
puuttuu vaatimus yleisimpien apuvalineiden kasittely taidosta. Lisdaksi maaraysluonnoksessa
ollut termi avustavakoira tulee muuttaa muotoon avustaja- ja opaskoira.

Invalidiliitto ry

Turvallisuus kuuluu
erityisryhmiin kuuluvien
asiakkaisen kohtaamisen
kokonaisuuteen.
Perustelumuistiossa
todetaan mm., etta
turvallisuusvaatimuksista
ei ole tarkemmin maaratty
koska niistd on saadetty
erikseen lainsaadanndossa.
Turvallisuus on koko
taksialaa koskeva
yleisedellytys. Tassa
maardyksessa myés mm.
perustelumuistiossa
avattu, etta erityisryhmiin
ja esim. pyoratuoleihin
soveltuva ajotapa on
huomioitava. Kohta 2.2.2
avustamisessa kaytettavat
laitteet ja niiden kasittely
kasittaa kaikki
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apuvidlineet.
Perustelumuistiossa
tdsmennetdan kasitteita.
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Maaraysluonnoksen mukaan koulutuksessa on kasiteltava sitd, miten erityisryhmiin
kuuluvat asiakkaat on kohdattava ja huomioitava asiakaspalvelutapahtumassa.
Vammaisfoorumi edellyttaa, ettad koulutuksen tulee sisdltaa tietoa kaikista vammaisryhmista
yhdenvertaisesti. Nyt maardysluonnoksessa painottuvat liikkuntavammaisten ja
toimintarajoitteisten asiakkaiden huomioiminen. Nakévammaisia, kuulo-ndkévammaisia tai
kuuroja asiakkaita ei maaraysluonnoksessa ole mainittu. Téma on vakava puute, joka tulee
korjata ennen maarayksen antamista. Myos vahemman nakyvat ja nakymattomat vammat
tulee huomioida koulutuksessa ja siina, miten asiakkaat kohdataan yksil6ina.
Vammaisuuden kirjo on laaja ja se tulee huomioida koulutuksen toteutuksessa ja
kehittamisessa. Tassa vammaisjarjestot voivat olla apuna.

Vammaisfoorumi ry

On kasitelty
maardyksessa.
Perustelumuistioon on
lisaksi tarkennettu sit3,
ettd toimintarajoitteen
kasitteella tarkoitetaan
myds mainittuja ryhmia
THL:n maaritelman
mukaisesti.

Termi "avustava koira" tulisi luonnoksessa muuttaa tydkoiraksi, jotta se kattaa kaikki
mahdolliset koiran tehtavat, kuten opaskoira, avustajakoira.

Kynnys ry

Tama on huomioitu ja
maardysta on muutettu
puhumaan tydkoirasta.
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2 | utbildningen kunde ocksa chaufforernas viktiga roll i att mojliggora deltagande i samhallet
for personer med funktionsnedsattningar poangteras. Chaufféren kan ocksa i sin egen
verksamhet gora s.k. skaliga anpassningar for att framja lika maojligheter till deltagande
forverkligas. Med rimliga eller skdliga anpassningar anses anpassningar som behovs for att
gbra det moijligt for personer med funktionsnedsattning att pa lika villkor som andra utratta
arenden och delta i samhallet. | chaufférens roll kan det har betyda olika saker i olika
situationer och for olika manniskor; exempelvis ledsagande till dorren eller anpassning av
korstilen eller kérande via postladan. Syftet med skéliga anpassningen ar helt enkelt att
genom en extra anpassning eller stodatgard tillgodose sadana behov som personer kan ha
pa grund av sin funktionsnedséattning.

SAMS

Tack for utlatandet, detta
beakats i foreskriften.

2 Maaradysluonnoksen mukaan koulutuksessa on kasiteltava sitd, miten erityisryhmiin
kuuluvat asiakkaat on kohdattava ja huomioitava asiakaspalvelutapahtumassa.
Nakovammaisten liitto edellyttad, ettd koulutuksen tulee sisaltda tietoa ndkévammaisista
asiakkaista, ei pelkastaan liikunta- ja toimintarajoitteisista kuten maaraysluonnoksessa
esitetdan. Talla hetkellda maaraysluonnos sivuuttaa taysin nakévammaiset ja
kuulondkévammaiset asiakkaat. Tama on vakava puute, joka tulee korjata ennen
maardyksen antamista.Maaraysluonnos sisaltaa yksityiskohtaisia tietoja liikunta- ja
toimintarajoitteisten asiakkaiden avustamisesta, mutta ei nakdvammaisista.
Nakovammainen ihminen ei ole liikunta- eikd toimintarajoitteinen, vaan han on
heikkondkodinen tai sokea.

Nakovammaisten
liitto ry

Nako- ja kuulovammaiset
luetaan
toimintarajoitteisten
kasitteseen THL:n
madaritelman mukaisesti,
ja maaraykset soveltuvat
nain ollen myos
mainittuihin.
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2ja2.1.4. Kynnys kiinnittaa erityistd huomiota siihen, etta liikuntarajoitteisten asiakkaiden liikkkumisen | Kynnys ry Taksinkuljettajan kokeessa
lisaksi luonnoksessa tulisi paremmin huomioida kognitioon ja mielenterveyteen vaikuttavat on huomioitu kyseiset
vammat sekd se, miten tulee toimia kommunikoidessa avustajan kanssa eli miten toimitaan aiheet.
kun henkilokohtainen avustaja on mukana matkalla. Erilaisten toimintarajoitteiden
vaikutusten ymmartamisessa (kohta 2.1 .4) kaikki erilaiset toimintarajoitteet tulisi tunnistaa
ja ymmartaa.
2.1.ja2.2. Taman lausunnon alussa kohdassa Nakévammaiset taksipalvelujen kayttajina kasitellaan Helsingin ja Nako- ja kuulovammaiset
taksipalvelujen merkitysta nakévammaisten ihmisten arjessa. Kyseisten seikkojen Uudenmaan luetaan
muistaminen on oleellisen tarkeda. Edellytdmme, ettd maaraysluonnokseen ja sen Nakovammaiset ry | toimintarajoitteisten
perustelumuistioon lisataan erillinen kohta ndkévammaisten ja kuulondkévammaisten kasitteseen THL:n
asiakkaiden ja nakévammaisten opaskoiran kanssa liikkuvien asiakkaiden kohtaamisesta ja maaritelman mukaisesti,
asiakaspalvelusta. Lisdksi koulutukseen tulisi liittyd kohta kuulovammaisen/kuuron ja maardykset soveltuvat
asiakkaan kohtaamisesta ja asiakaspalvelusta. nain ollen myos
mainittuihin.
2.1.ja2.2. Perustelumuistion luonnoksessa mainitaan erityisryhmien kuljettajakoulutuksen Helsingin ja Nako- ja kuulovammaiset
vahimmaissisaltd. Katsomme, ettd tahan vahimmaissisaltoon on otettava ndkévammaisten | Uudenmaan luetaan
ja kuulovammaisten ihmisten kuljetuksia koskeva opintojakso, joka sisdltaa seka teoria- ettd | Nakdvammaiset ry | toimintarajoitteisten
kdytdnnon opetusta. kasitteseen THL:n
maaritelman mukaisesti,
ja maaraykset soveltuvat
nain ollen myos
mainittuihin.
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osaaminen siten liilan hataraksi. Erityisesti erilaisten toimintarajoitteiden vaikutusten
ymmartamisessa (kohta 2.1 .4) olisi lueteltava yksityiskohtaisesti kaikki erilaiset
toimintarajoitukset, jotka kuljettajien olisi tunnettava ja ymmarrettava. Esimerkiksi
lihasvoiman heikkous ja osteoporoosi ovat toimintarajoitteita, joihin liittyvat riskit eivat
valttamatta ndy kuljetettavasta paalle pain. Samoin on olennaista, ettd koulutuksessa on
mukana myds kognitiivisen ja mielenterveyden tuomien toimintarajoitteiden vaikutusten
lapikaynti.

ry

2.1ja2.2. Maarayksen kohdissa 2.1 (Erityisryhmiin kuuluvien asiakkaiden kohtaaminen) ja 2.2 Liikenneturva Kiitos lausunnosta.
(Liikunta- ja toimintarajoitteisten asiakkaiden avustaminen) on laajasti lueteltu Madarayksen sisdltamien
koulutukseen kuuluvia osa-alueita. pyoratuolin ja koiran
Listalla on mainittu kattavasti esimerkiksi asiakkaan turvallisuuden tunteen edistaminen, kasittelya koskevien
pyoratuolin ja muiden apuvélineiden kiinnittdminen, avustavan koiran tehtavan ja tarpeiden kohtien katsotaan
ymmartaminen seka koiran kasittelya ja kuljetusta varten tarvittavien tekniikoiden hallinta. sisaltavan mainitut seikat.
Lilkenneturva suosittelee, etta listalla olisivat ohjeistukset, ei vain pyoratuolin tai
apuvidlineen kiinnittdmisesta, vaan myos itse asiakkaan avustajineen turvallisuuden
varmistamisesta seka siitd, miten opas- tai avustajakoira voidaan ajoneuvossa kiinnittaa.
Nain kuljetuksen aikana lisataan seka asiakkaan turvallisuutta etta turvallisuudentunnetta,
jota maadrayksessa korostetaan.

2.1.4. Yhdistystamme huolettaa, etta koulutuksen sisalto jaa liian yleiselle tasolle ja kuljettajien Hengityslaitepotilaat | Kaikki vammat luetaan

toimintarajoitteisten
kasitteseen THL:n
madaritelman mukaisesti,
ja maaraykset soveltuvat
nain ollen myos
mainittuihin.
Maarayksessa on hyvin
haastaavaa tehda
tyhjentavaa luetteloa
kaikista mahdollisista
liilkunta- ja
toimintarajoitteista, ja

Liikenne- ja viestintdvirasto Traficom e PL 320, 00059 TRAFICOM e p. 029 534 5000 e Y-tunnus 2924753-3 e traficom.fi




T R ‘ — I C’\M Mairiayksen kommenttikooste: 19 (35)
N4 TRAFICOM/390977/03.04.03.00/2020

Liikenne- ja viestintavirasto
Perustelumuistion liite 1(1)

siita tulisi helposti joiltakin
osin poissulkeva.

2.1.7.

Kohdan 2.1.7. riittava yksityiskohtaisuus on valttamatonta: esimerkiksi kaarteiden ja
hidastetdyssyjen oikeat ja rauhalliset ajotavat ovat merkittavia turvallisuuden kannalta.
Myds auton oikeanlainen pysakoiminen hissin kaytdn ajaksi on olennaista hallita niin, ettei
hissiluiska kallistu vaaralliseksi pyoratuolille pysakdintimaaston viettamisen vuoksi.

Hengityslaitepotilaat
ry

Kuvatut sisaltyvat
maarayksella
edellytettavaan
turvalliseen ajotapaan.
Asia huomioitu myds
tarkemmin perusteluissa.
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2.2. Edelld mainituista syista Invalidiliitto esittda maardysluonnoksen 2.2 Liikunta- ja
toimintarajoitteisten asiakkaiden avustaminen seuraavat vahvennetut lisdykset, jotka on
koulutuksessa kasiteltava:

2.2 Liikunta- ja toimintarajoitteisten asiakkaiden avustaminen Koulutuksessa on kasiteltdva
ja harjoiteltava ainakin seuraavia liikunta- ja toimintarajoitteisten asiakkaiden turvalliseen
avustamiseen liittyvia taitoja: 1) turvallisuus; 2) liikunta- ja toimintarajoitteisten
henkil6iden avustamisessa kaytettavien laitteiden ja niiden kasittelyn tuntemus; 3)
pyoratuolin nostimen ja pyoratuolin kulkuluiskan kayttaminen; 4) pyoratuolin ja muiden
apuvilineiden kiinnittdminen ajoneuvoon; 5) pyoratuolin kdyttajien avustaminen
pyoratuoliin ja siitd pois nousemisessa seka mahdollisten avustamisrajoitteiden
huomioiminen ja muiden yleisimpien apuvalineiden késittely taitoa; 6) avustaja- ja
opaskoiran kanssa matkustavien liikunta- ja toimintarajoitteisten henkiléiden avustamisessa
tarvittavat taidot;

7) avustaja- ja opaskoiran tehtdvan ja tarpeiden ymmartaminen seka koiran kasittelya ja
kuljetusta varten tarvittavien tekniikoiden hallinta; 8) ikdantyneiden erityistarpeet ja
kuljettajan rooli ikdantyneiden avustajana.

Invalidiliitto ry

Avustava koira on
muutettu lopullisessa
maardyksessa tyokoiraksi.
Madarayksessa
tarkoitetaan apuvalineilla
kaikkia apuvalineita, ja
maardyksen kohtia ja
perusteluja on talta osin
tarkennettu. Turvallisuus
myo6s muiden kuin
koulukuljetusten osalta on
huomioitu 2.1.7 kohdassa.

2.2. Liikunta- ja toimintarajoitteisten asiakkaiden avustamisessa on osattava kayttdaa myos
paareja ja porraskiipijoitd. Ndiden valineiden tuntemus ja niiden kanssa avustaminen on
my0s lueteltava kohdassa 2.2.

Hengityslaitepotilaat
ry

Myos paarit ja
porraskiipijat sisaltyvat
kasitteeseen apuvilineet.
Tarkennettu
perustelumuistiossa.
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kahden tai useamman pyoratuolin kiinnitys samassa ajoneuvossa.

2.2. Maaraysluonnoksessa esitetdan, ettd kaytannon opetuksen osuuden on sisallettava Vammaisfoorumi ry | Kiitos lausunnosta, sisaltyy
kdytdannon harjoituksia. Nadihin kdytannon harjoituksiin tulee sisallyttaa harjoituksia laajasti maardykseen.
kaikkien vammaryhmien kanssa toimimisesta ja asiakaspalvelusta.

2.2. Maaradysluonnoksessa esitetaan, etta kaytannon opetuksen osuuden on sisallettava Helsingin ja Kiitos lausunnosta, sisaltyy
kdytdannon harjoituksia. Nadihin kdaytannon harjoituksiin tulee sisallyttda myos harjoituksia Uudenmaan maardykseen.
nakdévammaisen asiakkaan kanssa toimimisesta. Nakovammaiset ry

2.2. SAMS papekar ocksa att referens till assistenthundar under rubrik 2.2. bor formuleras om till | SAMS Taksinkuljettajan
"assistent- och ledarhundar” (se punkterna 5 och 6). SAMS understryker dven att bade kokeeseen on sisallytetty
utbildningen och avlaggande av behdrighetsprov bér innehalla test pa praktiska fardigheter. naita koskevia aiheita ja

kysymyksia.

2.2. Maaradysluonnoksessa esitetaan, etta kaytannon opetuksen osuuden on sisallettava Helsingin ja Taksinkuljettajan
kdaytannon harjoituksia. Naihin kdaytannon harjoituksiin tulee sisallyttda myds harjoituksia Uudenmaan kokeeseen on sisallytetty
nakdvammaisen, kuulondkévammaisen ja kuulovammaisen asiakkaan kanssa toimimisesta | Nakovammaiset ry | naita koskevia aiheita ja

kysymyksia.

2.2. Koska kimppakyyteja on asiakkaita avustettaessa kdytanndssa paljon, kuljettajan tulisi hallita | Kynnys ry Asia otettu huomioon

perusteluissa.
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Avustavan koiran kasite kohdassa 2.2.5 ja 2.2.6 voidaan mielestimme muuttaa tydkoiraksi,
mika kattaisi kaikki koiran eri tehtavat; opaskoira, hajukoira, hypokoira, avustajakoira,
terapiakoira tai mm. vammaisen poliisin virkakoira.

Hengityslaitepotilaat
ry

Uuden kohdan 2.2.1
lisddmisen johdosta
kohdat muuttuneet
kohdiksi 2.2.6 ja 2.2.7.

Avustavan koiran kasite on
lopullisessa maarayksessa

muutettu laajemmaksi
tyokoiran kasitteeksi.
Asiaa avattu
perustelumuistiossa.

2.2.5ja2.2.6.
(valmiissa
madrayksessa 2.2.6
ja 2.2.7) jayleista

Usean erityisryhmaan kuuluvan asiakkaan kohdalla turvallisuus muodostuu luottamuksesta
palvelun toteutumiseen ja kuljettajan kykyyn huomioida laaja-alaisesti asiakkaan
erityistarpeita.

¢ Ajotavan osalta erityisen merkityksellinen on hidasajo, joka tulee sisallyttaa osaksi yleista
turvallisuutta. Samoin vaatimus yleisimpien apuvalineiden kasittely taidosta.
¢ Termi avustavakoira tulee muuttaa muotoon avustaja- ja opaskoira.

Vammaisfoorumi ry

Katso edellinen
kommentti tyokoiran
kasitetta koskien.
Katsomme hidasajon
sisdltyvan kategoriaan:
turvallinen ajotapa.

2.2.ja3.3.

Maaraysluonnoksessa esitetdan, ettd kdytannon opetuksen osuuden on sisallettava
kdytdannon harjoituksia. Nadihin kdytanndn harjoituksiin tulee sisallyttdaa myos harjoituksia
nakdévammaisen asiakkaan kanssa toimimisesta.

Nakovammaisten
liitto ry

Maarays kattaa
nakévammaiset.
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Maaraysluonnoksen kohdassa 2.3 koulu- ja paivahoitokuljetuksiin liittyvat erityiskysymykset
kasiteltavina seikkoina mainitaan kohdassa 4) matkustajaluettelon merkitys ja kaytto.
Perustelumuistion mukaan luetteloa laadittaessa on huomioitu tieliikennelain 94 § ja 95 §,
seka Liikenne- ja viestintaministerion koulu- ja paivahoitokuljetusten kuormituksesta ja
turvallisuusjarjestelyistd antaman asetuksen (553/2006) vaatimukset. Kyseinen asetus on
kumottu 1.6.2020, eikd ndin ollen sen vaatimuksia tulisi nahdaksemme sisallyttaa
koulutusvaatimuksiin. Esitamme, etta kyseisestd kohdasta poistetaan maininta
matkustajaluettelon merkityksesta ja kdytostd, koska matkustajaluetteloa ei enda vaadita
koulu- ja paivahoitokuljetuksissa.

Suomen taksiliitto ry

Matkustajaluettelon
vaatimus on paivitettu
perusteluissa.
Madarayksessa
edellytetaan kuitenkin yha
matkustajaluettelon
kayton hallintaa sikali kuin
sellainen on kaytossa.
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Maarayksen kohdassa 2.3. on erikseen koulu- ja paivahoitokuljetuksiin liittyen huomioitavat
ja kasiteltavat seikat, joissa pyydamme ottamaan huomioon seuraavat asiat:

2) ajoneuvon merkinta, kuormitus ja turvalaitteet;

Lilkenneturva huomauttaa, ettd alkolukko on mainittu tieliikennelaissa pakollisena
koulukuljetuksilta vaadittuna varusteena, eika tilaajan puolesta vaadittavana laitteena.
Ovien lukitus on erityisryhmia kuljetettaessa tietyissa tilanteissa tarkea turvallisuustekija,
joten on hyva, etta se on huomioitu koulutusvaatimuksissa.

5) kuljettajan rooli liikennekasvattajana.

Kuljettajat ovat vastuullisessa asemassa erityisesti koulu- ja paivahoitokuljetusten
turvallisessa toteuttamisessa. On erinomaista, ettd maaradyksissa otetaan huomioon
kuljettajan rooli myos lilkkennekasvattajana, joka nayttaa myos omalla esimerkillaan
turvallisen liikennekayttaytymisen mallia lapsille ja nuorille.

kuten tyoaikalaki, vasyneena ajaminen, tarkkaamattomuus ja laitteiden turvallinen kaytto,
seka kuljettajan ajotilaan liittyvat kysymykset.

Liikenneturva

Alkolukko sisaltyy
turvalaitteisiin. Asiaa on
tarkennettu perusteluissa.
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osaltaan varmistaa koulutuksen laatu.

Nakovammaiset ry

3 Invalidiliitto pitaa tarkeana sita, etta esitetyn mukaisesti ohjataan nyt lain tasolla Invalidiliitto ry Nayttokokeen
erityisryhmien palvelutilanteita koskevan kuljettajakoulutuksen vahimmaissisaltoa. edellyttdmisesta ei ole
Koulutuksesta tultaisiin hallituksen esityksen perusteella myontdmaan 26 a § 1 momentin saddetty laissa, vaan HE:n
mukaan erillinen koulutustodistus. Invalidiliitto ndkee kdytanndn nayttokokeen perusteluissa
valttdamattémana, jotta voidaan varmistaa erityisryhmien kuljettajakoulutuksen kdyneen nimenomaan mainittu,
kuljettajan kyvykkyys hallita ja kdyttaa turvallisesti erityisesti esteettdoman ajoneuvon ettd vapaaehtoisessa
invavarusteisiin kuuluvia turvavalineita seka kasitella erityyppisid yleisempia apuvalineita. erityisryhmien
Invalidiliitto pitdaa perusteltuna 26 a § 3 momentin mukaista koulutusvaatimukseen kuljettajakoulutuksessa ei
sisaltyvaa joustoa koskien niitd kuljettajia, jotka ovat saaneet taksikuljettajan olisi koetta. N&in ollen
ammattipatevyydesta annetun lain aikaan pakollisen kuljettajakoulutuksen. Heille tassa maarayksella ei voida
riittdisi esityksen mukaisesti osallistuminen ainoastaan erityisryhmien kuljettajakoulutuksen vaikuttaa asiaan.
kdaytannon osuuteen tai pelkka nayttokoe talta osin. Tama menettely tukee pitkaaikaisen
kokemuksen omaavien kuljettajien saatavuutta ja myds voimassa olevien asiakassuhteiden
jatkuvuutta.

3.1. On kannatettavaa, etta erityisryhmien kuljettajakoulutus tulee jarjestaa Liikenne- ja Helsingin ja Kiitos lausunnosta.
viestintaviraston hyvdaksyman koulutusohjelman mukaisesti. Viranomaiskontrollilla voidaan | Uudenmaan
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3.1. On kannatettavaa, etta erityisryhmien kuljettajakoulutus tulee jarjestda Liikenne- ja
viestintaviraston hyvdaksyman koulutusohjelman mukaisesti. Viranomaiskontrollilla voidaan
osaltaan varmistaa koulutuksen laatu.

Nakovammaisten
liitto ry

Kiitos lausunnosta.

3.4. Erityisryhmien kuljettajakoulutuksen maaraysluonnos on hyvin tehty ja perusteellinen.
Koulutuksen

suorittamiseen voisi kuitenkin lisdata vaatimuksen 100 % lasndolosta koulutuksessa. Muuten
voiolla

vaikea perustella koulutuksen antamaa patevyytta tahoille , jotka mahdollisesti vaativat ko.
standardin mukaisen koulutuksen kuljetussopimuksen mukaisten kuljetusten
suorittamiseen.

Yksityishenkilo

Maaradyksen 3.4 kohdassa
maaratty: "Koulutuksen
hyvaksyttavaksi
suorittamiseksi ja
koulutusmerkinnan
saamiseksi koulutettavan
on oltava osallistunut
opetukseen
kokonaisuudessaan sen
mukaan, mita
vaadittavasta laajuudesta
on liikenteen palveluista
annetun lain 26 a §:n 2 ja
3 momentissa saadetty."
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Invalidiliitto ehdottaa, ettd maaraykseen kytkettaisiin mukaan opetuksessa kaytettavaien
védlineiden ja laitteiden vahimmaisvaatimukset; pyoratuoli, sshképyoratuoli, rollaattori,
esteeton ajoneuvo sekd porrasvetolaite. Ndin huomioidaan asiakkaan turvallinen
avustaminen seka kuljettajan ergonomian toteutuminen.

Invalidiliitto ry

Maarays kattaa kaikki
apuvalineet. Perusteluissa
on tarkennettu tata.
Koulutuksen kulloinenkin
tarkempi sisalto riippuu
mm. kohderyhmastag, ja
nain ollen myos valineisto
vaihtelee. Maarayksen
kohdassa 3.5 on maaratty,
etta laitteiden on
taytettava turvallisuus- ja
muut vaatimukset. Taman
tarkemmalle maarittelylle
ei nahda tarvetta, vaan se
nahdaan liian hankalaksi ja
rajaavaksi toteuttaa
etenkin ottaen huomioon
laitteiston kehityksen.

3.6.

Pyydamme kiinnittamaan eri maaraysten osalta tarkkuutta terminologiaan.
Maaradysluonnoksissa kaytetdaan termeja “testi”, “tehtava” ja “koe” ilman, etta niita on
maaritelty. Etdopetuksessa jokaiseen oppituntiin on sisallytettava vahintaan yksi tehtava,
jolla varmistetaan koulutuettavan oppiminen ja johon jokaisen koulutettavan on
osallistuttava. Kuitenkin taman maarayksen kohdassa 3. todetaan, ettd “testin
suorittaminen tai lapaiseminen ei saa olla edellytys koulutuksen hyvaksytylle
suorittamiselle”. Esitimme terminologian selventamista talta osin.

Suomen taksiliitto ry

Kokeella viitataan
pakolliseen kokeeseen.
Erityisryhmakoulutuksessa
ei saa lain mukaan olla
pakollista koetta. Testilla
viitataan nimenomaan
erityisryhméakoulutuksessa
osaamista mittaavaan
testiin, joka
lakiehdotuksen mukaan ei
saa olla edellytys
koulutuksen lapaisylle.
Testi voi olla yksi
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koulutukseen sisaltyva
opetusmetodi. Tehtavalla
viitataan opetettavaa
asiaa soveltavaan
opetuksen ja oppimisen
tekniikkaan.

3.6.

Maaradysluonnokseen on kirjattu, etta koulutuksen opetusmetodina voi kayttda osaamisen
mittaamista esimerkiksi testilla, mutta testin suorittaminen tai ldpaiseminen ei saa olla
edellytys koulutuksen hyvaksytylle suorittamiselle.Katsomme, etta taksinkuljettajan
osaaminen tulee varmistaa koulutuksella, jossa on tietyt vaatimukset. Koulutuksen tulee olla
tarpeeksi vaativa, jotta erityisryhmien kuljetuksia hoitavat osaavat ja ammattitaitoiset
taksinkuljettajat. Suuri osa ndakdvammaisista ja kuulonakdvammaisista ihmisista kayttaa
arjessaan vammaispalvelulain nojalla mydnnettya kuljetuspalvelua, joka kytkeytyy perus- ja
ihmisoikeuksiin, joten ndiden kuljetuspalvelujen laatu ja turvallisuus on taattava.

Helsingin ja
Uudenmaan
Nakovammaiset ry

Kokemusvaatimuksista
saddetaan lailla, ja
maarayksella
tarkennetaan vain sen
osoittamista. Traficom
valvoo.
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mittaamista esimerkiksi testilla, mutta testin suorittaminen tai ldpaiseminen ei saa olla
edellytys koulutuksen hyvaksytylle suorittamiselle. Vammaisfoorumi pitda linjausta
ongelmallisena, koska taksinkuljettajan osaaminen tulee varmistaa koulutuksella, jossa on
tietyt vaatimukset. Koulutuksen tulee olla tarpeeksi vaativa, jotta erityisryhmien kuljetuksia
hoitavat osaavat ja ammattitaitoiset taksinkuljettajat. Suuri osa eri tavoin vammaisista
ihmisista kayttaa arjessaan vammaispalvelulain nojalla mydnnettya kuljetuspalvelua, joka
kytkeytyy perus- ja ihmisoikeuksiin, joten ndiden kuljetuspalvelujen laatu ja turvallisuus on
taattava.

3.6. Maaraysluonnokseen on kirjattu, etta koulutuksen opetusmetodina voi kayttaa osaamisen | Nakdvammaisten Nayttokokeen
mittaamista esimerkiksi testilla, mutta testin suorittaminen tai ldpaiseminen ei saa olla liitto ry edellyttdmisesta ei ole
edellytys koulutuksen hyvaksytylle suorittamiselle. Nakdvammaisten liitto pitaa linjausta saddetty lailla, vaan HE:n
ongelmallisena, koska taksinkuljettajan osaaminen tulee varmistaa koulutuksella, jossa on perusteluissa
tietyt vaatimukset. Koulutuksen tulee olla tarpeeksi vaativa, jotta erityisryhmien kuljetuksia nimenomaan mainittu,
hoitavat osaavat ja ammattitaitoiset taksinkuljettajat. Suuri osa nadkévammaisista ja ettd vapaaehtoisessa
kuulondakévammaisista ihmisista kayttaa arjessaan vammaispalvelulain nojalla mydnnettya erityisryhmien
kuljetuspalvelua, joka kytkeytyy perus- ja ihmisoikeuksiin, joten ndiden kuljetuspalvelujen kuljettajakoulutuksessa ei
laatu ja turvallisuus on taattava. olisi koetta. N&in ollen

maarayksella ei voida
vaikuttaa asiaan.

3.6. Maaradysluonnokseen on kirjattu, etta koulutuksen opetusmetodina voi kayttda osaamisen | Vammaisfoorumiry |Kokeen

vapaaehtoisuudesta on
saddetty lailla.
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Maarayksen mukaan koulutettavien halutaan saavan kasitys luotettavan ja ammattitaitoisen
avun tarpeesta ja vaatimuksista seka tulevan tietoisiksi siitd, etta erilaisilla tavoilla
toimintarajoitteiset matkustajat saattavat tuntea olonsa haavoittuvaksi matkan aikana,
koska he ovat riippuvaisia annetusta avusta. Kuljettajien on hyva myos tiedostaa, etta
erityisryhmassa riippuvuus kuljettajasta voi alkaa jo kotona ja jatkua matkan jalkeen myos
kohteessa. Asiakkaan kodissa tapahtuvan avustamisen erityisyys olisi myos tiedostettava.
Kuljettajat saattavat vaihtua kerta toisensa jalkeen ja kodissa kdy muitakin perheen
ulkopuolisia henkil6ita avustamassa.

Lihastautiliitto ry

Kiitos lausunnosta.
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Perustelumuistio Lihastautiliitto haluaa muistuttaa, etta kaikki toimintakykya heikentavat ja avuntarvetta Lihastautiliitto ry Kiitos lausunnosta.
vaativat pitkdaikaissairaudet, ominaisuudet tai vammat, eivat ndy paalle pain. Vaikka
henkilolla olisi liikkumiseen vaikuttava vamma, saattaa olla, ettei han kayta mitaan
apuvalinetta kulkemisen apuna tai apuvaline on huomaamaton, kuten tukikengat
housunlahkeiden alla. Toimintakyvyn rajoitteet voivat liittyd myds mahdollisuuksiin kayttaa
kasia, vaikka henkilon vartalo on ndennaisesti terveen nakdinen. Talloin taksia kdyttava
henkil6 saattaa tarvita tietyn tyyppista avustamista autoon nousemisessa ja sielta
poistumisessa, jottei aiheuteta vammoja tai kipua.

Myos turvallisella ajotavalla on erityista merkitysta, jos esim. lihasten toiminnan haasteet
esiintyvat paata tukevan lihaksiston alueella, on asiakas herkka auton kaantymisille ja
jarrutuksille. Paan asennolla voi olla suuri merkitys my6s henkilon hengitystoimintoihin.
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Perustelumuistion luonnoksessa mainitaan erityisryhmien kuljettajakoulutuksen
vahimmaissisaltd. Vammaisfoorumi katsoo, etta tahdan vahimmaissisaltoon on otettava
myds nakdvammaisten ihmisten kuljetuksia koskeva opintojakso, joka sisdltda seka teoria-
ettd kdytannon opetusta asianmukaisesta opastamisesta. Turvallinen ja laadukas
taksipalvelu edellyttda tata. Koulutuksessa on huomioitava myds muiden vammaryhmien
erityistarpeet, kuten jo aiemmin mainittu asiakkaan puhevamman, kognitiivisten
vaikeuksien tai jonkin muun seikan johdosta ilmeneva tarve saada palvelua
yksinkertaisemmalla suomen- tai ruotsinkielell3, tai kirjoittaen kommunikoiden.

Vammaisfoorumi ry

N&ko- ja kuulovammaiset
luetaan
toimintarajoitteisten
kasitteseen THL:n
maaritelman mukaisesti,
ja maaraykset soveltuvat
nain ollen myos
mainittuihin.

Perustelumuistio

Perustelumuistion luonnoksessa todetaan, etta hallituksen esityksen mukaan erityisryhmien
koulutusta voidaan kayttaa kuntien ja Kelan kilpailuttamien kuljetuspalvelujen julkisten
hankintojen kriteerind. Vammaisfoorumi katsoo, etta erityisryhmien kuljettajakoulutus tulee
sisallyttaa kilpailutuskriteereihin, koska talla hetkella kilpailutuksissa laatukriteereilld ei ole
riittavaa painoarvoa. Tama on vaikuttanut siihen, etta kuljetuspalvelujen taso on monessa
tapauksessa huono ja ne eivat vastaa eri tavoin vammaisten ihmisten tarpeita. On hyva, etta
koulutukseen sisaltyy erityisryhmiin kuuluvien henkildiden kohtaamista seka tuntemusta
yleisimmista apuvalineista ja kaluston vaatimuksista. Koulutuksessa tulee kasitelld myos se,
ettd kuljettajan tulee puhua vammaiselle eikd avustajalle ja etta osa selkdydinvammaisista
tarvitsee porrasaskelman padstdkseen taksiin.

Vammaisfoorumi ry

Kilpailutuskriteerit
maarittavat kilpailutuksen
hoitavat tahot. Asiakkaan
kohtaamista on kasitelty
maaradyksessa.
Porrasaskelma luketuu
apuvalineisiin ja ndin
sisaltyy koulutuksen
vaatimuksiin.
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Perustelumuistion luonnoksessa todetaan, ettd hallituksen esityksen mukaan erityisryhmien
kuljettajakoulutusta voidaan kayttaa kuntien ja Kelan kilpailuttamien kuljetuspalvelujen
julkisten hankintojen kriteerind. Nakovammaisten liitto katsoo, ettd erityisryhmien
kuljettajakoulutus, joka sisdltda osion nakdvammaisten ihmisten kuljetuksista, tulee
sisallyttaa kilpailutuskriteereihin, koska talla hetkella kilpailutuksissa laatukriteereilld ei ole
riittavaa painoarvoa. Tama on vaikuttanut siihen, etta kuljetuspalvelujen taso on monessa
tapauksessa huono ja ne eivat vastaa ndkévammaisten ihmisten tarpeita.

Nakovammaisten
liitto ry

Kilpailutuskriteerit
maarittavat kilpailutuksen
hoitavat tahot.

Perustelumuistio

Etdopetuksen osalta maarays koulutusorganisaatioiden hyvaksynnasta edellyttaa, etta
jokaiseen oppituntiin on sisallyttava vahintaan yksi tehtava, johon koulutettavan on
osallistuttava ja jolla varmistetaan oppiminen. Tassa maarayksessa kuitenkin todetaan, etta
testiin osallistuminen olisi vapaaehtoista, eika suorittaminen tai |ldpaiseminen saa olla
edellytys koulutuksen lapdisemiselle tai suorittamiselle. Esitimme, ettd kyseinen kohta
muutetaan muotoon: “testiin osallistuminen on vapaaehtoista ldhiopetuksessa”

Suomen taksiliitto ry

Testilld viitataan
nimenomaan
erityisryhméakoulutuksessa
osaamista mittaavaan
testiin, joka
lakiehdotuksen mukaan ei
saa olla edellytys
koulutuksen lapaisylle.
Testi voi olla yksi
koulutukseen sisaltyva
opetusmetodi. Tehtavalla
viitataan opetettavaa
asiaa soveltavaan
opetuksen ja oppimisen
tekniikkaan.
Osallistuminen ja
lapdiseminen on
erotettava toisistaan.
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Kasitteistda on avattu
perusteluissa.

Perustelumuistio Perustelumuistion luonnoksessa todetaan, etta hallituksen esityksen mukaan erityisryhmien | Suomen kuntaliitto
kuljettajakoulutusta voidaan kayttaa kuntien ja Kelan kilpailuttamien kuljetuspalvelujen ry

julkisten hankintojen kriteerina. Erityisryhmien kuljettajakoulutus, joka sisaltdaa osion
nakévammaisten ja kuulovammaisten ihmisten kuljetuksista, tulee sisallyttaa
kilpailutuskriteereihin, koska talla hetkella kilpailutuksissa laatukriteereilld ei ole riittavaa
painoarvoa. Tama on vaikuttanut siihen, etta kuljetuspalvelujen taso on monessa
tapauksessa huono ja ne eivat vastaa ndkévammaisten ihmisten tarpeita.

Kilpailutuskriteerit
maarittavat kilpailutuksen
hoitavat tahot.

Perustelumuistion 6 | SKAL katsoo, ettd perustelumuistioden osa Yksityiskohtaiset perustelut tulisi jakaa Suomen kuntaliitto | Jatkovalmistelussa on
kohta alaotsikoihin maarayksen lukuja noudattavalla tavalla lukemisen ja jasentamisen ry paatetty noudattaa

helpottamiseksi. perustelumuistion
perinteistda muotoa eika
nadin ollen
perustelumuistiota jaeta
erillisiin alakohtiin.
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