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1 TILLAMPNINGSOMRADE

1.1 Denna foreskrift tillampas p& organisationer som tillhandahaller marktjénster i
Finland for kommersiell lufttransport pa sadana trafikflygplatser som omfattas av
EASA-férordningent. Foreskriften géller ocks@ egenhantering som utférs av luftfar-
tygsoperatéren sjalv samt flygplatsoperatéren, om den tillhandahaller marktjanster.
I foreskriften aldggs dessutom flygplatsoperatéren och luftfartygsoperatdren skyl-
digheter i samband med tillhandahallandet av marktjénster.

1.2 De krav som galler leverantdrer av marktjdnster och flygplatsoperatérer och
som anges i denna féreskrift ar minimikraven fér marktjanstverksamheten. Luftfar-
tygsoperatéren har ett helhetsansvar for sakerheten i sin verksamhet i enlighet
med kraven for flygdrift.

1.3 Denna foreskrift galler sékerheten for marktjanster. Bestammelser om tilltrade
till marknaden fér marktjanster pa trafikflygplatser i Europeiska unionen finns i
marktjanstdirektivet? och i 8 kap. i luftfartslagen.

2 DEFINITIONER

I denna foreskrift avses med

luftfartygsoperator en juridisk eller fysisk person som har operativt ansvar for flyg-
transporten,

flygplatsoperatér en enhet som tillsammans med eller sjalvstandigt fran annan
verksamhet har i uppdrag att administrera flygplatsens infrastrukturer och sam-
ordna och kontrollera den verksamhet som aktdrer som befinner sig pa berord flyg-
plats eller berort flygplatssystem bedriver,

marktjénster de tjanster som utférs pa en flygplats at en luftfartygsoperator enligt
definitionen i artikel 3.23 i EASA-férordningen, med undantag for flygklarering, ol-
jehantering och servicedtgarder for Iuftfartyg,

leverantér av marktjénster en juridisk eller fysisk person som tillhandahaller luftfar-
tygsoperatéren en eller flera typer av marktjanster,

egenhantering en situation dar den som transporterar passagerare, frakt eller post
med flyg sjalv utfor en eller flera typer av marktjanster utan att ingd ett avtal med
en tredje part for tillhandahallande av sddana tjanster.

! Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2018/1139 av den 4 juli 2018 om faststallande av ge-
mensamma bestdmmelser pa det civila luftfartsomradet och inrdttande av Europeiska unionens byra for
luftfartssakerhet, och om &ndring av Europaparlamentets och radets foérordningar (EG) nr 2111/2005,
(EG) nr 1008/2008, (EU) nr 996/2010, (EU) nr 376/2014 och direktiv 2014/30/EU och 2014/53/EU, samt
om upphéavande av Europaparlamentets och radets férordningar (EG) nr 552/2004 och (EG) nr 216/2008
och radets férordning (EEG) nr 3922/91 (EUVL L 212, 22.8.2018, s. 1-122)

2 R&dets direktiv 96/67/EG av den 15 oktober 1996 om tilltréde till marknaden fér marktjanster pa flyg-
platserna inom gemenskapen (EGT L 272, 25.10.1996, s. 36-45)
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3 DEKLARATIONER AV LEVERANTOREN AV MARKTJANSTER

3.1 Tillhandahallandet av marktjanster foérutsatter en deklaration till Transport- och
kommunikationsverket pa det satt som féreskrivs i artikel 37.2 i EASA-férord-
ningen.

3.2 Den ansvariga chefen for en leverantdr av marktjanster ska gora en deklaration
om att verksamheten inleds pa Transport- och kommunikationsverkets blankett.

3.3 Deklarationen ska géras minst 30 dagar fére den planerade startdagen for
verksamheten. En forutsattning for att verksamheten ska kunna inledas ar att leve-
rantdren av marktjénster har fatt en bekréftelse fran Transport- och kommunikat-
ionsverket om att deklarationen har mottagits.

3.4 Av deklarationen ska framga varije trafikflygplats dar leverantéren av mark-
tjanster avser att bedriva sin verksamhet och vilka tjdnster som tillhandahalls pa
dessa flygplatser.

3.5 Betydande férandringar i organisationens verksamhet, sdsom byte av ansvariga
personer, andringar i de tjanster som namns i deklarationen eller utvidgning av
verksamheten till nya trafikflygplatser, ska deklareras p& Transport- och kommuni-
kationsverkets blankett senast inom tre vardagar efter &ndringen. Aven nér verk-
samhet;an upphor ska Transport- och kommunikationsverket underrattas utan
dréjsmal.

3.6 Deklarationen ska gdras pad nytt om organisationen inte har tillhandahallit
marktjénster under de senaste tolv manaderna. Om organisationen inte har tillhan-
dahallit marktjanster under de senaste tolv manaderna och inte lamnar ndgon ny
deklaration om att verksamheten inleds, anses dess rétt att tillhandahalla mark-
tjénster upphéra.

4 ANSVARIG CHEF

Leverantéren av marktjanster ska utse en ansvarig chef, som i sista hand ansvarar
for sdkerheten. Han eller hon ansvarar for att all verksamhet kan finansieras och
genomfdras i enlighet med tilldmpliga krav och att organisationen har [amplig
struktur och behérig personal. Den ansvariga chefen ansvarar ocksa for att skapa
och uppratthalla ett fungerande ledningssystem. Han eller hon ansvarar i sista hand
for verksamhetens sikerhet och éverensstimmelse med kraven i férhallande till
den behériga myndigheten.

5 SAKERHETSLEDNING

5.1 For att hantera sdkerhetsriskerna ska leverantdéren av marktjanster som en del
av sitt ledningssystem utveckla och uppréatthdlla ett sdkerhetshanteringssystem.
Systemet ska ocksd omfatta forfaranden for sdkerhetskultur, sdkerhetskommuni-
kation och sdékerhetsrapportering samt operativa procedurer och utbildning. Leve-
rantdren av marktjanster ska ocksa ha fungerande férfaranden fér andringshante-
ring.

5.2 Leverantéren av marktjanster ska inom organisationen ha utsedda personer
som ansvarar for sdakerhetsledning, dverensstammelse med kraven, utbildning och
operativa procedurer. I sma organisationer kan en (1) person skéta flera uppgifter,
dock sa att den ansvariga chef och sakerhetschefen &r olika personer.
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5.3 Leverantdren av marktjanster ska sakerstalla att dess personal ar medveten om
sina ansvar samt forstar sin roll och hur deras uppgifter &r relaterade till séker-
heten for flygtrafiken.

6 MANUAL FOR MARKTJANSTER

6.1 Bestdmmelser om manualen for marktjanster finns i punkt 4.2.1 i bilaga VII till
EASA-férordningen. Om en organisation som tillhandahaller marktjénster redan har
en drifthandbok enligt flygdriftsférordningen? eller flygplatsens verksamhetshand-
bok enligt flygplatsforordningen* som en del av sitt ledningssystem, behover orga-
nisationen endast lagga till de delar som hanfér sig till marktjanster i sin handbok.

6.2 Den uppdaterade manualen for marktjanster ska lamnas till Transport- och
kommunikationsverket.

7 ORDNANDE AV MARKTJANSTER
7.1 Allmant

Ett avtal om tillhandahdllande av marktjanster ska ingds mellan flygplatsoperatéren
och leverantéren av marktjanster innan verksamheten avleds, om det ar frdga om
tjanster for luftfartyg pa plattan. I avtalet ska eventuella flygplatsspecifika sarskilda
villkor anges.

Av avtalet ska organisationen for leverantéren av marktjanster, de ansvariga perso-
nerna och deras uppgifter per trafikflygplats framga.

Aven nér en luftfartygsoperatér bedriver egenhantering ska det ingds ett avtal om
arrangemangen med flygplatsoperatéren.

Leverantéren av marktjanster ska ha tillrackliga ekonomiska férutsattningar att be-
driva den avsedda verksamheten med beaktande av verksamhetens art och omfatt-
ning.

Om leverantéren av marktjénster tillhandah3ller sina tjanster till en utlandsk luft-
fartygsoperatér, ska leverantdren ha anstélld personal med sadana tillréckliga
sprakkunskaper som tjénsten i fraga forutsatter.

7.2 Flygplatsoperatdrens skyldigheter

Flygplatsoperatdren ska vid behov ge anvisningar om verksamheten inom sitt om-
rade i anknytning till landtrafiken och tryggandet av den allmanna ordningen, med
beaktande daven av EU-rattsakter, luftfartsfoéreskrifter och andra bestéammelser ro-
rande saken.

Flygplatsoperatdren har till uppgift att godkanna de allmanna arrangemangen fér
marktjdnsterna pa omradet, vid behov vélja och utse de leverantérer av marktjans-
ter som &r verksamma pa flygplatsen i fraga enligt artikel 11 i marktjénstdirektivet,

3 Kommissionens férordning (EU) nr 965/2012 av den 5 oktober 2012 om tekniska krav och administra-
tiva forfaranden i samband med flygdrift enligt Europaparlamentets och rédets férordning (EG) nr
216/2008 (EUVL L 296, 25.10.2012, s. 1-148)

4 Kommissionens férordning (EU) 139/2014 av den 12 februari 2014 om krav och administrativa rutiner
for flygplatser enligt Europaparlamentets och radets férordning (EG) nr 216/2008 (EUVL L 44, 14.2.2014,
s. 1-34)
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ingd skriftliga avtal med dessa samt sorja for uppratthallandet av den allménna
ordningen. Luftfartygsoperatéren har ratt att valja sina egna samarbetspartner
bland de leverantdrer av marktjdnster som &r verksamma pa flygplatsen.

Om flygplatsoperatdren sjalv ar en leverantér av marktjanster, ska ocksd flygplats-
operatoren iaktta de krav och anvisningar som galler marktjanster samt anvisa en
tillrdcklig organisation, ansvariga personer och arbetskraft for verksamheten.

7.3 Luftfartygsoperatérens skyldigheter

Eftersom luftfartygsoperatéren maste se till att dess luftfartyg &r luftvérdiga, ska
operatoren 6vervaka att flygsdakerhetsaspekterna efterlevs, dven gallande mark-
tjansterna for de luftfartyg som operatéren anvdnder. Detta innebar att operatéren
forsakrar sig om att leverantdren av marktjdnster har tillgang till ldmpliga anvis-
ningar, utrustning och andra tillbehoér for dessa funktioner och att personalen hos
leverantéren av marktjdnster har fatt den utbildning som behévs for luftfartygsope-
ratdérens verksamhet och utrustning.

7.4 Skyldigheter for leverantdéren av marktjanster

Leverantdren av marktjanster ska iaktta de sarskilda villkor och anvisningar for
marktjanster som luftfartygsoperatéren och flygplatsoperatéren har utfiardat, pa det
satt som foreskrivs i EASA-forordningen samt kommissionens flygdriftsférordning
och flygplatsférordning.

8 OPERATIVA BESTAMMELSER

8.1 Leverantdren av marktjanster ska iaktta luftfartygsoperatdrens operativa proce-
durer och anvisningar som hanfér sig till marktjanster samt flygplatsoperatérens
anvisningar pa det satt som foreskrivs i punkt 4.1 i bilaga VII till EASA-férord-
ningen. Om det inte finns nagra sddana anvisningar ska leverantéren av marktjéns-
ter félja sina egna anvisningar. Anvisningarna ska i forsta hand baseras p& god-
kanda standarder och basta praxis inom branschen. Om marktjanstleverantdrens
anvisningar avviker fran branschstandarderna eller basta praxis, ska skillnaderna
antecknas i manualen fér marktjanster och samordnas med luftfartygsoperatéren.

8.2 Avisning och isskydd

Vid avisning och isskydd ska kraven i standarden SAE AS6285, Aircraft Ground De-
icing/Anti-Icing Processes fbljas.

8.3 Pafyllning av bransle

Leverantéren av marktjanster ska vid tankning av luftfartyg uppfylla minst kraven
enligt JIG:s (Joint Inspection Group) standarder och anvisningar.

8.4 Anvéandning och underhall av markutrustning

Leverantéren av marktjanster ska ha anvisningar och férfaranden fér séker anvand-
ning av markutrustningen som en del av sitt ledningssystem.

Bestammelser om de tillstand till fordonsférare som kravs fér anvdndning av mark-
utrustning finns i punkt ADR.OPS.B.024 i bilaga III till flygplatsférordningen.

Reparation och underhdll av markutrustningen &r endast tillatet fér lampligt utbil-
dad personal. Om reparationen och underhallet har lagts ut pd entreprenad, ska le-
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verantdren av marktjanster sdkerstalla att reparationen och underhallet utférs i en-
lighet med tillverkarens anvisningar och standarder samt att leverantéren av mark-
tjanster far information om de atgédrder som vidtagits fér att uppratthalla under-
hallshistoriken.

Leverantdren av marktjanster ska utarbeta och félja det underhllsprogram foér
markutrustning som ingar i manualen.

9 GODKANNANDE FOR TECKENGIVARE

9.1 Endast den som fatt Iamplig utbildning, uppfyller kraven och har godkénnande
for teckengivare enligt 47 § i luftfartslagen far ge rangeringssignaler till luftfartyg.

9.2 En forutsattning for godkannande for teckengivare ar att han eller hon ar minst
18 8r gammal. Dessutom ska den sdkande till sitt halsotillstdnd vara lamplig for
uppgiften.

9.3 Godkannande for teckengivare kan beviljas en person som har fatt utbildning
enligt ett utbildningsprogram som flygplatsoperatéren har utarbetat fér rangerings-
tjanster for luftfartyg. Bestéammelser om utbildningskraven finns i punkt
ADR.OR.D.017 i bilaga III och i punkt ADR.OPS.D.080 i bilaga 1V till flygplatsférord-
ningen.

9.4 Om inte ndgot annat foljer av luftfartslagen, anséker den organisation som gett
teckengivaren utbildning om godkannande hos Transport- och kommunikationsver-
ket genom att till &mbetsverket [dmna in en férteckning éver de personer som fatt
den utbildning som krdvs for uppgiften och deras kontaktuppgifter. Godkdnnande
beviljas med Transport- och kommunikationsverkets beslut for de personer som
namns i férteckningen och som uppfyller de évriga forutsattningarna fér godkan-
nande.

9.5 Godkannandet fér teckengivare ar giltigt tills vidare. Bestdmmelser om regel-
bunden utbildning och kompetensbedémning av teckengivare finns i punkt
ADR.OR.D.017 i bilaga III och i punkt ADR.OPS.D.080 i bilaga IV till flygplatsférord-
ningen.

10 RAPPORTERING AV HANDELSER OCH SKADOR SOM AVENTYRAR
FLYGSAKERHETEN

Leverantéren av marktjanster ska omedelbart underratta luftfartygsoperatéren om
sadana handelser och skador som &ventyrar flygsakerheten och som upptéckts i
samband med marktjanster. Dessutom ska den géra en anmalan enligt EU:s férord-
ning om héndelserapportering® samt luftfartsanvisning GEN T1-4 till den behoriga
flygtrafikledningsenheten och Transport- och kommunikationsverket.

5 Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 376/2014 av den 3 april 2014 om rapportering, ana-
lys och uppféljning av handelser inom civil luftfart om dndring av Europaparlamentets och radets férord-
ning (EU) nr 996/2010 och om upphéavande av Europaparlamentets och radets direktiv 2003/42/EG,
kommissionens férordningar (EG) nr 1321/2007 och (EG) nr 1330/2007 (EUT L 122, 24.4.2014, s. 18-
43)
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11 VERKSAMHET SOM STRIDER MOT KRAVEN

Om flygplatsoperatéren eller luftfartygsoperatéren far kdnnedom om att leveranté-
ren av marktjanster inte iakttar kraven eller annars genom sin verksamhet dventy-
rar flygsakerheten, ska operatéren underratta Transport- och kommunikationsver-
ket om saken och samtidigt sjalv vidta atgarder for att rétta till situationen.

12 UNDANTAG

Transport- och kommunikationsverket kan pa ansékan medge undantag fran kra-
ven i denna féreskrift, om man kan anse att undantagen @r motiverade och en sa-
kerhetsniva motsvarande féreskriftens syfte uppnas pa de satt sékanden angett.

13 OVERGANGSBESTAMMELSER

En ny leverantdér av marktjanster ska géra en deklaration om sin verksambhet till
Transport- och kommunikationsverket samt iaktta 6vriga krav enligt denna fére-
skrift fran och med den dag da foreskriften trader i kraft. Leverantdrer av mark-
tjanster som redan ar verksamma nar denna foreskrift trader i kraft ska deklarera
sin verksamhet och uppfylla de évriga kraven enligt denna féreskrift fran och med
3.9.2024.

Nar denna foreskrift trader i kraft anses de som arbetar som teckengivare ha ratt
till det godkdannande for teckengivare som kravs i denna féreskrift, om de for upp-
giften har fatt en utbildning som Transport- och kommunikationsverket godként.
For detta andamal ska leverantdrer av marktjanster senast 3.9.2024 fér registre-
ring till Transport- och kommunikationsverket ldmna en férteckning éver de perso-
ner som ar utbildade som teckengivare och som fér narvarande ar anstallda hos or-
ganisationen i fraga samt deras kontaktuppgifter for sandningen av beslutet om
godkannande.

Jarkko Saarimaki
generaldirektor

Pietari Pentinsaari
overdirektor



