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1 Tiivistelma

Tassa paatdksessa arvioidaan Alajarven Puhelinosuuskunnan
(jaljempana "JAPO") huomattavan markkinavoiman asema kor-
kealaatuisten kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoilla ja paate-
tédan nailld markkinoilla tarpeelliseksi katsottavien velvoitteiden
asettamisesta kilpailun esteiden poistamiseksi ja kilpailun edis-
tamiseksi. Huomattavalla markkinavoimalla tarkoitetaan yrityk-
sen kykya toimia markkinoilla riippumattomasti kilpailijoista ja
laajakaistapalvelujen loppuasiakkaista.

Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoilla tarkoitetaan
komission uuden markkinasuosituksen mukaista markkinaa 4.
Korkealaatuisilla kiinteilld yhteyksilla tarkoitetaan kahden pis-
teen valilla toteutettua tiedonsiirtokapasiteettia. Kiinteitd yhte-
yvksia voidaan tarjota eri tekniikoilla. Tyypillisesti toteutustek-
niikka on SDH/PDH tai Ethernet. Korkealaatuisten kiinteiden yh-
teyksien avulla kilpailevat teleyritykset voivat paikallistasolla
mm. yhdistda omia laajakaistakeskittimidaan, matkaviestinver-
kon tukiasemia tai tarjota korkealaatuisia yhteyspalveluita va-
hittaisasiakkailleen.

Paatés perustuu Viestintdviraston laatimaan markkina-
analyysiin. Analyysin perusteella JAPOlla on huomattavan mark-
kinavoiman (HMV) asema korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
tukkumarkkinoilla. Maantieteellisesti JAPOn huomattava markki-
navoima kattaa markkina-alueen 2 (Alajarvi, Vimpeli).

JAPOlle asetetaan korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tuk-
kumarkkinoilla seuraavat velvollisuudet:

- Velvollisuus vuokrata korkealaatuisia kiinteitd yhteyksia ja
niiden liitdnndistoimintoja

- Velvollisuus hinnoitella ylld mainituista tuotteista ja palve-
luista perittavat korvaukset syrjimattémasti ja noudattaa
muutoinkin syrjimattémia ehtoja, seka

- Velvollisuus julkaista toimitusehdot ja hinnastot.

Yritykselle asetettavat velvollisuudet ovat tarpeen kilpailun edis-
témiseksi ja kilpailun esteiden poistamiseksi korkealaatuisten
kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoilla. Velvollisuuksia on pi-
dettéva oikeasuhtaisina niilld tavoiteltaviin kilpailun edistémis-
paamaariin nahden.

2 Johdanto

Tietoyhteiskuntakaaren (jéljempéanad TYK)! mukaisesti Viestinta-
viraston tulee tehda saanndéllisin valiajoin markkina-analyysi
merkityksellisiksi maaritellyistd tukku- ja vahittaismarkkinoista.
Viestintdvirasto nimeda yrityksen huomattavan markkinavoiman
(HMV) yritykseksi, jos silld markkina-analyysin perusteella ha-

! Tietoyhteiskuntakaaren (917/2014) 51, 52 ja 53 §.
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vaitaan olevan tietyillda markkinoilla sellaista taloudellista vaiku-
tusvaltaa, jonka turvin se voi toimia huomattavassa maarin riip-
pumattomana Kkilpailijoista, kuluttajista tai muista kayttajista.
HMV-paatdksessa yritykselle asetetaan tarpeelliseksi katsottavat
velvoitteet kilpailun esteiden poistamiseksi tai kilpailun edista-
miseksi kyseisilla markkinoilla.

HMV-saantelyn tavoitteena on edistda teleyritysten valista kil-
pailua ja poistaa Kkilpailun esteita pitkdlla aikavalilla. HMV-
saantelylla pyritdaan vaikuttamaan jo ennalta sellaisten markki-
noiden toimintaan, joilla on havaittu erityisia kilpailuongelmia.
HMV-saantely on luonteeltaan poikkeuksellista ja tarkoitettu ti-
lanteisiin, joissa yleinen Kkilpailuoikeus ei riitd ratkaisemaan
markkinoilla olevia ongelmia. HMV-saantely perustuu aina saan-
ndllisin valiajoin tehtdvaan markkina-analyysiin. Jos markkinoilla
ei ole ongelmia, sdantely poistetaan. Markkina-analyysin perus-
teella HMV-asemassa oleville yrityksille asetetaan tarpeelliset
velvollisuudet, jotka voivat koskea esimerkiksi kayttéoikeuden
luovutusta, avoimuutta, syrjimattémyyttd ja hinnoittelua koske-
via velvoitteita. Viestintaverkkojen tasapuolinen ja kohtuullinen
hinnoittelu on edellytys uusien palveluja tarjoavien yritysten
markkinoille tulolle. Lisdantyva kilpailu puolestaan luo teleyri-
tyksille paineita uusien palveluiden kehittamiselle ja loppukayt-
tajilta perittavien hintojen alentamiselle.

Huomattavan markkinavoiman saantely perustuu EU:n sahkoi-
sen viestinnadn direktiiveihin, joista HMV-saantelyn kannalta
keskeisimpia ovat puite- ja kayttéoikeusdirektiivi. Puitedirektii-
vissd? maaritetdan puitteet sdantelyviranomaisten puuttumiselle
sahkdisten viestintaverkkojen ja -palvelujen markkinahairidihin.
Kayttdoikeusdirektiivissa® maaritetddn puolestaan keinot, joilla
markkinaongelmat voidaan ratkaista. Euroopan Unionin huomat-
tavaa markkinavoimaa koskevat sadnnokset saatettiin Suomes-
sa voimaan viestintdmarkkinalailla, joka on sittemmin korvattu
TYKilla.

Euroopan komissio voi antaa suosituksia sahkoéisen viestinnan
direktiivien yhdenmukaisesta soveltamisesta, jos eroavaisuudet
kansallisten saantelyviranomaisten tavoissa panna taytantddn
direktiivissa maariteltyja saantelytehtavia voivat luoda esteen
sisdmarkkinoille. Viestintaviraston on otettava komission suosi-
tukset toiminnassaan mahdollisimman tarkasti huomioon. Jos
Viestintavirasto ei noudata komission suositusta, sen on ilmoi-
tettava asiasta komissiolle ja perusteltava ratkaisunsa. HMV-
saantelyn ja erityisesti korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
markkinoiden saantelyn kannalta keskeisin suositus on komissi-
on suositus ennakkosaantelyn alaisiksi tulevista merkityksellisis-

2 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi séhkéisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd saantelyjarjes-
telmasta (2002/21/EY) muutettuna direktiivilla 2009/140/EY.

3 Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi séhkdisten viestintdverkkojen ja niiden liitdnnéistoimintojen kayttdoike-
uksista ja yhteenliittdmisestd (2002/19/EY) muutettuna direktiivilld 2009/140/EY.
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td tuote- ja palvelumarkkinoista sdhkodisen viestinnan alalla
(mydhemmin markkinasuositus)®.

3 Aiemmat huomattavan markkinavoiman paatokset

Viestintdvirasto analysoi paikallistason kiinteiden yhteyksien
tukkumarkkinat ja antoi markkinoita koskevat yrityskohtaiset
HMV-paatokset edellisen kerran vuonna 2009.>  Markkina-
analyysin perusteella Viestintdvirasto katsoi 31 teleyrityksen,
JAPO mukaan lukien, olevan HMV-asemassa omalla toimialueel-
laan. Viestintdvirasto asetti naille yrityksille yhteyksien vuok-
rausvelvollisuuden ohella toimitusehtojen ja hinnaston julkaisu-
velvollisuuden sekéa velvollisuuden noudattaa syrjimaténta hin-
noittelua ja muutoinkin syrjimattémia ehtoja.

4 Julkinen kuuleminen
4.1 Kansallinen kuuleminen

Ensimmdéinen kansallinen kuuleminen

Viestintaviraston on TYK 310 §:n mukaan varattava teleyrityksia
ja kayttajia edustaville tahoille tilaisuus esittaa lausuntonsa en-
nen lain 51-79 §:n mukaisten paatdsten antamista, jos niilld on
huomattava vaikutus viestintédmarkkinoihin.

Viestintdvirasto I|dhetti markkinavoiman paatdksia koskevat
luonnokset kansalliselle kuulemiselle 24.1.2017. Viestintaviras-
tossa jarjestettiin myds 3.2.2017 huomattavan markkinavoiman
paatdsluonnoksia koskeva keskustelutilaisuus.

Viestintdvirasto sai yhteensd 9 lausuntoa, joista kuudessa esi-
tettiin tarkemmin ndakemyksia huomattavan markkinavoiman
paatésluonnoksia koskien. Akavalla ry:lla ja Suomen Ammatti-
liittojen Keskusjarjestd SAK ry:lla ei ollut lausuttavaa p&atds-
luonnoksista. Laitilan Puhelin Osk huomautti markkina-alueen
numerointia koskevasta virheesta.

Kilpailu- ja kuluttajavirasto

Kilpailu- ja kuluttajaviraston (KKV) katsoi lausunnossaan erityis-
saantelyn olevan perusteltua toimivan kilpailun turvaamisen na-
kdokulmasta. KKV piti tarkeana, ettd huomattavan markkinavoi-
man saantely kohdistetaan jatkossakin ainoastaan niille markki-
noiden osa-alueille, joilla yleisen kilpailuvalvonnan ei katsota
olevan riittavaa.

4 Komission suositus sahkdisten viestintdverkkojen ja -palvelujen yhteisestd saantelyjérjestelmastad annetun Euroopan
parlamentin ja neuvoston direktiivin 2002/21/EY mukaisesti ennakkosaantelyn alaisiksi tulevista merkityksellisista tuo-
te- ja palvelumarkkinoista séhkdisen viestinnan alalla (2014/710/EU).

5 Edellisessd vuoden 2007 markkinasuosituksessa paikallistason kiinteiden yhteyksien markkina oli markkina numero 6.
Komissio on uusimmassa markkinasuosituksessaan maaritellyt uudelleen paikallistason kiinteiden yhteyksien tukku-
markkinat. Uuden markkinasuosituksen mukainen markkina 4 vastaa joitain muutoksia lukuun ottamatta vuoden 2007
markkinasuosituksen mukaista markkinaa 6, mutta suosituksessa korostetaan uudella tavalla yhteyksien korkealaatui-
suutta.
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DNA Oyj

DNA Oyj:n (DNA) mukaan Viestintaviraston ndakemystda markki-
nakehityksesta voitiin tukea ja pidettiin hyvana, etta saantelya
purettiin alueilta, joille verkkokilpailua oli syntynyt. Viestintavi-
raston markkina-analyysissa esittdmat nakemykset seka vahit-
téismarkkinoiden etta tukkumarkkinoiden tilanteesta seka mer-
kityksellisistd markkinoista vastasivat DNA:n ndkemysta. DNA
piti Viestintdviraston saantelyehdotuksia kuitenkin riittamatto-
mind etenkin hinnoitteluvelvoitteiden osalta niilla alueilla, joilla
verkkokilpailua ei viela ollut kehittynyt.

DNA katsoi, ettd sadnneltyihin tuotteisiin tulisi sisallyttda myos
aallonpituustuotteet (WDM). DNA:n mielesta Viestintaviraston
olisi tullut kayttda huomattavan markkinavoimaa osoittavana
markkinaosuutena vakiintuneen oikeuskaytannén mukaista
50 %:n osuutta. DNA esitti lausunnossaan myds, etta Viestinta-
viraston tulisi analysoida ja tutkia yritysten hinnoittelukayttay-
tyminen tarkemmin ja perusteellisemmin kuin paatésluonnok-
sessa naytti tehdyn. DNA myds esitti tarkempia palveluiden
tuotteistusta koskevia saantelyehdotuksia.

Elisa Oyj

Elisa Oyj:n (Elisa) mukaan markkinoiden 3 ja 4 valinen rajanve-
to oli epaselva, minka johdosta markkinan 4 tuotteita olisi tas-
mennettava. Elisan mukaan maantieteelliset markkinat ja Elisan
markkinavoiman arviointi oli tehty vaarin ja my6és markkina-
osuuksien laskentatapa oli epaselva. Elisan mukaan markkinan
4 saantelysta olisi pitédnyt luopua, koska komission suosituksen
mukainen kolmen kriteerin testi ei enaa tayty.

Finnet-liitto ry

Finnet-liitto ry katsoi, ettd paatésluonnos on perusteltu huolella
EU:n suositusten ja TYKin kannalta, ja ettd siind on huomioitu
toimialan tekninen kehitys, kysynnan muutokset ja uudet tuote-
ratkaisut. Finnet-liitto totesi myods lausunnossaan, etta saante-
lyn vahentaminen kokonaisuudessaan edistéa jasenyritysten
kuituinvestointeja ja vastaa toimialan nykytilan haasteisiin.

Netplaza Oy

Netplaza Oy:n (Netplaza) mukaan Viestintavirasto oli tutkinut
telemarkkinakenttaa laajasti ja tunnistanut sielléd ongelmakoh-
tia, jotka ovat omiaan hankaloittamaan kilpailijaoperaattoreiden
toimintaa suurten teleoperaattoreiden perinteisillda markkina-
alueilla. Netplaza totesi yhtyvansa suurelta osin Viestintdviras-
ton operaattoreille tekemissaan paatoésluonnoksissa tehtyihin
johtopaatdksiin. Netplaza myos katsoi, ettd kyseiset johtopda-
tokset ovat paaosin oikeita ja toteutuessaan niilld olisi positiivi-
sia vaikutuksia kilpailun edistamisessd, etenkin valokuituverkon
palvelujen osalta.

Netplazan mukaan paatésluonnoksien kuntajaottelu ei ollut op-
timaalisin maantieteellisen aluejaon osalta, vaan se olisi pitanyt
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tehda perinteisié alueita noudattaen. Myo6s hinnoittelun epakoh-
tiin olisi pitéanyt puuttua.

Telia Finland Ovyj

Telia Finland Oyj:n (Telia) mukaan markkinalla 4 ei ole merkit-
tavia kilpailuongelmia ja tarvetta ehdotettua tiukemmalle saan-
telylle ei ole. Telian mukaan maantieteellisen alueen pienenemi-
nen vastasi markkinatilannetta, vaikka toisaalta Telian néake-
myksen mukaan osasta alueellisia markkinoita oli muodostunut
maantieteellisesti lilan suuria. Telian mukaan paatésluonnokses-
sa ei myodskaan oltu linjattu riittavan tarkasti mita korkealaa-
tuisten kiinteiden yhteyksien paikallistasolla tarkoitettiin. Telia
myos katsoi, etta velvoitteiden kohteena olevat tuotteet tulisi
selkiyttaa.

Toinen kansallinen kuuleminen

Viestintavirasto lahetti huomattavan markkinavoiman paatoksia
koskevat luonnokset toiselle kansalliselle kuulemiselle 8.5.2017
paatésluonnoksiin ensimmaisen kuulemiskierroksen perusteella
tehtyjen muutosten vuoksi. Viestintavirasto sai yhteensa 6 lau-
suntoa. KKV:lla ja Finnet-liitolla ei ollut lausuttavaa.

DNA Oyj

DNA toistiosin ensimmaiselld kuulemiskierroksella esittamiaan
nakemyksia. DNA:n mukaan on ollut hyvaa ja perusteltua se,
ettd Viestintavirasto on paattanyt kayttaa HMV-aseman arvioin-
nissa tilaajayhteys- ja bitstream-markkinoiden kanssa yhden-
mukaista 50 prosentin markkinaosuusrajaa ensimmaisissa paa-
tosluonnoksissa kaytetyn 55 prosentin sijasta. DNA:n nakemyk-
sen mukaan yleisesti kaytetty ja muiden markkinoiden kanssa
yhtendinen tapa tarkastella markkinavoimaa lisda ennakoita-
vuutta ja selkeyttéda markkinavoiman arviointia. Liséksi DNA to-
tesi, etta yli 50 prosentin markkinaosuutta on yleensa pidetty jo
sellaisenaan osoituksena huomattavan markkinavoiman ase-
masta.

DNA korosti edelleen sita, etta yrityksille tulisi asettaa kustan-
nussuuntautuneen hinnoittelun velvoite vahittagismarkkinakilpai-
lun edistédmiseksi. DNA nakemyksen mukaan kyseisen velvoit-
teen asettamatta jattaminen on TYKin saanndksen vastaista.

Elisa Oyj

Elisa viittasi aiemmassa lausunnossa esiin nostamiinsa asioihin.
Elisa ei mydskaan pitanyt aluejaottelumuutosta ja sen mukana
tulevia uusia HMV-alueita perusteltuina. Elisan ndkemyksen mu-
kaan Viestintdvirasto on tdysin ohittanut sen aikaisemmassa
lausunnossaan esittdmat kommentit ja korjausehdotukset.
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Mariehamns Telefon Ab

Mariehamns Telefon Ab lausui ainoastaan, ettei silla ole lainkaan
kiinteaa verkkoa Kokarissa, minne sille on asetettu HMV-asema.

Telia Finland Oyj

Telia viittasi lausunnossaan aiemmin antamaansa lausuntoon,
jossa esitettyja nakemyksia ei sen mukaan ole otettu huomioon.

4.2 Kansainvalinen kuuleminen

Viestintaviraston on tietoyhteiskuntakaaren 82 §:n mukaan va-
rattava komissiolle ja Euroopan sahkdisen viestinnan saantely-
viranomaisten vyhteistydelimelle tilaisuus antaa lausuntonsa
kuukauden maaraajassa ennen ETA-valtioiden véliseen kaup-
paan vaikuttavaa markkina-analyysia ja huomattavaa markki-
navoimaa koskevaa paatosta.

Viestintavirasto lahetti markkina-analyysia ja huomattavan
markkinavoiman paatdsta koskevan luonnoksen kansainvaliselle
kuulemiselle 1.6.2017.

Komissio antoi lausuntonsa 3.7.2017.° Lausunto ei sisaltényt
huomautuksia markkina-analyysista tai paatésluonnoksista.

4.3 Muutokset kuulemisten jialkeen

Viestintdvirasto paatyi ensimmaisen kansallisen kuulemisen jal-
keen muuttamaan markkinavoiman tarkastelussa kayttamaansa
prosenttiosuusrajaa 55 prosentista 50 prosenttiin. Markkinavoi-
matarkasteluissa kaytetaan yleisesti 50 prosentin rajaa ja yli 50
prosentin markkinaosuus on poikkeustilanteita lukuun ottamatta
usein jo sellaisenaan osoitus yrityksen huomattavan markkina-
voiman asemasta. Viestintdvirasto perusti ensimmaisille lausun-
noille lahetetyissa paatdosluonnoksissa kayttémansa 55 prosentin
rajan sille, ettd edellisen markkina-analyysin aikaan kaikilla
HMV-yrityksilla oli yli 55 prosentin markkinaosuudet. Rajan
muuttaminen 50 prosenttiin on kuitenkin saatujen lausuntojen
valossa perusteltua ja luo yhtendisyyttéa markkinavoiman tar-
kastelutapaan myo6s eri markkinoiden valilla. Tehty korjaus ai-
heutti muutoksia kahdeksan yrityksen HMV-alueisiin’.

Viestintavirasto korjasi myos Harkatien Puhelin Oy:n paatoés-
luonnosta siltd osin kun sen toiminta-alueeseen oli vaarin perus-
tein yhdistetty Liedon maantieteellinen markkina-alue. Korjauk-
sen johdosta Harkatien Puhelimella todetaan edelleen olevan
HMV-asema Koski TI:n ja Marttilan alueilla, eika siltd voida pois-
taa HMV-velvoitteita.

Viestintavirasto katsoo, ettd ensimmaisen kansallisen kuulemi-
sen yhteydessa saadut lausunnot eivat muutoin antaneet aihetta

8 https://circabc.europa.eu/w/browse/b2e8a0f4-57c7-4645-bdc5-b35bf7310d01

7 Alajarven Puhelinosuuskunta, Blue Lake Communications Oy, DNA Oyj, Elisa Oyj, Jakobstadsnejdens Telefon Ab, Kai-
sanet Oy, Mariehamns Telefon Ab ja Telia Finland Oyj
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arvioida markkina-analyysin johtopaatoksia tai asetettavien vel-
voitteiden tarpeellisuutta toisin. Viestintavirasto teki kuitenkin
lausunnoissa esitettyjen ndkemysten pohjalta tédsmennyksia
paatdsluonnoksiin.

Viestintavirasto tasmensi lisdksi velvollisuuksien voimaantulo-
ajankohtaa siten, ettd paatoksessa asetetut velvollisuudet tule-
vat voimaan kuukauden kuluttua paatdksen antamisesta.

Toinen lausuntokierros ei Viestintaviraston mielesta antanut ai-
hetta uusiin muutoksiin. Mydskaan kansainvalinen kuuleminen
ei aiheuttanut muutostarpeita.

5 Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkina-analyysi

5.1 Lahtokohdat huomattavan markkinavoiman tarkastelulle

TYKin 52 §:n 1 momentin mukaan Viestintaviraston on kilpailuti-
lanteen selvittdmiseksi tehtéava merkityksellisiksi maaritellyista
tukku- ja vahittdismarkkinoista saanndllisin valiajoin markkina-
analyysi. Saanndksen esitdiden mukaan Viestintaviraston on
merkityksellisid markkinoita maaritellessaan otettava asianmu-
kaisesti huomioon komission markkinasuositus.

Merkitykselliset hyddykemarkkinat muodostuvat tassa pdaatok-
sessa korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoista.
Kiinteilla yhteyksilla tarkoitetaan kahden pisteen valilla toteutet-
tua tiedonsiirtokapasiteettia.

TYKin 52 §:n 3 momentin mukaan Viestintaviraston on paatdk-
sellddn madrattava yritys huomattavan markkinavoiman yrityk-
seksi, jos silla markkina-analyysin perusteella havaitaan olevan
tietyilld markkinoilla yksin tai yhdessd muiden kanssa sellaista
taloudellista vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toimia huomat-
tavassa maarin riippumattomana Kkilpailijoista, kuluttajista tai
muista kayttajista.

Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoiden ana-
lysoinnin lisdksi Viestintavirasto on analysoinut samanaikaisesti
myods tilaajayhteyksien ja bitstream-tuotteiden markkinat
(markkinasuosituksen markkinat 3a ja 3b) ja antanut niista eril-
liset yrityskohtaiset paatokset.

5.2 Markkina-analyysin eteneminen ja tarkasteltavat asiat

Viestintavirasto on ottanut markkina-analyysin laatimisessa
huomioon komission markkinasuosituksen perustelumuistioi-
neen® sekd komission ohjeet® markkina-analyysid ja huomatta-
van markkinavoiman arvioimista varten.

8 Komission markkinasuosituksen (2014/710/EY) perustelumuistio, Commission staff working document, Explanatory
note, SWD(2014) 298, 9.10.2014.

° Komission ohjeet markkina-analyysid ja huomattavan markkinavoiman arvioimista varten séhkdisen viestinnén verk-
koja ja palveluja koskevassa yhteison saantelyjarjestelmdssa 2002/C 165/03, EYVL C 165, 11.7.2002.
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Komissio on uusimmassa markkinasuosituksessaan maaritellyt
tarkasteltavat tukkumarkkinat uudelleen. Uuden markkinasuosi-
tuksen mukainen markkina 4 vastaa joitain muutoksia lukuun
ottamatta vuoden 2007 markkinasuosituksen mukaista markki-
naa numero 6, eli kiinteiden yhteyksien paikallisosien tukku-
markkinoita. Suosituksessa korostetaan kuitenkin uudella taval-
la yhteyksien korkealaatuisuutta.!® Korkealaatuisten kiinteiden
yhteyksien avulla kilpailevat teleyritykset voivat paikallistasolla
vyhdistda omia laajakaistakeskittimiaan, matkaviestiverkon tu-
kiasemia seka muiden langattomien verkkojen tukiasemia omiin
paikallisiin verkkoihinsa tai yhdistaa yksittdisia paikallisia verk-
koja toisiinsa.

Tassd markkina-analyysissa tarkastellaan ensimmaista kertaa
myo®s korkealaatuisten tuotteiden véahittdismarkkinoita.!' Véahit-
téismarkkinoilla yritysasiakkaat kysyvat korkealaatuisia laaja-
kaistatuotteita tai esimerkiksi toimipisteiden yhdistamisratkaisu-
ja. Tahan kysyntaan perinteiset kuluttajille suunnatut laajakais-
tapalvelut eivat usein pysty vastaamaan. Jaljempéana korkealaa-
tuisten tuotteiden vahittaismarkkinoita kuvaavassa kappaleessa
kerrotaan tarkemmin, mita ominaisuuksia tuotteilta vaaditaan.

Markkina-analyysissa selvitetdan korkealaatuisten kiinteiden yh-
teyksien markkinoiden kilpailuongelmat vahittais- ja tukkutasol-
la tilanteessa, jossa tukkumarkkinoihin ei kohdisteta huomatta-
van markkinavoiman ennakkosdantelya. Markkina-analyysi on
laadittu vallitseviin markkinaolosuhteisiin'? perustuen, ottaen
huomioon myo6s tulevaisuuden kehityksen (noin kolme vuotta
paatbésten antamisesta eteenpain).

Markkina-analyysissa kasitelldan aluksi tukkumarkkinoihin liitty-
via vahittaismarkkinoita. Vahittaismarkkina-analyysissa maari-
telldaan seka merkitykselliset tuotemarkkinat tarkastelemalla
korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien kysynnan ja tarjonnan
korvaavuutta ettd markkinoiden maantieteellistd ulottuvuutta.
Vahittaismarkkina-analyysin lopuksi arvioidaan, ovatko maari-
tellyt vahittaismarkkinat tehokkaasti kilpailulliset ilman tukku-
markkinoiden ennakkosaantelya.

Taman jalkeen maaritellddn korkealaatuisten kiinteiden yhteyk-
sien tukkumarkkinat tarkastelemalla tukkutuotteiden kysynnan
ja tarjonnan korvaavuutta sekda markkinoiden maantieteellista
ulottuvuutta. Lopuksi arvioidaan, onko korkealaatuisia kiinteita
yvhteyksia tarjoavilla teleyrityksilla huomattavaa markkinavoi-
maa.

Markkina-analyysissa vahittaismarkkinoiden tarkastelu seka
merkityksellisten tukkumarkkinoiden maarittely on tehty yleisel-
14 tasolla kattaen kaikkien suomalaisten teleyritysten toiminnan
vahittdis- ja tukkumarkkinoilla. Sen sijaan huomattavan mark-

10 wholesale high-quality access provided at a fixed location.

11 Myés komissio on kiinnittdnyt huomiota korkealaatuisten yhteystuotteiden vahittdismarkkinoihin. Komission markki-
nasuosituksen perustelumuistio, s. 36.

12 yallitseviin markkinaolosuhteisiin luetaan mukaan myds markkinoihin kohdistuva muu saéntely, joilla on vaikutusta
markkinoiden kilpailuolosuhteisiin.
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kinavoiman arvioinnin osuudet on laadittu yrityskohtaisesti, jol-
loin on tarkasteltu vain sen teleyrityksen toimintaa tukkumark-
kinoilla, jota huomattavan markkinavoiman paatds koskee.

Viestintaviraston analyysin perusteena ovat useat tietolahteet.
Merkittavin yksittdainen tietoldhde ovat teleyrityksilta saadut
vastaukset viraston alkuvuodesta 2016 ldhettamaan tietopyyn-
todn'3. Viestintavirasto sai yhteensd 75 korkealaatuisten kiintei-
den yhteyksien markkinoihin liittyvaa vastausta. Viestintaviras-
ton markkina-analyysiin ovat vaikuttaneet my6s markkinatoimi-
joilta tulleet yhteydenotot ja muut korkealaatuisten kiinteiden
yhteyksien markkinoihin liittyvat keskustelut.

6 Korkealaatuisten tuotteiden vahittaismarkkinat

Ennakkoséantelyn tavoitteena on saada loppukayttajille kilpai-
lulliset markkinat. Tama tarkoittaa tehokkaasti hinnoiteltuja ja
monipuolisia palveluja, joita on riittdvasti saatavilla. Korkealaa-
tuisia tuotteita kysyvat yritykset haluavat usein myds raataloity-
ja ratkaisuja, jolloin mahdollisuus palvelujen kilpailutukseen eri
teleyritysten valilléa on oleellista vahittéisasiakkaiden kannalta.
Nain ollen korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tukkumarkki-
noiden analysoinnin lahtékohtana tulee olla loppukayttajamark-
kinoiden analysointi. Tarkastelussa on otettava huomioon myds
tulevaisuuden kehitys.

Korkealaatuisia kiinteitd yhteyksia kaytetéaan jaljempanéa kuvat-
tujen asiakasyritysten yhteystuotteiden lisaksi myo6s teleyritys-
ten omissa paikallisissa siirtoyhteyksissa. Naita siirtoyhteyksia
ovat esimerkiksi matkaviestinverkon tukiasemayhteydet, kiinte-
an puhelinverkon vaihdeyhteydet ja laajakaistakeskittimien run-
koverkkoyhteys (backhaul). Koska nailla tuotteilla ei kuitenkaan
ole varsinaisia vahittaismarkkinoita, niitd tarkastellaan korkea-
Iaaﬂ,listen kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoiden yhteydes-
sa.

Vuoden 2014 markkinasuosituksen perustelumuistiossa erotel-
laan internet-yhteystuotteissa massamarkkinatuotteen vahit-
téismarkkinat sekd korkealaatuisten yhteyksien vahittaismarkki-
nat. Massamarkkinatuotetta'® tarjotaan kuluttajille ja yrityksille,
joille korkealaatuiset yhteydet eivat ole kriittisia liiketoiminnan
kannalta tai joilla ei ole useaa toimipistettd. Naiden tuotteiden
kysynta eroaa keskisuurten ja suurten yritysten kysymista kor-
kealaatuisista yhteyspalveluista.

Korkealaatuisilla yhteyksilla komissio tarkoittaa yritysasiakkaille
tarjottavia pitkalle kehittyneita ja luotettavia yhteys- ja verkot-
tamispalveluita, joilla esimerkiksi yhdistetaan asiakasyrityksen

13 Viestintdvirasto kerasi teleyrityksiltd tukkumarkkinoiden lukumé&aratietoja sekd laadullisia ndkemyksia vahittais- ja
tukkumarkkinoiden toiminnasta vuoden 2016 alussa lahetetylld tietopyynnélld (dnro 10/961/2016).

4 Luvussa 7

15 Massamarkkinatuotteilla komissio tarkoittaa kiinteissé verkoissa tarjottavia niin sanottuja perustason laajakaistapal-
veluita, joihin ei liity loppuasiakaskohtaista raataléintia. Markkinoihin kuuluvat kuluttajille tarjottavat laajakaistapalvelut
seka kuluttajatuotteita vastaavat mutta yrityksille tuotteistetut laajakaistapalvelut.



€’ Viestintavirasto

13 (59)

eri toimipisteita lahiverkoksi. Yhteistd naille palveluille on, etta
ne raataléidaan vastaamaan kunkin yritysasiakkaan tarpeita.

Nama kaksi vahittdismarkkinaa eroavat myo6s tukkutasolla toi-
sistaan. Massamarkkinatuotteiden tukkumarkkinoita on kuvattu
tarkemmin Viestintaviraston tilaajayhteyksia ja bitstream-
tuotteita koskevassa markkina-analyysissa'®.

6.1 Vahittdismarkkinoiden yleinen kehitys

Korkealaatuisten tuotteiden vahittaismarkkinoilla toimii Suomes-
sa seka valtakunnallisesti ettd alueellisesti palveluja tarjoavia
teleyrityksia. Osa teleyrityksisté tarjoaa hyvin laajan tuotevali-
koiman korkealaatuisia tuotteita ja useita lisapalveluita. Osa,
erityisesti alueellisesti toimivista teleyrityksistda, tarjoaa kiinteaa
yhteystuotetta laatustandardein, mutta ei muita lisapalveluita.

Yritysasiakkaiden yhteystuotteita koskevat tarpeet vaihtelevat
suuresti. Yleinen suuntaus kuitenkin on, etta vaatimukset yh-
teystuotteille kasvavat alati. Moni teleyritys toi tietopyyntdvas-
tauksessaan esiin, etta yritysasiakkaat ovat erittain hintatietoi-
sia ja markkinoille on tullut uusia (myds globaaleja) kilpailijoita.
Teknologioiden kehittyessa vahittaismarkkinoille on odotettavis-
sa entisestaan lisdantyvaa kilpailua. Esimerkiksi ohjelmistopoh-
jaisen verkottamisen ja pilvipalveluiden mydétd uusina toimijoina
markkinoille ovat tulossa erilaiset OTT-toimijat (over the top -
toimijat).

Korkealaatuisia kiinteitéd yhteyksia vuokraamalla kilpailevat te-
leyritykset voivat tarjota loppukayttdjille raataldityja yhteyspal-
veluita ja niiden liitdnnaispalveluita ilman omaa verkkoinfra-
struktuuria. Tam& helpottaa ja nopeuttaa uusien yritysten
markkinoille tuloa ja lisaa kilpailupainetta yritysasiakkaista. Kor-
kealaatuisten kiinteiden yhteyksien vuokraaminen onkin hieman
lisdantynyt viime markkina-analyysin jalkeen. Vuoden 2008 lo-
pussa teleyritykset vuokrasivat noin 20 prosenttia kiinteista yh-
teyksistd. Vuoden 2015 lopussa vuokrattujen kiinteiden yhteyk-
sien osuus oli teleyrityksilté kerattyjen tietojen mukaan noussut
yli 22 prosenttiin. Vuokrayhteyksia tarvitaan myds silloin, kun
alueellinen teleyritys tarjoaa asiakkailleen toimipisteiden yhdis-
tédmisratkaisuja alueille, jonne oma verkkoinfrastruktuuri ei yle-

ty.

Koko Suomen tasolla tarkasteltuna korkealaatuisten kiinteiden
yhteyksien markkinat ovat keskittyneet muutamalle toimijalle.
Kolmen suurimman?’ yrityksen markkinaosuus kaikista yhteyk-
sistd (tukkutaso mukaan lukien) on yli 85 prosenttia. Tama luku
antaa myods suuntaa tilanteesta vahittaismarkkinoilla. Tilanne
vaihtelee kuitenkin hyvin paljon eri maantieteellisten alueiden
valilla. Osassa Suomea pienemmilla yrityksilla on hyvin korkeita
markkinaosuuksia, kun taas toisaalla kilpailu yritysten valilld on
tasaisempaa.

16 pa5tds huomattavasta markkinavoimasta tilaajayhteys- ja bitstream-markkinoilla (1/961/2017).
17 DNA Oyj, Elisa Oyj ja Telia Finland Oyj
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Markkinoilla toimivat yritykset

Viestintaviraston teleyrityksilta saamien tietojen mukaan Suo-
men korkealaatuisten tuotteiden vahittaismarkkinoilla on tapah-
tunut jonkin verran eriytymista yrityksiin, jotka tarjoavat moni-
puolisesti kaikkia yhteystuotteita ja toisaalta yrityksiin, jotka
erikoistuvat vain kuluttaja- tai yritysasiakkaisiin. Liséksi osa ai-
emmin huomattavan markkinavoiman omanneista yrityksista ei
enaa toimi aktiivisesti korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
markkinoilla tai ei muuten panosta korkealaatuisiin tuotteisiin.

Manner-Suomessa ja Ahvenanmaalla toimii korkealaatuisten
kiinteiden yhteyksien markkinoilla yhteensd noin 60 verkko- ja
palveluyritystd. Toisin kuin monissa muissa EU-jasenmaissa,
Suomessa ei ole vain yhta valtakunnallista paatoimijaa, vaan eri
verkkoyritykset omistavat kupari-, valokuitukaapeleilla ja radio-
linkeillad toteutettuja verkkoja eri maantieteellisilla alueilla.

Perinteiset teleyritykset'®

Suurimmat toimijat korkealaatuisten Kkiinteiden yhteyksien
markkinoilla ovat Elisa Oyj, Telia Finland Oyj seka DNA Oyj, jot-
ka tarjoavat palveluja ympari Suomea. Loput perinteisistd te-
leyrityksistéd ovat Finnet-liittoon kuuluvia, huomattavasti pie-
nempid alueellisia toimijoita'®. Kaikki perinteiset teleyritykset
omistavat seka kupari- etta kuituverkkoja. Perinteiset yritykset
ovat vertikaalisesti integroituneita, eli ne tarjoavat vahittaista-
solla palveluja omassa verkossaan. Osa yrityksistd tarjoaa va-
hittaispalveluita my6és oman verkkonsa ulkopuolella, toisilta
verkkoyrityksiltéd hankkimiensa tukkutuotteiden avulla. Kaikilla
perinteisilla verkkoyrityksilla todettiin vuonna 2009 HMV-asema
markkinasuosituksen 2007 mukaisella kiinteiden yhteyksien pai-
kallisosien markkinoilla.

Seutuverkkoyritykset

Eri puolille Suomea on viimeisen kymmenen vuoden aikana pe-
rustettu noin 50 kuituverkko-osuuskuntaa?® sekd kunnallisia
osakeyhtisitd?!, jotka ovat rakennuttaneet valokuituverkkoja ha-

18 perinteisilla teleyrityksilla tarkoitetaan tésséd yhteydessa viestintdverkkoja omistavia teleyrityksié, jotka ovat toimineet
markkinoilla pitkaan ja ovat perinteisesti olleet ainoita kiinteitd verkkoja omistavia yrityksia toimialueellaan.

19 Finnet-liitto toimii jasenyritysten etujérjesténé. Siihen kuuluvat Alajdrven Puhelinosuuskunta, Blue Lake Communica-
tions Oy, Eurajoen Puhelin Osk, Harkatien Puhelin Oy, Ikaalisten-Parkanon Puhelin Osakeyhtio, Jakobstadsnejdens Tele-
fon Ab (Pietarsaaren Seudun Puhelin Oy), Kaisanet Oy, Karis Telefon Ab (Karjaan Puhelin Oy), Kimito Telefon Ab (Kemi-
on Puhelin Oy), Laitilan Puhelin Osk, Lounea Oy, LPOnet Oy Ab, Mariehamns Telefon Ab, Mikkelin Puhelin Oyj, Pargas
Telefon Ab (Paraisten Puhelin Oy), Pohjois-Hdmeen Puhelin Oy, Vakka-Suomen Puhelin Oy seka Alands Telefonandels-
lag.

20 Andelslaget EmsaloNet, Andelslaget KrsNet, Brando-Kumlinge Fiber, Andelslaget Optowest, Andelslaget Pedersére
Fiber, Andelslaget KNT-Net, Hailuodon laajakaistaosuuskunta, Kiton Vesiosuuskunta, KNT-NET, Osuuskunta Kymijoen
Kylakuitu, Liljenet fiberkabelandelslag, Luoteis-Kuhmon kyldverkko-osuuskunta, Andelslaget NU-net, Osuuskunta Hel-
singin valokuidut, Osuuskunta Keskikaista, Osuuskunta Utakuitu, Verkko-osuuskunta Oulunseudun laajakaista, Pielisen
tietoverkko-osuuskunta, Pohjois-Karjalan tietoverkko-osuuskunta, Rautavaaran tietoverkko-osuuskunta, Siikaverkko
Osuuskunta, Tuuloksen tietoverkko-osuuskunta, Valoa kuidun paassa osuuskunta, Valokaista Osuuskunta, Verkko-
osuuskunta Kuitukanava, Verkko-osuuskunta Kuuskaista sekd Verkko-osuuskunta Ysinetti.

2 Kunnallisia verkkoyrityksiad ovat esimerkiksi Ab Narpes Dynamo Net Oy, Bothnia Broadband Oy, Ilonet Oy, Kairan
Kuitu Oy, KajoNet Oy, Kasenet Oy, Keski-Suomen Valokuituverkot Oy, Kokeméaen teollisuuskyla Oy, Pohjoisen Keski-
Suomen verkkopalvelut Oy, Pohjois-Satakunnan Seutuverkko Oy, PyhaNet Oy, Palkdaneen Valokuitu Oy, Ranuan Kuitu-
verkot Oy, Saimaan Kuitu Oy, Savon Kuituverkko Oy, Skdrgardsnaten Ab, Suupohjan Seutuverkko Oy, Tervolan Palve-
luverkot Oy seka Tahtikuitu Oy.
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ja-asutusalueille, joissa vakiintuneet verkkoyritykset eivat ole
katsoneet rakentamista kaupallisesti kannattavaksi. Nama niin
sanotut seutuverkkoyritykset ovat yleishyddyllisia toimijoita,
joiden tavoitteena on valokuituverkoilla edistaa toimialueensa
kotitalouksien, yritysten ja koko kunta- tai kyldyhteisén hyvin-
vointia. Seutuverkkoyrityksia on perustettu paikallisin voimin
vastaamaan alueen loppuasiakkaiden nopeiden laajakaistayhte-
yksien kysyntaan. Eri seutuverkkoyritysten toiminnan laajuus
vaihtelee muutamasta kymmenesta loppuasiakasliittymasta
muutamaan tuhanteen liittymaan. Osa on rakennuttanut kuitu-
verkkoja paikallisesti esimerkiksi kyldyhteison kayttédén, mutta
joidenkin toiminta ulottuu useiden kuntien alueelle.

Valokuituverkkojen rakennuttamisen lisaksi seutuverkkoyrityk-
set tyypillisesti vastaavat liittymien myynnisté loppuasiakkaille.
Verkon hallinnoinnin suhteen yritysten toimintamallit vaihtele-
vat. Osa yrityksisté hallinnoi verkkoa itse, ja osa ostaa toisilta
teleyrityksiltéd verkon hallinnointipalveluita. Seutuverkkoyrityk-
set toimivat niin kutsutulla avoimen verkon mallilla (open ac-
cess)? jossa mahdollistetaan toisten teleyritysten paasy verk-
koon tarjoamaan vahittaispalveluja, tai ne toimivat muuten vain
tukkutasolla ilman omia tuotteistettuja vahittaisliittymia. Osa
seutuverkkoyrityksista tarjoaa myds korkealaatuisia kiinteita yh-
teyksia, mutta paaosin verkot on rakennettu palvelemaan aluei-
den kuluttaja-asiakkaita sekd pienyrityksia ja niissa tarjotaan
perustason laajakaistatuotteita.

Muut verkkoyritykset

Perinteisten teleyritysten seka seutuverkkojen lisaksi kiinteaa tai
radiolinkeilla toteutettua verkkoa Suomessa omistavat Haminan
Energia, Oy MP Masterplanet Ab, Nivos Energia Oy, Nyttab Ab
seka Tampereen Puhelin Oy.

Palveluyritykset

Korkealaatuisten tuotteiden markkinoilla toimii Suomessa muu-
tamia kymmenid palveluyrityksid?®, jotka eivdt omista omaa
verkkoa ainakaan laajalti, vaan joiden liiketoiminta perustuu
tukkutuotteiden vuokraamiseen muilta verkkoyrityksilta.

6.2 Kysytyt tuotteet

Korkealaatuisia kiinteita yhteyksia tarvitaan eri sektoreilla moni-
naisiin ICT-toimintoihin. Kiinteat yhteydet tuotteistetaan vahit-
taismarkkinoilla korkealaatuisiksi yhteyspalveluiksi, joilla asia-
kasyritykset

» Saavat paasyn internetiin

22 Avoimen verkon toimintamallissa verkon yli toteutettavia palveluja voidaan tarjota loppuasiakkaille usean eri palvelu-

tarjoajan toimesta.

23 Kiintedn verkon palveluyritystoimintaa harjoittaa ainakin Netplaza Oy, Nebula Oy, Cinia Group Oy, Ficolo Oy, FNE-
Finland Oy, Integral Oy, Line Carrier Oy, Nordic LanWan Communication Oy, OY MP-Masterplanet Ab, Seclan Oy, Selti-
mil Oy, Setera Oy, Suomi Communications Oy, Suomen Datasafe Oy seka Sysops Finland Oy.
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» Tallentavat dataa pilvipalveluihin, siirtdvat dataa toimi-
pisteiden vélilld** tai palvelinkeskuksiin®

» Tukevat puhelin- ja videoneuvottelupalvelujen kayttamia
sovelluksia®®

« Toipuvat vikatilanteista varmemmin?’

» Saavat raataldityja palveluja (esimerkiksi finanssisektori
tarvitsee erittdin pienen viipeen), seka

« Monitoroivat kriittista kansallista infrastruktuuria kuten
vesi- ja sahkdverkkojen toimintaa.

Korkealaatuisten yhteyspalveluiden pohjana toimii kiintea yhte-
ys, jolle maaritelldan halutut laatutasot ja muut ominaisuudet
yritysten tarpeiden mukaan. N&itéa ominaisuuksia ovat esimer-
kiksi taattu kaytettdvyys, korkeat ja symmetriset tiedonsiirtono-
peudet, lyhyet korjausajat, asiakastuki sekd tae palvelutason
heikkenemattémyydestd esimerkiksi verkon ruuhkatilanteissa.?®

Kokonaisratkaisut

Teleyrityksiltd saatujen tietojen mukaan yritysasiakkaat kysyvat
enenevissa maarin kokonaisratkaisuja yhteyspalveluille yksit-
taisten tuotteiden sijaan. Erityisesti suuremmat asiakasyritykset
arvostavat kokonaisratkaisuja. Vaatimukset kokonaisratkaisuille
ovat kasvaneet ja nykydaan myds muun muassa verkonhallinta-
palvelut ja palvelinsalit ulkoistetaan palveluntarjoajalle.

Tallainen markkinakehitys suosii teleyrityksia, jotka pystyvat
tarjoamaan laajalla valikoimalla erilaisia palveluja. Yksi erottava
tekija ovat matkaviestinpalvelut. Kokonaisratkaisuihin liitetaan
usein myo6s matkaviestinverkon liittymat tydntekijdille. Kolme
Suomen suurinta teleyritysta voivat tarjota naita palveluja
omassa verkossaan. Lisdksi useat teleyritykset toimivat jonkun
matkaviestinverkon operaattorin jalleenmyyjana tarjotakseen
asiakkailleen my6s matkaviestinverkon palveluita osana koko-
naisratkaisuja.

Vahittdismarkkinoilla varsinainen pullonkaulatuote on kuitenkin
korkealaatuinen yhteystuote, joten markkina-analyysissa koko-
naisratkaisut ovat lahinna taydentavaa palvelua, joiden tarjoa-
minen tuo teleyrityksille kilpailuetua.

korvaavuus

Kysynndn korvaavuus -tarkastelussa kaydaan lapi muita mah-
dollisesti vaihtoehtoisia tekniikoita ja tuotteita ja analysoidaan,

24 Myés virtuaaliset erillisverkot (Virtual Private Network, VPN, -palvelut).

% Data Center -kapasiteetti, palvelutietokoneet, virtuaalipalvelimet, ohjelmistot. palvelinpalvelut, levyjérjestelmét.

26 ISDN- ja VoIP-palvelut sekd Contact Center- ratkaisut ja muut asiakasvuorovaikutuksen ratkaisut.

27 My#®s tietoturva-, palomuuri- ja muut yllapitopalvelut.

28 Yhteyden korkealaatuisuus ei kuitenkaan tarkoita esimerkiksi sitd, ettd yhteyden yli kulkevaa liikennetté voitaisiin
priorisoida muiden liittymien edelle yleiseen internetiin pddsyn osalta, vaan etta kiintea yhteys itsessaan on korkealaa-

tuinen.
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ovatko ne vahittdisasiakkaiden ndkdkulmasta korvaavia kiinteilla
yhteyksilla toteutetuille korkealaatuisille yhteystuotteille. Vaih-
toehtoiset tekniikat ja tuotteet ovat korvaavia, jos vahit-
taéisasiakkaat voivat helposti siirtya kayttamaan niita, kun alku-
peraisen tuotteen hinnassa tapahtuu pieni (5-10 prosenttia),
mutta pysyva korotus. Taman lisaksi edellytyksena on, ettad kor-
vaamista esiintyy niin paljon, ettd hinnankorotus muuttuu kan-
nattamattomaksi alkuperdisen tuotteen tarjoajalle siitda seuraa-
vien myyntitappioiden vuoksi. Korvaavuuteen ei riita, ettd mar-
ginaalinen joukko siirtyy kayttamaan vaihtoehtoista tuotetta.

Kysynnan korvaavuuden arvioinnissa otetaan huomioon muun
muassa vaihtoehtoisten palveluiden ominaisuudet: laatu, saata-
vuus sekda vaihtamisesta aiheutuvat kustannukset. Korvaavilla
palveluilla tulee olla loppuasiakkaiden ndkékulmasta sama kayt-
totarkoitus kuin tarkastelun kohteena olevalla palvelulla, ja nii-
den tulee tyydyttaa loppuasiakkaiden tarpeet samalla tavalla.

Kuten ylld on kuvattu, korkealaatuisten yhteystuotteiden mark-
kinoille kuuluvat yhteystuotteet, joilla voidaan tarjota korkean
laadun ja luotettavuuden omaavia yhteyksia seka tukea ICT-
palveluiden tarjontaa vahittaismarkkinoilla.

Korkealaatuisten yhteyksien palveluiden tyypillisia ominaisuuk-
sia ovat esimerkiksi taattu kaytettavyys, korkeat ja symmetriset
tiedonsiirtonopeudet, lyhyet korjausajat, asiakastuki seka tae
palvelutason heikkenemattomyydestd esimerkiksi verkon ruuh-
katilanteissa®®.

Nadmé& ominaisuudet voidaan toteuttaa SDH/PDH-° sekd Ether-
net-tekniikoilla. Aikaisemmin kiinteitéd yhteyksia toteutettiin
padasiallisesti SDH/PDH-tekniikoiden avulla. Teknisen kehityk-
sen myota teleyritykset ovat siirtyneet ldhes taysin kayttéamaan
Ethernet-tekniikkaa korvaten SDH/PDH-tekniikat. Koska asia-
kasyritysten kysymia tuotteita voidaan edelleen toteuttaa seka
SDH/PDH- etta Ethernet-tekniikoilla, Viestintavirasto on ottanut
kysynnan korvaavuuden lédhtékohdaksi tarkastella vaihtoehtoisia
toteutustapoja suhteessa SDH/PDH- ja Ethernet-tekniikoihin.

Vuoden 2008 lopussa valtaosa kiinteista yhteyksista oli toteutet-
tu SDH/PDH-tekniikalla. Pienemmilld teleyrityksillé kyseisten
tekniikoiden osuus oli arviolta yli 90 prosenttia ja isommilla te-
leyrityksilla arviolta yli 70 prosenttia. Seitsemassa vuodessa Et-
hernet-yhteydet ovat paaosin korvanneet SDH/PDH-yhteydet.
Viraston saamien tietojen mukaan kiinteistd yhteyksista Ether-
net-tekniikalla toteutettujen osuus oli keskimdarin jo noin
95 prosenttia.

Massalaajakaistatuotteiden korvaavuus

Massalaajakaistatuotteilla tarkoitetaan niin sanottuja perustason
laajakaistapalveluita, joihin ei liity tyypillisesti esimerkiksi tie-

2 Englanniksi ns. limited contention.
30 synchronous Digital Hierarchy / Plesiochronous Digital Hierarchy.
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donsiirtopalvelujen loppuasiakaskohtaista raataléintia, yksin tie-
donsiirron kayttéon varattua, ns. dedikoitua kapasiteettia ja
symmetrisistd kapasiteettia tai taattuja korjausaikoja. Suomes-
sa nama palvelut on erikseen tuotteistettu kuluttajille ja pien-
yrittajille. Myds komissio on suosituksessaan erottanut massa-
laajakaistamarkkinat (M3) omiksi markkinoikseen eika Viestin-
tavirasto ole havainnut syitd, joiden vuoksi kuluttajille suunna-
tut tuotteet kuuluisivat korkealaatuisten yhteyspalveluiden
markkinoille (M4).

Kaapelitelevisioverkossa toteutetut yhteydet ovat massamarkki-
natuotteita, silla ne hyddyntdvat jaettua kaistaa ja ovat tyypilli-
sesti epasymmetrisia yhteyksia. Nain ollen korkealaatuisten yh-
teystuotteiden vaatimaa ns. dedikoitua kapasiteettia ei voida
taata naissa verkoissa. Kaapelitelevisioverkolla ja massalaaja-
kaistatuotteilla toteutetut yhteydet eivat siten ole korvaavia
korkealaatuisille yhteyksille.

Mobiililaajakaistan korvaavuus

Matkaviestinverkolla toteutetun laajakaistan avulla ei voida taa-
ta vaadittuja laatutasoja tai ns. dedikoituja nopeuksia asiakkail-
le. Matkaviestinverkkojen tiedonsiirtonopeuksia tarkasteltaessa
on my6s huomattava, ettd nopeus riippuu kaytdssa olevasta
taajuuskaistasta, kaytettavasta tekniikasta ja alueen tukiasema-
solun kayttajien maarasta. Matkaviestinverkon avulla toteutetun
laajakaistan varaan rakennetut yhteydet eivat siten ole riittavan
korkealaatuisia, jotta ne olisivat korvaavia yritysasiakkaiden na-
kdkulmasta.

Virtuaaliverkkoratkaisujen korvaavuus

Asiakasyritysten verkottamisratkaisuja voidaan jossain maarin
toteuttaa myds virtuaaliverkkoratkaisujen avulla. Néama palvelut
tarvitsevat kuitenkin kiintedn yhteyden, jonka avulla virtuaali-
nen ratkaisu voidaan alun perin rakentaa. Tahan verkkoon liite-
tyt muut asiakasyrityksen toimipisteet voivat hyddyntéda mita
tahansa massalaajakaistayhteytta, mutta kokonaan tallaisen yh-
teyden varaan ei virtuaaliverkkoa voi rakentaa. Virtuaaliverkko-
ratkaisut eivat siten ole korvaavia korkealaatuisille kiinteille yh-
teyksille.

6.4 Tarjonnan korvaavuus

Tarjonnan korvaavuudella tarkoitetaan muiden kuin korkealaa-
tuisia yhteyksia tarjoavien yritysten mahdollisuutta siirtya heti
tai lyhyella aikavalilla tarjoamaan kyseisia palveluja ilman huo-
mattavia kustannuksia tai riskeja. Pelkka hypoteettinen tarjon-
nan korvaavuus ei ole riittdvaad markkinoiden maarittelyssa.>*

Suomessa on viime vuosina tullut korkealaatuisten yhteyksien
vahittaismarkkinoille uusia yrityksia, jotka kilpailevat perinteis-
ten teleyritysten kanssa. On kuitenkin huomattava, etta suurin

31 Komission suuntaviivat markkina-analyysista ja huomattavasta markkinavoimasta (2002/C 165/03).
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0osa naista uusista yrityksista tarjoaa vahittaispalveluja tukeu-
tuen perinteisten teleyritysten verkkoon.

Jotta kilpailevat yritykset voisivat tarjota palveluja riippumatto-
masti loppuasiakkaille, niiden tulisi rakentaa paikallistason verk-
ko, joka ulottuu asiakasyritykselle asti. Tallaisen verkon raken-
tamiseen liittyy merkittavia investointikustannuksia. Uusien tar-
joajien mahdollisuus siirtya tarjoamaan laajamittaisesti korkea-
laatuisia yhteyksia on varsin rajallinen lyhyella aikavalilla.

Viestintavirasto katsoo, etta olemassa olevien paikallistason
verkkojen toisinnettavuus kilpailevien teleyritysten toimesta ei
ole mahdollista Iyhyelld aikavalilla ja ilman merkittdvia uponnei-
ta kustannuksia. Siten korkealaatuisten yhteyksien markkinoilla
ei ole riittavasti tarjonnan korvaavuutta, jolla olisi merkitysta
hyddykemarkkinoiden maarittelyssa.

6.5 Maantieteellinen ulottuvuus

Suomessa on useita teleyrityksia, jotka toimivat vain paikallises-
ti tai alueellisesti. Lisaksi markkinoilla on yrityksia, jotka tarjoa-
vat korkealaatuisia yhteyspalveluita |api Suomen. Nain ollen kil-
pailuolosuhteet vaihtelevat alueellisesti markkinoilla olevien te-
leyritysten mukaan.

Kilpailun intensiteettiin vaikuttaa myds yritysasiakkaiden kysyn-
nan muodostuminen. Joillain alueilla on tihedmmin yrityksig,
jotka kysyvat korkealaatuisia vahittaispalveluita. Tama vaikut-
taa myo0s teleyritysten tarjontaan ja siihen, minne verkot ensisi-
jaisesti rakennetaan. Tarjonta onkin lisdantynyt erityisesti suu-
remmissa kaupungeissa’?, joissa on paljon korkealaatuisia yhte-
yksia kysyvia yrityksia. Alla olevasta kartasta kay ilmi, milla
alueilla Suomessa on tiheimmin potentiaalista kysyntda korkea-
laatuisille yhteyspalveluille.

32 Esimerkkeind Tampere, Vaasa, Oulu, Kuopio, Jyvéskyla ja Pori.
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Yritystiheys (kpl/km?) kunnittain (kpl) ©

- 4222 (39)
3-4 (12)
2.3 (22)
12 (92)
I:l 0-1 (148)

Kuvio 1. Yritysten toimipaikkojen tiheys kunnittain (Tilastokeskus
2016)3

Vastaavasti seuraavasta kartasta nakyy kuinka paljon teleyri-
tyksilla on kiinteita yhteyksia kunnittain. Tarjonta on keskittynyt
suurelta osin samoille alueille, missa on myds eniten potentiaali-
sia asiakkaita.

33 Tilastokeskus: Yritysten toimipaikat kunnittain:
http://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin _yri alyr/004 alyr tau 040.px/?rxid=8b8a20cc-119a-4e49-
ada9-8f1bb01625ac

ja maapinta-ala kunnittain 1.1.2016:
http://pxnet2.stat.fi/PXWeb/pxweb/fi/StatFin/StatFin _vrm vaerak/088 vaerak tau 133.px/?rxid=a0b63855-60c7-

41e9-816b-bf801784b176
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Kiinteiden yhteyksien lukumaarat kunnittain (kuntien maara)
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Kuvio 2. Kiinteiden yhteyksien lukumaarat kunnittain

Teleyrityksilta saatujen tietojen mukaan osa yrityksistéa on val-
miita rakentamaan lisad verkkoa palvellakseen merkittdvimpia
asiakasyrityksia. Tama lisaa korkealaatuisten yhteyksien mark-
kinadynamiikkaa, joka edistaa kilpailua seka vahittais- etta tuk-
kutasolla. Asiakasyritysten palveleminen uutta verkkoa raken-
tamalla ei kuitenkaan tyypillisesti kosketa pienia ja keskisuuria
yrityksid, joiden kysynta ei usein ole teleyrityksille riittava kan-
nustin uuden verkon rakentamiseen asiakasyritysta varten.

Korkealaatuisten yhteyksien markkinat ovat Viestintaviraston
nakemyksen mukaan alueelliset. Maantieteellista jakoa tarkas-
tellaan enemman tukkumarkkinoiden yhteydessd, silla vahittdis-
ja tukkumarkkinat mukailevat toisiaan. Vahittdismarkkinoilla
toimivat vertikaalisesti integroituneet yritykset toimivat luonnol-
lisesti samoilla maantieteellisilla alueilla myds tukkumarkkinoil-
la.®* Né&iden toimijoiden lisdksi vahittdismarkkinoilla toimii yri-
tyksia, joilla ei ole lainkaan omaa verkkoa, jolloin toiminta pe-
rustuu vuokrayhteyksiin.

3 |isaksi tukkumarkkinoilla saattaa olla toimijoita, jotka eivéat toimi lainkaan vahittdismarkkinoilla, kuten osa seutuverk-

koyrityksista.
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7 Vahittdismarkkinoiden kilpailuongelmien maarittely

Edellda on maaritelty, ettd korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
hyédykemarkkinoihin kuuluvat SDH/PDH-tekniikalla ja Ethernet-
tekniikalla toteutetut yhteydet. Lisdksi vahittaismarkkinoiden on
maaritelty olevan maantieteelliselta ulottuvuudeltaan alueelliset.

Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien ennakkosaantelematto-
massa tilanteessa vahittdismarkkinoilla on vakavia kilpailuon-
gelmia alueilla, joissa tukkumarkkinat ovat keskittyneet yhdelle
vertikaalisesti integroituneelle teleyritykselle. Tallaisessa tilan-
teessa teleyrityksen tavoitteena on maksimoida tulot vahittais-
markkinoilla, ja yritykselld on heikot kannustimet paastaa kilpai-
levia teleyrityksia verkkoonsa tarjoamaan loppuasiakkaille vaih-
toehtoisia palveluja. Tama estaa tehokkaan kilpailun syntymista
vahittaismarkkinoilla ja aiheuttaa hyvinvointitappioita loppu-
asiakkaille. Vahittdismarkkinoiden keskittyminen yhdelle toimi-
jalle johtaa myds siihen, etta loppuasiakkailla on suppeampi
mahdollisuus valita erilaisten palvelujen ja palveluntarjoajien
valilla. Pitkalla aikavalilld innovaatio- ja kehittdmistoiminta va-
hittdismarkkinoilla karsivat, silla teleyrityksellda on suojatun
markkina-asemansa vuoksi heikot kannustimet kehittdad ja pa-
rantaa vahittaispalveluja.

Niilla alueilla, joissa kiinteita verkkoja omistava teleyritys ei ole
vertikaalisesti integroitunut, tai yritys on perustettu loppuasiak-
kaiden tai kuntien toimesta varmistamaan kohtuuhintaisten ja
nopeiden laajakaistapalvelujen tarjonta, kilpailuongelmien ei
lahtokohtaisesti voida katsoa olevan vakavia, vaikka verkkoyri-
tys olisikin alueella vahvassa asemassa tukkumarkkinoilla.
Mydskaan alueilla, joissa tukkumarkkinat eivat ole vahvasti kes-
kittyneet vain yhdelle teleyritykselle, vahittdismarkkinoiden Kkil-
pailuongelmia ei lahtokohtaisesti voida pitaa vakavina.

Suomessa korkealaatuisten yhteyksien vahittdaismarkkinoilla on
runsas joukko yrityksia. Naiden joukossa on myds sellaisia toi-
mijoita, jotka tarjoavat palveluja koko Suomen alueella. Kilpai-
lun voi todeta suureksi osin toimivan vahittdaismarkkinoilla talla
hetkelld, vaikka alueellisia eroja esiintyy. Toimivaa vahittais-
markkinakilpailua on edistanyt alalle paasyn esteiden madalta-
minen vastaavien tukkutuotteiden ennakkosadntelyn avulla.
Ndin osa vahittaismarkkinatoimijoista ei ole rakentanut omaa
verkkoa, vaan niiden toiminta on perustunut vuokrattujen tuk-
kutuotteiden varaan.

Edella esitetyn perusteella on tarpeen maaritelld korkealaatuis-
ten yhteyksien tukkumarkkinat ja arvioida, milla teleyrityksilla
on alueellisilla tukkumarkkinoilla huomattavaa markkinavoimaa
tavalla, joka johtaa vakavien kilpailuongelmien syntyyn vahit-
taismarkkinoilla.
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8 Korkealaatuisten tuotteiden tukkumarkkinat

8.1 Tukkumarkkinoiden yleinen kehitys

Edellisessd analyysissa vuonna 2008 tukkumarkkinat maaritel-
tiin siten, etta merkityksellisiin tuotemarkkinoihin kuuluivat pai-
kallistason kiintedat yhteydet riippumatta siirtokapasiteetista tai
kiinteiden yhteyksien tarjontaan kaytetysta tekniikasta. Paikal-
listason kiinteisiin yhteyksiin kuuluivat sekd kaapeloinnilla etta
langattomasti toteutetut kiinteat yhteydet.

Edellisesséd markkina-analyysissa kiinnitettiin huomiota siihen,
etta kiinteiden yhteyksien kayttétarkoitus oli siirtynyt puheen-
siirrosta datasiirtoon. Tama kehitys on jatkunut ja se on lisannyt
kiinteiden korkealaatuisten yhteyksien kapasiteettivaatimuksia.
Vuoden 2015 lopussa liityntapisteiden kapasiteettien keskiarvo
oli noin 320 Mbit/s. Kapasiteetiltdan vahintaan 1 Gbit/s olevien
liityntapisteiden osuus kaikista liityntapisteistd oli 12 prosenttia.
Asiakasyritysten tarpeet nopeuksille eivat ole kasvaneet samas-
sa suhteessa kuin kuluttajamarkkinoilla. Myds hitaammille
2 Mbit/s kiinteille yhteyksille |6ytyy edelleen kysyntaa.

Vuonna 2008 paikallistason kiinteistd yhteyksista 20 prosenttia
oli vuokrattuna muille toimijoille. Kiinteita yhteyksia vuokrataan
edelleen enemmaéan kuin esimerkiksi tilaajayhteyksia.>® Vuoden
2015 lopun tietojen perusteella yli 22 prosenttia kiinteista yhte-
yksistd oli vuokrattuna muille. Yhteyksien vuokraamisessa on
kuitenkin paljon alueellista vaihtelua. Tata selittdd muun muas-
sa se, ettd alalle on tullut alueellisia palveluoperaattoreita, jotka
toimivat pelkastaan vuokrayhteyksien varassa. Vuokrayhteyk-
sissa on suurta yrityskohtaista vaihtelua myo6s perinteisten te-
leyritysten kesken. Toisilla omaa verkkoakin omistavilla yrityk-
silld muilta vuokrattujen yhteyksien maaréd on suhteessa huo-
mattavasti suurempi kuin toisilla.

Teleyritysten korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien hinnoittelu
perustuu useaan eri tekijaan, jotka vaihtelevat eri teleyritysten
valilla. Yleisimmat tekijat ovat kapasiteetti seka kaytetty tek-
niikka. Myds yhteyden pituus, liityntapiste, yllépitokustannukset,
maantieteellinen alue seka halutut laatutasot vaikuttavat hin-
taan.

8.2 Tukkutuotteiden kuvaus ja maadrittely

8.2.1 Tuotteiden kayttétarkoitukset

Kappaleessa 6 on kuvattu korkealaatuisten yhteyksien ominaisia
piirteita vahittaistasolla. Tukkutasolla korkealaatuisia kiinteita
yhteyksia voidaan hyddyntaa paitsi asiakasyritysten yhteystuot-
teiden toteutuksessa myoés teleyritysten omissa paikallisissa siir-
roissa ja matkaviestinverkon tukiasemayhteyksissa. Alla on ku-
vattu tarkemmin korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien kaytto-
tarkoituksia.

35 Tilaajayhteyksistd vuokrataan muille noin 16 prosenttia.
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Asiakasyritysten yhteystuotteet

Asiakasyritysten yhteystuotteilla tarkoitetaan edelld kuvattuja
korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien vahittéismarkkinoita.
Voidakseen tarjota korkealaatuisia yhteyspalveluja teleyritys
tarvitsee tukkutasolta joko erillisen yhteyden tai yhteyden, joka
on jaettu®. Yhteyteen rakennetaan aktiivilaitteilla joko symmet-
rinen tai epasymmetrinen yhteys riippuen asiakkaan tarpeista.
Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien ominaisuuksia ovat esi-
merkiksi taattu kaytettavyys, korkeat ja symmetriset tiedonsiir-
tonopeudet, lyhyet korjausajat, asiakastuki seka tae palveluta-
son heikkenemattémyydesta esimerkiksi verkon ruuhkatilanteis-
sa.

Kilpaileva
teleyritys

Korkealaatuinen kiintea yhteys

Kuvio 3. Esimerkki tukkutason korkealaatuisesta kiintedsta yhteydesta
jolla tarjotaan korkealaatuista yhteystuotetta

Yrityksen sisdiseen verkkoon tai toimipisteiden yhdistdmisratkai-
suihin voidaan kayttaa myos erillista vuokrattua yhteytta tai ja-
ettua kiinteda yhteyttda. Palvelu kasittaa kaiken tiedonsiirron yri-
tyksen sisdisessa verkossa, mm. puhepalvelut, internet-
yhteyden, hallinnon ja logistiikan, maksujenkasittelyn, laskutuk-
sen ja tilauskannan. Teleyritys tarjoaa yrityksen sisdisia verkko-
ratkaisuja yhdistamalla toimipaikat toisiinsa ja perustamalla vir-
tuaalisen "yritysverkon". Yritysverkossa lilkenne on taysin eril-
1dan muusta liikenteesta. Teleyritys kontrolloi liikennetta paasta
paahan.

Yrityksen sisdisia verkottamisratkaisuja tehdaan nykyaan paa-
osin Ethernet-tekniikalla. Tietyt ominaisuudet, esim. videokonfe-
renssit vaativat korkeampaa yhteyden laatua, vahaisia viipeen
vaihteluita (low jitter), eivatka salli tiedonsiirtopakettien havik-
kid. Pelkkaan hallinnolliseen kayttdédn tarkoitettu yrityksen sisai-
nen verkko voi laatuvaatimuksiltaan olla huomattavasti mata-
lampi.

36 Esimerkiksi WDM-tekniikalla.
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- Kilpaileva
______ 7 teleyritys

HMV-teleyritys

= = = Korkealaatuinen kiinte& yhteys

Vahittaistuote (toimipaikkojen yhdistaminen)

Kuvio 4. Esimerkki toimipisteiden yhdistamisratkaisusta

Teleyritysten omat paikalliset yhteydet

Kiintedn puhelinverkon vaihteet

Teleyritykset tarvitsevat kiinteita yhteyksia yhdistagkseen lop-
puasiakkaan puhelinvaihteen omaan verkkoonsa. Kiintean puhe-
linverkon vaihteet on toteutettu joko vanhalla PSTN?'-tekniikalla
tai nykyisin kdytdssa olevalla IP-pohjaisella tekniikalla.

IP-pohjaisissa kiinteissa puhelinverkoissa lilkenne on paketti-
muotoista. Talldin kaytetaan tyypillisesti Ethernet-tekniikalla to-
teutettuja yhteyksia.

IP-pohjaiset vaihdeverkot (sekd mobiilivaihteiden kayttd) ovat
véhentaneet tarvetta perinteisten analogisten tai SDH/PDH-
tekniikoiden avulla toteutetuille kiinteille yhteyksille. Teleyritys-
ten mukaan naité perinteisia yhteyksia on kaytéssa enda hyvin
vaéhan ja ne tullaan korvaamaan Ethernet-pohjaisilla yhteyksilla
Idhitulevaisuudessa.

Laajakaistakeskittimien (DSLAMien) tai kuitukytkimien runko-
verkkoyhteydet (backhaul)

Kiinteita yhteyksia kaytetdaan yhdistamaan laajakaistakeskittimia
tai kuitukytkimia runkoverkkoon. Kaytdanndssa aina, kun vuok-
rataan tilaajayhteyksia, syntyy tarve aktiiviselle runkoverkkoyh-
teydelle. Teleyritysten mukaan runkoverkkoyhteys toteutetaan
enimmaékseen itse®. Palveluoperaattorit, joilla ei ole omaa fyy-
sista infrastruktuuria tarvitsevat tilaajayhteyden lisdksi aina
myo6s runkoverkkoyhteyden.

Kilpaileva
teleyritys

runkoverkkoyhteys

Kuvio 5. Esimerkki laajakaistakeskittimen runkoverkkoyhteydesta
(backhaul)

37 public Switched Telephone Network.
38 perinteiset teleyritykset kayttavat 99 prosenttisesti omia yhteyksia.
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Passiivinen runkoverkko ei kuulu merkitykselliseen tuotemarkki-
naan. Komission perustelumuistion mukaan passiiviseen infraan
paasyssa ei ole unionin laajuista markkinoiden kilpailuongelmaa.
Mydskaan Suomessa Viestintdvirasto ei ole havainnut kilpai-
luongelmaa naissa palveluissa.

Matkaviestinverkon tukiasemayhteydet

Matkaviestinverkon operaattorit tarvitsevat tukiasemilleen Kiin-
tean yhteyden yhdistadkseen matkaviestinverkon liikenteen
runkoverkkoonsa. Osa naista kiinteistd yhteyksisté on toteutettu
radiolinkkien avulla.

Teleyritysten mukaan valtaosa tukiasemayhteyksisté on toteu-
tettu Ethernet-tekniikalla. Osaan 2G (ja jopa 3G)-verkon tukia-
semista kaytetdan kuitenkin vielda SDH/PDH-tekniikkaa. 4G-
verkon tukiasemissa vaaditaan nopeita Ethernet-yhteyksia.

Tukiasemayhteyksia on rakennettu paljon myds radiolinkkien
avulla. Matkaviestinoperaattorit ovat rakentaneet erityisesti 4G-
verkolle 99 prosentin vaestdkattavuuden, joten yhteyksia tarvi-
taan paljon myo6s harvaanasutuilla alueilla. Radiolinkeilld voi to-
teuttaa jopa 60 kilometria pitkia yhteyksia, joten rakentaminen
voi olla taloudellisesti jarkevampaa radiolinkkien avulla. Erityi-
sesti tilanteissa, jossa valokuituyhteyksille ei ole muuten riitta-
vasti kysyntaa alueella.

Teleyritykset ovat kertoneet, etta tukiasemayhteyksien tarjoa-
minen matkaviestinverkon operaattoreille on merkittdvd osa
kiinteistd yhteyksista saatavan liikevaihdon maaraa. Matkavies-
tinoperaattoreiden valilld on suurta eroa siina, toteutetaanko tu-
kiasemayhteydet omassa verkossa vai vuokratuotteilla.

Mobiili-
— \\75\ - . operaattori

Tukiasema = = = = — - = — — _ _ _ _ _ ==

= = = Korkealaatuinen kiinte& yhteys

Kuvio 6. Esimerkki matkaviestinverkon tukiasemayhteydesta

8.2.2 Eri tekniikat

Kiinteiden yhteyksien ominainen piirre on symmetrinen ja dedi-
koitu kapasiteetti taatulla palvelutasolla. Kiinteita yhteyksia voi-
daan tarjota eri tekniikoilla. Perinteiset kiinteat yhteydet (Lega-
cy options) sisaltavat analogiset hitaat yhteydet seka digitaaliset
yhteydet, joissa nopeuksia on tarjolla enemman esimerkiksi
SDH/PDH-tekniikoihin pohjautuen. Nykyaan kiinteita yhteyksia
tarjotaan enenevassa maarin Ethernet-pohjaisilla ratkaisuilla,
jotka ovat joustavammat, usein kustannuksiltaan halvemmat ja
jotka voivat olla joko point-to-point tai point-to-multipoint -
yhteyksia. Ethernet-pohjaiset kiintedt yhteydet on monissa ja-
senvaltioissa todettu korvaaviksi perinteisille kiinteille yhteyksil-
le.
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SDH ja PDH ovat piirikytkentdisia tekniikoita, joissa yhteydelle
varattu kapasiteetti on koko ajan saatavissa/kadytettavissa.
SDH-tekniikat saattavat samasta syysté olla myds suhteellisen
kalliita, silld kapasiteetti on dedikoitua. SDH/PDH-tekniikoita
kaytetaan seka aani- etta datayhteyksissa.

Jotta Ethernet-pohjaiset (niin sanottu pakettivalitteinen tiedon-
siirto) tuotteet tayttdisivat yritysasiakkaiden korkeat laatuvaa-
timukset, tulee riittava kapasiteetti olla saatavilla jokaisella
ajanhetkelld. Saatavuus on mahdollista priorisoimalla asiakkaan
tietoliikennetta teleyrityksen verkossa. Ethernet-pohjaisissa yh-
teyksissa taytyy taten olla kéytdssa liikenteen priorisointi, jotta
saavutetaan halutut laatu-/palvelutasot (QoS). Korkealaatuis-
ten yhteyksien kapasiteetin ja saatavuuden priorisointi eivat kui-
tenkaan ylla yleisen internetin puolelle, vaan koskee ainoastaan
korkealaatuisella yhteydelld toteutettua kahden pisteen vilista
yhteyskapasiteettia teleyrityksen verkossa.

SDH/PDH- ja Ethernet-yhteyksia voidaan toteuttaa myds, jos
kuitu jonka paalla yhteydet ovat, on jaettu eri aallonpituuksiin.
Tata kutsutaan Wavelength-division multiplexing (WDM)-
tekniikaksi. WDM oli alun perin teleyritysten kayttama tekniikka
runkoverkoissa, mutta on nykyisin yleistynyt myd6s tiettyihin
suurta kapasiteettia vaativiin vahittaistuotteisiin. Naita tuotteita
ovat muun muassa yhteydet datakeskuksiin tai ndiden valilla.

korvaavuus

Tukkumarkkinoiden kysyntda on niin sanotusti vahittdismarkki-
noilta johdettua kysyntaa ja mikali jotkin tuotteet vahittdis-
markkinoilla eivat ole vahittdisasiakkaiden nakoékulmasta toisi-
aan korvaavia, voidaan katsoa, etteivat nadiden yhteyksien to-
teuttamiseen tarvittavat tukkutuotteet ole myoéskaan toisiaan
korvaavia. Jos jotkin tuotteet ovat vahittdisasiakkaiden nako-
kulmasta toisiaan korvaavia, on mahdollista, etta naiden toteut-
tamiseen tarvittavat tukkutuotteet ovat myds toisiaan korvaa-
via. Talléin tulee arvioitavaksi, onko kilpaileville teleyrityksille
tarjolla naita yhteyksia ja onko teleyrityksilla realistiset mahdol-
lisuudet kayttaa naita korvaavia tukkutuotteita.

Vahittdismarkkinoiden kysynnén korvaavuus -kappaleessa tar-
kasteltiin massalaajakaistatuotteiden, mobiililaajakaistan ja vir-
tuaaliverkkoratkaisujen kysynnan korvaavuutta korkealaatuisille
yhteystuotteille. Naiden kaikkien kolmen osalta todettiin, ettei-
vat ne ole korvaavia ratkaisuja korkealaatuisille kiinteille yhteys-
tuotteille. Tukkumarkkinoiden kysynndn korvaavuus tarkaste-
lussa kaydaan lapi muita mahdollisesti vaihtoehtoisia tekniikoita
ja tuotteita ja analysoidaan, ovatko ne tukkuasiakkaiden nako-
kulmasta korvaavia korkealaatuisille yhteyksille. Koska korkea-
laatuiset yhteystuotteet ovat kapasiteettituotteita, eivat fyysiset
tilaajayhteydet kuulu mukaan tukkukysynnan korvaavuustar-
kasteluun.

Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tukkutuotteen tulee vas-
tata kappaleessa 7.2 kuvattuihin tarpeisiin. Tukkutuotteen avul-
la taytyy voida tarjota joko vahittdisasiakkaiden korkealaatuisia
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yhteystuotteita tai silléa taytyy voida toteuttaa teleyritysten pai-
kallisia siirtoja tai matkaviestinverkon tukiasemayhteyksia. Yh-
teyden sijainti maarittaa lahtdékohtaisesti kulloisenkin kayttétar-
koituksen.

Viestintavirasto on ottanut korvaavuustarkastelun lahtékohdaksi
SDH/PDH- ja Ethernet-tekniikoin toteutetut korkealaatuiset kiin-
tedat yhteydet kiinteassa (kuidulla tai kuparilla toteutetussa)
verkossa. Perinteisten SDH/PDH-yhteyksien avulla voidaan to-
teuttaa edelleen yhteyksia, joissa palvelutaso on erittdin korkea-
laatuinen ja yhteyden toimintavarmuus on jopa parempi kuin
Ethernet-yhteyksissa. Se, kumpaa tekniikka asiakas haluaa
kayttaa, riippuu kulloisestakin palvelun tarpeesta.

Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien nopeudet

Teleyritysten tarpeet vaihtelevat suuresti korkealaatuisille kiin-
teille yhteyksille. Toisessa pdassa tarjontaa ovat perinteiset
2Mbit/s -yhteydet ja toisaalta markkinoilla on tarjolla operaatto-
ritason Ethernet-palveluja. Nama esimerkkituotteet eivat ole
suoraan keskendan korvaavia. Eri nopeuksista tuotteista muo-
dostuu kuitenkin substituutioketju, jolloin tuotteet ovat keske-
naan korvaavia suhteessa vahan hitaampaan tai nopeampaan
yhteyteen.? Talléin esimerkiksi radiolinkeilld toteutetut yhteydet
ovat korvaavia, vaikka yhteyksilla ei saavutetakaan kuidun paal-
la toteutetun Ethernet-yhteyden huippunopeutta. Lisaksi on
huomattava, etta eri nopeuksiset yhteydet kohtaavat samanlais-
ta kilpailupainetta (muun muassa uusien verkkojen rakentami-
sen uhka koskee kaikkia nopeuksia yhtalailla). Myds tdman takia
niitd on syyta katsoa yhtena tuotemarkkinana.

Radiolinkeilla toteutetut korkealaatuiset yhteydet

Radiolinkillda muodostetaan kiinted tiedonsiirtoyhteys kahden
paikan valille. Digitaalisten radiolinkkien tyypilliset tiedonsiirto-
nopeudet ovat 34-400 Mbit/s. Soveltuvia tekniikoita kayttaen
voidaan kuitenkin saavuttaa jopa 800 Mbit/s tai suurempia no-
peuksia. Yhden radiolinkkijanteen pituus riippuu kaytettdvasta
taajuudesta. Esimerkiksi alle 10 GHz:n taajuuksilla yhden radio-
linkkijanteen pituus voi olla jopa 60 km.*® Toisaalta 81 GHz:n
taajuudella pituus on vain muutaman sadan metrin luokkaa. Jos
tarvitaan pidempia yhteyksia, voidaan radiolinkkijanteita kytkea
perakkain.

Viime vuosina teleyritykset ovat suuressa maarin korvanneet
vanhoja kapean kanavanleveyden radiolinkkeja suuremman ka-
navanleveyden radiolinkeilld. Kapasiteetti on uusilla suuremman
kanavanleveyden radiolinkeilld jopa yksi gigabitti sekunnissa.
Kapasiteetin kasvattamisen taustalla on muun muassa matka-
viestinverkkojen merkittdvasti lisaantynyt kaytto.

3 Komission markkinasuosituksen (2014/710/EY) perustelumuistio, Commission staff working document, Explanatory
note, SWD(2014) 298, 9.10.2014, s. 50.
40 Alle 10,7 GHz:n taajuusalue on paasaantodisesti tarkoitettu yli 20 km jéannepituuksille.
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Radiolinkkeja kaytetdan tyypillisesti silloin, kun kohdepaikkaan
ei ole jarkevaa rakentaa kuituyhteytta. Kayttokohteita ovat ha-
ja-asutusalueella esimerkiksi matkaviestinverkon tukiasemat
sekd vesi- ja sahkolaitokset. Teleyritykset ovat laajentaneet
matkaviestinverkkoaan usein ensin radiolinkkien avulla. Nain
saadaan nopeammin kattavuutta syrjaseuduille. Kapasiteettitar-
peen kasvaessa alueelle voidaan rakentaa mydéhemmin kuidun
paalla kulkeva kiinted yhteys.

Toinen yleinen kayttdékohde radiolinkeilld ovat kaupunkialueet,
jonne yksittdisten kuituyhteyksien rakentaminen saattaa olla
kallista. Kaupunkialueilla radiolinkeissa kaytetdan korkeampia
taajuuksia, jolloin radiolédhettimien etdisyydet toisistaan jaavat
lyhyemmiksi. Padkaupunkiseudulla on tietyistd taajuuksista pu-
laa, mutta paasaantdisesti Viestintavirasto on I6ytédnyt vaihtoeh-
toisia hairiottomia taajuuksia teleyrityksille myds padkaupunki-
seudulla.

Radiolinkkeja kaytetdaan paasaantdisesti vaihtoehtona kaape-
loinnilla toteutetuille kiinteille yhteyksille. Osa toimijoista kayt-
téa linkkeja myds korvaamaan runkoverkkoa siirtoyhteyksissa,
mutta tdma on harvinaisempaa. Radiolinkkeja vuokrataan myds
edelleen muille yrityksille, vaikka padosa linkeistda on teleyritys-
ten omassa kaytdssa.

Lupia radiolinkeille haetaan Viestintdvirastosta yli kymmenen
viikoittain. Teleyritysten kaytossa oleva kokonaismadra oli
vuonna 2016 hieman alle 7000 kappaletta. Kokonaismaara on
viimeisen viiden vuoden aikana ollut hieman laskeva.

Viestintdviraston nakemyksen mukaan radiolinkeilla toteutetut
kiintedt yhteydet ovat edelleen korvaavia kiintedn verkon avulla
toteutetuille korkealaatuisille kiinteille yhteyksille.

Bitstreamilla toteutetut korkealaatuiset yhteydet

Korkealaatuiset kiinteat yhteydet ovat kahden pisteen vailisia
kapasiteettituotteita. Teleyritykset tarjoavat myds muita yhteys-
tuotteita kuin korkealaatuisia kapasiteettituotteita. Naista kayte-
taan yleisnimena laajakaistatukkutuote, eli niin sanottu bitst-
ream-tuote. Ero korkealaatuisten kiinteiden yhteystuotteiden ja
bitstream-tuotteiden valillda on siina, etta bitstream-tuotteita ei
raataloida asiakkaan tarpeiden mukaan ja ne eivat tayta alla
lueteltuja komission markkinasuosituksen mukaisia kriteereita,
joiden perusteella ne voitaisiin maaritella korkealaatuisiksi kiin-
teiksi yhteystuotteiksi. Markkinasuosituksen mukaan bitstream-
tuotteet voivat kuulua korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
markkinoille, kun ne tayttavat alla mainitut nelja kriteeria (i-iv):

() Taattu saatavuus ja korkeampi laatutaso kaikissa olo-
suhteissa mukaan lukien SLA:t, ymparivuorokautinen
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asiakastuki, lyhyet korjausajat ja yritysasiakkaille
suunnattu "varmennus"*

(ii) Korkealaatuinen verkonhallinta, mukaan lukien run-
koverkkoyhteys (backhaul) ja vahainen ruuhkatilan-
teista johtuva laadun heikkeneminen (limited conten-
tion)

(iii) Mahdollisuus verkkoon paasyyn niilla alueilla, joilla on
tiheammin yritysasiakkaita

(iv) Lapinakyva paastd padhan Ethernet jatkuvuus*?,

Teleyritysten mukaan Suomessa ei ole tarjolla ylla olevat kritee-
rit tdyttavia korkealaatuisia bitstream-tuotteita. Tulevaisuudessa
PON-verkkojen seuraavan sukupolven, NGPON2:n, avulla voi-
daan tarjota symmetrisia yhteyksia, jotka voivat tayttaa ylla
luetellut kriteerit. Taman tekniikan kaupallinen lanseeraaminen
ei Viestintaviraston saamien tietojen mukaan tapahdu kuiten-
kaan vield nyt kyseessa olevan analyysin tarkastelujakson aika-
na (2-3 vuotta).

8.4 Tarjonnan korvaavuus

Tarjonnan korvaavuudella tarkoitetaan muiden kuin korkealaa-
tuisia kiinteité yhteyksia tarjoavien yritysten mahdollisuutta siir-
tya heti tai lyhyella aikavalilld tarjoamaan naitd palveluja ilman
huomattavia kustannuksia tai riskeja.

Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoille voi tulla jo-
ko tarjoamalla kiinteité yhteyksia langattomasti tai kaapeloinnil-
la. Yhteyden liséksi tarvitaan aktiivilaitteita, joilla voidaan saa-
vuttaa haluttu yhteystekniikka.

Langattomasti toteutetut yhteydet (radiolinkit) vaativat masto-
paikan, radiolinkkildhettimet, radiolahetinluvat sekd aktiivilait-
teet. Mastopaikan voi hankkia joko rakentamalla maston itse tai
vuokraamalla paikka jonkun muun yrityksen omistamasta mas-
tosta. Tarjonnan korvaamista radiolinkeilld voidaan pitaa talou-
dellisesti ja teknisesti kannattavana vain yksittaistapauksissa.
Useampien korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien rakentamista
(tai kokonaisen verkon korvaamista) radiolinkeilld ei voida pitaa
kannattavana heti tai lyhyella aikavalilla.

Viestintaviraston nakemyksen mukaan korkealaatuisten kiintei-
den yhteyksien markkinoille tulolle on huomattavia rajoituksia.
Uudelta tulijalta vaaditaan merkittavia investointeja fyysisen
paikallisen verkon rakentamiseen, jotta se kykenisi tarjoamaan
korkealaatuisia kiinteitda yhteyksia. Siten korkealaatuisten Kkiin-
teiden yhteyksien markkinoilla ei voida katsoa olevan tarjonnan
korvaavuutta.

41 Redundancy.
42 Ns. Ethernet continuity.
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8.5 Maantieteelliset markkinat

Vakiintuneen oikeuskaytanndén mukaan merkityksellinen maan-
tieteellinen markkina muodostuu alueesta, jolla asianomaiset
yritykset osallistuvat kyseisten tuotteiden tai palvelujen tar-
joamiseen. Lisaksi nailla alueilla kilpailuolosuhteet ovat saman-
laiset tai riittdvan samankaltaiset ja alueet voidaan erottaa lahi-
alueista, joilla kilpailuolosuhteet ovat selvasti erilaiset.

Eurooppalaisten saantelyviranomaisten ryhman (European Re-
gulators Group, ERG)* yhteiseen ndkemyksen mukaan maantie-
teellisten markkinoiden maéarittely voidaan tehdad kolmeportai-
sesti.

1. Maantieteellisten markkinoiden maarittelyn kannalta saante-
lyviranomaisen tulee ensiksi arvioida, ovatko kilpailuolosuhteet
alueellisilla markkinoilla siind maarin riittdvan homogeeniset, et-
téd markkinamaarittely, markkina-analyysi ja velvoitteiden aset-
taminen kansallisella tasolla on perusteltua. Jos alueellisten
markkinoiden kilpailuolosuhteet poikkeavat toisistaan, tulee
saantelyviranomaisen seuraavaksi tarkastella maantieteellisia
markkinoita kansallista markkinaa tarkemmalla tasolla.

2. Kansallista markkinaa tarkemman tason tarkastelun ensisijai-
sena lahtdékohtana on maaritelléd sovelias maantieteellista aluet-
ta kuvaava yksikk6, johon maantieteellisten markkinoiden arvi-
ointi perustuu. Maantieteellinen yksikkd voi perustua poliittisiin
tai hallinnollisiin maantieteellisiin rajoihin tai perinteisen teleyri-
tyksen verkkorakenteeseen. Maantieteellisen yksikon tulee tayt-
téa seuraavat kriteerit:

i) Yksikoiden tulee olla toisensa poissulkevia ja kansallista yk-
sikk6a pienempia

ii) Kaikkien tarkasteltavien teleyritysten verkkorakenteet ja tar-
jotut palvelut on oltava yhdistettavissa valittuun yksikk66n

iii) Yksikolla tulee olla selkeét ja pysyvaisluontoiset rajat, ja

iv) Yksikon tulee olla riittavan pieni, jotta kilpailuolosuhteiden ei
voida katsoa merkittdvasti muuttuvan yksikon sisalla, mutta
samalla yksikdén tulee olla riittdvan suuri, jotta se ei muo-
dosta teleyrityksille ja saantelyviranomaiselle estettd luovut-
taa, kerata ja analysoida tietoja.

3. Kolmannessa vaiheessa arvioidaan alueiden homogeenisuutta
ja maaritetaan homogeeniset alueet valittuun maantieteellisen
yksikkétason tietoon perustuen. Alueellisten markkinoiden ho-
mogeenisuutta tai eroavaisuutta voidaan arvioida markkinoille
tulon esteiden, tarjoajien maaran, markkinaosuuksien ja hinto-
jen perusteella. Lisaksi arviointi voi perustua myo6s markkinointi-

nan luonteeseen.

*3 ERG Common Position on Geographic Aspects of Market Analysis (definition and remedies), 2008. BEREC on sittem-

min korvannut ERG:n.
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Edella esitettyjen periaatteiden perusteella Viestintavirasto kat-
soo0, etta tukkumarkkinoilla maantieteelliset markkinat poikkea-
vat toisistaan muun muassa kilpailijoiden lukumaaran, suurim-
man teleyrityksen markkinaosuuden seka hintojen perusteella,
ja siten maantieteellisia markkinoita tulee tarkastella kansallisia
markkinoita tarkemmalla tasolla.

Edellisessd markkina-analyysissa Viestintdvirasto maaritteli kiin-
teiden yhteyksien paikallisosien tukkumarkkinoilla merkitykselli-
set maantieteelliset markkinat perinteisten teleyritysten toimi-
aluetason tietoon perustuen. Perinteisiin teleyritysten toimialu-
eisiin perustuva markkinamaarittely ei kuitenkaan voida enaa
pitdaa tarkoituksenmukaisena, silléa markkinoille on tullut uusia
yrityksia ja kilpailuolosuhteet vaihtelevat toimialueiden sisalla.

Tata analyysia varten tietoja on keratty kuntatasolla. Viestinta-
virasto katsoo, ettd maantieteellisena yksikkdona kunta tayttaa
edelld mainitut maantieteelliselle yksikdlle asetetut kriteerit.
Maantieteellisend yksikkéna kunta muodostaa selkeasti rajatun
alueelliseen yksikdn. Kunnat ovat yksikkdina toisensa poissulke-
via ja talléin kerattdvat tiedot ja annettavat paatdkset on koh-
distettavissa selvasti rajatuille hallinnollisille alueille. Kaikkien
yritysten kiintedn verkon rakenteet on lisdksi mahdollista koh-
distaa kunnittain, ja siten eri verkkojen paallekkaisyytta on hel-
pompi arvioida. Vaikka tulevaisuudessa kuntia yhdistyy toisiinsa
ja kuntarajat muuttuvat, kuntien rajoja voidaan kuitenkin pitaa
riittdvan pysyvaisluontoisina. Kunta on yleisesti yksikkéna riitta-
van pieni, jotta kilpailuolosuhteiden ei voida katsoa merkittavas-
ti muuttuvan yksikén sisalla, mutta samalla kunta on yksikkéna
riittdvan suuri, jotta se ei muodosta yrityksille ja saantelyviran-
omaiselle liian suurta taakkaa luovuttaa, kerata ja analysoida
tietoja. Kunta yksikkéna mahdollistaa myds mahdollisten vel-
voitteiden asettamisen maantieteellisesti yksiselitteiselle alueel-
le.

Viestintdvirasto on maaritellyt merkitykselliset maantieteelliset
markkinat kuntatason tietoon perustuen. Merkityksellisten
maantieteellisten markkinoiden maarittelyssa on kaytetty seu-
raavia kriteereita:

i) Kunnat muodostavat fyysisesti yhtendisen maantieteellisen
markkina-alueen

i) Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoilla toimivi-
en yritysten lukumaara on lahes sama (£ 1 teleyritystd)

iii) Markkina-alueella olevissa kunnissa markkinajohtaja on sa-
ma ja sen markkinaosuus on niissa vahintaan 50 prosent-
tia**

iv) Teleyritysten omistamien korkealaatuisten kiinteiden yhte-
yksien maara on alueella riittdvan suuri, jotta alueita ei
saannella liian pienella tarkkuudella. Tama aiheuttaisi te-

“4 poikkeuksen voivat muodostaa kunnat, joissa markkinajohtajalla on alle 50 prosentin markkinaosuus.
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leyrityksille hallinnollista taakkaa ja markkinat pirstaloituisi-
vat tarpeettomasti. Viestintaviraston nakemyksen mukaan
maantieteelliset markkinat on tarkoituksenmukaista maari-
tella tarpeeksi laajaksi, jotta alueella on toimivat markkinat
eikd ainoastaan muutama kymmenen yksittdistd yhteytta.
Jos yhteyksien maara jaa jossain kunnassa alle 30, voidaan
se kohdasta iii. poiketen yhdistda osaksi laajempia merki-
tyksellisia markkinoita.

Kriteerien perusteella voidaan riittdvalla tarkkuustasolla erotella
kilpailuolosuhteistaan toisistaan poikkeavat alueelliset markki-
nat. Viestintavirasto on kriteereja soveltamalla lopulta maaritel-
Iyt 89 kpl merkityksellista maantieteellista tukkumarkkinaa.

Kuvio 7. Merkitykselliset maantieteelliset markkina-alueet

8.6 Yhteenveto tukkumarkkinoista

Edella esitettyyn perustuen Viestintdvirasto katsoo, etta merki-
tykselliset hyddykemarkkinat muodostuvat korkealaatuisista
kiinteista yhteyksista, jotka on toteutettu joko SDH/PDH- tai et-
hernet-tekniikalla. Néama yhteydet voidaan toteuttaa joko kupa-
ri-, kuituverkossa® tai radiolinkeilld. Korkealaatuisia kiinteita
yvhteyksia ei voida korvata tilaajayhteyksilla toteutetulla laaja-
kaistalla, mobiililaajakaistalla, virtuaaliverkkoratkaisuilla tai

4> Voidaan toteuttaa myés WDM-yhteyksien p&alla.
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bitstream-tuotteilla. Korkealaatuisille kiinteille yhteyksille ei ole
mydskaan tarjonnan korvaavuutta paitsi yksittaistapauksissa.

Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien merkitykselliset maantie-
teelliset markkinat ovat alueelliset. Alueiden jaossa on otettu
huomioon seka kilpailuolosuhteiden samanlaisuus etta se, etta
alueellisista markkinoista ei muodostu tarkoituksettoman pienia.

9 Huomattavan markkinavoiman arviointi

Markkinavoiman arvioinnissa tarkastellaan, onko JAPOlla huo-
mattavaa markkinavoimaa edella maaritellyilla merkityksellisilla
markkinoilla. Huomattavan markkinavoiman tapauksessa ope-
raattorilla on kannustin ja mahdollisuus toimia markkinoilla riip-
pumattomasti kilpailijoista ja loppuasiakkaista.

Markkinavoiman arvioinnissa Viestintdviraston tulee ottaa huo-
mioon komission markkina-analyysia ja huomattavan markkina-
voiman arviointia koskevissa ohjeissa mainitut tekijat.*® Suuri
markkinaosuus on vahva indikaattori huomattavasta markkina-
voimasta, mutta se ei yksindan ole riittava peruste huomattavan
markkinavoiman toteamiselle. Viestintaviraston ndkemyksen
mukaan kyseessad olevien tukkumarkkinoiden tapauksessa on
olennaista arvioida markkinaosuuden lisaksi erityisesti potenti-
aalista kilpailua, ostajan tasapainottavaa neuvotteluvoimaa seka
vertikaalista integraatiota korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
tukkumarkkinoilla.

9.1 Markkinaosuudet

Vakiintuneen oikeuskaytdnnén mukaan erityisen suuri, yli
50 prosentin markkinaosuus, on poikkeustilanteita lukuun otta-
matta jo sellaisenaan osoitus maaraavan aseman olemassaolos-
ta. Yrityksen, jolla on erityisen suuri markkinaosuus, voidaan
olettaa olevan huomattavan markkinavoiman asemassa, jos sen
markkinaosuus on ollut pidemmén aikaa vakaa. Mikali huomat-
tavan markkinavoiman yritys menettéda vahitellen markkina-
osuuttaan, tai markkinaosuuksissa tapahtuu heilahteluja, saat-
taa se hyvinkin merkita sita, etta kilpailu markkinoilla on lisaan-
tymassa. Tama ei kuitenkaan tarkoita sitd, ettd yrityksella ei
enaa voitaisi todeta markkinoilla huomattavan markkinavoiman
asemaa, mikali sen markkinaosuus on edelleen erityisen suuri.*’

Vuonna 2008 HMV-yritysten markkinaosuudet vaihtelivat 55:n
ja lahes sadan prosentin valilla. Markkinatilanteessa on tédman
jalkeen tapahtunut merkittavia muutoksia ja nykyaan korkea-
laatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoilla toimii monilla
maantieteellisilla alueilla useampia keskenaan kilpailevia yrityk-
sia.

46 Komission ohjeet markkina-analyysié ja huomattavan markkinavoiman arvioimista varten sahkdisen viestinndn verk-
koja ja palveluja koskevassa yhteison saantelyjarjestelmdssa 2002/C 165/03 (kohta 56), EYVL C 165, 11.7.2002, s. 15

-17.

47 Komission ohjeet markkina-analyysid ja huomattavan markkinavoiman arvioimista varten sdhkéisen viestinnan verk-
koja ja palveluja koskevassa yhteison saantelyjarjestelmdassa 2002/C 165/03, EYVL C 165, 11.7.2002, s. 11
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Viestintdvirasto on laskenut markkinaosuudet korkealaatuisten
kiinteiden yhteyksien markkinoilla perustuen yhteyksien luku-
maaraan. Yhteyksien madaran lisaksi Viestintavirasto on tarkas-
tellut verkkojen laajuutta perustuen muun muassa liityntapistei-
den maaraan. Viestintavirasto on analysoinut lisdksi sita, miten
kilpailutilanne on muuttunut nailla alueilla edelliseen huomatta-
van markkinavoiman analyysiin verrattuna.

JAPOIlla on korkea, 60 prosentin markkinaosuus merkityksellisel-
& markkina-alueella 2 (Alajarvi, Vimpeli). JAPOn markkinaosuus
on kuitenkin laskenut hieman vuodesta 2008.

9.2 Potentiaalinen kilpailu

Potentiaalisen kilpailun tapauksessa on odotettavissa, etta te-
leyrityksen toiminta-alueen tukkumarkkinoille tulee keskipitkalla
aikavalilléd korkeiden tulojen houkuttelemana kilpailevia kiintean
verkon yrityksia. Potentiaalisessa kilpailussa markkinoille tuloon
voi liittya merkittavia uponneita kustannuksia. Kilpaileva yritys
voi olla taysin uusi tai olemassa oleva kiintean verkon yritys, jo-
ka laajentaa verkkoaan nykyisen toiminta-alueensa ulkopuolelle.
Mikali potentiaalisen kilpailun uhka on todellinen ja merkittava,
teleyrityksen ei kannata peria tukku- tai vahittaispalvelusta kil-
pailullista tasoa korkeampaa hintaa, mikali se haluaa puolustaa
markkina-asemaansa ja tehda& markkinoille tulon kilpailijoille
epahoukuttelevaksi. Siksi potentiaalinen kilpailu voi rajoittaa te-
leyrityksen markkinavoimaa jo nykyhetkessa.

Verkon rakentaminen on hidasta seka kallista, joten markkinoil-
le tulon kynnys on yleisesti ottaen suuri. Suuremmissa kaupun-
geissa ja alueilla, joissa on enemman kysyntaa korkealaatuisille
tuotteille, markkinoille voi olla houkuttelevampaa tulla. Erityi-
sesti suuriin kaupunkeihin on tullutkin uusia Kkilpailijoita. Tama
nakyy muun muassa perinteisten teleyritysten markkinaosuuk-
sien laskuna ja jopa HMV-yrityksen vaihtumisena kyseisilla mer-
kityksellisilla markkinoilla.

Potentiaaliseen kilpailuun vaikuttaa lisaksi se, onko kilpailevalla
teleyritykselld tarjota ainoastaan yksittdisia kiinteitd yhteyksia
vai kattavampi valikoima korkealaatuisia palveluja. Mikali yritys
pystyy tarjoamaan laajan tuotevalikoiman ja raataléimaan tar-
joamiansa tuotteita ja palveluita erilaisia asiakastarpeita vastaa-
viksi, pystyy se paremmin kilpailemaan HMV-aseman omaavan
yrityksen kanssa. Ensisijaisesti potentiaalisen kilpailun paine voi
tulla kilpailevien teleyritysten rakentamista valokuidun paalla to-
teutetuista Ethernet-yhteyksista.

JAPOnN toimialueella markkina-alueella 2 (Alajarvi, Vimpeli) toi-
mii kooltaan ja myo6s tuotevalikoimaltaan isompia teleyrityksia,
jotka tarjoavat myo6s korkealaatuisia kiinteitd yhteyksia. Vaikka
ndiden yritysten markkinaosuudet ovat talla hetkelld alueella
selvasti pienempia kuin JAPOIlla, voivat ne kasvattaa tarjontaan-
sa verkkoa laajentamalla. JAPOn omista kiinteista yhteyksista
valtaosa on sen omassa kaytossa. Nama tekijat rajoittavat JA-
POn markkinavoimaa erityisesti vahittaismarkkinoilla, mutta ei-
vat vaikuta merkittavasti JAPOn asemaan tukkumarkkinoilla.
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Viestintavirasto katsoo, etta JAPO ei kohtaa sen toimialueella
korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoilla sellaista laa-
jaa potentiaalisen kilpailun uhkaa, joka ennakkosaantelematto-
massa tilanteessa rajoittaisi riittdavasti JAPOn kykya toimia riip-
pumattomasti tukkutuotteen ostajista seka palveluja ostavista
loppuasiakkaista.

9.3 Vertikaalinen integraatio

Vertikaalisesti integroituneella teleyritykselld tarkoitetaan yri-
tystd, joka toimii usealla tuotantoportaan tasolla arvoketjun en-
simmaisesta vaiheesta aina lopputuotteen tarjoamiseen saakka.
Usein vertikaalisesti integroitunut yritys toimii seka infrastruk-
tuuria vuokraavana osapuolena tukkumarkkinoilla etta loppu-
asiakastuotteita tarjoavana yrityksena vahittéismarkkinoilla.
Vertikaalisesti integroitunut yritys ei ole riippuvainen tukkupal-
veluista saamistaan tuloista, koska se operoi myds vahittais-
markkinoilla.

Johtuen vertikaalisesti integroituneen yrityksen asemasta tuk-
kumarkkinoilla, teleyrityksellda on mahdollisuus estaa uusien yri-
tysten tulo vahittdismarkkinoille tai sulkea markkinoita siella jo
toimivien palveluyritysten osalta. Koska vertikaalisesti integroi-
tunut teleyritys Kkilpailee vahittaismarkkinoilla tukkutuotteita
vuokraavien yritysten kanssa, on silla myds kannustin kilpailun
estamiseen. Vahittdismarkkinoiden sulkeminen voi tapahtua
tukkutuotteiden korkean hinnoittelun avulla tai tarjoamalla kil-
pailijoille huonompilaatuisia tukkutuotteita kuin omalle palvelu-
yritykselleen. Yritys voi myds olla tarjoamatta tukkutuotetta
lainkaan, jolloin verkko-operaattorin infrastruktuurista riippu-
vaisen palveluyrityksen toiminta vahittdismarkkinoilla estyy ko-
konaan. Talla tavalla vertikaalisesti integroitunut yritys voi vah-
vistaa omaa markkina-asemaansa vahittaismarkkinoilla.

Kaikki HMV-yritykset toimivat sekd merkityksellisilla tukku-
markkinoilla ettd naitd vastaavilla vahittdismarkkinoilla.*® N&in
ollen ne eivat ole riippuvaisia muille teleyrityksille vuokrattujen
tukkutuotteiden tuloista. Niilla on my6s ennakkosdantelemat-
tomassa tilanteessa mahdollisuus ja kannustin sulkea vahit-
taismarkkinoita kilpailulta niilla alueilla, joissa yritykselld on
vahva markkina-asema. Lisaksi vertikaalinen integraatio mah-
dollistaa teleyritykselle palvelutuotannon kustannus- ja tehok-
kuusetuja. Vertikaalinen integraatio vahvistaa siten HMV-
yrityksen markkina-asemaa.

9.4 Ostajan tasapainottava neuvotteluvoima

Ostajan tasapainottava neuvotteluvoima on tekija, joka voi ra-
joittaa teleyrityksen markkinavoimaa tukkumarkkinoilla. Ostajan
tasapainottavalla neuvotteluvoimalla tarkoitetaan tukkutuotetta
ostavan kilpailevan teleyrityksen kykya vaikuttaa tuotteen tar-
joamisen ehtoihin, jolloin kiinteda verkkoa omistava teleyritys ei

“8 Mariehamns Telefon ja Alands Telefon toimivat yhteisesti omistaman vahittdistoimijan Alcomin kautta vahittaismark-
kinoilla.
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voi toimia riippumattomasti ostajasta. Ostajan tasapainottavan
neuvotteluvoiman ei kuitenkaan voida katsoa rajoittavan teleyri-
tyksen markkinavoimaa riittavasti, jos vain jokin tietty ostaja tai
rajoitettu ostajaryhma pystyy omalla kohdallaan tasapainotta-
maan markkinavoimaa. Tasapainottavan neuvotteluvoiman tu-
lee siis suojella suurta osaa ostajia markkinavoiman kaytoélta.

Ostajan tasapainottava neuvotteluvoima voi toteutua, jos ostaja
on tukkutuotetta tarjoavalle teleyritykselle merkittava asiakas ja
pystyy asettamaan uskottavan uhan siitd, etta se pystyy hank-
kimaan tuotteet vaihtoehtoiselta toimijalta, lopettamaan tuot-
teiden kysynnan tai tuottamaan palvelun itse.

Koska korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoilla on
korkeat markkinoille tulon esteet, tukkutuotteen oma tarjonta ei
ole kilpailevalle teleyritykselle vaihtoehto. Lisaksi koska tukku-
tuotteen vuokraaminen on vahittdispalvelujen tarjoamisen edel-
lytys, ostaja ei mydskaan voi olla hankkimatta tukkutuotetta.
Siten kaytanndssa ainoa vaihtoehto tasapainottaa neuvottelu-
voimaa on uhata tukkutuotteen tarjoajan vaihtamisella.

JAPOnNn tukkutuotteita voi hankkia pienten teleyritysten lisaksi
kolme suurta teleyritystd, Telia, Elisa seka DNA, joten JAPO voi
kohdata tukkumarkkinoilla vahvoja ostajia, joilla periaatteessa
voisi jonkinasteista tasapainottavaa neuvotteluvoimaa. JAPOn
tukkumarkkinaosuus on sen toimialueilla korkea, eika tukku-
markkinoilla ole toista teleyritystd, joka pystyisi tarjoamaan
tukkutuotteita yhta kattavasti kuin JAPO. Talldin edes suuret
kilpailevat teleyritykset eivat pysty uskottavasti uhkaamaan
tukkutuotteen tarjoajan vaihtamisella. Tasapainottavaa neuvot-
teluvoimaa heikentdaa myds, etta JAPO on vertikaalisesti integ-
roitunut yritys, joka ei ole riippuvainen tukkutuotteista saamis-
taan tuloista.

Viestintdvirasto katsoo, ettd JAPO ei kohtaa tukkumarkkinoilla
omalla toimialueellaan sellaista ostajan tasapainottavaa neuvot-
teluvoimaa, joka ennakkosdantelemattdomassa tilanteessa rajoit-
taisi riittavasti JAPOn kykya toimia riippumattomasti tukkutuot-
teen ostajista ja laajakaistapalvelujen loppuasiakkaista.

9.5 Muut markkinavoimaan vaikuttavat tekijat

Muita komission markkina-analyysiohjeissa esimerkinomaisesti
mainittuja markkinavoiman arviointiin liittyvia tekijéitéd ovat
muun muassa vaikeasti toisinnettavan infrastruktuurin hallinta,
tekninen etulyéntiasema tai paremmuus, helppo tai etuoikeutet-
tu mahdollisuus hyédyntaa paaomamarkkinoita ja rahoituslah-
teitd, tuotteiden/palveluiden monipuolisuus, tuotevarioinnin
edut tai pitkalle kehittynyt jakelu- ja myyntiverkosto seka laa-
jentumisen esteet.

Viestintavirasto on kiinnittanyt huomiota erityisesti teleyrityksen
tarjoamaan tuotevalikoimaan sekd kehittyneeseen jakelu- ja
myyntiverkostoon. Teleyrityksen kyky tarjota vahittdismarkki-
noilla monipuolisia palveluita laajalla maantieteellisellda alueella
lisda yrityksen vertikaalisen integraation mukanaan tuomaa
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markkinavoimaa. Kuten vahittaismarkkinatarkastelussa on to-
dettu, asiakasyritykset kysyvat enenevissa madrin raataloityja
palveluja. Naihin palveluihin kuuluvat myo6s yritysten verkotta-
misratkaisut, johon on etuna, jos teleyrityksen oma verkko ulot-
tuu laajalle maantieteelliselle alueelle.

Teleyrityksen verkon laajuuteen vaikuttaa myos liityntapisteiden
maara. Tiheampi liityntdpisteverkosto luo kilpailuetua ja nain li-
saa markkinavoimaa, silla osa teleyrityksista hinnoittelee kor-
kealaatuisen kiintedan yhteyden myds pituuden mukaan. Vuok-
raamalla yhteyden lahelta haluttua paatepistetta korkealaatui-
sen kiintedn yhteyden vuokraavan teleyrityksen ei tarvitse mak-
saa tarpeettoman pitkasta yhteydesta.

JAPOIlla on korkealaatuisia kiinteitéd yhteyksia vain kolmen kun-
nan alueella, joten se ei voi tarjota omassa verkossaan tata laa-
jempia toimipisteiden yhdistamisratkaisuja vaan on riippuvainen
muista teleyrityksista.

Komission ohjeissa mainittujen tekijoiden lisdksi Viestintaviras-
to on teleyritysten huomattavan markkinavoiman arvioinnissa
katsonut tarpeelliseksi ottaa huomioon valtion laajakaistatukien
ehtojen vaikutukset markkinavoiman kayttéon korkealaatuisten
kiinteiden yhteystuotteiden markkinoilla.

Laajakaistarakentamisen tuesta haja-asutusaleilla annetun lain
(1186/2009, jaljempana laajakaistatukilaki) 9 §:ssa saadetdan
tuen myontamisen erityisista edellytyksista. Sen mukaan laaja-
kaistatukea saavan yrityksen tulee sitoutua luovuttamaan seit-
seman vuoden ajan tuen viimeisen erdan maksamisesta muille
teleyrityksille kayttéoikeuden tuen avulla rakennettuun viestin-
taverkkoon, verkkoelementtiin ja verkon kapasiteettiin kohtuul-
liseen hintaan ja syrjimattédmin ehdoin. Luovutusvelvollisuus ei
koske kohdetta, joka on tuen saajan omassa kadytodssa tai tar-
peen sen omaa kohtuullista tulevaa tarvetta varten. Laajakais-
tatukea saavan yrityksen tulee sitoutua myds julkaisemaan
seitseman vuoden ajan tuen viimeisen eran maksamisesta luki-
en palvelun toimitusehdot ja muut kayttéoikeuden luovutusvel-
vollisuuden kannalta merkitykselliset tiedot. Laajakaistatukilaki
on ensisijainen siten, ettd jos samaan omaisuuteen kohdistuu
my0s tietoyhteiskuntakaaresta johtuva kayttdoikeuden luovu-
tusvelvollisuus tai yleispalveluvelvoite, kayttdoikeuden luovu-
tuksen hinnoitteluun ja muihin ehtoihin sovelletaan ensisijaises-
ti laajakaistatukilain saannoksia.

Mikali yritys on saanut tai tulevaisuudessa saa HMV-alueellaan
valokuituverkkojen rakentamiseen valtion laajakaistatukea laa-
jakaistatukilain mukaisin ehdoin, katsoo Viestintdvirasto, etta
tuen velvoitteet takaavat tukea saaneissa verkoissa Kilpaileville
teleyrityksille kayttooikeuden korkealaatuisiin kiinteisiin yhteyk-
siin kohtuulliseen hintaan ja syrjimattémin ehdoin. Talléin verk-
koyritykselld ei ole mahdollisuutta naiden verkkojen osalta
kayttaytya tukkumarkkinoilla riippumattomasti kilpailijoista ja
loppuasiakkaista.
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Johtopdatokset ja huomattavan markkinavoiman aseman toteami-

nen

Viestintavirasto on ottanut huomattavan markkinavoiman arvi-
oinnissa huomioon ylla mainitut tekijat ja analysoinut kilpailuon-
gelmia aluekohtaisesti. Kilpailuongelmat vaihtelevat eri maantie-
teellisten alueiden ja eri teleyritysten valilla.

Analyysin perusteella Viestintavirasto katsoo, ettei potentiaali-
sen kilpailun uhka, ostajan tasapainottava neuvotteluvoima, tai
muut markkinavoimaan vaikuttavat tekijat riittdvasti heikenna
JAPOn markkinavoimaa sen omalla toimialueella markkina-
alueella 2 (Alajarvi, Vimpeli). Ndin ollen JAPOn markkinavoiman
alueellisessa tarkastelussa vaikuttavana tekijana toimii paaasi-
assa JAPOn markkinaosuus.

Viime markkina-analyysin tilanteeseen verrattuna Suomessa on
nyt runsaasti alueita, joissa kilpailu toimii korkealaatuisten kiin-
teiden yhteyksien markkinoilla.*® Kilpailuintensiteetin kasvamis-
ta selittaa erityisesti se, etta teleyritykset ovat investoineet run-
saasti omien perinteisten toimialueidensa ulkopuolelle. Yhtena
merkittdvana verkkoinvestointien ajajana on ollut matkaviestin-
verkon operaattorien rakentama 4G-verkko, jonka tukiasemat
tarvitsevat korkealaatuisia kiinteitd yhteyksia. Viestintavirasto
on ottanut tdman markkinadynamiikan analyysissaan huomioon.
Yli 50 prosentin markkinaosuudet eivat automaattisesti tarkoita
sitd, ettd teleyrityksella olisi huomattavaa markkinavoimaa.
Nain erityisesti esimerkiksi tilanteissa, joissa alueen suurin te-
leyritys on vaihtunut viime markkina-analyysiin verrattuna, tai
kun alueen toiseksi suurimmalla teleyrityksellda on yli
40 prosentin markkinaosuus.

Toisaalta on edelleen paljon alueita, joissa kilpailu ei toimi ja
joissa yhdella teleyrityksella, tassa tapauksessa JAPOlla, on
markkina-analyysin perusteella huomattava markkinavoima.
Talla alueella JAPO voi kayttda vaarin markkina-asemaansa.

Tehokkaan kilpailun puute JAPOn merkitykselliselld maantieteel-
lisellda markkinalla johtaa vakavien kilpailuongelmien syntyyn
seka tukku- etta vahittaistasolla, mikali tukkumarkkinoihin ei
kohdisteta ennakkosaantelya.

JAPO on vertikaalisesti integroitunut yritys, joka ei ole liiketoi-
minnassaan riippuvainen muille teleyrityksille vuokrattujen tuk-
kutuotteiden tuloista, ja jonka tavoitteena on sdilyttaa itsellaan
vahva asema vahittaismarkkinoilla. Ennakkosaantelemattémas-
sa tilanteessa yritykselld on ensinndkin mahdollisuus ja kannus-
tin kieltdytyd korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tarjoami-
sesta estadkseen kilpailijan tulon vahittaismarkkinoille. Téman
lisdksi erityisesti alueilla, joilla kysyntéa ei ole tarpeeksi kannus-
tamaan muita teleyrityksia investoimaan ja joilla kilpailussa ei
ole tapahtunut merkittdavia muutoksia edelliseen huomattavan

9 Alueet, joilla yhdelldkaan teleyritykselld ei endé ole huomattavaa markkinavoimaa télld markkinalla, ovat listattu

liitteessa 1.
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markkinavoiman analyysin laatimisen jalkeen on epatodenna-
koistd, etta JAPO kohtaisi riittdvaa kilpailupainetta edes analyy-
sin tarkasteluajanjaksoa pidemmalla aikavalilla. Nain ollen yritys
voi soveltaa syrjivia ehtoja, jolloin yritys tarjoaa tukkutuotteita
kilpailijalle huonoimmin ehdoin tai ominaisuuksin kuin se tarjoaa
omalle palveluyritykselleen. Yritys voi myds olla luovuttamatta
kilpailijoille tietoa esimerkiksi tukkutuotteiden toimitusehdoista
ja saatavuudesta tarpeeksi nopeasti seka riittavalla tasolla.

Edelld mainittu kayttaytyminen rajoittaa kilpailevien teleyritys-
ten edellytyksia tarjota kilpailukykyisia korkealaatuisia kiinteita
yhteyksia osalla JAPOn toimialueista. Siten se estaa tehokkaan
kilpailun syntymisté vahittaismarkkinoilla ja aiheuttaa hyvin-
vointitappioita loppuasiakkaille. Kilpailijoiden markkinoille tulon
estaminen johtaa kilpailullista tasoa korkeampiin vahittaishintoi-
hin, jolloin HMV-yrityksen kerdamien ylimaaraisten tulojen mak-
sajina toimivat lopulta korkealaatuisia kiinteitd yhteyksia kayt-
tavat loppuasiakkaat. Markkinoilla tapahtuu talléin tulonsiirto
loppuasiakkailta HMV-yritykselle.

Markkinoiden keskittyminen yhdelle toimijalle johtaa myos sii-
hen, ettéd loppuasiakkailla on suppeampi mahdollisuus valita eri-
laisten palvelujen ja palveluntarjoajien valilla. Pitkalla aikavalilla
innovaatiotoiminta markkinoilla karsii, silla yritykselld on suoja-
tun markkina-asemansa vuoksi véhemman tarvetta kehittaa
uudenlaisia vahittaispalveluita, ja toisaalta hyvin heikot kannus-
timet tarjota yha kehittyneempia tukkupalveluja Kkilpailijoiden
kayttoon.

Vaikka markkinatilanteessa on korkealaatuisten kiinteiden yhte-
yksien osalta tapahtunut merkittaviakin muutoksia ja joillain
alueilla erityisesti potentiaalisen kilpailun uhka on lisaantynyt, ei
markkinoiden tilanne kuitenkaan vield tdssé vaiheessa osoita
sellaista kehityssuuntaa, ettei huomattavan markkinavoiman
omaava yritys kykenisi toimimaan huomattavassa maarin riip-
pumattomana Kilpailijoista, kuluttajista tai muista kayttajista.

Markkina-analyysin perusteella Viestintavirasto toteaa, ettd JA-
POlla on huomattavan markkinavoiman asema markkina-
alueella 2 (Alajarvi, Vimpeli). Tehokkaalla ennakkosaantelylla
voidaan estaa kilpailuongelmien synty kyseisilla markkinoilla se-
kd mahdollistaa monipuolinen palvelutarjonta loppuasiakkaille.

10 HMV-yritykseksi nimeaminen

TYKin 52 §:n 3 momentin mukaan Viestintaviraston on paatok-
sellddn maarattava yritys huomattavan markkinavoiman yrityk-
seksi, jos silléa markkina-analyysin perusteella havaitaan olevan
tietyilld markkinoilla yksin tai yhdessd muiden kanssa sellaista
taloudellista vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toimia huomat-
tavassa maarin riippumattomana Kkilpailijoista, kuluttajista tai
muista kayttajista.

Markkina-analyysin huomattavan markkinavoiman arvioinnin
perusteella JAPOlla on huomattavan markkinavoiman asema
korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoilla mark-
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kina-alueella 2 (Alajarvi, Vimpeli). Markkina-analyysissa esitetyn
perusteella JAPOlla on talld markkinalla sellaista taloudellista
vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toimia huomattavassa maa-
rin riippumattomana kilpailijoista, kuluttajista tai muista kaytta-
jista.

11 Lahtokohdat velvoitteiden asettamiselle

11.1 Velvoitteiden valttamattomyys

Huomattavan markkinavoiman saantelyn tavoitteena on, etta
viestintdverkkoja ja viestintdpalveluja on kohtuullisin ehdoin
kaikkien teleyritysten ja kayttdjien saatavilla koko maassa. Tar-
koituksena on edistaa kilpailua viestintamarkkinoilla, joilla on
suuria ja pysyvaisluonteisia markkinoille padsyn esteitda, joiden
rakenne ei ole omiaan johtamaan todelliseen kilpailuun merki-
tyksellisella aikavalilla ja joilla yleinen kilpailuoikeus ei riita ha-
vaittujen kilpailun esteiden poistamiseen tai kilpailun edistami-
seen. Vaikka huomattavan markkinavoiman saantely kohdistuu
ensisijaisesti tukkumarkkinoihin, sen vaikutukset nakyvat Kkil-
pailun lisdantymisena vahittaismarkkinoilla. Viestintaverkkoihin
padsyn syrjimaton ja kohtuullinen hinnoittelu teleyritysten valilla
on edellytys uusien vahittaispalveluja tarjoavien yritysten mark-
kinoille tulolle.

Viestintdmarkkinoiden huomattavaa markkinavoimaa koskevan
Euroopan unionin saantelyn l&htékohtana on puitedirektiivin
mukainen saantelyviranomaisen puuttumattomuus markkinoi-
den toimintaan. Puuttumisen ja yritysten toimintaa rajoittavien
velvollisuuksien perustana tulee olla markkina-analyysissa tode-
tut hairidt ja kilpailuongelmat markkinoilla.

Toiminta kilpailluilla markkinoilla perustuu teleyritysten valisiin
kaupallisiin sopimuksiin. Talléin lahtdkohtana pidetaan, etta
markkinat itse huolehtivat siita, etta kayttajille tarjottavien pal-
velujen hinnoittelu ja palvelun tarjonnan muut ehdot ovat kayt-
tajien kannalta kohtuullisia. Tietyn sahkoisen viestinnan tuote-
tai palvelumarkkinan toimintaan puuttuminen saantelyn keinoin
tulee kysymykseen vain siinda tapauksessa, ettd markkina-
analyysi osoittaa sen valttamattémaksi.

TYKin 53 § 1 momentin mukaan Viestintaviraston on paatdksel-
laan asetettava huomattavan markkinavoiman yritykselle laissa
tarkoitettuja velvoitteita, jos ne ovat tarpeen kilpailun esteiden
poistamiseksi tai kilpailun edistdmiseksi kyseisilla merkitykselli-
silla markkinoilla. Huomattavan markkinavoiman yritykselle ase-
tettavien velvollisuuksien on liityttava teleyrityksen palvelun tar-
jontaan nimenomaan niilla hyddykemarkkinoilla, joilla yrityksella
on huomattava markkinavoima. Huomattavan markkinavoiman
yritykselle asetettavien velvoitteiden on oltava siten valttamat-
tomia ja tarpeen kilpailun esteiden poistamiseksi tai kilpailun
edistamiseksi. Markkina-analyysin perusteella nyt kyseessa ole-
villa markkinoilla on edelleen kilpailuongelmia, jotka vaativat
niihin puuttumista ennakolta.
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11.2 Velvoitteiden oikeasuhtaisuus

TYKin 53 §:n 2 momentin mukaan asetettavien velvollisuuksien
tulee olla oikeassa suhteessa tavoiteltavaan paamaaraan.>® Ky-
seisen saannoksen perustelujen mukaan asetettavien velvol-
lisuuksien on perustuttava havaitun kilpailuongelman luontee-
seen ja niiden tulee olla oikeasuhtaisia. Suhteellisuusperiaat-
teella tarkoitetaan sita, etta asetettava velvollisuus ei saa olla
teleyrityksen kannalta kohtuuton silla tavoiteltavaan Kkilpailun
edistamispaamdaraan nahden. Viestintaviraston on valittava
tarjolla olevasta keinovalikoimasta ainoastaan kilpailun esteiden
poistamiseksi tai kilpailun edistamiseksi tarpeelliset velvoitteet.

Viestintdviraston toimivaltaa velvollisuuksia asetettaessa ra-
joittavat lain saanndsten lisdksi myds hyvan hallinnon keskeiset
oikeusperiaatteet, kuten suhteellisuusperiaate ja tarkoitussi-
donnaisuuden periaate. Viestintaviraston on valittava tarjolla
olevasta keinovalikoimasta ainoastaan kilpailun esteiden pois-
tamiseksi tai kilpailun edistédmiseksi tarpeelliset erityisvelvoit-
teet. Velvollisuuden tarkoituksenmukaisuus ja oikeasuhtaisuus
on myds perusteltava. Asetettavat velvollisuudet eivat saa olla
sellaisia, ettd ne pitkalla aikavalilla estavat yrityksen jarkevan
liiketoiminnan.

Teleyritykselle, jolla on todettu olevan huomattava markkina-
voima tietyillda merkityksellisilld markkinoilla, tulee aina asettaa
vahintaan yksi kayttéoikeusdirektiivissa tarkoitettu velvoite. Mi-
kali markkinoilla ei teleyrityksen huomattavasta markkinavoi-
masta huolimatta ole havaittavissa merkittavia kilpailuongelmia,
on Viestintaviraston mahdollista asettaa yritykselle varsin kevy-
etkin velvoitteet kuten esimerkiksi avoimuutta koskevia velvol-
lisuuksia.

Ennakkosaantelyn tavoitteen mukaisesti saantelya tulee myds
vahentaa kilpailun lisaantyessa ja kilpailuongelmien vahentyessa
markkinoilla.”* Toisaalta, mikéli markkina-analyysin perusteella
todetaan, etta kilpailu kyseisilla markkinoilla toimii, tulee te-
leyritykselle asetetut velvollisuudet poistaa. Myds komissio tote-
aa markkinasuosituksen perustelumuistiossaan, etta saantely-
keinot voivat vaihdella maantieteellisten alueiden valilla, mikali
erot markkinaolosuhteissa sitd puoltavat.>?

TYKin 53 §:n mukaan velvollisuuksia asetettaessa tulee erityi-
sesti ottaa huomioon: 1) kayttéoikeuden tekninen ja ta-
loudellinen tarkoituksenmukaisuus markkinoiden kehitysaste ja
kayttéoikeuden laatu huomioon ottaen 2) kayttdoikeuden to-
teuttamiskelpoisuus kaytettavissa oleva kapasiteetti huomioon
ottaen 3) tietosuojaan ja tietoturvaan liittyvat vaatimukset 4)

50 Tietoyhteiskuntakaaren 53 §:n 2 momentin sd&nnds liittyy erityisesti kdyttdoikeusdirektiivin 8 artiklan 4 kohdan tay-

tantédnpanoon.

51 HE 221/2013 vp., s.117-118. Myés tietoyhteiskuntakaaren 53 §:n 4 momentissa todetaan, ettd Viestintdviraston on
muutettava paatostaan huomattavan markkinavoiman yritykselle asetettavista velvollisuuksista, jos markkinoiden kil-
pailutilanteessa tapahtuu merkityksellisid muutoksia. Merkityksellisid muutoksia voivat lainkohdan esitéiden mukaan olla
esimerkiksi muutokset telepalvelujen kysynnassa ja tarjonnassa.

52 Komission markkinasuosituksen (2014/710/EY) perustelumuistio, Commission staff working document, Explanatory
note, SWD(2014)298, 9.10.2014, s. 52.
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huomattavan markkinavoiman yrityksen tekemat investoinnit ja
riskit 5) tarve turvata kilpailu pitkdlla aikavalilla 6) asiaan liitty-
vat teollis- ja tekijénoikeudet 7) eurooppalaisten palvelujen tar-
joaminen.

Lainkohdan perustelujen mukaan luettelo velvoitteita asetetta-
essa erityisesti huomioon otettavista seikoista ei ole tyhjentava,
vaan se on suuntaa antava kriteereistd, joiden perusteella vel-
vollisuuden asettamisen tarpeellisuutta ja suhteellisuutta koske-
va arviointi tulisi tehda. Esitdiden mukaan saanndkselld on eri-
tyista merkitystd, kun Viestintdvirasto harkitsee kayttboi-
keusvelvollisuuksien asettamista.

12 Alajarven Puhelinosuuskunnalle asetettavat velvollisuudet

Viestintavirasto asettaa JAPOlle TYKin 53 §:n nojalla seuraavat
velvollisuudet. Velvollisuudet eivat koske verkkoja, joihin yritys
on saanut tai tulee saamaan valtion laajakaistatukea.>?

1. Kayttooikeuden luovutukseen liittyvit velvollisuudet
JAPOIlla on velvollisuus

a. Luovuttaa kayttdoikeus viestintdverkon kapasiteettiin
(korkealaatuiset kiinteat yhteydet), ja

b. Luovuttaa kayttdoikeus sellaisiin liitdnnaistoimintoihin
ja -palveluihin, jotka mahdollistavat korkealaatuisten
kiinteiden yhteyksien tai viestintapalvelun tarjoamisen
tai tukevat palvelujen tarjoamista kyseisten yhteyksi-
en tai palvelun kautta.

JAPOIlla on velvollisuus luovuttaa kayttéoikeus joko kaapeloinnil-
la tai langattomasti toteutettuun korkealaatuisen kiintean yh-
teyden kapasiteettiin. JAPOn on korkealaatuisen kiintedn yhtey-
den kapasiteettia vuokratessaan varmistettava, ettd kapasiteet-
tia tukkutuotteena hankkiva yritys voi vuokraamaansa kapasi-
teettia hyvaksi kayttden tarjota omia korkealaatuisia yhteys-
tuotteitaan.

JAPOnN tulee lisdksi tarjota rinnakkain sijoittamista ja muita lii-
tanndistoimintojen yhteiskayttétapoja kuten laitetiloja, jotka
mahdollistavat korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien kayttami-
sen. JAPOn on sallittava, etta kayttdoikeuden saanut teleyritys
tuo ja asentaa omat kaapelinsa laitetilaan. JAPOn on myds sal-
littava, etta kayttdoikeuden saanut teleyritys tai taman edustaja
padsee laitetilaan tarpeellisia asennuksia ja ylldpitoa varten.

JAPOIla on niin ikaan velvollisuus vuokrata korkealaatuisten kiin-
teiden yhteyksien hyédyntamiseksi tarvittavia ja valttamattomia
liitdnnaistoimintoja kuten sdhkonsyottéa ja laitetilan sisdista
kaapelointia.

53 Verkot, joihin on myénnetty valtion laajakaistatukea, on lueteltu Viestintéviraston internet-sivuilla.
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2. Syrjimattomyysvelvollisuus
JAPOIlla on velvollisuus

a. Hinnoitella edella 1 kohdassa mainitut kayttéoikeudet
ja niiden hyddyntéamisessa tarvittavat valttdmattémat
liitdnnaistoiminnot syrjimattémasti, ja

b. Noudattaa syrjimattomia ehtoja edelld 1 kohdassa
mainittuja kayttdoikeuksia ja liitanndistoimintoja tar-
jotessaan.

JAPOlla on velvollisuus hinnoitella edelld kohdassa 1 mainitusta
kayttdoikeuksista sekd niiden hyddyntamiseksi tarvittavista lii-
tédnnaistuotteista perittdvat korvaukset siten, ettd korvaukset
ovat syrjimattémia sekd muutoinkin noudattaa syrjimattomia
ehtoja. Jos JAPO kayttaa tiettya palvelua itse tai tarjoaa sita ty-
taryhtidlleen tai muulle sellaiselle taholle, sen on tarjottava vas-
taavaa palvelua vastaavin ehdoin ja vastaavanlaatuisena kilpai-
levalle teleyritykselle.

3. Avoimuutta koskevat velvollisuudet

JAPOIlla on velvollisuus julkaista edella kohdassa 1 mainittujen
kayttooikeuksien ja niiden hyddyntamisessa tarvittavien valtta-
mattémien liitdnnaistoimintojen toimitusehdot ja hinnastot.

JAPONn on julkaistava kayttdoikeuden luovuttamisen kannalta
merkitykselliset edella kohdassa 1 mainittujen kayttéoikeuksien
toimitusehdot siltd osin, kun ne eivat sisdlla liikesalaisuuksia tai
luottamuksellisia tietoja. Toimitusehdot ja hinnastot on julkais-
tava yrityksen internet-sivuilla.

13 Perustelut velvollisuuksien asettamiselle

13.1 Kiyttéoikeuden luovutusvelvollisuus

TYKin 56 §:n mukaan Viestintavirasto voi asettaa huomattavan
markkinavoiman yritykselle velvollisuuden luovuttaa kohtuulli-
seksi katsottava kayttdoikeus viestintdverkkoon tai viestinta-
verkkoon tai viestintépalveluun liittyvaan liitdnnaistoimintoon tai
liitdnnaispalveluun. Tallainen kayttdoikeus voi sisaltéaa velvolli-
suuden luovuttaa kayttdoikeus viestintaverkkoon ja verkon osiin
ja velvollisuuden tarjota rinnakkain sijoittamista ja muita liitan-
naistoimintojen yhteiskayttétapoja mukaan lukien laitetilojen
luovuttaminen.

Kayttdoikeuden luovutusta koskevat velvollisuudet perustuvat
EU:n kayttdoikeusdirektiiviin. Seka TYKin saanndksen ettd ky-
seisen artiklan perusteella kayttdoikeuden luovutusvelvollisuu-
den tulee aina olla kohtuullinen. Kayttéoikeuden luovutusta kos-
kevien velvollisuuksien tulee siten olla oikeassa suhteessa tavoi-
teltavaan paamaaraan, eika asetettava velvollisuus saa olla te-
leyrityksen kannalta kohtuuton silla tavoiteltavaan kilpailun
edistamispaamaaraan nahden. Kayttdoikeusdirektiivi korostaa
talta osin puolestaan sitd, ettd kansallinen saantelyviranomainen
voisi asettaa kadyttdoikeuden luovutusvelvollisuuden muun mu-
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assa silloin, kun kayttéoikeuden epaaminen tai saman vaikutuk-
sen aiheuttavat kohtuuttomat ehdot estaisivat kestavien Kkilpai-
lumarkkinoiden kehittymista vahittaismyyntitasolla tai etta se ei
olisi loppukayttajien edun mukaista. Kohtuullista kayttdoikeutta
arvioidaan seka luovutusvelvollisen etta kayttdoikeutta tarvitse-
van alalle tulevan teleyrityksen kannalta.

Velvollisuutta asetettaessa tulee erityisesti ottaa huomioon TY-
Kin 53 §:n 2 momentin mukaan muun muassa kayttdéoikeuden
tekninen ja taloudellinen tarkoituksenmukaisuus markkinoiden
kehitysaste ja kayttboikeuden laatu huomioon ottaen, kayttdoi-
keuden toteuttamiskelpoisuus kaytettévissa oleva kapasiteetti
huomioon ottaen, tietoturvaan liittyvat vaatimukset, investoinnit
ja niihin liittyvat riskit seka tarve turvata kilpailu pitkalla aikava-
lilla.

Tarjotakseen korkealaatuisia kiinteita yhteyksia tai viestintapal-
veluja tietylla alueella kilpaileva teleyritys tarvitsee kayttdoikeu-
den korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien kapasiteettiin ja sel-
laisiin liitannaistoimintoihin ja -palveluihin, jotka mahdollistavat
korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien tai viestintapalvelujen
tarjoamisen tai tukevat palvelujen tarjoamista kyseisten yhteyk-
sien tai palvelun kautta. Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
kapasiteetin vuokraaminen verkkoyritykseltd mahdollistaa Kkil-
pailevalle teleyritykselle, jolla ei ole omaa verkkoa, korkealaa-
tuisten kiinteiden yhteyksien tarjoamisen vahittaisasiakkaille.

Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoilla kilpailevan
tukkutarjonnan markkinoille tulolle on huomattavia rajoituksia.
Uudelta markkinatoimijalta vaaditaan merkittavia investointeja
fyysisen paikallisen verkon rakentamiseen, jotta se kykenisi tar-
joamaan korkealaatuisia kiinteita yhteyksia. Hintavien investoin-
tien ja riittavan loppuasiakaskysynnén epavarmuudesta johtuen,
korkeiden kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoille tulo ei ylei-
sesti ottaen ole houkuttelevaa. Verkon rakentaminen on hidasta
ja kallista, joten markkinoille tulon kynnys on suuri. Vaikeasti
toisinnettavan infrastruktuurin omistajina perinteisilla teleyrityk-
silla, kuten JAPOIlla, on siten varsin turvattu markkina-asema
omalla HMV-alueellaan.

Lisaksi huomioon on otettava, etta JAPOIlla on vertikaalisesti in-
tegroituneena teleyrityksend mahdollisuus estad uuden yrityk-
sen vahittaismarkkinoille tulo tai sysata jo toimivia yrityksia
markkinoilta pois. Koska JAPO yleensa kilpailee vahittdismarkki-
noilla sen tukkutuotteita vuokraavien yritysten kanssa, silla voi
myo6s olla kannustin kilpailijoiden syrjayttéamiseen vahittais-
markkinoita.

Markkina-analyysin perusteella voidaan todeta, ettéd JAPOnN
huomattavan markkinavoiman alueella kilpailu korkealaatuisten
kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoilla ei ole siind maarin ke-
hittynytta, etté kilpaileva palveluyritys voisi toimia JAPOsta riip-
pumattomasti tai ettd olemassa olisi sellaisia tekijoéita, jotka ra-
joittaisivat JAPOn markkinavoimaa riittavasti. JAPO hallitsee
oman HMV-alueensa verkkoja, joiden kiinteiden yhteyksien ka-
pasiteettia seka uusi markkinoille tulija etta sielld jo toimiva yri-
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tys tarvitsee voidakseen tarjota tuotteitaan ja palveluitaan omil-
le loppuasiakkailleen. Ilman vuokrausvelvollisuuden asettamista
JAPOIlla olisi mahdollisuus kieltaytya vuokraamasta kapasiteettia
ja liitannaistoimintoja ja -palveluja kilpaileville teleyrityksille.
Kapasiteetin vuokrauksesta kieltaytyminen haittaisi ja saattaisi
jopa estda Kkilpailevien teleyritysten markkinoille tulon seka
markkinoilla jo toimivien yritysten laajentumista JAPOnN alueelle.

Velvollisuus sallia kayttooikeuden saaneen teleyrityksen tuoda
ja asentaa omat kaapelinsa JAPOnN laitetilaan seka sallia kaytto-
oikeuden saaneen teleyrityksen tai taman edustajan paasy JA-
POn laitetilaan tarpeellisia asennuksia ja yllépitoa varten on tar-
peen, koska verkon ja laitetilan kayttdoikeuksien hyédyntami-
nen edellyttad, ettd vuokralle ottava teleyritys voi tarvittaessa
asentaa laitteita JAPOn tiloihin seka halutessaan yhdistaa ja oh-
jata loppuasiakkaansa liikenteen omaan verkkoonsa tuomalla
kaapelinsa JAPOnN tiloihin. Vuokralle ottavan teleyrityksen on li-
saksi tarpeen paasta huoltamaan ja yllapitdamaan laitteitaan.

JAPOIlla on velvollisuus toteuttaa kaikki kohtuulliseksi katsotta-
vat pyynnét. TYKin 59 §:n mukaan HMV-yrityksella ei ole kayt-
tooikeuden luovutusvelvollisuutta, jos kayttdéoikeuden kohde on
sen omassa kdytdssd, taikka on tarpeen sen omaa tulevaa koh-
tuullista kayttéa varten. JAPOlle asetettua kayttéoikeudenluovu-
tusvelvollisuutta ei ole pidettdva kohtuuttomana tastékaan syys-
ta, silla JAPOn oma kayttd ja tuleva kohtuullinen kayttd ovat
saannbksen perusteella turvattu. Viestintavirasto muistuttaa
kuitenkin, ettd yritys, joka omaan kayttédn tai omaan tulevaan
kayttoon vedoten kieltdytyy luovuttamasta kayttooikeutta, on
velvollinen viipymatta esittémaan perustelut kieltaytymiselleen
seka tarvittaessa nayttamaan oman kohtuullisen kayttétarpeen-
sa toteen. Kayttotarpeen tulee olla konkreettinen, eika pelkka
varautuminen mahdolliseen tulevaan kysyntaan riitd kieltayty-
misperusteeksi. Kayttétarpeen tulee olla mydés aito.>* Yritys on
velvollinen sdilyttamaan asiaa koskevan dokumentaation asian
mahdollista mybéhempaa selvittdmista varten, jos se kieltaytyy
luovuttamasta pyydettya kayttooikeutta.

Viestintdvirasto katsoo, ettd korkealaatuisten kiinteiden yhteyk-
sien kapasiteetin seka sita koskevien liitdnnadistoimintojen luo-
vutusvelvollisuuksien asettaminen JAPOlle on valttamaténta kil-
pailun esteiden poistamiseksi ja kilpailun edistéamiseksi korkea-
laatuisten kiinteiden yhteyksien tukkumarkkinoilla. Velvollisuu-
det ovat tarpeen sekd vahittaismarkkinoille pyrkivien yritysten
ettd sielld jo toimivien yritysten toimintaedellytysten varmista-
miseksi ja kilpailun turvaamiseksi pitkalla aikavalilla. Kyseinen
velvoite mahdollistaa osaltaan uusien toimijoiden markkinoille-
padsyn seka markkinoilla jo toimivien yritysten laajentumisen
uusille alueille ja siten vahittdismarkkinoiden palvelutarjonnan
monipuolistumisen seka kilpailun lisdantymisen. Kayttdoikeuden
luovutusvelvollisuuden asettamista ei siten ole pidettava JAPOlle

54 Viestintdmarkkinalain HE 112/2002, 38 §:n yksityiskohtaiset perustelut.
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kohtuuttomana silla tavoiteltavaan kilpailun edistémispaamaa-
raan nahden.

13.2 Syrjimattomyysvelvollisuus

TYKin 68 §:n mukaan Viestintavirasto voi asettaa teleyritykselle
kayttdoikeuden luovutusta koskevan syrjimattémyysvelvollisuu-
den.

Syrjimattémyysvelvollisuudella tarkoitetaan velvollisuutta nou-
dattaa hinnoittelua tai ehtoa, joka kohtelee samanlaisessa tilan-
teessa olevia teleyrityksia tasapuolisesti. Jos teleyritys kayttaa
tiettya palvelua itse tai tarjoaa sité tytdryhtidlleen tai muulle
sellaiselle taholle, sen on tarjottava vastaavaa palvelua vastaa-
vin ehdoin ja vastaavanlaatuisena kilpailevalle teleyritykselle.
Kilpailevaa teleyritysta ei saa asettaa palvelun tarjontaa koske-
vissa ehdoissa erilaiseen asemaan esimerkiksi palvelun toimi-
tusajan tai palvelun tason suhteen.*”

Syrjimattémyysvelvollisuudella varmistetaan, ettd huomattavan
markkinavoiman yritys ei vaarista kilpailua tilanteessa, jossa se
on tarjontaketjun monessa osassa toimiva yritys eli tarjoaa pal-
veluja sellaisille yrityksille, joiden kanssa se kilpailee vahittais-
markkinoilla.

Ilman syrjimattdmyysvelvollisuuden asettamista JAPOIlla olisi
vertikaalisesti integroituneena huomattavan markkinavoiman
yrityksena mahdollisuus vaikeuttaa muiden korkealaatuisia kiin-
teitd yhteyksia tarjoavien tai tarjoamaan pyrkivien yritysten
toimintaa esimerkiksi kayttamalla syrjivia toimitusehtoja tarjoa-
malla toiminnallisuudeltaan erilaisia tuotteita kilpailijoille kuin
mité sen oma palveluyritys itse kayttaa, tarjoamalla kilpailijoille
huonompilaatuisia tukkutuotteita kuin omalle palveluyrityksel-
leen tai hinnoittelemalla palvelut syrjivasti. Viestintdvirasto kat-
soo nain ollen, ettéd syrjimattémyysvelvollisuuden asettaminen
JAPOlle on tarpeen ja perusteltua vahittaismarkkinoilla jo toimi-
vien ja erityisesti sinne pyrkivien yritysten tasapuolisten kilpai-
luedellytysten varmistamiseksi. Syrjimattdmyysvelvollisuuden
asettamista ei voida pitaa kohtuuttomana ottaen huomioon JA-
POn asema kyseisilla markkinoilla seka velvoitteen asettamisella
tavoiteltava kilpailunedistdmispaamaara.

JAPOlla on siten velvollisuus tarjota saanneltyja tukkutason
hyddykkeita eli taméan paatdksen kappaleessa 12 lueteltuja tuot-
teita muille teleyrityksille tavalla, joka toiminnallisuuden puoles-
ta vastaa tapaa, jolla JAPO tarjoaa naita tuotteita sisaisesti omil-
le yksikoilleen, tytaryhtidilleen tai yhteistydkumppaneilleen. Jos
JAPO kayttaa tiettya palvelua itse tai tarjoaa sita tytaryhtiolleen
tai muulle sellaiselle taholle, sen on tarjottava vastaavaa palve-
lua samaan hintaan, vastaavin ehdoin ja vastaavanlaatuisena
kilpailevalle teleyritykselle. Kilpailijoille tarjottavien tuk-
kutuotteiden tulee olla ominaisuuksiltaan samanlaisia kuin mita
JAPO itse kayttaa omien vahittaistuotteidensa tarjoamisessa.

55 TYKissé viitataan viestintdmarkkinalain esitdihin, tésséd tapauksessa perustelut 16ytyvat HE:std 112/2002.
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Asettamalla syrjimattdmyysvelvollisuuden Viestintdvirasto var-
mistaa, etta huomattavan markkinavoiman yritys soveltaa pal-
velujen tarjoamisessa kaikkien kilpailijoiden kohdalla tasa-
puolisia ehtoja, ja etta palveluja tarjotaan vastaavin ehdoin ja
vastaavanlaatuisena, kuin niitd tarjotaan esimerkiksi omille ty-
taryhtidille. Alueella, jolla JAPOlla on huomattava markkinavoi-
ma ja jolla ei ole havaittu kehitysta kilpailutilanteessa, asetetta-
valla syrjimattémyysvelvoitteella on kilpailun edistdmisen kan-
nalta suuri merkitys. Syrjimattémyysvelvoitteella voidaan pa-
rantaa yritysten tasapuolisia kilpailuedellytyksia erityisesti niilla
alueilla, joilla kilpailevaa paallekkaistd verkkoa ei ole ja kilpaili-
jat voivat vuokrata korkealaatuisia kiinteita yhteyksia ainoas-
taan alueen HMV-yritykselta, tassa tapauksessa JAPOIlta. Talldin
esimerkiksi tarjouskilpailuihin osallistuminen on reilumpaa, kos-
ka kaikille kilpailijoille tulee tarjota tuotteita ja palveluita syrji-
mattdmin ehdoin ja hinnoin.

Syrjimattémyysvelvoitteen noudattamisesta sellaisenaan ei ai-
heudu JAPOIle juuri lainkaan hallinnollista taakkaa, joten tassa-
kin mielessa velvoitteen asettamisella saavutettavat hyddyt ovat
selvasti suuremmat kuin velvoitteen asettamisesta JAPOlle koi-
tuva taakka. Viestintavirasto ei mydskaan nae, etta kilpailuon-
gelmat, joiden poistamista syrjimattdmyysvelvoitteen asettami-
sella tavoitellaan, olisivat paremmin poistettavissa muilla vel-
voitteilla.

13.3 Avoimuutta koskevat velvollisuudet

TYKin 69 §:n mukaan yritykselle voidaan asettaa avoimuutta
koskevia velvollisuuksia, joiden mukaan teleyrityksen on julkais-
tava kayttdoikeuden luovuttamisen tai yhteenliittdmisen kannal-
ta merkitykselliset tiedot, kuten palvelun toimitusehdot, tekniset
eritelmat, hinnasto seka tehdyt sopimukset siltd osin, kun ne ei-
vat sisalla liikesalaisuuksia tai luottamuksellisia tietoja. Saan-
noksen tarkoituksena on edistaa kayttéoikeuden Iluovutusta
koskevia sopimusneuvotteluja seka helpottaa luovutusehtojen
kohtuullisuuden ja syrjimattdmyyden valvontaa. Avoimuutta
koskevat velvollisuudet perustuvat EU:n kayttéoikeusdirektiiviin.

JAPOlle asetettu toimitusehtojen ja hinnastojen julkaisuvelvolli-
suus on tarpeen edistamdan sopimusneuvotteluja, jotka kos-
kevat korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien kapasiteetin seka
sen tekniseksi toteuttamiseksi valttamattémien palvelujen
vuokraamista. Lisdksi velvoite helpottaa luovutusehtojen syrji-
mattémyyden valvontaa. Avoimuutta ja lapinakyvyytta lisaa
velvoite julkaista toimitusehdot internetissa, jossa ne ovat
avoimesti kaikkien nahtavilla.

Viestintdvirasto seuraa asetettavien velvoitteiden vaikutuksia
korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoilla. Tarvittaessa
Viestintdvirasto muuttaa tassa paatdksessa asettuja velvoitteita,
jos se on perusteltua markkinoiden kilpailutilanteen merkittavi-
en muutosten johdosta.
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14 Vaikutusarviointi

TYKin 53 §:n 3 momentin mukaan Viestintaviraston on huomat-
tavaa markkinavoimaa koskevassa padtoksessaan arvioitava
yrityksille asetettavien velvollisuuksien vaikutukset markkinoille.
Saanndksen esitdiden mukaan vaikutusarvion tulee olla kattava
ja sen on sisallettava esimerkiksi arvio siitd, miten asetettavat
velvoitteet kannustavat investointeihin.

Viestintdvirasto on asettanut korkealaatuisten kiinteiden yhteyk-
sien tukkumarkkinoilla teleyrityksille velvoitteita, joiden tavoit-
teena on edistaa toimivaa kilpailua. Markkinalla on todettu ole-
van huomattavan markkinavoiman yrityksia, jotka ilman asetet-
tuja velvoitteita pystyisivat toimimaan riippumattomasti kilpaili-
joista ja laajakaistapalvelujen loppuasiakkaista.

Markkinoilla todetut ongelmat johtuvat pitkalti siita, etteivat te-
leyritysten omistamat infrastruktuurit ole toisten yritysten toi-
sinnettavissa lyhyelld aikavalilla ilman merkittavia kustannuksia,
eika markkinoille nain ollen synny riittavaa kilpailua tarkastelu-
ajanjaksona. Yleisesti voidaan todeta, etta kilpailupaine vahvis-
tuu, kun alalle tuloa helpotetaan, tarjontaa lisatdan ja luodaan
tasapuolisia kilpailuolosuhteita. Hyvan hallinnon periaatteiden
mukaisesti kyseiset tavoitteet pyritdan saavuttamaan asetta-
malla yrityksille vain havaittujen kilpailuongelmien luonteeseen
perustuvia velvoitteita, joita voidaan samalla pitaa kohtuullisina
myo6s hallinnollisen taakan nékoékulmasta. Hallinnollinen taakka
voi itsessaan toimia yritysten tehokkaan toiminnan rajoittajana
markkinoilla.

Viestintdvirasto ei katso tarpeelliseksi asettaa uusia velvoitteita
HMV-yrityksille talla markkinalla. Lisaksi neljalta yritykselta
poistetaan HMV-asema niiden toimialueilla esiintyvan kilpailun
vuoksi.

Viestintdvirasto arvioi asetettavien velvoitteiden vaikutuksia
suhteessa yrityksiin itseensa seka suhteessa niiden kilpailijoihin
ja asiakkaisiin. Lisdksi Viestintavirasto tarkastelee tukku- ja va-
hittaismarkkinoiden kilpailu- ja investointivaikutuksia. Viestinta-
virasto ei erikseen tarkastele tukku- tai vahittdismarkkinoiden
hintavaikutuksia, silld korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
markkinalla ei aiemmin ole ollut eika sille nytkdan aseteta varsi-
naisia hinnoitteluvelvoitteita.

Vaikutukset tukku- ja vahittdismarkkinoiden kilpailuun

HMV-velvoitteilla pyritdan parantamaan kilpailua seka tukku- et-
téd vahittdismarkkinoilla. Markkinoiden keskittyminen yhdelle
toimijalle johtaisi siihen, etta loppuasiakkailla olisi vahemman
mahdollisuuksia valita erilaisten palvelujen ja palveluntarjoajien
valilla. Pitkalld aikavalilld innovaatiotoiminta markkinoilla heik-
kenisi, silla HMV-yrityksilla olisi suojatun markkina-asemansa
vuoksi vahemman tarvetta kehittda uudenlaisia vahittaispalve-
luita, ja toisaalta hyvin heikot kannustimet tarjota yha kehit-
tyneempia tukkupalveluja kilpailijoiden kayttéon.
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Ennakkosaantelyn mydéta kilpailutilanteen voidaankin todeta
vuosien saatossa parantuneen monilla maantieteellisilla alueilla,
eikd usean kunnan alueella ole enda nimettavisséd HMV-yritysta.
Korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien markkinoilla toimii kui-
tenkin vielad yrityksia, jotka tarjoavat palveluitaan varsin pienella
ja rajatulla alueella, ja joiden toiminnan laajentumisen esteend
ovat markkinaongelmat. Viestintdviraston ndkemyksen mukaan
kilpailu seka tukku- ettd vahittaismarkkinoilla voi entisestaan li-
saantyda, kun markkinoille luodaan mahdollisimman tasapuoliset
kilpailuedellytykset.

Viestintdviraston nakemyksen mukaan aiemmin asetetut HMV-
velvoitteet ovat vieneet korkealaatuisten kiinteiden yhteyksien
markkinakehitysta oikeaan suuntaan ja sen vuoksi velvoitteiden
sailyttaminen ennallaan on perusteltua. Tarjotakseen korkealaa-
tuisia kiinteitd yhteyksia tai viestintapalveluja tietylla alueella
kilpaileva teleyritys tarvitsee kayttdoikeuden korkealaatuisten
kiinteiden yhteyksien kapasiteettiin ja sen hyddyntamiseksi valt-
tamattomiin liitdnndistoimintoihin. Kapasiteetin vuokraaminen
verkkoyritykselta mahdollistaa kilpailevalle teleyritykselle yhte-
yksien tarjoamisen vahittdisasiakkaille.

Ilman syrjimattémyysvelvollisuutta HMV-yrityksilla olisi verti-
kaalisesti integroituneina yrityksind mahdollisuus vaikeuttaa
muiden korkealaatuisia kiinteitd yhteyksia tarjoavien tai tar-
joamaan pyrkivien yritysten toimintaa. Velvoitteella varmiste-
taan siten, etteivat HMV-yritykset paase vaaristamaan kilpailua
ja vaikeuttamaan muiden korkealaatuisia kiinteita yhteyksia tar-
joavien tai tarjoamaan pyrkivien yritysten toimintaa tai markki-
noille paasya. Toimitusehtojen ja hintojen julkaisuvelvoitteella
edistetddan markkinoiden avoimuutta seka esimerkiksi yritysten
valisia sopimusneuvotteluja. Ilman velvoitetta HMV-yritykset
pystyisivat vaikeuttamaan Kkilpailevien yritysten tai sellaiseksi
pyrkivien toimintaa markkinoilla.

Alueilla, joilla HVM-yritysta ei enda ole nimettavissa, kilpailu on
jo lisdantynyt eikéd ennakkosaantelya enaa tarvita markkinoille
tuloa helpottamaan ja kilpailua lisddmaan.

Taloudelliset vaikutukset huomattavan markkinavoiman
yritykseen

Yrityksille ei aseteta aiempaa raskaampia hinnoitteluvelvoitteita,
joilla voisi olla suoria vaikutuksia yritysten liikevaihtoon. Viestin-
taviraston tietojen mukaan hinnat korkealaatuisten kiinteiden
yhteyksien vahittaismarkkinoilla ovat laskeneet, eikd kehitys
anna viitteitd siitd, ettd tukkumarkkinoiden hintasaantelya pitai-
si vahvistaa.

Koska velvoitteet pysyvat yritysten HMV-alueilla ennallaan, niilla
ei Viestintaviraston arvion mukaan ole yritysten kannalta uusia
vaikutuksia. HMV-velvoitteiden poistamisella alueilta, joilla kil-
pailu on aiemmasta selvasti lisaantynyt, ei Viestintavirasto na-
kemyksen mukaan ole ainakaan negatiivisia vaikutuksia HMV-
yritysten liikevaihtoon.
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Huomattavan markkinavoiman yritykseen kohdistuvat inves-
tointivaikutukset

Saantelyn vaikutuksista investointeihin ei ole olemassa yhta yh-
tendista kantaa. Osa selvityksista korostaa kunkin yksittdisen
maan lahtétilanteiden ja verkkoalustojen valisen kilpailun merki-
tysta investointipaatdksiin, kun taas toiset tuovat esiin saante-
lyn investointeja vahentavan vaikutuksen. Viestintavirasto arvioi
saantelyn parantavan yritysten investointimahdollisuuksia, kun-
han asetettavat velvoitteet valitaan kuhunkin sen hetkiseen
markkinaongelmaan sopivaksi, eika yrityksille aseteta liian ras-
kaita velvoitteita silloin, kuin markkinat ovat kehittymassa koh-
tia kilpailtua tilannetta.

Asetettujen velvoitteiden tavoitteena on mahdollistaa kilpailevi-
en yritysten markkinoille paasy seka lisatd verkkokilpailua pit-
kalla aikavalilla. Kilpailun myoéta yritykset pyrkivat tehostamaan
toimintaansa vastatakseen muuttuneeseen tilanteeseen, joten
lisdantyva kilpailupaine on yleisesti yksi selkeimmista investoin-
teihin kannustavista syista. Korkealaatuisten kiinteiden yhteyk-
sien markkinoille on investoitu paljon ja viime analyysikierrok-
sen jalkeen yritykset ovat rakentaneet paljon mm. ethernet-
verkkoja myds omien toimialueidensa ulkopuolelle. Asetettavilla
velvoitteilla ei néhda olevan HMV-yritysten kannalta negatiivisia
vaikutuksia niiden investointimahdollisuuksiin.

Taloudelliset vaikutukset kilpaileviin yrityksiin

HMV-yritykset hallitsevat verkkojaan, jonka kapasiteettiin uusi
markkinoille tulija tarvitsee paasyn voidakseen tarjota korkea-
laatuisten kiinteiden yhteyksien tuotteita ja palveluita loppu-
asiakkailleen. Ilman ennakkosaantelya HMV-yritys voisi vuokra-
ta kapasiteettia kilpaileville teleyrityksille syrjivin ehdoin, jolloin
kilpailevien teleyritysten markkinoille tulo saattaisi kokonaan es-
tya. HMV-velvoitteilla parannetaan kilpailun edellytyksia alueilla,
joilla markkinoille tulija kohtaa vield suuria haasteita. Saantelyn
avulla HMV-yrityksen kilpailijoiksi pyrkivat yritykset saavat paa-
syn palveluiden tarjoamisen kannalta valttamattémiin tuotteisiin
syrjimattdmin ehdoin ja pystyvat siten rakentamaan omia Kkilpai-
levia tuotteitaan ja palveluitaan yritysasiakkaiden kasvavan vaa-
timustason tarpeisiin. Ilman HMV-velvoitteita kilpailevien yritys-
ten markkinoille tulo voisi kokonaan estya. Viestintdviraston na-
kemyksen mukaan asetettavilla velvoitteilla on vahva merkitys
kilpailevien yritysten potentiaaliseen liikevaihtoon ja toimintansa
laajentamismahdollisuuksiin.

Kilpaileviin yrityksiin kohdistuvat investointivaikutukset

Viestintdviraston nakemyksen mukaan asetetuilla velvoitteilla
varmistetaan markkinoiden toiminta syrjimattémin ja avoimin
ehdoin ja mahdollistetaan kilpailevien yritysten paasy HMV-
yrityksen verkkoon. Saantelyn avulla kilpailevat teleyritykset
padsevat lapinakyvin ehdoin markkinoille ja voivat taman jal-
keen helpommin lahted investoimaan omiin palveluihinsa ja lo-
pulta oman verkon laajentamiseen. Ajan my6ta kilpailevat yri-
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tykset voivat lopulta 1dhtea investoimaan verkkoonsa laajemmin
ja parantaa sita kautta palveluidensa monipuolisuutta ja raata-
I6itavyyttd, jolloin loppuasiakkaiden kysyntd markkinoilla yrityk-
sen palveluita kohtaan voi kasvaa. Taman seurauksena Kilpaile-
vien yritysten insentiivi investointeihin voi entisestdan nousta.

Taloudelliset vaikutukset loppuasiakkaisiin

Ennakkosddntelyn tavoitteena on muun muassa saada loppu-
asiakkaiden saataville monipuolisia ja kohtuullisesti hinnoiteltuja
palveluita. Korkealaatuisia tuotteita kysyvat padasiassa yrityk-
set, jotka haluavat usein varsin raataloityja ratkaisuja. Talldin
palvelutarjonnan monipuolisuuden merkitys kasvaa yritysten
kilpailuttaessa palveluitaan. Asetettavat velvollisuudet tuottavat
hyotyja korkealaatuisia kiinteitd yhteyspalveluja kayttaville lop-
puasiakkaille parantamalla heidéan valinnanmahdollisuuksiaan
kasvavan kilpailun myoéta. Mitda enemman markkinoilla toimii yri-
tyksia, jotka pystyvat tarjoamaan loppuasiakkaille heidén tar-
peisiinsa raataldityjéa kokonaisratkaisuja, sitda toimivampia ja
edullisemmin hinnoiteltuja palveluja loppuasiakkailla on saata-
villa. Loppuasiakkaiden saama hyo6ty seuraa suoraan tukku- ja
vahittaismarkkinoiden kilpailuedellytysten parantumisesta ja
palvelutarjonnan kasvusta.

Muut vaikutukset

Vaikutusten arvioinnin yhteydessa Viestintdvirasto on tarkastel-
lut, onko asetettavilla velvollisuuksilla edella tarkasteltujen li-
saksi muita vaikutuksia, kuten vaikutuksia kansantalouteen ja
julkistalouteen. Viestintavirasto katsoo, etta kilpailun lisdanty-
misella on kansantalouteen myoénteistd vaikutusta. Julkistalou-
teen velvollisuuksilla ei ole merkittavaa vaikutusta.

Lisdksi Viestintavirasto on arvioinut, onko asetettavilla velvolli-
suuksilla vaikutuksia viranomaisen toimintaan, vaikutuksia ym-
paristédn tai muita yhteiskunnallisia vaikutuksia. Viestintavi-
rasto katsoo, ettei nailta osin ole merkittavia vaikutuksia.

15 Lainkohdat joihin paatos perustuu

Tietoyhteiskuntakaari (917/2014) 51 §, 52 §, 53 §, 56 §, 67 §,
688§,698§,708,718§,748,758,828§,838§,3108, 3458.

16 Paatoksen siirtyma- ja voimassaoloaika

Tassa paatoksessa asetetut velvollisuudet tulevat voimaan kuu-
kauden kuluttua paatoksen antamisesta. Paatés on voimassa
toistaiseksi, jollei Viestintavirasto muuta paatoésta tietoyhteis-
kuntakaaren 53 §:n 1 tai 2 momentissa tarkoitetuissa seikoissa
tai markkinoiden kilpailutilanteessa tapahtuneiden merkityksel-
listen muutosten vuoksi.

Yhtiélle 9.11.2009 annetussa paatoksessé asetetut velvollisuu-
det ovat voimassa tassa paatdksessa asetettujen velvollisuuksi-
en voimaantuloon asti.
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Paatdsta on noudettava muutoksenhausta huolimatta, jollei vali-
tusviranomainen toisin maaraa.

17 Muutoksenhaku

Tahan paatdokseen saa hakea muutosta korkeimmalta hallinto-
oikeudelta siten kuin hallintolainkayttdlaissa (586/1996) saa-
detéan. Lain 6 §:n mukaan paatdksesta saa valittaa se, johon
paatds on kohdistettu tai jonka oikeuteen, velvollisuuteen tai
etuun paatés valittdmasti vaikuttaa. Valitusosoitus on paatdk-
sen liitteena.

Paajohtaja Kirsi Karlamaa

Johtaja Johanna Juusela

18 Liitteet

Liite 1: Maantieteelliset markkina-alueet, joilla ei yhdelldkaan
teleyrityksellé ole enda huomattavaa markkinavoimaa

Liite 2: Huomattavan markkinavoiman maantieteelliset alueet ja
HMV-yritykset

Liite 3: Valitusosoitus
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LIITE 1 Maantieteelliset markkina-alueet, joilla ei yhdelldkaan teleyrityk-
selld ole enda huomattavaa markkinavoimaa
7 Aura, Rusko DNA Oyij, Telia
Finland Oyj
13 Eura, Huittinen, Luvia, Nakkila, Punkalaidun, Sakyla, Ulvila DNA Oyj, Telia
Finland Oyj
14 Eurajoki Eurajoen Puhelin
Osk.
19 Hailuoto Telia Finland Oyj
23 Hartola, Kuhmoinen, Luhanka, Sysma DNA Oyj, Telia
Finland Oyj
25 Honkajoki, Karvia Telia Finland Oyj
28 Hameenkyro Elisa Oyj
30 lisalmi, Lapinlahti, Rautavaara Kaisanet, Telia
Finland Oyj
31 Ikaalinen Elisa Oyj, IPP
35 Janakkala Elisa Oyj, Telia
Finland Oyj
36 Juankoski, Keitele, Kiuruvesi, Kuopio, Leppavirta, Pielavesi, DNA Oyij, Telia
Tervo, Tuushiemi, Vesanto Finland Oyj
39 Juva, Puumala, Rautjarvi, Ruokolahti Telia Finland Oyj
40 Jamijarvi, Kankaanpaa, Merikarvia, Pori DNA Oyj, Telia
Finland Oyj
44 Kangasala Elisa Oyj
45 Kangasniemi Telia Finland Oyj
47 Kauniainen Elisa Oyj
49 Kemidnsaari Kimito Telefonak-
tiebolag - Kemién
Puhelin Oy
51 Kihnid, Parkano IPP
52 Kitee, Tohmajarvi Telia Finland Oyj
54 Korsnas, Maalahti Elisa Oyj
58 Lahti, Mantsala, Orimattila, Pornainen, Pukkila DNA Oyj, Elisa
Oyj, Telia Finland
Oyj
59 Laitila, Pyharanta DNA Oyj, Laitilan
Puhelin Osk.
60 Lappajarvi Telia Finland Oyj
62 Lieto Elisa Oyj
63 Lohja DNA Oyj
69 Muhos, Paltamo, Pudasjarvi, Puolanka, Suomussalmi, Uta- DNA Oyj, Kai-
jarvi, Vaala sanet, Telia Fin-
land Oyj
71 Mynamaki, Vehmaa DNA Oyj
73 Naantali DNA Oyj
78 Petajavesi Elisa Oyj
79 Pietarsaari INT
88 Virolahti Telia Finland Oyj
89 Ypaja Telia Finland Oyj
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LIITE 2 Huomattavan markkinavoiman maantieteelliset alueet ja HMV-
yritykset
1 Akaa, Hattula, Hameenlinna, Padasjoki, Padlkdne, Urjala,|Telia Finland Oyj
Valkeakoski
2 Alajarvi, Vimpeli Alajarven Puhe-
linosuukunta (JAPO)
3 Alavieska, Haapavesi, Halsua, Kalajoki, Kannus, Kokkola, | Elisa Oyj
Kruunupyy, Lestijarvi, Merijarvi, Nivala, Oulainen, Pyhajo-
ki, Raahe, Reisjarvi, Sievi, Siikajoki, Toholampi, Ylivieska
4 Alavus, Ahtéri Telia Finland Oyj
5 Asikkala, Heinola, Hollola, Karkdéla DNA Oyj
6 Askola, Lapinjarvi, Myrskyla, Porvoo Telia Finland Oyj
8 Brandd, Kumlinge, Sottunga Telia Finland Oyj
9 Eckerd, Finstrom, Geta, Hammarland, Jomala, Lemland, Rlands Telefonandels-
Lumparland, Saltvik, Sund, Vardé lag
10 Enonkoski, Rantasalmi, Savonlinna, Sulkava Blue Lake Communica-
tions Oy
11 Enonteki6, Inari, Kemijarvi, Kittila, Kolari, Kuusamo, Muo- | Telia Finland Oyj
nio, Pelkosenniemi, Rovaniemi, Salla, Savukoski, Sodanky-
Ia, Tervola, Utsjoki
12 Espoo, Hausjarvi, Helsinki, Inkoo, Jarvenpaa, Karkkila,|Elisa Oyj
Kerava, Kirkkonummi, Loppi, Nurmijarvi, Riihimaki, Sipoo,
Siuntio, Tuusula, Vantaa, Vihti
15 Evijarvi, Luoto, Pedersére, Uusikaarlepyy INT
16 Forssa, Humppila, Jokioinen, Loimaa, Salo, Somero, Tam- | Lounea
mela
17 Fogld, Kokar Mariehamns Telefon
18 Haapajarvi, Hankasalmi, Joutsa, Kannonkoski, Karstula, |Elisa Oyj
Keuruu, Kinnula, Kivijarvi, Konnevesi, Kyyjarvi, Karsamaki,
Laukaa, Multia, Pihtipudas, Pyhajarvi, Pyhanta, Saarijarvi,
Siikalatva, Soini, Toivakka, Uurainen, Adnekoski
20 Hamina, Hirvensalmi, Iitti, Imatra, Kouvola, Lappeenranta, | Telia Finland Oyj
Lemi, Miehikkala, Mantyharju, Pertunmaa, Pyhtaa, Savitai-
pale, Taipalsaari
21 Hanko, Raasepori Karjaan puhelin Oy -
Karis Telefon Ab
22 Harjavalta DNA Oyj
24 Heinavesi, Joroinen, Pieksamaki, Rautalampi, Varkaus Telia Finland Oyj
26 Hyrynsalmi, Kuhmo, Ristijarvi Telia Finland Oyj
27 Hyvinkaa Telia Finland Oyj
29 Ii, Kemi, Keminmaa, Pello, Posio, Ranua, Simo, Taivalkos- | Telia Finland Qyj
ki, Tornio, Ylitornio
32 Ilmajoki, Isojoki, Karijoki, Kauhajoki, Kurikka, Laihia, Mus- | Elisa Oyj
tasaari, Teuva, Vaasa, Voyri
33 Ilomantsi, Joensuu, Kontiolahti, Liperi, Outokumpu, Polvi-|Elisa Oyj
jarvi, Raakkyla
34 Isokyrd, Kauhava, Kuortane, Lapua, Seinajoki Elisa Oyj
37 Juuka, Lieksa, Nurmes, Valtimo Elisa Oyj
38 Juupajoki, Jyvaskyla, Jamsa Telia Finland Oyj
41 Kaarina, Turku Telia Finland Oyj
42 Kaavi Telia Finland Oyj
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43 Kajaani, Sotkamo Kaisanet

46 Kaskinen, Kristiinankaupunki, Narpi6 Telia Finland Oyj

48 Kaustinen, Perho, Veteli Telia Finland Oyj

50 Kempele, Liminka, Lumijoki, Oulu, Tyrnava DNA Oyj

53 Kokemaki Telia Finland Oyj

55 Koski TI, Marttila Harkatien Puhelin Oy

56 Kotka Elisa Oyj

57 Kustavi, Taivassalo, Uusikaupunki Vakka-Suomen Puhelin
0]

61 Lempaala, Nokia, Orivesi, Pirkkala, Tampere, Vesilahti, El?sa Oyj

Yldjarvi

64 Loviisa LPOnet Oy

65 Luumaki Elisa Oyj

66 Maarianhamina Mariehamns Telefon

67 Masku, Nousiainen DNA Oyj

68 Mikkeli MPY Palvelut Oy

70 Muurame Elisa Oyj

72 Mantta-Vilppula, Ruovesi, Virrat Pohjois-Hameen Puhe-
lin Oy

74 Oripaa, Poytya Elisa Oyj

75 Paimio, Sauvo Elisa Oyj

76 Parainen Paraisten Puhelin Oy

77 Parikkala Telia Finland Oyj

80 Pomarkku, Siikainen Telia Finland Oyj

81 Raisio Elisa Oyj

82 Rauma DNA Oyj

83 Sastamala Lounea

84 Siilinjarvi DNA Oyj

85 Sonkajarvi, Vierema Telia Finland Oyj

86 Suonenjoki Elisa Oyj

87 Viitasaari Telia Finland Oyj
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LIITE 3 Valitusosoitus

MINNE VALITETAAN
Tahan paatokseen saa hakea muutosta valittamalla korkeimpaan hallin-
to-oikeuteen.

MITEN VALITUS TEHDAAN
Valitus on tehtava kirjallisesti. Valituskirjelmassa on ilmoitettava:
» viranomainen, jolle valitus on osoitettu (korkein hallinto-oikeus)
» valittajan nimi ja kotikunta
+ jos valittajan puhevaltaa kayttaa hanen laillinen edustajansa tai
asiamiehensa, tai laatijana on joku muu henkild, valituskirjelmassa
on ilmoitettava myo6s téaman nimi ja kotikunta
» postiosoite ja puhelinnumero, joihin asiaa koskevat ilmoitukset valit-
tajalle voidaan toimittaa
» paatos, johon haetaan muutosta
+ miltd kohdin muutosta haetaan ja mitd muutoksia paatdkseen vaadi-
taan tehtavaksi
» perusteet, joilla muutosta vaaditaan.

Valittajan, laillisen edustajan tai asiamiehen on allekirjoitettava valituskir-
jelma. Sahkdisesta asioinnista viranomaistoiminnassa annetun lain
(13/2003, "asiointilaki”) 9 §:n mukaan vaatimuksen kirjallisesta muodosta
tayttaa myos viranomaiselle toimitettu sahkdinen asiakirja. Viranomaiselle
osoitettavaa sahkdista asiakirjaa ei tarvitse taydentaa allekirjoituksella, jos
asiakirjassa on tiedot lahettajasta eika asiakirjan alkuperaisyytta tai eheyt-
ta ole syyta epailla.

Korkein hallinto-oikeus perii 1.1.2016 alkaen tuomioistuinmaksulain
(1455/2015) mukaista oikeudenkdyntimaksua. Lisatietoja maksusta voi ky-
sya suoraan korkeimmalta hallinto-oikeudelta.

VALITUSKIRJELMAN LIITTEET
Valituskirjelmaan on liitettava:
» Viestintaviraston pdatos, johon haetaan muutosta, alkuperdisena tai
jaljenndksena
« tiedoksisaantitodistus tai muu selvitys valitusajan alkamisen ajan-
kohdasta
« asiakirjat, joihin valittaja vaatimuksensa tueksi vetoaa, jollei niitd ole
jo aikaisemmin toimitettu viranomaiselle
« asiamiehen valtakirja, jollei asiamies ole asianajaja tai yleinen oike-
usavustaja.

Asiointilain 9 §:n mukaan jos viranomaiselle toimitetussa sahkdisessa asia-
kirjassa on selvitys asiamiehen toimivallasta, asiamiehen ei tarvitse toimit-
taa valtakirjaa. Viranomainen voi kuitenkin maarata valtakirjan toimitetta-
vaksi, jos viranomaisella on aihetta epaéilléd asiamiehen toimivaltaa tai sen
laajuutta.
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VALITUSAIKA

Valitus on tehtdva 30 paivan kuluessa paatoksen tiedoksisaannista.
Valitusaikaa laskettaessa tiedoksisaantipaivaa ei oteta lukuun. Tiedok-
sisaantipaiva lasketaan seuraavasti:

» Jos paatds on lahetetty postitse saantitodistusta vastaan, tiedok-
sisaantipaiva ilmenee todistuksesta. Saantitodistus liitetaan valitus-
asiakirjoihin.

« Jos paatds on postitettu tavallisena kirjeena, sen katsotaan tulleen
tiedoksi seitseman (7) padivan kuluessa postituspdivasta, jollei muuta
ilmene.

e Jos paatds on annettu tiedoksi asiointilain 18 §:ssa tarkoitettuna to-
disteellisena sahkdisena tiedoksiantona, asiakirja katsotaan anne-
tuksi tiedoksi, kun asiakirja on asiointilain 18 §:ssa tarkoitetulla ta-
valla noudettu viranomaisen osoittamalta yhteydelta.

« Jos paatds on annettu tiedoksi asiointilain 19 §:ssa tarkoitettuna ta-
vallisena sahkoisena tiedoksiantona, asiakirja katsotaan annetuksi
tiedoksi kolmantena paivana viestin lahettamisestd, jollei muuta
nayteta.

» Jos paatds on annettu tiedoksi tietoyhteiskuntakaaren (917/2014)
312 §:n mukaisesti sahkdpostilla, se katsotaan annetun tiedoksi sil-
loin, kun asianosainen lahettda Viestintavirastolle kuittauksen viestin
lukemisesta. Jos kyse on asiakirjasta, jota lain mukaan ei tarvitse
toimittaa tiedoksi todisteellisesti, asiakirja katsotaan annetun tiedok-
si kolmantena paivana viestin lahettdmisesta, jollei muuta nayteta.

e Jos paatds on toimitettu tiedoksi muulla tavalla esim. saantitodistus-
ta vastaan jollekin muulle henkildlle kuin paatéksen saajalle (sijais-
tiedoksianto), tiedoksisaannin katsotaan tapahtuneen kolmantena
(3.) paivana saantitodistuksen osoittamasta paivasta.

« Jos paatds on annettu tiedoksi yleistiedoksiantona, tiedoksisaannin
katsotaan tapahtuneen seitsemantena paivana ilmoituksen julkaise-
misesta virallisessa lehdessa.

MITEN VALITUS TOIMITETAAN PERILLE

Valituskirjelma on toimitettava valitusajassa korkeimpaan hallinto-
oikeuteen. Omalla vastuulla valitusasiakirjat voi lahettaa postitse, sahkoi-
sessa muodossa tai ldhetin valityksella. Postiin valitusasiakirjat on jatettava
niin ajoissa, etta ne ehtivat perille korkeimpaan hallinto-oikeuteen viimeis-
tdan valitusajan viimeisena pdivana ennen viraston aukioloajan paattymis-

ta.
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