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Transport- och kommunikationsverket

Den ifyllda blanketten skickas till
viat@traficom.fi

SLUTRAPPORT

Tom blanketten

om funktionsstoérning
(Foreskrift 66 - Bilaga 3)

Teleforetaget

Teleforetagets namn

Namn pa person som lamnar narmare uppgifter om incidenten

Telefon

E-postadress

Storningens
effekter

Riktade kommunikationstjanster

Allmanna telefonitjanster

Fast nat
(PSTN, VolIP)

Mobiltelefonnat
(2G, 3G, 4G)

Annat trad|dst nat
(satellit, WiMAX, WLAN)

Allvarlighetsklass

Antal anvandare

Paverkansomrade =
60 000 km?

Paverkansomrade =
20 000 km?

Hin

Hin

Hin

Antal basstationer

Teleforetaget fick information
om storningen genom

Observationstidpunkt

Starttid

Sluttid

Geografiskt omrade

Internetforbindelsetjanster

Fast nat (xDSL, Ethernet,
Kabelmodem, FTTH och
HomePNA)

Mobilnat
(2G, 3G, 4G)

Annat trad|6st nat
(satellit, WiMAX, WLAN)

Allvarlighetsklass

Antal anvandare

Paverkansomrade =
60 000 km?

Paverkansomrade =
20 000 km?

L]
L]

Hin

Hin

Antal basstationer

Teleforetaget fick information
om storningen genom

Observationstidpunkt

Starttid

Sluttid

Geografiskt omrade
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Storningens
effekter

Riktade kommunikationstjanster

SMS-tjinster « E-posttjinster + Ovriga kommunikationstjinster

SMS-tjanster

E-posttjanster

Ovriga kommunikations-
tjanster

Tjanstens namn

Allvarlighetsklass

Antal anvandare

Teleforetaget fick information
om storningen genom

Observationstidpunkt

Starttid

Sluttid

Geografiskt omrade

Masskommunikationstjanster

Radio  Television

Radio Kabeltelevision

Markbunden tv IPTV

Allvarlighetsklass

Antal anvandare

> 20 000 km?

Paverk ad
£ 80 000 km? [] [] [] ]
Paverkansomrade D D D D

Antal sandare

Teleforetaget fick information
om storningen genom

Observationstidpunkt

Starttid

Sluttid

Geografiskt omrade

Storningens
orsak

|| Elavbrott

|| Hardvarufel (HW-fel)
:| Uppdatering eller andringsarbete

| ] okand

[ | Feli stromforsorjningen
|:| Mjukvarufel (SW-fel)
| ] Annan orsak, vilken:

[ ] Kabelbrott
|| Problem i apparatrum

Defekta
komponenter

Riktad kommunikation

Transmissionsvagar

:| Kabel (t.ex. optofiberkabel,
telefonkabel)

| ] Radiolank

Utrustning

:| Basstation

:| Utrustning i overforingsnat
(t.ex. ATM, SDH, WDM)

|:| Natverksutrustning i IP-n&t (t.ex. Switch, router)

|:| Koncentrator i fast telefonnat

:| Bredbandskoncentrator i fast nat (t.ex. DSLAM, CMTS)




Defekta

Riktad kommunikation

komponenter
Centraliserade system
:| Media Gateway |:| Central i fast telefonnat
|| Kontrollenhet fér basstationer i 2G-/3G-nat [ | Komponenti centralsystem for mobilt nat
(t.ex. SAE-GW, MME, MSC, SMSC, SGSN, GGSN)
Databas/register for mobilt nat Utrustning i intelligent nat (t.ex. SCP, SDP
- (tex. HSS/HLR, EIR) ] & € ( : SDP)
Servrar
:| E-postserver |:| DNS-server
j DHCP-server ’—\ Annan server (t.ex. PoC- eller VolP-server)
Masskommu- | Transmissionsvagar
nikation
|| Kabel (t.ex. optofiberkabel) || Radiolank
Komponenter i markbundet tv-nat och radionat
|| Kallfel i markbundet tv-nat [ ] Kodning och multiplexering av markbundet tv-nt
|| Sandare i markbundet tv-nat eller radionat
Komponenter i KTV och IPTV
|| Kallfel i KTV och IPTV [ ] Head End i KTV och IPTV
|| KTV-forstarkare
Incident- Handelseforlopp
beskrivning

(storningar av
klass A och B)

Forlopp som orsakade stérningen och korrigerande atgarder




Forebyggande | Pa vilket satt ska motsvarande handelser forhindras i framtiden
atgarder
Ovriga Eventuella ytterligare upplysningar

uppgifter

Skriv ut blanketten

Till bérjan av blanketten
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