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1 Inledning

Denna rekommendation innehaller anvisningar for routning av nddsamtal fran
foretagsnat. Med foretagsnat avses har foretagets interna IP-nat, vaxelnat eller
andra motsvarande nét.

Rekommendationen ar i forsta hand avsedd for innehavare av féretagsnat och for
telefoéretag.

Denna rekommendation ersatter Kommunikationsverkets rekommendation
309/2011 S, 1.9.2011.

Kommunikationsverkets foreskrift Kommunikationsverket 33 F/2014 M om
tekniskt sakerstallande av nodtrafik innehaller foljande foreskrifter om styrningen
av nddsamtal (5 8):

Teleforetaget ska ta hand om eventuell omroutning av nddsamtal fran ett
foretagsnat (foretagets interna IP-nat, vaxelnat eller annat motsvarande
nat) och dartill eventuellt hbrande nummeromvandling i utgangscentralen
eller i ett motsvarande stélle sa att det, pa basis av informationen fran det
relevanta natet, i samband med samtalet kan dverforas information om det
samarbetsomrade for nodcentralerna som samtalet kommer ifran.

2 Nodtrafik fran foretagsnat

For att nodtrafikroutningen fran foretagsnat sker i enlighet med foreskriften i de
fall da en anknytning till foretagsnatet finns pa ett annat nodcentralsomrade an
granssnittscentralen, rekommenderar Kommunikationsverket att det for
routningen av nodtrafik bildas ett routningsnummer sa som namns nedan.

Nar uppringaren fran ett foretagsnat slar 112 bildas dirigeringsnumret till det
allménna néatet enligt foljande:

3979 abc 112

3979 ar den del av abonnentnummeromradet som Kommunikationsverket
har reserverat for detta andamal pa alla teleomraden

abc = numret for den kommun dar ndédcentralen ar beldgen

Det i foretagsnatet bildade dirigeringsnumret omvandlas i foretagsnatets
granssnittscentral till ett sddant hexadecimalt dirigeringsnummer som avses i 29
8 i Kommunikationsverkets foreskrift 32 numrering i ett allmant telefonnat:

3979 abc 112 — 0X(Y) OC abc 112
OX(Y) = riktnumret till teleomradet for nédcentralens samarbetsomrade

C = hexadecimalnummer C
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abc = Dirigeringsnummer som specificerats sarskilt enligt den kommun déar
abonnenten finns och som baserar sig pa numret for nédcentralens
nuvarande kommun eller den kommun dar nédcentralen tidigare var
belagen.

P& Nodcentralsverkets begaran har Kommunikationsverket d&ven anvisat nummer
som slutar med 113 att anvandas for routning av nédsamtal till olika svarsstallen
kommunvis. Nodcentralsverket anvander denna egenskap for att dirigera
nodsamtalen pa basis av sprak. | stallet for 3979 abc 112 kan foljande nummer
anvandas som motsvarande dirigeringsnummer fran foretagsnat

3979 abc 113

Obs. Noédnumret 10022 till polisen ar inte langre i bruk. Det rekommenderas att
nddnumret 10022 som eventuellt fortfarande anvands i foretagsnat tas ur bruk
som nédnummer och att abonnenterna pa foretagsnat informeras pa ett lamplig
satt.

En forteckning 6ver kommuner jamte dirigeringsnummer finns pa
Kommunikationsverkets webbplats i samband med foreskrift 33 om nodtrafik.

Vid 6verenskommelse om anslutning av foretagsnatet till det allmanna
telefonnatet ska det sakerstallas att granssnittscentralen kan behandla de
routningsnummer till nédcentraler som kommer fran féretagsnatet.

3 Positionering i foretagsnat

Innehavaren av ett foretagsnat ansvarar for att de routningsnummer for
nodtrafiken vilka overfors fran foretagsnatet till det allmanna telefonnatet
motsvarar uppringarens geografiska position.

Innehavaren maste informera anvandare av foretagsnatet eventuella
begransningar.

Om det med nattekniska atgarder inte ar mojligt att positionera anvandaren,
rekommenderas att routningsnumren bestams enligt installationsplatsen.
Anvandaren kan ocksa erbjudas en mojlighet att ange sin position minst pa
exakthet av kommun och da bestams routningsnumren pa basis av den
meddelade kommunen.

Om foretagsnatet har genomforts med mobilstationer, rekommenderas att
mobiloperatoren routerar ndodsamtalen fran foretagsnatets mobilstationer direkt
till nédcentralen via mobilnatet. Det anropande numret &ar i detta fall
abonnemangets mobilnummer.

4 Val av nddnumret

Kommunikationsverket rekommenderar att uppringaren kan ringa till n6dnumren
fran en anknytning till foretagsnatet bade genom att sla sjalva nédnumret och
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genom att forst sla riktnumret (centralledning) till det allmanna telefonnatet och
darefter nodnumret 112.

Viestintavirasto Itamerenkatu 3 A Ostersjogatan 3A Itamerenkatu 3A
Kommunikationsverket PL 313 PB 313, FI-00181 P.O. Box 313, FI-00181
Finnish Communications 00181 Helsinki Helsingfors, Finland Helsinki, Finland

Regulatory Authority Puhelin 0295 390 100 Telefon +358 295 390 100 Telephone +358 295 390 100

www.viestintavirasto.fi www.kommunikationsverket.fi www.ficora.fi



	1 Inledning
	2 Nödtrafik från företagsnät 
	3 Positionering i företagsnät
	4 Val av nödnumret 

